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1. Condicions generals. 
 
1.1. Objecte i abast del servei  

 
L’objecte del present plec de condicions és establir les prescripcions tècniques que 
regiran la contractació per a la prestació del servei de manteniment normatiu, 
preventiu i correctiu de les instal·lacions de Climatització del Dipòsit Municipal de 
Vehicles de l´Hospitalet, gestionat per la Farga, GEMSA.  
 
Té com objectiu també indicar les condicions mínimes de conservació exigibles a les 
instal·lacions, així com indicar a les empreses els nivells de servei mínims que han de 
donar per aconseguir els resultats de manteniment demanats per la Farga, GEMSA.  
 
L’abast d’aquest contracte també inclou la ràpida intervenció per a solucionar les 
emergències de qualsevol de les instal·lacions i el suport tècnic i assessorament per 
a la millora del funcionament de les mateixes. 
 
Durant la prestació del servei caldrà vetllar i garantir en tot moment la seguretat dels 
usuaris, i desenvolupar els treballs de manteniment amb el mínim d’impacte possible 
per aquests, per als esdeveniments que es puguin estar realitzant i per al medi, tant 
pel que fa sorolls, emissions, consum de recursos, ocupació d’espais, etc.  
 
Les omissions en aquest plec de condicions o les descripcions dels detalls que siguin 
indispensables per portar a terme correctament els treballs de manteniment de les  
instal·lacions de Climatització, no eximiran a l’adjudicatari de l’execució dels 
esmentats detalls, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costum dels treballs 
objecte del contracte.  
  
S’entén que els requisits exigits a aquest plec tenen la consideració de mínims o 
bàsics per ajustar-se als objectius de qualitat pretesos per La Farga, GEMSA. 
 
1.2. Durada del contracte i possibles pròrrogues   
 
Les prestacions del Contracte s’iniciaran a partir del dia 1 de gener de 2021  i serà 
vigent durant vint-i-quatre (24) mesos consecutius, amb possibilitat de prorrogar fins 
a un any més. 
 
 
2. Normativa aplicable 

 
El servei objecte del contracte s’ajustarà en tot moment a les exigències establertes 
per la normativa vigent aplicable en cada moment d’acord amb el tipus específic 
d’instal·lació. 
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En matèria de climatització el contracte s'ajustarà a la següent normativa: 
 

 Reial Decret 1027/2007 pel qual s'aprova el Reglament d'Instal·lacions 
tèrmiques en edificis (RITE) i la instrucció 2/2015 de la DGEMSI. 

 Real Decreto 238/2013, de 5 de abril, 

 L'empresa adjudicatària aplicarà els criteris de manteniment exigits a les 
instal·lacions de climatització d'acord amb l'apartat IT.3.3 del RITE. 

 L'empresa adjudicatària aportarà un programa de gestió energètica de les 
instal·lacions de climatització en compliment de l'apartat IT.3.4 del RITE. 

 L'empresa adjudicatària establirà les instruccions de seguretat d'acord amb 
l'apartat IT.3.5 del RITE.  

 Real decreto 115/2017 “Comercialització manipulació gasos fluorats" 

 Real decreto 517/2014 “Gasos Fluorats d’efecte hivernacle” 

 Reglamento 1005/2009 “Sobre substancies que esgoten la capa d'Ozó”. 

 Real decret 842/2002 del 02/08/2002 pel qual s'aprova el Reglament 
electrotècnic de baixa tensió e instruccions complementàries i successives 
actualitzacions.  

 Llei 9/2014 de 31 juliol seguretat industrial  

 En qualsevol cas s'ajustaran a totes aquelles normatives que li siguin 
d'aplicació en raó de la matèria afectada, i que no siguin recollides en les 
anteriors normatives, en especial el RD 314/2006 corresponent al Codi Tècnic 
de l'Edificació (CTE) 

 Segons les normatives tècniques d’aplicació, l’empresa contractista haurà 
d'estar inscrita als següents registres: 

o Registre d’Agents de la Seguretat Industrial de Catalunya (RASIC) en 
els epígrafs següents: registre empreses Instal·ladora – mantenidora, 
instal·lacions tèrmiques edificis, empresa instal·ladora d’equips a 
pressió,  

o Registre empreses acreditades REA, manipulació de refrigerants 
destinats a destrucció o regeneració. 

o Disposar certificat empresa autoritzada manipulació de Gasos Fluorats 

 De la mateixa manera caldrà donar compliment a totes aquelles altres 
disposicions legals vigents aplicables al servei objecte d’aquest plec de 
condicions, encara que no hagin estat citades expressament, així com les 
modificacions i actualitzacions que se’n puguin derivar amb posterioritat. 

 
3. Descripció del servei. 
 
L'empresa adjudicatària tindrà en tot moment els mitjans necessaris per poder donar 
el servei amb els nivells requerits de qualitat, disponibilitat, eficiència i confort dels 
usuaris. 
 
L'empresa adjudicatària haurà de prestar ajuda  a la Farga GEMSA en la cobertura 
d'eventualitats, incidències, emergències i alarmes quan així sigui requerit. També 
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haurà de coordinar la intervenció dels industrials en l'àmbit de les instal·lacions de la 
seva competència. 
 
La prestació d'aquest servei es farà atenent als següents condicionants bàsics 
considerats com a mínims : 
 

 Conservació : Mantenir en perfecte estat de funcionament, conservació i neteja 
les instal·lacions. 

 Fiabilitat : Garantir les condicions de rendiment, servei i prestacions de les 
instal·lacions. 

 Disponibilitat : Mantenir les instal·lacions en ús i servei de manera contínua, i 
reduir al mínim imprescindible les aturades per avaria, especialment aquelles 
que puguin tenir una afectació al normal desenvolupament de l'activitat o 
puguin afectar les condicions de seguretat o confort dels ocupants. 

 Qualitat i confort : Mantenir les instal·lacions garantint la prestació del servei 
amb criteris de qualitat i confort per als usuaris. 

 Eficiència energètica : Mantenir les instal·lacions minimitzant el consum 
energètic amb criteris d'estalvi i eficiència energètica, respectant els 
paràmetres marcats per la normativa. 

 
3.1. Manteniment normatiu i preventiu  
 
Treballs de manteniment preventiu i normatiu de les instal·lacions de Climatització 
segons Reial Decret 1027/2007 pel qual s'aprova el Reglament d'Instal·lacions 
tèrmiques en edificis (RITE). i d’acord amb la normativa vigent i vetllant perquè a totes 
les instal·lacions es realitzin les actuacions corresponents dins dels períodes 
establerts normativament.  

 
El manteniment normatiu i preventiu implicarà la realització d’una revisió mensual, de 
les instal·lacions de  climatització (fred, calor i ventilació) que inclourà com a mínim 
les operacions que es detallen al Reglament d'Instal·lacions tèrmiques en edificis 
(RITE) i fent especial atenció a realitzar els següents treballs:    
 

1. Substitució o neteja dels filtres d’aire de les unitats interiors. 
2. Inspecció dels suports antivibradors i repàs drenatges. 
3. Verificació  i regulació dels termòstat d’ambient. 
4. Verificació de l’estat dels rodaments. 
5. Verificació del rendiment contrastant temperatures. 
6. Comprovació de consums dels compressors i motors. 

 
Una vegada a l´any s´han de realitzar les següents actuacions especials: 
 

1. Comprovació de les pressions de treball dels equips frigorífics i reposició, si 
procedeix, dels nivells de gas refrigerant. 

2. Inspecció de l’aïllament tèrmic. 
3. Control del consum d’energia en relació a la potència de l’equip. 
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4. Ajustament de les bornes de connexió de potència dels quadres elèctrics. 
5. Neteja de les bateries exteriors dels condicionadors amb raspall de púes. 
6. Neteja química i amb aire comprimit anual de tots els equips.  

 
Les revisions s’executaran d’acord amb el calendari anual que haurà d’establir-se dins 
del primer trimestre de vigència del contracte, de forma consensuada entre l’empresa 
adjudicatària i el responsable del contracte per part de La Farga, GEMSA. 
 
Serà obligació de l’empresa adjudicatària comunicar a La Farga GEMSA, amb 
caràcter immediat, aquelles anomalies que es detectessin durant el transcurs de les 
revisions, i que poguessin implicar una situació de perill per a la seguretat de les 
persones. En cas que la Farga GEMSA així ho sol·licités, l’adjudicatari haurà de 
presentar la corresponent oferta per esmenar les citades anomalies, incloent la 
valoració econòmica de les accions correctores a realitzar detallades per partides. 
 
L'adjudicatari es responsabilitzarà de la gestió del manteniment normatiu d'acord amb 
la legislació vigent aplicable. Aquesta gestió inclou la intermediació amb l'empresa 
d'inspecció legalment autoritzada i la planificació d'inspeccions segons la freqüència 
legal per a cada instal·lació.  Les Entitats d'Inspecció i Control (EIC) seran 
contractades directament per La Farga GEMSA, i no es repercutirà el cost a l’empresa 
adjudicatària. 
 
Altres operacions incloses al manteniment preventiu: 
 

 Supervisió i control del correcte funcionament de les instal·lacions. 

 Maniobres d’ajust i correcció, si fos necessari, dels paràmetres de 
funcionament adequats de les instal·lacions per garantir els paràmetres de 
qualitat del servei i confort dels usuaris. 

 Control periòdic, in situ, dels senyals i paràmetres mitjançant les mesures 
directes als equips. 

 Operacions de control, posta en marxa i parada de les instal·lacions prèvies a 
l’inici i final de temporada dels equips de calefacció i climatització. 

 Operacions de posada en marxa controlada a les instal·lacions i equips, 
després d’una intervenció de manteniment preventiu o correctiu. 

 
3.2. Manteniment correctiu 
 
L’objectiu del manteniment correctiu és actuar envers avaries o problemes comunicats 
o detectats, com a conseqüència de l’ús i funcionament habitual de les instal·lacions, 
reparant o substituint tots els elements deteriorats, per tal de restablir el correcte 
funcionament i la seguretat de la instal·lació. 
 
També entraran dins del manteniment correctiu aquelles reparacions sorgides per 
accidents, actes vandàlics i altres desperfectes que afectin als sistemes i que per la 
seva pròpia naturalesa son impossible de preveure, es per això que s’ha inclòs al 
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pressupost de licitació una estimació del seu valor en funció a l’experiència i tenint en 
compte les actuacions correctives dels últims anys.  
 
L'empresa adjudicatària està obligada a garantir la disponibilitat dels equips, 
instal·lacions i mitjans perquè en cas de parada per avaria el servei pugui quedar 
restablert i operatiu en el menor temps possible. Així mateix la reparació es farà de 
manera que l'afectació al treball del personal de l’edifici sigui mínima. L’adjudicatari 
haurà de fer servir el personal adequat i suficient per a la ràpida reparació de les 
averies. 
 
Les tasques de manteniment correctiu es faran per sol·licitud expressa del 
responsable del contracte per part de La Farga GEMSA, prèvia aprovació del 
corresponent pressupost fet aplicant  els preus unitaris adjudicats.  

 
L’empresa concessionària haurà de mantenir actualitzats l’inventari i els plànols, 
corregirà les possibles errades d’elaboració, reflectirà les noves dades que obtingui 
amb el manteniment de les instal·lacions i recollirà les variacions, disminucions o 
ampliacions que es puguin produir en qualsevol d’elles i per qualsevol motiu.  
 
El llibre de manteniment que confeccionarà l’empresa adjudicatària, ha d’incloure com 
a mínim per a cada edifici, el registre històric de totes les operacions de manteniment 
preventiu i correctiu efectuades així com el registre de les actuacions, incidències i 
observacions relatives a les instal·lacions. L’adjudicatari és responsable de 
l’actualització permanentment del llibre.  
 
3.3. Servei Enginyeria i d’assessorament  
 
L'empresa adjudicatària donarà servei d'oficina tècnica i enginyeria per a suport en 
els següents àmbits: 
 

 Propostes d'inversió per a l'adequació i millora de les instal·lacions. 

 Auditories tècniques. 

 Servei d'assessorament, recolzament, suport tècnic i enginyeria. 
 
En cas de variació de la legislació vigent, l’empresa adjudicatària haurà d’informar a 
aquest respecte a La Farga GEMSA, comunicant-ho per escrit i facilitant les noves 
normes. Si aquestes variacions impliquessin la necessitat d’adequació de les 
instal·lacions, l’empresa adjudicatària elaborarà un informe detallat, que haurà 
d’incloure una valoració econòmica de les modificacions a realitzar. 

 
Les tasques d’assessorament i supervisió, si fos el cas, tant de les tasques de 
manteniment normatiu i preventiu com correctiu, seran dutes a terme per un Enginyer 
Tècnic. 
 
 
 



 

PLEC PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES SERVEI MANTENIMENT CLIMATITZACIÓ  pág. 7 

 
3.4. Altres 
 
Treballs no contemplats en els punts anteriors i que poden ser sol·licitats pel 
responsable del contracte per part de La Farga GEMSA. La realització es farà prèvia 
aprovació del corresponent pressupost. 
 
La programació de l'execució d'aquests treballs, es realitzarà conjuntament amb el 
responsable de La Farga GEMSA, que hagi realitzat la sol·licitud. 
 
En aquest servei s’inclouen els següents treballs: 

 Renovació d’instal·lacions obsoletes 
 Noves instal·lacions 
 Actuacions puntuals de substitució o modificació d’instal·lacions 
 Redacció d’informes de l’estat de determinades instal·lacions 

 
El Contractista haurà de tenir la suficient capacitat tècnica i de mitjans materials i de 
personal per poder executar aquests treballs. 
 
4. Mitjans Humans  
 
El personal de l’empresa adjudicatària, encarregat dels treballs de manteniment 
descrits al present plec de prescripcions tècniques, estarà capacitat tècnicament per 
a l’execució d’aquests treballs d’acord amb la normativa vigent en cada moment, 
disposant de la formació i/o titulació adequada. 
 
Haurà de tenir personal qualificat amb els carnets professionals corresponents.  
El personal estarà equipat dels mitjans i eines necessàries i estarà uniformat i equipat 
amb els equips de protecció individual (EPI) adients. 
 
L'empresa adjudicatària designarà un tècnic responsable de la instal·lació, que serà 
la persona interlocutora amb La Farga GEMSA sobre la gestió del contracte. Aquesta 
persona visitarà periòdicament les instal·lacions per tal de controlar el seu normal 
funcionament i mantindrà reunions periòdiques amb el responsable del contracte per 
part de La Farga GEM SA per analitzar la gestió del servei, les incidències, les millores 
o qualsevol altra qüestió a tractar. 
 
La Farga, GEMSA podrà sol·licitar la programació de reunions periòdiques amb el 
Responsable tècnic, amb la finalitat d’avaluar el seguiment de l’objecte d’aquest 
contracte, reunions de les que l’empresa adjudicatària haurà d’aixecar la corresponent 
acta dels temes tractats i els acords presos.  
 
El personal de manteniment haurà de portar un uniforme corporatiu identificatori, tenir 
un comportament de cortesia i amabilitat en el tracte amb els usuaris de l'edifici i a 
respectar les normes de disciplina interna pròpies de l'edifici. 
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La Farga GEMSA. es reserva el dret a demanar la substitució del personal de 
l'empresa adjudicatària en cas justificat d'insatisfacció amb els seu treball, 
comportament, qualificació o actitud. 
 
5. Mitjans Materials  
 
L’empresa adjudicatària haurà d’aportar tots els útils, maquinària, eines 
reglamentàries i materials que siguin necessaris per al correcte desenvolupament de 
les operacions de manteniment preventiu i correctiu a realitzar sobre els elements i 
instal·lacions objecte del contracte amb garantia de qualitat. 
 
En cas de necessitat i urgència, amb caràcter puntual, transitori i excepcional, i per 
raons justificades La Farga GEMSA, podria prestar els seus mitjans a l'empresa 
adjudicatària per a l'execució dels treballs. 
 
6. Eficiència energètica 
 
L'empresa adjudicatària adoptarà una filosofia de treball en l'execució d'aquest 
contracte conforme a criteris d'eficiència i estalvi energètics, de manera que portarà a 
terme la conducció de les instal·lacions, el manteniment correctiu i preventiu, la 
reposició d'instal·lacions i les propostes de millora de les instal·lacions en base a 
aquests criteris. 
 
També podrà proposar millores per la monitorització energètica. 
 
7. Gestió Mediambiental 
 
Es farà la correcta gestió i evacuació dels residus generats d'acord amb la normativa 
aplicable per a cada matèria, i es farà als llocs i instal·lacions adients i quan sigui el 
cas a través del gestor de residus autoritzat. 
 
L'adjudicatari haurà de complir amb tots els procediments, establerts als diferents 
edificis per a la gestió de residus, i en aquells no recollits específicament segons 
s'escaigui d'acord amb l'establert a la normativa vigent. 
 
8. Informes Tècnics  
 
Amb caràcter anual i, l’empresa adjudicatària emetrà un informe detallat i per separat, 
en suport informàtic que inclourà: 
  

 La relació de les operacions de manteniment normatiu i preventiu realitzades 

sobre cada instal·lació incloent el detall dels resultats obtinguts.  

 L’estat general de conservació de les instal·lacions de Climatització.  

 La relació d’incidències detectades i les mesures correctives a adoptar incloent 

la seva valoració econòmica.  
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 Una proposta d’altres millores a realitzar per l’adequació i/o optimització de les 

instal·lacions, incloent la valoració econòmica corresponent. 

 Certificat realització manteniment, conforme normativa vigent. 

 

9. Facturació del servei 
 
La facturació del servei de manteniment preventiu es realitzarà amb posterioritat a la 
realització de les revisions i l’entrega dels corresponents informes tècnics i 
certificacions. L’empresa adjudicatària emetrà una única factura per cada un dels 
edificis,  a la que haurà d’incloure el detall de les instal·lacions revisades. 
 
La facturació  de les intervencions de manteniment correctiu i altres, es realitzarà 
mensualment, una vegada finalitzats els treballs i prèvia entrega de l’albarà de treball   
corresponent. La facturació es farà diferenciant els treballs realitzats a cadascun dels 
edificis.  
 
 
10. Preus màxims de la licitació  
 
El preu base de licitació de la contractació, formulat en termes de preus unitaris, es 
fixa en la quantitat de: 
 

a) Preus  per revisió manteniment preventiu/normatiu. El preu inclourà peces, mà 

d´obra i desplaçament. 

 1 Revisió mensual   ............................225,00 €   Cada revisió 
 

b) Preus de ma d’obra per serveis de manteniment correctiu en horari laborable 
diürn/nocturn i festius diürn/nocturn. 

 

Preu Hores 

Of. 1ª 
Laborable de dilluns a 

dissabte diürn 

Of. 1ª 
Laborable de dilluns a 

dissabte nocturn 

Of. 1ª 
Diumenges i festius 

oficials diürn / nocturn 

   

39 € 52.35€ 59.72€ 

 
 

c) Preu desplaçament manteniment correctiu:  25 €/desplaçament 
 
 
En tots tres casos, els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el preu 
base de licitació, indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent.  
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El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d'insuficiència i porta 
implícits tots aquells conceptes previstos a l’art. 100 i concordants LCSP.  
 
Necessàriament, les empreses licitadores hauran de presentar una oferta de preu del 
servei de manteniment preventiu/normatiu, de mà d’obra i de desplaçament en cas de 
manteniment correctiu.  
 
Les empreses que en la seva oferta no respectin els preus unitaris màxims de licitació 
o bé no realitzin una oferta de preus en cada cas, no podran ésser valorades en 
aquesta licitació. 
 
 
11.-  Valor estimat del contracte. 
 
Pel manteniment preventiu/normatiu. 
 
Manteniment Preventiu Dipòsit Municipal:     2.700 €/any 
 
Pel manteniment correctiu valor estimat. 

 
Manteniment correctiu     . ..................................                    2.000 € /any 
 

 
El Valor total estimat per a tota la durada del contracte del  Lot 3  serà  de 14.100 
€ 
 
El sistema de determinació del preu d’aquest contracte es fa amb preus unitaris, motiu 
pel qual s’estableix el pressupost de despesa màxima que es preveu per al contracte. 
La despesa efectiva estarà condicionada per les necessitats reals de La Farga, 
GEMSA  que, per tant, no resta obligada a dur a terme una determinada quantia 
d’unitats, ni a fer la despesa de la totalitat de l’import indicat. 
 
 
12.- Criteris de valoració de les ofertes. 
 
Els sistemes emprats per a la valoració de cadascun dels criteris d’adjudicació seran 
els següents: 
 
CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES O CRITERIS AUTOMÀTICS 
FINS A  90  PUNTS. 
 
12.1.Preu unitari per revisió anual manteniment preventiu Oficina Dipòsit 
Municipal de Vehicles de l´Hospitalet  
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de 50 punts. L’oferta més econòmica 
rebrà els 50 punts i la resta es calcularà de la següent forma: 
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Puntuació oferta Y= Preu per Rev. anual manteniment preventiu més baix ofert x  50  

                       Preu per hora oferta Y   
 
 
 
12.2. Preu unitari per hora dia laborable oficial de 1ª (dilluns a dissabte) 
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de 15 punts. L’oferta més econòmica 
rebrà els 15 punts i la resta es calcularà de la següent forma: 
 

Puntuació oferta Y= Preu per hora més baix ofert x 15 

 Preu per hora oferta Y  
 
 
12.3. Preu unitari per hora dia laborable oficial de 1ª (dilluns a dissabte, nocturn) 
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de 10 punts. L’oferta més econòmica 
rebrà els 10 punts i la resta es calcularà de la següent forma: 
 

Puntuació oferta Y= Preu per hora més baix ofert x 10 

 Preu per hora oferta Y  
 
 
12.4. Preu unitari per hora dia festiu. Oficial de 1ª  (festius oficials i diumenges, 
diürn/nocturn)  
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de 5 punts. L’oferta més econòmica 
rebrà els 5 punts i la resta es calcularà de la següent forma: 
 

Puntuació oferta Y= Preu per hora més baix ofert  x 5 

 Preu per hora oferta Y  
 
 
12.5 - Temps màxim de resposta en la prestació del servei urgent 
 
Es puntuarà el temps de resposta al que es compromet el licitador a atendre les 
necessitats de La Farga Gestió d'Equipaments Municipals SA, derivada de les 
possibles avaries o serveis d’urgències que es puguin produir en la instal·lació.  
 
El màxim de temps per atendre les necessitats de La Farga Gestió d'Equipaments 
Municipals SA de conformitat amb el servei objecte de contracte no podrà superar els 
60 minuts una vegada s’ha fet l’avís per la Societat Municipal. 
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ANNEX 2 
 
 
Instal·lacions  ubicades Dipòsit Municipal de vehicles de l’Hospitalet de 

Llobregat. Parc de la Serp S/N. 

 
          1 Equip d’aire de conductes marca Hitecsa. 
          2 Conjunts splits  1x1 Mitsubishi Electric model MSZ-HC35VA 
          1 Conjunt split    1x1 Mitsubishi MSZHR50VF+MUZHR50VF 
          1 Climatitzador portàtil MUNDOCLIMA MUPO-09-H6 
          1 Equip portàtil Daitsu Modelo APD9CK 
          2 Bombes de condensats marca ASPEN model MiNI Blanc Deluxe.  
          1 Bomba de condensats ASPEN per la màquina HITECSA 

 


