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INFORME JUSTIFICATIU DE LA LICITACIO DEL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT DE DOCUMENTS PERSONALITZATS PER A XALOC

Area o Servei: Gestio i recaptacio
Responsable del contracte: Carmen Gallego Marin

RESUM OBIJECTE: Contractar el subministrament de documents personalitzats
que utilitza I'area de gestid i recaptacié de XALOC mitjancant la col-laboracié
d'impremta grafica.

TIPUS CONTRACTE: [0 Obra [0 Servei B Subministrament [ Privat [ Mixt
PROCEDIMENT: [0 Negociat ® Obert

TRAMITACIO: X Ordinaria [0 Urgent

Data d'inici prevista: 7 d’octubre de 2020

1. ANTECEDENTS I JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR I DE
LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

En compliment del que estableix I'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del sector public s’emet el present informe motivant la necessitat de la
contractacié per al subministrament de documents personalitzats.

XALOC és un organisme autonom de la Diputacié de Girona que exerceix funcions
relatives a la gestio, inspeccid i recaptacid de tributs i d’altres ingressos de dret public
en aplicacié dels acords de delegacié subscrits entre la Diputacid de Girona i les
Entitats de dret public de la provincia.

En data 5 d'octubre de 2016 es va signar el contracte entre I'organisme autonom
Xarxa Local de Municipis Gironins (XALOC) i I'empresa GUREAK MARKETING SLU pel
servei de subministrament de documents personalitzats de I'organisme autonom de la
Diputacié de Girona (XALOC), per una durada de 2 anys, comptats a partir d’aquesta
data, amb possibilitat de prorroga fins a un maxim de 2 anys més. La finalitzacié del
contracte és el 6 d'octubre de 2020, per la qual cosa esdevé necessari iniciar nou
expedient de contractacid per a la realitzacio dels treballs d'impressié dels documents
personalitzats que XALOC emet per al compliment de les funcions delegades.

El volum d'impresos des de l'inici de la prestacié del servei no ha fet més que créixer
degut al degoteig continu de noves delegacions fent inviable i ineficient la impressio
d’aquets volums des del propi organisme.

2. INFORME D'INSUFICIENCIA DE MITJANS:

La impressié massiva de documents directament per |I'Organisme a part de ser
economicament més onerosa pel cost d’'impressié que representa fer-lo en els serveis
centrals en atencié al volum gestionat, tampoc es disposa d’efectius que puguin
realitzar el servei objecte d‘aquesta licitacié. Per aquest motiu, esdevé necessari la
seva externalitzacio, mitjancant la seva contractacio.
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3. OBJECTE DEL CONTRACTE

D’acord amb el que s’estableix en el plec técnic adjunt, I'objecte del contracte es
el subministrament d‘impressié, ensobrament, manipulacié de documents i
lliurament a lI'operador postal dels documents personalitzats impresos de conformitat
amb les necessitats de I'organisme en cada moment.

L'exercici per part de XALOC de les competéncies delegades en mateéria d’expedients
sancionadors de transit i altres normatives municipals, i en matéria de gestio i
recaptacié de tributs i altres ingressos de dret public, requereix que XALOC hagi de
comunicar i notificar determinats documents personalitzats per tal de facilitar que els
interessats en els procediments administratius i tributaris puguin complir amb les
seves obligacions.

Per a la impressié d’aquestes comunicacions o notificacions a l'interessat XALOC
facilitara en una base de dades a l'empresa que contindra tants registres com
comunicacions i/o notificacions calguin imprimir. El model de dades també sera
facilitat per XALOC.

4. DURADA DEL CONTRACTE

Durada Inicial: 2 anys
Prorroga: ONO O1 any X 2 anys O Altre:

L'eventual prorroga sera obligatoria pel contractista, sempre que el seu preavis es
produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a la finalitzacié del termini de durada
del contracte (art. 29.2 LCSP).

D’acord amb l'article 29.4 de la LCSP, quan al venciment d’aquest contracte no s’hagi
formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestaci6 que ha
d’efectuar el contractista com a conseqliéncia d’incidéencies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a I'organ de contractacid produides en el procediment d’adjudicacio,
en concorrer raons d’interés public (gestido d'ingressos de dret public de multiples
administracions), per tal de no interrompre la prestacié, es podra prorrogar el
contracte originari fins que comenci I'execucié del nou contracte i, en tot cas, per un
periode maxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte,
sempre que l'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié
minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

5. IMPORT

Justificacio del preu

Els preus unitaris d’aquest contracte s’han determinat a partir dels preus de mercat i
els preus unitaris de la darrera licitacio.

El contracte actual que finalitza els preus van ser:
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CelEse s Preclfl' upneizar;iler d’adJFurgiL(I:acié EEhE
Triptic CO (correu ordinari) 80,10 € 69,73 € 13%
Triptic NE (notificacié administrativa) 80,34 € 69,95 € 13%
Impresos ensobrats format A4 64,08 € 59,97 € 6%
Preu per full de més 14,00 € 11,56 € 17%
Triptics voluntaria 80,11 € 75,61 € 6%
Triptics voluntaria (format llarg) 189,23 € 164,36 € 13%

A partir d’aquests preus anteriors els preus de licitacié actualitzats als 2020, s’afegeix
un nou preu que és el calendari fiscal i son:

Preus maxims unitaris amb 4 decimals

Preu unitari IVA
Concepte S/IVA (21%) Total

Triptic CO (correu ordinari) 0,0824 0,0173 0,0997
Triptic NE (notificacié administrativa) 0,0827 0,0174 0,1001
Impresos ensobrats format A4 0,0659 0,0138 0,0797
P , 0,0144 0,0030 0,0174

reu per full de mes
Trioti . 0,0824 0,0173 0,0997

riptics voluntaria
Triptics voluntaria (format llarg) 0,1947 0,0409 0,2356
Calendari fiscal 0,0855 0,0179 0,1035

Aguests preus unitaris resten subjectes a qualsevol variacid que pugui aprovar-se en
la normativa relativa a I'IVA.
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Volum estimat d'unitats anuals:

UNITATS
CONCEPTE ESTIMADES
NE 287.752
CO 182.757
Ensobrat 52.716
1 full més 66.345
VO 106.156
VO Rustica 40.417
Calendari fiscal 68.721

Pressupost de licitacié sense prorrogues:

PREU CONTRACTE

IMPORT ANUAL Pﬁgﬁi%ﬁ)g(s;aiﬁssf
Sense IVA 65.777,71 € 131.555,42 €
IVA (21%) 13.813,32 € 27.626,64 €
Amb IVA 79.591,03 € 159.182,06 €

Limits en I'adjudicacié per lots

= El licitador es pot presentar a tots els lots? NO [ SI

De conformitat amb el que s'estableix en l'article 99.3 de la LCSP, es justifica la no
divisié en lots de I'objecte del contracte en el fet que la realitzacié independent de les
diferents prestacions compreses en el seu objecte, aixo és, la impressio, manipulacio
i autoensobrat de les comunicacions i notificacions relatius als expedients
sancionadors i tributaris amb un gran nimero de plantilles diferents, dificultaria la
correcta execucido del mateix des del punt de vista técnic, davant la necessitat de
coordinar lI'execucid d'aquestes prestacions amb una pluralitat de contractistes
diferents, la qual cosa suposaria, al seu torn, un menyscapte de I'eficacia en el treball
ordinari de I'd6rgan de contractacid.

6. ADMISSIO DE VARIANTS (article 142 LCSP)
Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes.
7. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

Aplicacié pressupostaria: 40/9320/22709, Treballs personalitzats i impressi6 de
documents

Distribucié plurianual de la despesa:
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PERIODIFICACIO ANUALITATS

Exercici Import IVA Total

2020 9.195,81 1.931,12 11.126,93

2021 65.777,71 13.813,32 79.591,03

2022 56.581,90 11.882,20 68.464,10
Total: 131.555,42 27.626,64 159.182,06

8. HABILITACIO EMPRESARIAL I SOLVENCIA

1.1 Solvéncia econdmica i financera

La solvencia econdmica i financera de I'empresari s’acreditara per aquest mitja:

Volum anual de negocis del licitador que referit a I'any de major volum de negocis dels
tres ultims conclosos haura de ser almenys una vegada i mitja el valor anual mig del
contracte.

1.2 Solvencia técnica o professional

La solvéncia técnica o professional de I'empresari s’acreditara mitjancant els segiients
mitjans:

a)

b)

c)

Relacié dels principals subministraments efectuats en els tres ultims anys,
d'igual o similar naturalesa que els que constitueixin |‘objecte d'aquest
contracte, I'import acumulat dels quals I'any de més execucid sigui igual o
superior al 70% de 'anualitat mitjana del contracte.

La relacié ha d’incloure els imports, les dates i el destinatari, public o privat,
d’aquests subministraments. Els subministraments efectuats s’acreditaran
mitjancant certificats expedits o visats per |‘0rgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat emés per aquest subjecte o per una
declaracié de I'empresari.

Descripcio de les instal-lacions técniques i materials que s'utilitzaran en
I'execucid del contracte i els mitjans previstos per garantir la qualitat.

Cinc mostres (en suport paper) dels productes que en l'actualitat esta
subministrant I'empresa licitadora en virtut dels subministraments acreditats
segons l'apartat a).

La necessitat que les mostres siguin en paper és indispensable per poder
contrastar la qualitat del paper i el color, aixi com aquells altres aspectes que
no son apreciables amb suport electronic (PDF) i que requereixen de la
verificacié visual per poder valorar la definicié, gramatge del paper, qualitat de
la tinta, etc.

Cadascun dels licitadors que concorrin en aquesta licitacio han d’acreditar la seva
solvéncia técnica donant compliment als tres mitjans assenyalats de forma
acumulativa i no alternativa.

1.3 Adscripcié de mitjans al contracte

Tots els licitadors, nacionals i estrangers, a més d’acreditar la seva solvéncia, hauran
de presentar un “Compromis d‘adscripcié de mitjans personals”.
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D’acord amb aquest I'empresa licitadora s’'ha de comprometre a que, en cas de
resultar adjudicataria del contracte, adscriura a I'execucié del contracte el seguent
personal:

_4 informatics, un dels quals haura d'ésser el responsable dels sistemes

d'informacié

_1 responsable del procés de produccio

_1 responsable d'atencié al client

1.4 Classificacio

No requereix classificacié empresarial obligatoria en virtut de l'article 77 de la LCSP
(9/2017 de 8 de novembre)

9. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES
Puntuacié maxima total: 100 punts

A) CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (30 %)

Els licitadors hauran de presentar una MEMORIA TECNICA, amb un maxim de 15
pagines, que descrigui les caracteristiques de la prestacié del subministrament. Per
valorar-la es tindran en compte els seglients criteris:

A1) Organitzacid i control del procés de subministrament:.................. fins a 20 punts

Es valoraran els segiient aspectes:

1.- Planificacio del ProjeCte. . .uuuie i iiiiie i nare s fins a 4 punts
_Metodologia
_Cronograma
_Horari i calendari de prestacio

2.- Operativa del SerVeI...uiiii it s fins a 7 punts
_Generacié de remeses
_Descarrega de les remeses a imprimir
_Processament de fitxers: validacié de dades
_Informes de seguiment de les remeses

3.- Gestio del desenvolupament del Servei....c.couvvvviiiiiiii e, fins a 1 punts
_Explotacié de dades

4.- Control de qualitat......coiiii i fins a 3 punts
_Concordanca i validacié de dades
_Qualitat d’'impressio
_Tractament de les fotografies

5.- Organitzacio i equip huma adscrit al contracte.........cvoeviiviivvivinnnnns. fins a 2 punts
_Equip de produccié. Curriculum. Titulacions
_Representants de I'empresa, a nivell comercial i a nivell técnic (clausula 7a del
plec de prescripcions técniques)
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6.- Infraestructura empresarial i equipaments........c.cocviiiiiiiiie i fins a 2 punts
_Instal-lacions
_Equips destinats a la prestacio del servei

7.- Sistema d’assegurament de qualitat..........coiiiiiiiii fins a 1 punts
_Metodologia
_Certificats de qualitat

Mostres personalitzades dels documents: fins a 10 punts

El licitador ha de presentar mostres personalitzades dels documents que XALOC
utilitzara en I'execucié del contracte i que consten en el plec de prescripcions
técniques, a partir de les bases de dades facilitades, en format mdb, i que figuren en
el perfil del contractant amb la denominacié "Dades per personalitzar les mostres”.

Es valorara:

B 3 =] T fins a 5 punts

2.- L'exactitud de les dades amb la informacié de les “mdbs” facilitades per XALOC
.................................................................................................... fins a 5 punts

La documentacid justificativa d’aquests criteris avaluables de forma automatica s’ha
d’incloure al Sobre B.

La necessitat que les mostres siguin en paper és indispensable per poder contrastar la
gualitat del paper i el color, aixi com aquells altres aspectes que no sén apreciables
amb suport electronic (PDF) i que requereixen de la verificacid visual per poder
valorar la definicid, gramatge del paper, qualitat de la tinta, etc.

B) CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA (70%)
Per a la valoracié dels criteris de valoracié automatica cal que els licitadors presentin la
seva oferta d'acord amb el format de proposta que consta en I’Annex num. 4 d’aquest

plec.

B1) Oferta economica: fins a 45 punts

Per calcular la puntuacié (fins a un maxim de 45 punts) es multiplicara cada preu
unitari ofert (d’acord amb els set conceptes enumerats en l'apartat 5¢ d’aquest
informe) pel volum anual previst del concepte corresponent (d’acord amb el quadre
estimatiu d’unitats anual) i s'acumulara el resultat per obtenir la puntuacié total de
I'oferta, aplicant la segient formula.

La major puntuacié s'assignara a I'oferta amb el resultat total més baix, i es distribuira
la puntuacié a les ofertes restants d'acord amb la formula seglient:

Puntuacié= Oferta més baixa x puntuacié maxima (45)
Oferta que es puntua

Els licitadors han de presentar preu per cada tipus d’impres.
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Els licitadors que, en la seva oferta econodmica, superin algun dels preus unitaris
maxims quedaran exclosos de la licitacio.

No es valorara un preu igual a zero euros per cap de les modalitats previstes. En
aquest suposit es considerara que el licitador presenta un preu igual al preu de
licitacio.

B.2) Disposar d'un sistema informatic de control i seguiment de
0] ST T fins a 21 punts

L'eina, en format web, ha de permetre:

1- La carrega dels fitxers de les remeses per part dels usuaris de XALOC, directament
a l'eina. La nomenclatura dels fitxers per facilitar la validacié sera:
NumRemesa_NumNotificacions.mdb. Per identificar les remeses caldra identificar
també el producte (NE o NT). L'eina ha de validar la nomenclatura, si el fitxer ha estat
pujar anteriorment i en quin estat es troba, entre altres. L'eina ha de permetre també,
el control visual de les remeses que s’hagin pujat.

Els usuaris han de rebre un mail de confirmaci6 de la carrega del fitxer

2- L’eina ha de contenir un sistema d’estats de situacié de la impressio de les remeses
i ha de permetre consultar per aquests estats de les remeses en qualsevol moment,
permetent filtrar per dates de recepcid, de validaci6 de mostres, de diposit al
distribuidor postal, per tipus de remesa, per estat, entre altres. També ha de permetre
I'exportacié en Excel del resultat dels filtres.

3- Validacio de les mostres des de I'eina: les mostres de les remeses han de poder ser
consultades i validades mitjancant I'eina. Un cop estiguin disponibles les mostres,
I'usuari ha de rebre un correu informant-lo. Si les mostres son correctes, |'usuari les
validara a l'eina i es canviara automaticament |'estat de la remesa. L'usuari també
rebra un correu informant-lo del canvi d’estat. Si les mostres no sén correctes, cal
poder indicar el motiu i tornar a demanar mostres un cop fet el canvi per part del
proveidor. Si la incidéncia prové del fitxer origen carregat per Xaloc, I'usuari podra
descartar el fitxer i tornar-ne a pujar un de nou.

4- L'eina ha de permetre fer el seguiment de |I'enviament: en tot moment cal poder
consultar els diferents estats en que es pot trobar la remesa:
- Fitxer carregat (pendent de rebre mostres)
- Mostres generades (pendent de confirmacié per part de I'usuari)
- Mostres acceptades (mostres correctes)
- Mostres rebutjades:
o les mostres generades pel proveidor no sén correctes
o les mostres no sén correctes per una incidéncia en el fitxer origen
- Mostres impreses
- Mostres entregades al distribuidor postal. Els usuaris rebran un correu indicant
aquest estat.

5- Control d’entrega al distribuidor postal: cal poder consultar |'albara d’entrega des
de l'eina i la tragabilitat de I'enviament.

6- Resum de la facturacio: cal poder consultar la facturacié i fer I'exportacié en Excel.
Cal poder extreure la informacié de la facturacid, entre dates, per tipus de plantilla,
entre altres.
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7- Perfils d’usuari: Caldra que disposi d’un sistema de definicié de perfils d’usuaris per
a la carrega i validacio dels fitxers, fer exportacions i treure el llistat de facturacid. Hi
haura un altre perfil d’'usuari que haura de poder treure els albarans.

B3) Per la reduccié del termini maxim de lliurament a [l'oficina
970 1] = fins a 2 punts

Per cada dia de reduccié que el licitador ofereixi, amb un limit de 2 dies, del termini
maxim de lliurament a l'oficina postal (que és de 5 dies habils d’acord amb el plec
técnic) s’atorgara 1 punt. Aquest termini s’iniciara des de la data de validacié de la
mostra.

B4) Per la reduccié del termini maxim de maquetacié de nous
010 Y0 =T T PP fins a 2 punts
Per cada dia de reduccié que el licitador ofereixi, amb un limit de 2 dies, del termini
maxim de maquetacié de nous models no definits als plecs (que és de 5 dies habils
d’acord amb el plec técnic) s’atorgara 1 punt. Aquest termini s’iniciara des de la data
en qué l'organisme doni a I'empresa adjudicataria les especificacions de contingut i
disseny per al seu desenvolupament.

La documentacid justificativa d’aquests criteris avaluables de forma automatica s’ha
d’incloure al Sobre C.

10. MODIFICACIO DEL CONTRACTE
Si, en el percentatge maxim del 20% sobre el pressupost maxim previst.
Els motius deriva pel fet de:

1) L'assumpcié de noves delegacions

Aquest contracte preveu la possibilitat que XALOC pugui assumir noves delegacions de
gestio tributaria i recaptacié o bé I'ampliacié de la delegacié per part de les entitats a
les quals presta els seus serveis. Aquestes delegacions i/o ampliacions comportaran
un augment en el volum de les unitats objecte d'aquest contracte de subministrament
i, per tant, implicaran la corresponent modificacido del preu del contracte. A aquestes
noves unitats els seran d'aplicacié els mateixos preus unitaris que hagi ofert I'empresa
adjudicataria.

2)_Creacidé de nous models de plantilla

La incorporacid en els procediments tributaris de nous tramits pot significar la
implantaci6 de nous tipus d’enviaments de documents (notificacions /o
comunicacions), que implicaria alhora un increment en el nombre total de documents.
Atesa la inexisténcia actual d'aquests procediments, les unitats que representarien la
implantacié d'aquests documents no es poden quantificar, perd aixo no significa que
no s’hagi de tenir en compte aquesta possibilitat que determinaria una modificacio
economica del contracte per ra6 de lI'increment de les unitats pressupostades.

Increment d’unitats fins a un 10%: X Si O No (Art. 301.2 LCSP)
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11. PAGAMENT DEL PREU

El preu s’abonara mensualment prévia presentacié de la factura. Amb caracter previ o
paral-lelament a la presentaci6 de la factura la contractista informara a XALOC
mitjangant arxiu suport informatic (excel o full de calcul) la relacié6 de les remeses
impreses del mes que es factura, tot identificant el nom de la plantilla i el nimero
d'impresos que conté la remesa.

El lliurament de factures per part del contractista s’haura d’efectuar per mitjans
electronics. D’acord amb la normativa reguladora de la facturacié electronica, aquesta
administracio acceptara la recepcié de factures que compleixin amb els requeriments
seguents:

e L'autenticitat de l'origen i la integritat del contingut de les factures electroniques
es garantira mitjancant signatura electronica reconeguda.

e El format de factura electronica és el format facturae. Aquest format es troba
descrit mitjancant un esquema XSD, XML Schema Definition a www.facturae.es,
ajustant-se el format de signatura electronica a l'especificacié XML-Advanced
Electronic Signatures (XAdES), ETSI TS 101 903.

¢ El lliurament de les factures s’efectuara a través del servei e.FACT, bé utilitzant
la bustia de lliurament de factures accessible des de la seu electronica d’aquest
organisme, o be a través de les plataformes de facturacié electroniques adherides
al servei e.FACT.

Girona, a data de la signatura

L'adjunta a Geréncia

Carmen Firmado
. digitalmente por
Ga”ego Marin - Carmen Gallego
DNI Marin - DNI
43677178V (AUT)
43677178V Fecha: 2020.07.14
(AUT) 13:21:30 +02'00"

Carmen Gallego Marin



