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INFORME-PROPOSTA DE CONTRACTACIÓ D’EMERGÈNCIA DEL SERVEI DE 
TRANSPORT D’ORDINADORS DEL PLA D’EQUITAT DIGITAL DEL 
DEPARTAMENT D’EDUCACIÓ EN RELACIÓ A SITUACIONS VINCULADES  AL 
CORONAVIRUS SARS-COV-2 (COVID-19) 
 

Declaració d’emergència 

El Departament d'Educació de la Generalitat de Catalunya és el titular de les competències 
educatives als centres públics de Catalunya , en els diversos ensenyaments sostinguts amb 
fons públics.   

La finalització del curs 2019-2020 no es podrà fer de forma presencial, per la qual cosa el 
Departament d'Educació ha desplegat un Pla d’equitat Digital en el marc del qual es repartiran 
ordinadors i connexió a internet a aquells alumnes que no disposen de les eines informàtiques 
a casa seva per a poder seguir el curs escolar fins a la fi del confinament per COVID-19. 
Davant d'aquesta situació d'excepcionalitat, el Departament d'Educació ha posat en marxa 
aquest pla amb l'objectiu de garantir que les oportunitats d'aprenentatge i de seguiment del 
curs arribin a tot l'alumnat, especialment als col·lectius més vulnerables. 

 

Fonaments de dret 

Atès que l’article 120 de la Llei,9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per 
la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i 
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en quant a la tramitació 
d’emergència. 

Atès que l’Acord del Govern, de 12 de març de 2020, pel qual es declara d’emergència la 
contractació de subministraments i de serveis en el marc de l’estratègia de resposta a 
l’epidèmia del SARS-Cov-2 i l’article 5 del Decret-llei 7/2020, de 17 de març, de mesures 
urgents en matèria de contractació pública, de salut i gestió de residus sanitaris, de 
transparència, de transport públic i en matèria tributària i econòmica preveuen la declaració 
d’emergència en la contractació de determinats articles. 

En concret el punt 5 de l’Acord del Govern, de 12 de març de 2020 estableix: 
 
“En el marc de l’estratègia de resposta a l’epidèmia del SARS-CoV-2, declarar d’emergència 
per a la resta de departaments i entitats del sector públic de la Generalitat, a més a més, la 
contractació dels següents serveis, subministrament i obres: 
 
- De desinfecció o neteja d’equips, d’instal·lacions o immobles, de subministrament de 
detergents o d’altra mena que siguin necessaris realitzar en dependències de la Generalitat, 
edificis o dependències on estiguin ubicades entitats del sector públic de la Generalitat o 
equipaments públics de titularitat de la Generalitat de Catalunya, com centres escolars, 
residències de gent gran, centres de salut o hospitals, per tal de preveure i eliminar l’existència 
del virus. 
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- Serveis, transports o subministraments de qualsevol tipus, telefonies o xarxes 
telemàtiques, inclòs l’allotjament, dietes, assistència domiciliària, necessaris per a les 
persones en confinament i contractes vinculats als desplaçaments per atendre necessitats 
d’usuaris i usuàries de serveis socials i/o educatius per preveure contagis o que pateixin els 
efectes del virus”. 
 

Objecte del contracte 

La Direcció de Serveis ha de dur a terme aquelles actuacions necessàries per tal de fer arribar 
els ordinadors i connexió a internet als domicilis particulars dels alumnes. És per això que cal 
realitzar la contractació del servei de transport del material informàtic des dels magatzems de 
Telefònica, que recepciona els ordinadors provinents dels centres escolars, fins als domicilis 
dels alumnes inclosos en el Pla. 

 

Justificació de l’elecció de les empreses contractades i la seva distribució 

En primer lloc, el projecte d’equitat digital ha partit d’una situació d’urgència pel fet que els 
alumnes confinats arran de la situació de pandèmia que no disposaven dels dispositius i /o de 
la connectivitat necessaris per a seguir el curs a distància necessitaven rebre, al més aviat 
possible, aquest equipament per evitar que els estudiants amb més necessitats quedessin 
endarrerits i sense cap oportunitat de seguir el curs en igualtat de condicions amb la resta de  
companys que sí que havien pogut accedir-hi. És a dir, es tractava de mantenir l’equitat digital 
de tot els alumnes de Catalunya. Es van detectar necessitats per a 30.000 alumnes de tot el 
territori de Catalunya. 

En segon lloc, la urgència i l’abast enorme de l’operació van determinar que s’hagués de 
contactar amb les empreses de logística amb més capacitat de distribució dins el mercat per 
garantir suficientment el lliurament de milers d’ordinadors per tot el territori de Catalunya. 

En tercer lloc, es va contactar amb el màxim d’empreses possible per tal d’ampliar al màxim 
l’oferta i fer viable l’entrega dels equipaments en el termini més curt possible: Es va contactar 
amb: NACEX, SEUR, ENVIALIA, TOURSA, CORREUS, GLS. 

Correus i GLS, però , van presentar uns condicionants que van impedir que poguessin prestar 
el servei que es sol·licitava. Correus oferia el servei dins l’Acord marc que manté amb la 
Generalitat de Catalunya però els paquets requerien tenir un pes (2 kg) i unes dimensions que 
sovint no es podien acomplir. Per la seva part l’empresa GSM, va declinar l’oferta  perquè no  
va acceptar els terminis de pagament més enllà del mateix mes en què s’iniciaven els 
enviaments  així com perquè no volia fer  l’operació de transport  sense embalatges –
pròpiament dits - tal com s’ha hagut de fer ja que el mercat n’ estava desproveït en el mes 
d’abril quan va iniciar-se la contractació del servei. 

Finalment, el servei s’ha dut a terme entre 4 empreses: NACEX,SEUR, ENVIALIA i TOURSA 

La distribució dels dispositius a repartir entre les 4  empreses també ha estat  dispar, altra 
vegada per condicionants de les empreses: 

Inicialment  es va fer una distribució més o menys igualitària entre les agències –es tractava 
de repartir inicialment  una mitjana aproximada d’uns  4.000 ordinadors per empresa i gairebé 
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6.000 ordinadors a distribuir per l’empresa que feia els territoris més llunyans i dispersos per 
intentar compensar aquest desavantatge. 

Alhora d’acceptar definitivament els serveis, però, algunes d’elles van dir que no podien fer 
totes les zones de repartiment  assignades  en un principi, bé per problemes de plantilla 
insuficient (baixes laborals per Covid 19 en el cas de TOURSA) , bé perquè no disposaven 
d’embalatges necessaris en nombre suficient (NACEX). Això va provocar que finalment la 
única empresa que va acceptar distribuir per totes les zones de Catalunya que la resta va 
refusar fer va ser ENVIALIA, motiu pel qual és la que presenta una distribució d’ordinadors 
molt més àmplia  respecte de la resta  d’agències contractades. 

La distribució territorial final en relació amb les zones corresponents als serveis territorials del 
Departament d’Educació són:  

ENVIALIA: Baix Llobregat, Maresme-Vallès Oriental, Tarragona, Terres de l’Ebre. 

NACEX: Barcelona Comarques i Catalunya Central 

TOURSA: Barcelona ciutat (Consorci Educació de Barcelona) 

SEUR: Vallès Occidental i LLeida 

 

Termini d’execució 

Aquesta actuació es va iniciar amb data 17 d’abril de 2020 i finalitzarà com a màxim el 31 de 
juliol de 2020. 

 

Pressupost i facturació 

Es facturaran els serveis efectivament realitzats, ja siguin parcialment o totalment, prèvia 
justificació i tramesa de factura. 

 

Quadre resum dels pressupostos de les empreses 

 

Als imports dels pressupostos realitzats per les quatre empreses  s’ha restat l’import de 
14.900€ sense IVA (excepte Missatgeries Agensmet SL, que ja ho ha fet) que corresponen a 
la contractació de la tercera fase de l’operativa definida per a portar a terme el desplegament 
del Pla d’Equitat Digital. S’adjunta l’Informe corresponent. 

 

Import sense IVA Import IVA inclòs

PIBAN SA 67.921,25 82.184,71

MISSATGERIES AGENSMET SL 385.045,75 465.905,36

TOUR SA 33.635,00 40.698,35

SEUR GEOPOST SL 83.680,00 101.252,80

570.282,00 690.041,22
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Responsable del contracte  

Eva Ladrón Olivares, directora de Serveis 

 

Proposo: 

1. Que s'ordeni a les empreses: SEUR GEOPOST S.L., amb CIF B82516600, 
MISSATGERIES AGENSMET, S.L., amb CIF B62112016, PIBAN, S.A., amb CIF 
A58466327 i TOUR S.A. amb CIF A58030149, la realització del servei de transport 
dels dispositius amb connectivitat als domicilis dels alumnes. 
 

2. Que es lliuri el corresponent document comptable per import de 690.041,22 €, a càrrec 
de la partida pressupostària D/223000190/1211/0000 de l’EN01, del pressupost del 
2020 per fer front als esmentats serveis de transport a domicili, d’acord amb els 
pressupostos lliurats per cadascuna de les empreses esmentades, i que s’adjunten. 

   
3. Que es declari d’emergència la seva tramitació.  

  

 

 

 

 

La directora de Serveis 

 




