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Transports Metropolitans

de Barcelona

SERVEI / UNITAT: Servei Financer/Tresoreria i Planificacié Financera DATA: 29/06/2020

ASSUMPTE: INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIO Tipus:  SERVEIS

Descripcio de I’obra, servei o subministrament (ha de coincidir amb el camp Dades Basiques introduides a SAP)

Davant la pandémia del COVID19, TB ha considerat convenient facilitar el pagament del bitllet senzill de bus
sense necessitat de manipular diners en efectiu, amb la intencié de protegir la salut.

Per tal de poder-ho dur a terme és necessari la implantacié d’un sistema tecnologic, licitat a banda, i la
contractacié d’un servei bancari d’adquiréncia i una passarel-la de pagament que contempli tots els requeriments
funcionals i técnics especificats en el plec de condicions tecniques amb la finalitat que el client pugui pagar amb

diferents mitjans de pagament sense contacte els seus titols de transport.

Descripcio de la necessitat -Art. 28- (ha de coincidir amb el camp Justificacio de la Compra introduides a SAP)

Es sol-licita la contractacié dels seglients serveis per poder habilitar el pagament sense contacte a la flota
d’autobusos de TB:

Implantacio de la passarel-la de pagament i el servei d’adquirencia: alta, configuracié, administracié.
Operacié de la passarel-la de pagament i el servei d’adquirencia.

Operacié amb sistema Transit.

Parametritzacid, activacio i aplicacid de les regles de intents de cobrament, intents de recobrament.
Implantacio dels processos d’integracié d’informacio.

Gestid automatitzada de les llistes negres.

Validacié del compliment de les normatives de seguretat del projecte.

Testeig de tots els processos.

Habilitacid dels entorns de test i productius.

Suport al desenvolupament.

Es sol-licita procediment d’urgéncia:

Ateés que les mesures sanitaries imposades per la situacié del Covid-19 obliga a que ni el conductor ni els
usuaris dels autobusos puguin tocar diners, és per aix0 que portem 4 mesos sense poder cobrar el bitllet
senzill a dalt del bus.

Per tal que TB pugui tornar a la normalitat el més aviat possible i donat que el servei demanat es fa servir
en altres ciutats per altres operador, entenem que el fet de demanar-ho amb caracter d’urgencia no
restringeix la concurrencia.




Justificacio Insuficiéncia de Medis (homés per serveis) - Art. 116. 4.f-.

La insuficiencia de mitjans personals i materials per a qué el contractant pugui prestar directament el servei es
deu als seglients motius:

S’ha de contractar un servei bancari i un servei tecnologic extern, totalment aliens a I'activitat de TMB. Les
caracteristiques técniques, de seguretat del projecte, en quant a normativa aplicable (PCI DSS i altres) i
d’especialitzacié d’aquest tipus de serveis, fa necessari disposar d’uns serveis que amb el personal de TB no es
poden realitzar.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la
contractacio del servei descrit a I'encapgalament, mitjangant el procediment corresponent, per a qué sigui
prestat externament, als efectes de donar compliment a allo previst a I'article 116.4.f) de la Llei 9/2017

Pressupost Base de Licitacié -Art 100- (IVA Exclos)

DOS-CENTS SETANTA-VUIT MIL SIS-CENTS SEIXANTA-SET EUROS (278.667€), IVA exclos. La comissié de
cobrament o taxa de descompte es una operacié exempta per I'article 20, de la llei de I'lVA.

El producte entre: el 100% del valor en euros dels bitllets senzills a dalt dels autobusos de tota la flota de

Transports de Barcelona, SA adquirits al 2019: 10.321.000€ i la comissio de cobrament o taxa de descompte del
servei de passarel-la i banc adquirent maxima: 0,90%, és a dir: 92.889,00€ anuals i tot aixd multiplicat per 3 anys,
dona 278.667,00 €.

Lots Sl D NO X (mtificar si no hi ha lots) -Art 99.3-

No: Aquest contracte no es divideix en lots perque atenent a les particularitats dels serveis técnics a prestar no
correspon la divisid en lots, ja que comportaria, en esséncia, I’'execucio excessivament dificil i onerosa des del punt
de vista tecnic, posant en perill 'execucié adequada del contracte, tal i com esta definida en aquesta licitacio.

Periode d’Execucid

3 anys des de I'inici del contracte, prorrogable 12 mesos.

Conclusio:

Es sol:licita la contractacié del servei, per a un termini d'execucié de maxim 4 anys, incloent prorrogues, des de
I’inici del servei amb un valor estimat de contracte de 371.556€ (aquesta operacid esta exenta d’iva per I'article 20

de la llei de IVA)
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