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Exp.: 900537/20 
DIRECCIÓ DE SERVEIS DE MOBILITAT SOSTENIBLE 

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER AL SERVEI DE MANTENIMENT 
DE LES BICICLETES ELÈCTRIQUES PROPIETAT DE L’ÀREA 

METROPOLITANA DE BARCELONA PER ALS EXERCICIS 2020 – 2023 

1. Antecedents 

L’Acord per al Govern de l’Àrea Metropolitana de Barcelona, per al mandat 2019-2023, signat el passat 
24 de juliol del 2019, recull entre els seus objectius el de ‘Promoure l’ús de la bicicleta com a mitjà de 
desplaçament sostenible i saludable’. En el marc de diferents mesures que impulsen un canvi d’hàbits 
en la mobilitat quotidiana d’accés a la feina, i sent coneixedors de les possibilitats que ofereix l’ús de la 
bicicleta elèctrica (quant a distàncies, condicions físiques, comoditat, etc.), l’AMB es vol posicionar com 
a administració pública exemplar que promou l’accés a la feina en bicicleta elèctrica. 

És per això que l’AMB va adquirir 20 bicicletes elèctriques, que s’especifiquen en el quadre següent, 
per tal de cedir-les temporalment als treballadors/es del centre, tant per a desplaçaments de feina 
com per a desplaçaments in itinere. En el cas dels desplaçaments in itinere la cessió té una durada de 
30 dies, temps suficient per adquirir un nou hàbit en cas que la persona convingui que la bicicleta 
elèctrica pot ser un mode competitiu i convenient d’accés a la feina.  

 

L’objectiu del programa és facilitar el transvasament de desplaçaments quotidians en vehicle privat a la 
bicicleta o a la bicicleta i el transport públic (desplaçaments multimodals). 

2. Objecte del contracte 

Amb l’objectiu de garantir que les bicicletes estan en bon estat es requereix contractar un servei de 
manteniment preventiu i correctiu, que inclogui: 

Bicicleta Codi Bici fabricant Model Color Bateria Motor Accessoris

AMB01 15301143 UUALK SUN'15 blanc UUB153118118 250 W carregador i cistella

AMB02 15301132 UUALK SUN'15 negre UUB153042042 250 W carregador i cistella

AMB03 15301020 UUALK SUN'15 negre UUB153125125 250 W carregador i cistella

AMB04 15301128 UUALK SUN'15 negre UUB153077077 250 W carregador i cistella

AMB05 15301157 UUALK SUN'15 blanc UUB153117117 250 W carregador i cistella

AMB06 15301125 UUALK SUN'15 negre UUB153020020 250 W carregador i cistella

AMB07 15301155 UUALK SUN'15 negre UUB153060060 250 W carregador i cistella

AMB08 15301055 UUALK SUN'15 blanc UUB153088088 250 W carregador i cistella

AMB09 15301169 UUALK SUN'15 negre UUB153149149 250 W carregador i cistella

AMB10 PM21609144 FREEEL Z03 negre G-WU-WQ-0058779 250 W carregador

AMB11 UU 17101067 UUALK SUN’17 negre UUB174143143 250 W carregador i cistella

AMB12 UU 17101098 UUALK SUN’17 negre UUB174129129 250 W carregador i cistella

AMB13 UU 17101060 UUALK SUN’17 blanc UUB174017017 250 W carregador i cistella

AMB14 UU 17101092 UUALK SUN’17 blanc UUB174074074 250 W carregador i cistella

AMB15 UU 17101033 UUALK SUN’17 blanc UUB174062062 250 W carregador i cistella

AMB16 UU 17101118 UUALK SUN’17 negre UUB174114114 250 W carregador i cistella

AMB17 UU 17101027 UUALK SUN’17 blanc UUB174040040 250 W carregador i cistella

AMB18 UU 17101016 UUALK SUN’17 negre UUB174103103 250 W carregador i cistella

AMB19 UU 17101008 UUALK SUN’17 negre UUB174058058 250 W carregador i cistella

AMB20 UU 17101022 UUALK SUN’17 negre UUB174119119 250 W carregador i cistella
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- Una revisió completa i posada a punt cada 3 mesos. Lloc: seu AMB. Previsió inicial: 12 
revisions entre 2020 i 2023. 

- Un servei d’assistència puntual en cas que alguna bicicleta requereixi d’alguna reparació més 
sovint, que possibiliti un lloguer de bicicleta de substitució per dies. Lloc: municipis de l’AMB 
(on es trobi la bicicleta a reparar). La resposta hauria de ser en un marge de 24h. Previsió 
inicial: 40 serveis entre 2020 i 2023. 

- Un curs de mecànica bàsica a l’any obert a tots els treballadors/es de l’AMB (es preveu una 
assistència d’unes 20-25 persones), un dia feiner entre les 13 i les 15h. Previsió inicial: 4 
cursos entre 2020 i 2023. 

- Els components i recanvis necessaris per al bon manteniment de les bicicletes. 
 

3. Serveis i equipament per al desenvolupament del servei 

L’adjudicatari haurà de disposar de taller mecànic propi per poder respondre en un marge màxim de 
24h davant una incidència. En cas de no respondre a temps, a partir de la 2a incidència no atesa en 24h 
es penalitzarà l’adjudicatari amb un 5% de la següent facturació a la incidència corresponent. 

Així mateix, l’adjudicatari haurà de comptar amb un vehicle i amb tot l’equipament necessari per al 
desenvolupament habitual de les tasques especificades en l’apartat 2 d’objecte del contracte. 

S’haurà de facilitar a l’AMB un número de telèfon mòbil i un correu electrònic per garantir una 
comunicació directa i eficient a l’hora d’indicar diferents incidències.  
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