Exp. 6261/2019

Vanesa Vilaseca Figueruelo, Técnica TIC i I'Alcaldessa en qualitat d’organ de
contractacié de I’Ajuntament de Cunit emet el segiient informe de justificacié de
la contractacié del servei de signatura biomeétrica a I’Oficina d’Atenci6 al Ciutada
de Cunit.

1.- Justificacié de la necessitat

La Llei 30/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu comu de les
Administracions Publiques (LPAC), regula les relacions externes entre I’Administracio i
els ciutadans i t¢é com a objectiu la implantaci6 d'un Administraci6 totalment
electronica, millorant I'agilitat dels procediments administratius i reduint els temps de
tramitacio.

Encara s6n molts els tramits i els procediments que es desenvolupen de manera
presencial entre I’Ajuntament i els interessats, donant lloc a la utilitzacié intensiva de
paper.

L'article 10 de la LPAC, estableix que els interessats podran signar a través de
gualsevol mitja que permeti acreditar I'autenticitat de I'expressio de la seva voluntat i el
consentiment, aixi com la integritat i la inalterabilitat del document, i que aquesta
mateix article atorga potestat a les Administracions Publiques per determinar quin
sistema admet per a realitzar determinats tramits o procediments del seu ambit de
competéncia.

L'Article 12 d’aquest mateix text legal estableix, en el seu apartat primer, que les
administracions publiques hauran de garantir que els interessats podran relacionar-se
amb l'administraci6 a través de mitjans electronic, pel que es posara a la seva
disposicio6 els canals d’accés que siguin necessaris, aixi com els sistemes i aplicacions
gue en cada cas es determinin i que, en el seu apartat segon, determina que les
administracions publiques assistiran en I'is de mitjans electronics als interessats, en el
referent a la identificaci6 i signatura electronica i presentacio de sol-licituds a través del
registre electronic general.

Aixi mateix, l'article 70 de la LPAC estableix que els expedients administratius han de
tenir format electronic i determina la interoperatibitat entre les administracions
publiques, de conformitat amb I'Esquema Nacional d’Interoperatibitat i les Normes
Técniques d’Interoperatibiltat.

Que l'admissié d'un sistema de signatura electronica manuscrita, a través de
dispositius de captura biometrica de la signatura dels interessats conjuntament amb la
signatura electronica dels documents, és perfectament admissible, sempre que aquest
sistema reuneixi els requisits establerts a l'article 10 i 70 de la LPAC i que les dades
personals que resultin de la utilitzacié del sistema de signatura, donant compliment i
s’ajustin a allo disposat en la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccio
de dades de caracter personal i a la seva normativa de desenvolupament.

Que per tal de facilitar la presentacid electronica als interessats que ho facin
presencialment sense mitjans electronics, es considera técnicament que la forma més
eficient, tant pel ciutada com per a I'Ajuntament, és la posada en marxa d’'un sistema
de signatura electronica manuscrita que inclou la captura biomeétrica de la signatura
dels interessats, a través de dispositius especialitzats aixi com la signatura electronica
automatitzada de tal manera que, amb la combinaci6 de les dues tecnologies, es
garanteix l'autenticitat de I'expressio de la voluntat i consentiment de l'interessat, la
integritat i autenticitat del document signat i la perdurabilitat en el temps

Que d’acord amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de dades
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de caracter personal i a la seva normativa de desenvolupament, aquesta solucié ha de
garantir la confidencialitat de les dades biométriques de la signatura dels interessats.

Que de conformitat amb I'article 70 de la LPAC, es garantira la interoperatibitat amb les
administracions publiques, de conformitat amb I'Esquema Nacional d’Interoperatibitat i
les Normes Técniques d’Interoperatibitat vigent en cada moment, en la remissié de
documents electronics generats utilitzant el sistema de signatura biometrica.

Aquest servei no és possible realitzar-lo per mitjans propis al ser una tecnologia molt
avancada que tindria un cost molt alt de desenvolupament pels serveis municipals i ja
hi ha solucions de mercat basades amb el cloud que realitzen aquest servei amb plena
garantia juridica amb un cost reduit respecte a si es desenvolupés pels serveis técnics
municipals.

2.- Objecte
L'objecte del contracte és portar a terme un projecte per a implantar una solucié de
signatura biomeétrica a la OAC (Oficina d’Atencié al Ciutada) de I'Ajuntament de Cunit.

3.- Divisi6 en lots
No correspon la divisié de lots al ser un Unic tipus de servei no separable per motiu

técnics, de servei i de seguretat.

4.- Prestacions

La plantilla de personal de I'empresa adjudicataria adscrita a I'execucié del contracte
no pot tenir un percentatge de persones treballadores amb contractes de caracter
temporals superior al 35%.

L'empresa adjudicataria no incrementara la taxa de temporalitat del personal destinat a
I'execucié d’aquest contracte. Es considera taxa de temporalitat, segons I'OCDE, el
nombre de treballadors i treballadores amb contracte temporal en relacié al nombre
total.

5.- Aspectes economics

Pressupost base de licitacié (PBL) o canon: 7.986€ IVA inclos
Es desglossa en els segilients imports

Import mensual ©........cccocovvvvvnneennn. 275€

Import anual; ............cccccviveeeeeeene, 3300€

IVA 2190: .o 693€/anuals
Total anual ..........cocevmmmmmnnnniiiiinnns 3993€ IVA inclos
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Aplicacio pressupostaria: 4912 2060000 Centre de cost: 14140
Financament: propi

Valor estimat del contracte (VEC): (13.200€ exclos IVA)

S’ha calculat de la seglient manera:

Preu durada inicial del contracte (2 anys): ................ 6600€

2 prorrogues (3300€ cadascuna): ............eevvvvvvnnnnnnnn. 6600€

6.- Durada del contracte

2 anys, i opcional, dos anys de prorroga renovable anualment fins a un maxim de 4
anys

7.- Prorroga
2 prorrogues d’'un any cadascuna

8.- Modificaci6 del contracte
No es contempla

9.- Perfil d’empresa

No es demana solvéncia tecnica ni professional, atesa la quantia del contracte i de
conformitat amb Il'article 159.6.b LCSP.

10.- Criteris de valoraci6

10.1.CRITERIS D’APLICACIO AUTOMATICA (fins a 50 punts)
A. Proposta economica (fins a 30 punts)

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors de la manera
seguent:

L'oferta més econdomica rebra la maxima puntuacié, i la resta d'ofertes tindra una
puntuacio inversament proporcional a la de I'oferta més economica, d’acord amb el
calcul seglent:

Puntuacié de cada oferta = Puntuacié maxima * Preu de 'oferta més economica
Preu de I'oferta que es puntua

B. Signatura electronica XadES per documents XML
Si el servei I'ofereix seranl10 punts i sin6 0 punts

C. Plugin per libreoffice per Windows 7/10
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Si el servei 'ofereix seran 10 punts i siné 0 punts

Cunit, a data de la signatura electronica

Vist i plau,

Vanesa Vilaseca
Técnica TIC

L'Alcaldessa

M. Dolors Carreras Casany
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