AJUNTAMENT DE VILADECANS

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’INFORMACIO,
VIGILANCIA | CONTROL DE LES MESURES PER A LA REDUCCIO DE RISCOS HIGIENICO-
SANITARIS ENFRONT AL COVID-19 ESTABLERTES EN EL PLA DE CONTINGENCIA DE GESTIO
DE LES PLATGES DE VILADECANS DURANT LA TEMPORADA DE BANY 2020.

1. Antecedents.

L’actual situacié de la pandémia del COVID-19 als municipis litorals catalans, i a la resta del
mon, obliga a implementar mesures sanitaries que permetin la reobertura de les platges com
a espai d’oci per a la ciutadania, sense un augment del risc de contagi entre les persones
usuaries.

L’ens gestor de la platja és responsable de minimitzar el risc de contagi i propagacié del Covid-
19 i garantir que s’estableixen les mesures adequades i, entre elles, caldra controlar que les
persones usuaries donen compliment a les mesures de seguretat i a les condicions higiénico-
sanitaries corresponents com per exemple les distancies de seguretat, la utilitzacié correcte de
les zones de transit i de les instal-lacions.

Dins d’aquestes mesures el Ministeri de Sanitat ha publicat la Ordre SND/414/2020, de 16 de
mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de dambito nacional establecidas
tras la declaracion del estado de alarma en aplicacion de la fase 2 del Plan para la transicion
hacia una nueva normalidad, i la modificacié de la Orden SND/440/2020, de 23 de mayo, por la
que se modifican diversas ordenes para una mejor gestion de la crisis sanitaria ocasionada por
el COVID-19 en aplicacion del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad; en les que
en el seu article 46.5 estableix les condicions per aquesta obertura a I’Gs public de les i que
“Los ayuntamientos podran establecer limitaciones tanto de acceso, que en todo caso serd
gratuito, como de aforo en las playas a fin de asegurar que se respeta la distancia
interpersonal de, al menos, dos metros entre bafistas. Asimismo, a efectos de garantizar su
disfrute por el mayor namero posible de personas en condiciones de seguridad sanitaria,
podran también establecer limites en los tiempos de permanencia en las mismas, asi como en
el acceso a los aparcamientos en aras a facilitar el control del aforo de las playas”. A més
posteriorment el Ministeri de Sanitat ha publicat unes recomanacions en les que s’especifica
“En zonas de bafio maritimas, en las que se prevea que vaya a tener una afluencia importante
de banistas, deberd controlarse el aforo asegurando en todo momento el distanciamiento
social, para ello se prestara atencidon a la distancia entre tumbonas, sombrillas y otros
elementos”.

Atesa la situacio sanitaria que requereix I'adopcié de mesures amb caracter immediat i
extraordinari, sense perjudici de que la contractacié del servei general, es realitzi a
través d'un procediment de licitacidé ordinari. Tenint en compte les consideracions
anteriors, i el Pla de Contingéncia redactat per I’Ajuntament de Viladecans, per poder obrir I'as
public de la platja de Viladecans i donar compliment en aquesta normativa és necessari
realitzar la contractacié d’uns informadors per controlar que no es sobrepassa I'aforament de
les platges.

2. Objecte del contracte.
L'objecte del contracte és la prestacié del servei d’informacid, vigilancia i control de les
mesures per a la reduccid de riscos higienico-sanitaris enfront al COVID-19 establertes en el
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pla de contingéncia de gestid de les platges de viladecans durant la temporada de bany 2020,
tot donant compliment al document “Protocolo para la reduccidn de riesgos higiénico-
sanitarios frente al COVID-19” redactat per I'ICTE (Instituto para la Calidad Turistica Espafiola),
I’Ordre SND/414/2020, del 16 de maig, i modificada el 23 de maig per la Ordre SND/440/2020,
per a la flexibilitzacid de determinades restriccions d’ambit nacional establertes rere la
declaracid de I'estat d’alarma en aplicacidé de la fase del pla per a la transicidé per a una nova
normalitat, de conformitat amb allo establert en el plec de prescripcions técniques.

3. Termini de vigencia, prorroga i modificacié del contracte

El contracte tindra una vigéncia entre el 15 de juny i fins que s’adjudiqui el procediment de
licitacié ordinaria de la contractacié d’aquest servei, que previsiblement sera el 1 d’agost. En
cas que finalment no pugui ser aquesta data perqué es demori la tramitacid del procediment
ordinari, aquest contracte d’emergéncia podra ser ampliat els dies estrictament necessaris fins
I'adjudicacié del nou contracte.

4. Ambit d’aplicacié.

L'ambit d’aplicacid d’aquest contracte sera totes les platges de Viladecans, principalment les
platges de la Murtra i de la Pineda, que sdn les platges on es concentra la major part de les
persones usuaries aixi com els accessos a les platges.

5. Caracteristiques del servei.

5.1.Recursos humans.

- L'empresa haura d’aportar els recursos humans necessaris per realitzar les tasques
d’informacid, vigilancia i control d’accessos i aforament. Com a minim , sera un equip
de treballadors distribuits en dos torns de 6 persones cada torn, acomplint el primer
torn I'horari de 8 h a 14.30 h i el segon torn de 14.30 h a 21 h, tots els dies de la
setmana durant la vigéncia del contracte.

- A més, I'empresa incloura la figura de coordinador que sera el responsable de
mantenir el contacte amb el técnic municipal i de traslladar les feines a realitzar a
I’equip d’informadors. El coordinador sera I’encarregat de garantir que els informadors
tenen el coneixement necessari i suficient de les mesures que conté el pla de
contingéncia de la platja de Viladecans aixi com I'Ordenanca corresponent. El
coordinador podra formar part de l'equip d’informadors, segons convingui a
I'empresa.

- El personal que desenvolupi el servei haura de tenir aquelles titulacions especifiques
gue exigeixi el desenvolupament de les tasques encomanades, aixi com domini de la
llegua catalana i castellana.

- Es garantira per part de I'adjudicatari la preséncia efectiva i continuada dins de I’horari
establert i, per tant, estara obligat a realitzar les pertinents substitucions en cas
d’abséncia.
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- En qualsevol cas, I’Administracié podra actuar a les zones objecte d’aquest contracte
amb mitjans propis o de tercers, sense que aix0 suposi cap dret complementari o
suplementari del contractista.

- El personal que presti els servei d’informacid, vigilancia i control de les mesures del pla
de contingéncia de la platja haura d’anar uniformat de manera que sigui facil la seva
identificacid. Els licitadors han de presentar les seves propostes d’uniformes, que com
a minim sera:

Samarreta identificativa

Short identificatiu

Ulleres de sol polaritzades

Gorra/visera identificativa

Calcat adequat

Proteccid solar

Cantimplora amb aigua fresca

Mascaretes, guants i altres elements de proteccid individual que es considerin
necessaris.

AN N N NN

El vestuari haura de ser logotipat amb els elements corporatius que siguin marcats pel
Departament de Comunicacid Publicitaria i Imatge de I'Ajuntament de Viladecans.

- L'empresa sera responsable de donar compliment a tots els requisits de Prevencid de
Riscos Laborals que afectin al desenvolupament del servei.

- L'empresa adjudicataria es fara carrec de les despeses relacionades amb el personal
que es puguin derivar de la prestacié del servei i que no s’han definit en les presents
condicions tecniques.

5.2.Recursos materials.

Tots els informadors han de portar sempre un teléefon mobil amb camera i I'aplicacid
WhatsApp. Mitjancant aquesta aplicacid I'informador rebra indicacions i emetra informacions,
dubtes o el que calgui, incloses fotografies per il-lustrar el que passa a la platja.

6. Termini d’execucio i horaris

- Lavigéncia del contracte és del 15 de juny fins a I’1 d’agost del 2020.

- L’horari del servei serade 8 ha 21 h, de dilluns a diumenge, ambdds inclosos.

7. Obligacions del contractista

- Abans d'iniciar el servei, és imprescindible que tots els informadors coneguin totes
les mesures del Pla de contingéncia de la platja de Viladerans durant la temporada
2020, especialment els circuits de circulacié d’entrada i sortida de la platja, els ambits
d’ocupacid de la sorra i de la normativa relacionada amb el bany, aixi com la
normativa inclosa a I'Ordenanca d’ds de les platges de Viladecans. Aquesta
informacid sera facilitada i detallada pel responsable municipal del contracte abans
de l'inici del servei, juntament amb 'ordenanca de I'Gs de les platges de Viladecans.
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Quatre dels informadors de cada torn es distribuiran a la platja en els diferents
sectors d’estada i instal-laran els elements de marcatge a la sorra que donaran
continuitat a les 10 passeres de fusta d’accés a la platja. D’aquesta manera, cada dia,
a primera hora del mati es col-locaran aquests elements per marcar els passadissos
d’accés i de distribucid i al final de la jornada aquests elements s’hauran de recollir .
(Annex 1: Planol)

Un cinque informador s’encarregara de controlar I'accés de la platja des del cami del
Mar a la platja de La Pineda de cal Frances . Aquest accés només podra fer-se servir
per les persones usuaries que arribin o surtin de la platja en bicicleta, patinets o a
peu; en cap cas amb vehicles o motocicletes excepte en cas de vehicles dels serveis
municipals o d’altres administracions. Aquesta porta sera un punt d’informacié fix
que haura de romandre cobert pel personal contractat durant tota la jornada. Aquest
informador haura de fer el recompte de la gent que entra i surt a la platja i
comunicar-ho de manera regular al sisé informador i al coordinador del servei.

El sise informador s’encarregara de controlar i comptabilitazar el nombre d’usuaris
que arriben a la platja de la Murtra des del cami d’accés al parquing que comenca a
la porta de I'antic camping Ballena Alegre (justament en sortir de I'ambit de Ia
benzinera Repsol). En aquest punt els usuaris poden arribar en vehicle des del cami
que segueix la rotonda de les Filipines, i des de I'entrada directa de vehicles i
autobusos de la C-31 en sentit Barcelona a la benzinera. Aquesta també sera un punt
d’informacid fix que haura de romandre cobert pel personal contractat durant tota la
jornada. Aquest informador haura de fer el recompte de la gent que entra i surt ala
platja i comunicar-ho de manera regular al informador de I'entrada del cami de la
Pineda i al coordinador del servei.

Els dos informadors que facin el control d’accessos han de vetllar per a que no es
superi I'aforament o capacitat de carrega de la platja maxima de 4.240 persones a la
sorra durant tota la jornada. En cas d’arribar aquest aforament, aquests informadors
hauran d’aturar I'’entrada d’usuaris a les platges. En aquest punt, els informadors no
podran deixar entrar nous usuaris fins que d’altres en surtin, de forma
proporcionada, per garantir I'aforament maxim permes.

En tot cas, s’ha de garantir una comunicacio fluida entre tots els informadors que
formin part del control d’accessos, el coordinador i I'empresa municipal que controla
I"aparcament de la Murtra, tot donant avis de qualsevol incidéncia observada i, sobre
tot, de I'arribada del maxim de capacitat de carrega.

Durant el desenvolupament de la jornada, cadascun dels 4 informadors de platja
hauran d’assignar-se diferents sectors d’estada dels usuaris a la sorra consecutius on
hauran de supervisar, vetllar i informar als usuaris de les normes de distanciament,
circulacid, sanitaries, i mediambientals, informades pel técnic responsable del
contracte i que han de donar compliment a la normativa que regula I’ds de la platja.

L'informador ha d’advertir a les persones que infringeixin les normes i explicar els
motius de la infraccid, i si és necessari i davant la reiteracid, avisar la Policia local.

La presencia continua de l'informador a la platja ha de facilitar el correcte Us de
I’espai public respecte a comportaments que denoten risc de contagi, incivisme,
vandalisme de qualsevol element del mobiliari, aixi com qualsevol activitat que
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malmeti la tranquil-litat i la proteccidé dels valors naturals de I'entorn, com és la
preséncia de gossos o el trepig de la vegetacid dunar protegida.

- Com a norma, I'informador no ha d’enfrontar-se a ningu i prevaldran els criteris de
prudéncia. Si un cop informada la persona aquesta segueix amb el seu incompliment,
I'informador es retirara i comunicara la incidéncia a la policia local perqué pugui
actuar.

- Linformador ha d’advertir al coordinador de I'equip d’informadors de qualsevol
incidéncia de risc, seguretat o perjudici de les activitats que es desenvolupin a les
platges alienes a I'objecte del contracte i que no puguin ser ateses directament pel
servei.

- Els informadors poden intercanviar els seus llocs de treball entre ells durant la
jornada, incloent l'informador de la porta de l'accés del cami de la Pineda-Les
Filipines.

- Els informadors han de fer un descans de 20 minuts a I'ombra i refrescar-se amb
aigua cada hora i mitja com a molt, especialment en els mesos de juliol i agost. Els
informadors tindran a la seva disposicié el porxo del modul de socorrisme i primers
auxilis per poder fer aquests descansos i un lavabo compartit amb altre personal
vinculat a d’altres contractes municipals.

- Cada informador de platja haura de fer un recompte diari dels usuaris de la platja
gue ocupen els seus sectors a les hores de maxima ocupacid (entre les 12 h i les 13 h)
i transmetre-la al seu coordinador per fer-la arribar al técnic municipal responsable
del contracte. També haura d’informar al coordinador del bon funcionament dels
cartells direccionals d’ordenacié de la circulacid dels usuaris per es passeres i
accessos a la sorra.

- En acabar la jornada, els informadors de platja han de retirar i guardar al modul de
socorrisme i primers auxilis els elements de marcatge de la sorra per tal que les
maquines de neteja de la sorra puguin fer el seu servei.

- El coordinador haura d’assistir a les reunions a qué el convoqui el responsable
municipal del servei ja sigui per mitjans telematics o, si escau, presencialment.

- LU'empresa haura de presentar un informe quinzenal al técnic responsable del
contracte on es detalli la seglient informacid: incidécies detectades, estadistica de
I'ocupacié de la platja a les hores de maxima ocupacié dels diferents sectors
d’ocupacid i de la totalitat de la platja i, si escau, propostes de millora en
I'organitzacid i execucid del servei que millorin el resultats respecte a I'acompliment
de I'objecte del contracte.

8. Prevencio de riscos laborals.

El contractista haura de complir estrictament amb allo que disposa la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de Prevencid de Riscos Laborals i les seves disposicions de desenvolupament o
complementaries i quantes d’altres normes, legals o convencionals, continguin prescripcions
relatives a I'adopcié de mesures preventives en I'ambit dels serveis a prestar o susceptibles de
produir-les.

En compliment del deure de proteccid, el contractista haura de garantir la seguretat i salut dels
treballadors al seu servei en tots els aspectes relacionats amb el seu treball, incloent les
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mesures de prevencio i proteccid dels treballadors establertes en el Pla de Contingéncia de
gestié de les platges de viladecans durant la temporada de bany 2020 i en el “Protocolo para
la reduccion de riesgos higiénico-sanitarios frente al COVID-19” redactat per I'ICTE. El
contractista fara arribar als responsables del contracte el seu Pla per la reduccid del risc
higiénic sanitari front al COVID-19.

9. Asseguranga.

El contractista, a partir de la data d’inici del contracte i durant la vigéncia d’aquest esta obligat
a contractar una asseguranca de responsabilitat civil per danys a tercers a consequéncia de les
seves actuacions en compliment d’aquest contracte, d’una quantia minima de 600.000,00 € per
sinistre, amb un sublimit per victima de 330.000,00 €.

La polissa d’asseguranca haura d’incloure els riscos que siguin conseqiiéncia de responsabilitat
civil en la qual s’especifiqui la cobertura per danys i perjudicis a tercers i a les instal-lacions,
d’acord amb la normativa legal aplicable. Hi restaran cobertes, especialment, els riscos
indemnitzables de possibles accidents derivats de I'execucié del servei, d’acord amb la
normativa legal aplicable.

10. Valor estimat del contracte
El valor estimat del present contracte és per un import total de 51.030,31 €, IVA exclos.

Les millores que, sobre l'objecte del contracte, es puguin incloure voluntariament en les
ofertes presentades pel licitador no incrementaran el seu preu final.

Servei d’informacid, vigilancia i control de
les mesures per a la reduccio de riscos Import corresponent a
o - . Import del ’ I Total VEC
higienico-sanitaris enfront al covid-19 contracte (IVA I’eventual modificacié del
establertes en el pla de contingéncia de exclos) contracte (10%) (ivA (IVA exclos)
gestio de les platges exclos)
46.391,19 4.639,12 51,030,31

11. Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacié del present contracte, en concordanca amb el crédit
pressupostari assignat, és per un import maxim de 56.133,35 € (inclos I'lVA, despeses generals
i benefici industrial).

Import del TOTAL
contracte IVA 21% (IVA inclos)
(IVA exclos)

Servei d’informacid, vigilancia i control de les
mesures per a la reduccio de riscos higiénico-sanitaris
enfront al covid-19 establertes en el pla de 46.391,19€ 9.742,15 56.133,35¢€
contingéncia de gestio de les platges de viladecans
durant la temporada de bany
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Detall del pressupost base de licitacio:

Servei d’informacid, vigilancia i control de les mesures Import

per a la reduccié de riscos higiénico-sanitaris enfront al (IVA exclos)
covid-19 establertes en el pla de contingéncia de gestio
de les platges de viladecans durant la temporada de bany

2020.
a) Costos directes’
Costos salarials (salari brut, despeses de seguretat social a 37 004 43 €
carrec de I'empresa,etc.) e
- Codi i Conveni laboral sectorial d’aplicacié: Conveni col-lectiu del
sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi de
conveni num. 79002295012003).
-Desagregacié per categoria professional:
12 persones de la categoria: Control d’espais 26.952,21 €
1 persona de la categoria: Coordinador/ora 2.051,17 €
-Desagregacié per génere:
No es realitza la desagregacié per genere atesa la inexisténcia de
diferéncies salarials per rab de genere en el conveni col-lectiu
d'aplicacié.
Altres costos directes d’execucié del contracte (prevencié de
riscos laborals, vestuari, linies de telefon i lloguer de terminals, 3799 44 €
absentisme previst (6%), despeses derivades de la garantia Y
definitiva, despeses de la pdlissa d'asseguranca de RC, elc.)
TOTAL COSTOS DIRECTES 41.793,87€

(1) Sén costos directes aquells que s’associen al producte o servei de forma clara,
sense necessitat de cap tipus de repartiment, com per exemple: matéeries primeres,
ma d’obra directa, etc.

b) Costos indirectes®

Altres despeses eventuals calculades per a la seva
determinacié (despeses de coordinacié, gestoria, publicitat i
comunicacions, assegurances generals, despeses financeres, 2.089,69 €
etc) (5%)

2.507,63 €
Benefici industrial (6%)

4.597,32 €

TOTAL COSTOS INDIRECTES
(2) Sén costos indirectes aquells que no poden ser aplicats directament a un
producte, servei o centre de cost, com per exemple la ma d’obra indirecta, els costos
de produccié, els costos comercials, d’administracié i financers.

Ch+Cl 46.391,19€

12. Termini de garantia
El termini de garantia coincidira amb el termini d’execucidé del contracte.
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13. Solvencia Técnica o Professional

Els criteris minims de solvéncia técnica o professional que han de complir els licitadors i
I’adjudicatari del present contracte sén els seglients:

a) Haver realitzat serveis de caracteristiques similars en els darrers tres (3) anys.

Les empreses licitadores han d’haver realitzat amb anterioritat serveis similars a espais
d’ocupacio publica.

El requisit minim sera que I'import anual acumulat en I'any de major execucid sigui
igual o superior al 70% del valor estimat del contracte.

b) Disposar de personal i equip professional suficient per a I'execucid dels serveis objecte
del contracte, que compleixi i acrediti suficientment els seglients aspectes:

- El personal adscrit a I'execucié del servei haura d’acreditar la realitzacid dels
corresponents cursos de formacid en técniques de comunicacid i habilitats amb el
tracte cap a les persones.

- Domini dela llengua catalana i castellana.

En els casos de substitucid per vacances, malaltia, formacid, etc, les persones substitutes
hauran de disposar d’aquest mateix perfil professional.

14. Criteris d’adjudicacid i d’avaluacio de les ofertes

Les ofertes presentades podran obtenir un maxim de 100 punts. La valoracid dels documents
aportats atendra a la ponderacidé dels criteris indicats en els apartats seglients que sén els que
millor responen a les necessitats del departament promotor i s'ajusten a I'establert a I'article
145 de la Llei de Contractes del Sector Public pels seglients motius:

a) Estan vinculats a I'objecte del contracte.

b) Han estat formulats de manera objectiva amb ple respecte als principis d'igualtat, no
discriminacio, transparéncia i proporcionalitat, sense que confereixin a I'6rgan de contractacid una
[libertat de decisid il-limitada.

c) Garanteixen la possibilitat que les ofertes siguin avaluades en condicions de competéncia
efectiva sense perjudici de la seva comprovacid efectiva.

Els criteris a valorar a I’hora de considerar quina és I'oferta més avantatjosa seran, de forma
decreixent, els que tot seguit s’indiquen:
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CRITERIS D’APLICACIO AUTOMATICA FINS A 100 PUNTS

Les propostes s’avaluaran atenent Unicament el criteri economic. Es puntuaran amb 0 punts
aquelles ofertes que no millorin el preu de licitacid. La proposta guanyadora sera la que
obtingui un nombre major com a resultat d’aplicar la seglient férmula:

MILLOR PREU OFERTAT PEL LICITADOR Ponderacid

S’aplicara la segiient formula:
100
((Preu unitari — preu valorat) * 100 )

(Preu unitari — millor preu)

Justificacié de la formula seleccionada: la seleccid de la férmula, per a la valoracio de les
ofertes economiques presentades, s’ha realitzat d’acord amb un sistema lineal que reuneix els
criteris de proporcionalitat necessaris per a classificar, a partir d'un calcul senzill, logic i
coherent, les ofertes.

OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS

S’estableix que aquelles ofertes que presentin una reduccid superior al 15% de la mitjana de
les ofertes presentades, no podran ser portada a terme per I'existéncia de valors anormals o
desproporcionats. En aquest cas, el licitador haura de presentar un estudi economic-financer
especific justificatiu de I'oferta, sense perjudici que la mesa de contractacid sol-liciti informacié
addicional justificativa de la viabilitat de I'oferta.

15. Penalitats especifiques aplicables al contractista en cas d’incompliment
No s’estableixen.
16. Condicions especials d’execucid

a) Proteccié de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels treballadors i
treballadores adscrites a I’'execucid del servei.

b) Clausula etica:

Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions seglients:

1) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

2) No realitzar accions que posin en risc I’ interés public.

3) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacid
publica o durant I'execucid dels contractes.

4) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o

9
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de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats,
rotacio d’ofertes, etc.).

5) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

6) Col-laborar amb I’'0rgan de contractacid en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié
que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacid de transparéncia i els
contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb I’Administraciéd o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

El que informo a Viladecans, a data de signatura Electrénica.

Joan Ramon Lucena Santacreu
Cap del Departament de Medi Natural
Area de Medi Ambient i Sostenibilitat
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