PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA IMPRESSIO |
PERSONALITZACIO DE TITOLS UNIVERSITARIS OFICIALS | SUPLEMENT
EUROPEU AL TITOL DE LA UNIVERSITAT DE LLEIDA

OBJECTE

L’objecte d’aquest contracte consisteix en I’edicid, impressio i la personalitzacio dels titols
universitaris oficials, dels suplements europeus al titol i la impressié i de les seves copies
digitals amb certificat qualificat amb signatura electronica que ha d’expedir la Universitat de

Lleida, d’acord amb les especificacions d’aquest Plec de prescripcions técniques.

Tipologia de titols:

Titols oficials en paper

Suplements europeus al titol en paper

Copies digitals autentiques de titols oficials

Copies digitals auténtiques de suplements europeus al titol
Etiqueta Erasmus Mundus

TITOLS UNIVERSITARIS OFICIALS

Els titols universitaris oficials s’adequaran:

A).-Legislacio referent als requisits de format, text, procediment d’expedicio i model
establerts a:

-Annexos | i 1l del Reial decret 185/1985, de 23 de gener (BOE 16/2/1985), pel que fa als
titols de doctorat.

-Annexos | i Il del Reial decret 1496/1987, de 6 de novembre (BOE 14/12/1987)

-L’Ordre de 8 de juliol de 1988 (BOE de 13/07/1988) per a I’aplicacié del Reial decret
185/1985 i Reial decret 1496/1987 en matéria d’expedicid de titols universitaris.

-Resolucié de 26 de juny de 1989 (BOE de 18/7/1989).

-L’Ordre de 30 d’abril de 1990 per la que es regula el procediment d’expedici6 de determinats
titols i diplomes oficials d’Educacio superior i postgrau.

-Resolucio de 14 d’octubre de 1994 (BOE de 25/10/1994).

-Ordre de 22 de marg de 1995 (BOE de 28/03/1995).

-Annex | del Reial decret 778/1998, de 30 d’abril (BOE 1/5/1998), pel que fa als titols de
doctorat i altres estudis de postgrau.

-OM ECI/2514/2007, de 13 d’agost (BOE 21/8/2007), per als titols oficials de Master i Doctor.
-Reial decret 1002/2010, de 5 d’agost (BOE 6/08/2010) sobre expedicié de titols universitaris
oficials.

-Disposicié final segona del Reial decret 99/2011 (BOE 10/2/2011) sobre titols de doctor.
-L’Ordre ECD/760/2013, de 26 d’abril, per la que s’estableixen els requisits per I’expedicio
del titol del programa Erasmus Mundus.

-Directrius del Consell Interuniversitari de Catalunya per a I’elaboraci6 dels titols universitaris
oficials.

-Altres disposicions legals vigents i especificacions reglamentaries.



B).- La impressié dels titols es realitzara d’acord amb els requisits i directrius esmentats i les
gue s’assenyalen a continuacio:

Cartolines i sobres

- Subministre de cartolines de paper de seguretat inert de 140 grams, color blanc mate, mida
UNE A3 i segons les caracteristiques tecniques descrites en I’Annex XI del Reial decret
1002/2010 de 5 d’agost.

- Subministre de cartolines en paper offset de 160 grams, mida UNE A3 per facsimil i impreses
en I’anvers amb I’emblema nacional, I’emblema de la Universitat de Lleida i I’orla, la taca
groga i text Juan Carlos | / Felipe VI Rey de Espafa i en el revers els quatre colors.

- Subministre de sobres impresos a un color, troquelats per a la proteccio dels titols.

Fabricacié de gravats

Previ als treballs d’impressio, es procedira a la fabricacié de gravats i planxes de I’emblema
de la Universitat, de I’emblema de la Generalitat de Catalunya, I’escut de I’Estat Espanyol.

Impressio6 d’atributs

ANVERS:

1. Emblema nacional: 8 colors
Negre

Vermell P-186
Plata P-877
Or P-872
Verd P-3415
Blau P-2935
Plrpura P-218
Granada P-1345

2. Juan Carlos I / Felipe VI Rey de Espafia: blau cian

3. Taca groga per a personalitzacié amb fons pantone P428C
4. Orla Universitat de Lleida:

Pantone 2768 C

Groc 1225 C

Pantone 703

5. Emblema Universitat de Lleida:

Negre
Pantone 228

6. Emblema de la Generalitat de Catalunya



7. Segell en sec: Les cartolines inerts portaran segell en sec, en calent, amb I’emblema de la
Universitat. La empresa adjudicataria sera I’encarregada de la fabricacié del segell en sec, del
gravat i planxes de I’orla de la Universitat.

REVERS: 4 colors + negre intens.

C).- Personalitzacid de titols universitaris oficials, facsimil i copia
Els titols oficials s’expediran en un document Unic redactat en catala i castella.

Els titols universitaris oficials, a més d’adequar-se als requisits i procediment d’expedicio
establerts per la legislacié vigent abans mencionada, també s’ajustaran a les caracteristiques
seglents:

El nom de la Universitat i el centre o departament on s’hagin cursat els estudis, aixi com el
nom dels carrecs signataris del titol, apareixeran Unicament en catala.

Els toponims figuraran en la llengua propia del territori al qual pertanyin.

El lloc de naixement de la persona titulada anira acompanyat de la comarca corresponent, en
el cas de nascuts a Catalunya, i de la provincia o equivalent per a la resta.

El nom de la universitat, centre o departament, mantindra la denominacié vigent d’acord amb
la data de finalitzacio dels estudis de la persona titulada.

El nom i la signatura del rector o rectora sera el que correspongui segons la data d’expedicid
del titol.

La personalitzacio dels titols universitaris oficials emesos per la Universitat de Lleida incloura
la personalitzacié d’un facsimil; una copia amb diligencia de retirada i el subministrament de
sobres mida UNE A3 a un color i encunyats per a la proteccio dels titols.

La personalitzacid dels titols universitaris oficials emesos per la Universitat de Lleida es fara
amb les diverses composicions i els diversos tipus de lletra que la Universitat de Lleida
determini en cada moment

La personalitzacio dels titols universitaris oficials emesos per la Universitat de Lleida es fara
mitjancant sistemes d’impressié i I’ancoratge dels quals asseguri, en un periode de 20 anys,
la permanencia dels textos sobre el suport inert de manera que aquests no puguin esborrar-se
amb metodes tradicionals.

Les caracteristiques tecniques de les tintes han de complir el que estableixen les disposicions
legals vigents, tant pel que fa a la solidesa, proteccio per elevar-ne aquesta, aixi com respecte
la fixacid i resisténcia a la migracié i al corriment.

Quedara expressament exclosa qualsevol proposta que inclogui la utilitzacié de vernissos o
bé d’altres capes de fixacio de les tintes en el procés de personalitzacio.

La personalitzacio es fara partint dels encarrecs puntuals que realitzi la Universitat, sense que
la Universitat estigui obligada a mantenir mesures mensuals ni cap calendari.

La personalitzacié constara, almenys, de 44 dades, variables per cada titol, entre anvers i
revers, segons els models establerts per les disposicions legals i les instruccions del ministeri
competent.



La personalitzacié consisteix en la implementacio per ambdues cares dels titols oficials i de
la copia de facsimil de les dades relatives a:

-Dades relatives a la persona interessada

-Dades relatives a la universitat o universitats (titols conjunts i Erasmus Mundus)

-Dades relatives a la titulacié obtinguda

-Dades relatives al centre on ha cursat els seus estudis

-Dades relatives al pla d’estudis cursat

-Diligeéncies que afecten a I’eficacia del titol

-Al revers hi constaran les dades: referéncia alfanumeérica, nimero de registre nacional de
titulat, codi de centre, registre universitari de titols, nimero d’expedient universitari, dades
sintetitzades del titol, i especialitat, mencid, doble especialitat o doble mencio, si s’escau.

La personalitzacio haura de presentar les variables de diplomat/ada, mestre/a, llicenciat/ada,
enginyer/a, enginyer/a tecnic/a, arquitecte/a, arquitecte/a tecnic/a, graduat/ada, master i
doctor/a o les que les substitueixin en aplicacid de la legislacio vigent sobre expedicio de titols
universitaris oficials.

Els llistats corresponents a les personalitzacions que cal realitzar podran ser homogenis o
heterogenis quant a titulacio, sexe, centres, diligéncies i especialitats, i podran incorporar
diligéncies especifiques corresponents a circumstancies personals o d’aplicacio de I’abast de
la titulacio.

Els Ilistats podran correspondre a continguts variables quant al nombre de titols que cal
expedir.

Enviament d’un fitxer encriptat per a la incorporacio a I’aplicacid de la clau de la cartolina.

La responsabilitat de la comprovacio de la exactitud i la precisio de la redaccié en cada titol
(abans de la seva impressio) li correspon a I’empresa adjudicataria i la Universitat realitzara
les comprovacions un cop lliurats els titols, degudament personalitzats, en el departament
corresponent.

Els titols i copies seran lliurats per I’empresa concessionaria amb la perfecta protecci6 per
evitar-ne el deteriorament i ordenats per centre al quals pertanyen i nimero de registre
universitari, en sobres tamany UNE A3.

En el preu del titol estara inclos el preu de la cartolina, la impressio i la personalitzacio.

Les despeses de les trameses, independentment de la quantitat de titols, des del domicili de
I’empresa fins a la Seccié de Titols de la Universitat de Lleida, es consideraran inclosos en el
preu total de la contractacid.

L’empresa adjudicataria estara obligada a dur el control sobre les cartolines subministrades, i
haura de facilitar, a través del mitja que la Universitat de Lleida determini, el lliurament de
les anul-lacions de cartolines (claus alfanumeriques) i justificar documentalment els diversos
motius.



L’empresa adjudicataria estara obligada a oferir un servei urgent de personalitzacié en un
maxim de 24 hores per aquells titols que la Universitat de Lleida, sota el seu criteri, consideri
urgents, sense cap cost per la Universitat.

La Universitat es reserva el dret de cancel-lacié del contracte sense dret a reclamacié ni
indemnitzacié de I’adjudicatari si considera que:

La qualitat del paper no sigui conforme a les caracteristiques tecniques exigides per la
Universitat de Lleida i per la legislacié vigent.

Mala qualitat en la impressio.

Errors en la personalitzacié imputables a I’empresa adjudicataria.

Plecs o taques

Incompliment dels terminis de Iliurament

Qualsevol altre fet que afecti al bon funcionament de I’expedicid de titol

El termini de lliurament dels exemplars personalitzats a la Seccio6 de Titols sera de 30 dies des
del lliurament de les ordres de treball.

TITOLS INTERUNIVERSITARIS OFICIALS

L empresa adjudicataria es compromet a la impressio dels emblemes d’altres universitats i de
les signatures dels respectius rectors/es, si s’escau, per aquells titols oficials expedits com a
conseqiiencia de titulacions universitaries en les que participen altres institucions
universitaries espanyoles i/o estrangeres, d’acord amb la legislacio vigent.

En el suposit que hi participin universitats estrangeres, els titols s’expediran en catala, castella
i la llengua estipulada en el conveni.

TITOLS ERASMUS MUNDUS

Per a I’expedicio dels titols Erasmus Mundus s’estableix el model regulat per I’Ordre
ECD/760/2013, essent aquests titols expedits en suport inert, segons queda recollit en I’article
4, i incorporant els logotips de les universitats participants, aixi com el logotip ERASMUS.
Aquests titols seran expedits en catala, castella i angles, i es regiran pel que s’estableix en
I’article 5 de I’esmentada Ordre.

ETIQUETA ERASMUS MUNDUS

Segons el que estableix I’Ordre ECD/760/013, les etiquetes tindran un dimensié de 100x150
mm. Es realitzaran en paper adhesiu de seguretat amb fibril-les visibles i invisibles
luminescents i hauran de reunir les condicions necessaries per evitar la falsificacio,
modificacio i despreniment, amb les seglients caracteristiques tecniques:

Contra I’arrencat: hauran de tenir un troquelat de seguretat, de manera que, a I’intentar
desprendre-la del diploma al que va ser adherida, es trenqui, i no pugui ser reutilitzada.
Portara una impressio de marge de I’etiqueta amb tintes reactives, que previngui i evidencii
de manera clara i inequivoca I’intent de desenganxat fraudulent mitjancant I’Us de dissolvents
de I’adhesiu.



S’imprimira amb tintes fugitives i reactives.
Portara un fons de seguretat, microtext i tintes invisibles luminescents (en blau i groc) visibles
sota la [lum U.V.

L’etiqueta anira personalitzada segons annex XIllI c) de I’Ordre ECD/760/2013
El termini de lliurament de cada llistat no podra excedir dels 15 dies naturals.

SUPLEMENT EUROPEU AL TITOL (SET)

L’empresa adjudicataria estara obligada a I’adequacié del model del suplement europeu al
titol, d’acord amb els requeriments legals o propis de la Universitat de Lleida.

El Suplement Europeu al Titol s’adequara:

A).-Legislacio referent als requisits de format, caracteristiques tecniques, text, procediment
d’expedicio i model:

-RD 1044/2003, d’1 d’agost (BOE 11/9/2003)

-Ordre EDU/475/2006, de 14 de setembre (DOGC 19/10/2006)
-Ordre ECI1/2514/2007, de 13 d’agost (BOE 21/8/2007)

-RD 1002/2010, de 5 d’agost (BOE 6/8/2010)

-Annex | i Il del RD 22/2015, de 23 de gener

-Altres disposicions legals vigents i especificacions reglamentaries
-Consell de Coordinaci6 Universitaria.

B).- Caracteristiques tecniques del paper de seguretat a subministrar :

SET RD 1044/2003

-paper format UNE A3 obert i plegat A4, amb enfonsat per facilitar el plegat

-138 gr/m2

-paper neutre sota llum U.V.

-paper d’alta resisténcia a I’envelliment

-paper amb fibril-les luminescents invisibles de color groc i blau visibles sota [lum U.V.
-acabat en gelatina técnica per ambdues cares

-reactius quimics contra la modificacié fraudulenta dels textos impresos amb laser
-laminat amb poliester d’alta resisténcia a I’esquincament i envelliment

-holograma desmetallitzat d’alta seguretat en I’anvers

SET RD 22/2015

Les caracteristiques técniques del format del paper UNE A4 dels suplements europeus als
titols regulats pel Reial decret 22/2015, de 23 de gener, s’adequaran a I’establert al seu Annex
.
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Mesures antifalsificacié addicionals requerides per la Universitat de Lleida:

-laminat amb poliester d’alta resisténcia a I’esquingament i envelliment

-holograma desmetallitzat d’alta seguretat en I’anvers del paper. En el model UNE A3,
I’holograma es posicionara en la primera pagina. Pel model de SET del Grau i Master,
I’holograma de seguretat anira en I’anvers de cadascun dels fulls.

-tintes reactives a dissolvents.

-tintes de seguretat invisibles a la llum normal de color groc i blau, visibles sota llum
ultraviolada.

C).- Caracteristiques tecniques d’impressio:

SET RD 1044/2003

I. Anvers:

-Impressio de I’emblema de I’Estat: 8 colors plans de la gamma fixada per la Llei 33/1981 de
5 d’octubre i el Reial decret 2964/1981 de 18 de desembre.
-Impressid de I’emblema de la Generalitat de Catalunya.
-Impressio de I’emblema de la Unid Europea

-Impressid de I’emblema de la Universitat de Lleida.

-Dos colors visibles en orla.

-Fons del paper anticopia.

-Fons del paper antiesborrable.

-Tintes reactives a dissolvents

-Impressio fons en groc invisible luminescent.

-Impressid fons en blau invisible luminescent.

-Solidesa a la llum de 4 a 5 en I’escala de llanes.

Il. Revers:

-Dos colors solids visibles en orla.

-Fons del paper anticopia.

-Fons del paper antiesborrable.

-Tintes reactives a dissolvents.

-Solidesa a la llum de 4 a 5 en I’escala de llanes.

SET RD 22/2015

Per que fa a la impressio dels suplements europeus als titols regulats pel Reial decret 22/2015,
de 23 de gener, s’adequaran a I’establert al seu Annex II.

Altres caracteristiques especifiques a tenir en compte per a la impressio:
-Impressid de I’emblema de la Universitat de Lleida
-Impressio de I’emblema de la Generalitat de Catalunya en dos colors.

-Segell en sec en cadascun dels fulls dels SET de Grau, Master i Doctorat.

D).- Personalitzacio del SET



La personalitzacio del suplement en tres idiomes (catala, castella i anglés). S’ha d’utilitzar un
color per a cadascu dels idiomes. Les traduccions les facilitara la Universitat.

La transmissio de dades dels suplements europeus ha d’estar informatitzada i I’empresa
adjudicataria ha de facilitar les instruccions precises per rebre les dades necessaries.

La personalitzaci6 s’ha de fer amb impressora laser que garanteixi la durabilitat i fixacié per
un periode minim de 20 anys i amb les diferents composicions i tipus de lletra que la
Universitat de Lleida determini a cada moment.

La personalitzacio consisteix en la composicio de totes les dades recollides en la legislacio
vigent, pel qual s’estableix el procediment per a I’expedici6 per les universitats del SET.

Les dades que han de constar son les seguents:

Dades de la persona titulada

Informacio sobre la titulacid

Informacid sobre el nivell de la titulacid

Informacio sobre el contingut i resultats obtinguts

Informacid sobre la funcié de la titulacié

Informacio addicional

Certificacio del suplement

Informacio sobre el sistema nacional d’educacié superior
Aquelles altres dades necessaries a requeriment de la Universitat

La responsabilitat de comprovacio de I’exactitud i precisio de la redaccio en cada SET (abans
de la seva inspeccid) li correspon a I’empresa adjudicataria i la Universitat realitzara les
comprovacions corresponents un cop lliurats els suplements degudament personalitzats en el
servei administratiu procedent.

Un cop feta la personalitzacio i lliurats els suplements, la Universitat comprovara la qualitat
de la impressid, I’exactitud de les dades implementades, podent rebutjar aquells que
continguin errades o deficiencies en la impressid, essent refets sense cap cost per la
Universitat.

Les llistes corresponents a la personalitzacié que cal realitzar podran ser homogenies o
heterogénies quant a titulacio i centres.

Les llistes podran correspondre a continguts que vagin des d’un exemplar en endavant.

Els suplements seran lliurats per I’empresa adjudicataria amb la perfecta proteccié (a la seva
eleccio) per evitar el deteriorament i perfectament ordenats en base als criteris que estableixi
la Universitat.

Soén obligacions essencials, I’incompliment de les quals donara lloc a la resolucio del
contracte:

- La qualitat del paper no sigui conforme a les caracteristiques tecniques exigides per la
Universitat de Lleida i per la legislacié vigent.

- Mala qualitat en la impressio.

- Errors en la personalitzacio imputables a I’empresa adjudicataria.

- Plecs o taques



- Incompliment dels terminis de lliurament

L’empresa adjudicataria s’obligara a oferir un servei urgent de personalitzacidé en un maxim
de 24 hores per aquells suplements que la Universitat, sota el seu criteri, consideri urgents,
sense cap cost per la Universitat.

El termini de lliurament dels exemplars personalitzats sera de 15 dies des del Iliurament de
les ordres de treball.

En el preu del SET estara inclos el preu del paper, la impressié i la personalitzacié, aixi com
el cost dels enviaments independentment de la quantitat de suplements, des del domicili de
I’empresa contractant fins la Universitat.

Les personalitzacions es realitzaran segons els encarrecs puntuals que realitzi la Universitat
sense que estigui obligada a mantenir mesures mensuals o cap calendari. Aniran a carrec de
I’adjudicatari les reedicions i personalitzacions que es produeixin per errors comesos per
I’adjudicatari del servei.

L’empresa adjudicataria haura, en conseqiiencia, de mantenir existencies del model del
Suplement Europeu al Titol de la quantitat que consideri, o alternativament, disposar de la
capacitat industrial per imprimir els exemplars necessaris per cada comanda.

La personalitzacio del Suplement podra referir-se a les variables dels titols oficials de
diplomat/ada, enginyer/a, enginyer/a técnic/a, arquitecte/a técnic/a, llicenciat/ada, master,
graduat/ada i doctor/a.

COPIA DIGITAL AUTENTI(;A DEL TITOL UNIVERSITARI OFICIAL | DEL
SUPLEMENT EUROPEU AL TITOL

L’adjudicatari, generara, custodiara i gestionara una copia digital auténtica en format PDF que
tindra el mateix aspecte que el titol universitari oficial o el Suplement Europeu al Titol en
paper i que haura d’haver estat signada electronicament pel/per la cap del Servei de Gestio
Academica (titols oficials) i el/la cap de negociat academicodocent (SET).

La copia digital autentica ha de complir les seglients caracteristiques:

Ha de ser una copia de I’original.

Ha d’incorporar la identificacié d’organ, arxiu i organisme expedidor, aixi com la persona
responsable d’expedicid, a més dels requisits exigibles per la seva condicié de document
electronic pel que fa a seguretat i integritat.

La copia digital autentica ha de respectar el que preveu la Llei 59/2003, de 19 de desembre de
signatura electronica, pel que fa a la generacié del document.

L’empresa adjudicataria proveira a la Universitat de Lleida dels elements tecnics i serveis
accessoris necessaris per a la generacié i custodia de la copia digital auténtica del titol
universitari oficial i del Suplement Europeu al Titol sempre que la Universitat accepti aquest
format.



En tots els casos, s’haura de complir la legislacio vigent que sigui d’aplicacio a I’expedicio de
documents electronics.

Els titulats de la Universitat de Lleida també disposaran d’una zona web especifica per a ells,
dissenyada per I’empresa adjudicataria, com a part del contracte, destinada a operacions de
descarrega de copies digitals auténtiques dels seus titols universitaris oficials i dels suplements
europeus al titol.

L’ accés s’haura de poder efectuar de diferents formes:

- amb DNI-e (DNI electronic)
- amb usuari i contrasenya

REQUERIMENTS OBLIGATORIS A COMPLIR PER TOTS ELS LICITADORS

Les empreses que licitin han de:

- Mantenir actualitzat, un fitxer de les normes i decrets en vigor respecte a totes les titulacions,
especialitats i subespecialitats que imparteix la Universitat de Lleida amb les dades de
I’autoritat que va autoritzar i/o aprovar cada titulacio, les dates d’autoritzacio i/o aprovacio i
de les publicacions en els corresponents butlletins.

- Mantenir un arxiu actualitzat de les normes en vigor respecte del centres i departaments de
la Universitat de Lleida que s’hagi de fer constar als titols oficials i suplements europeus al
titol.

- Tenir la responsabilitat dels suports inerts i de tots els documents, inclosos en aquesta
licitacio, fins que aquests estiguin dipositats a la Universitat de Lleida.

- El proposat com adjudicatari per la mesa de contractacié haura d’aportar un informe de
compliment de les mesures de seguretat recollides en el RD 1002/2010 i en el RD 22/2015,
tant pel que fa al suport com a la impressid, emesa per laboratori independent, amb conclusié
de compliment. Seran excloses les empreses que incompleixin 0 no aportin el certificat. La
UdL podra sol-licitar els informes que consideri pertinents a altres laboratoris.

Entes i acceptat en la seva totalitat
L adjudicatari,

Lleida, de de 2020

10





