CONSORCI SANITARI
DEL MARESME

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRAN A LA CONTRACTACIO
MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT | TRAMIT ORDINARI D’UN SERVEI D’ASSISTENCIA
| ASSESSORAMENT JURIDIC LABORAL PER AL CONSORCI SANITARI DEL MARESME

Expedient: CSdM 8/20-D

(IMPSC-006)



m PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES: CONTRACTACIO DEL SERVEI D’ASSISTENCIA |
ASSESSORAMENT JURIDIC LABORAL PER AL CONSORCI SANITARI DEL MARESME
CONSORCI SANITARI

DEL MARESME Num. Expedient: CSdM 8/20D

1. OBJECTE

L’ objecte de la licitacié és la prestacié dels serveis d’assisténcia i assessorament juridic extern
per a la defensa judicial activa i passiva del Consorci Sanitari del Maresme (en endavant
CSdM), en tots els ambits del dret laboral que, amb caracter general i/o especifics pugui
precisar (Contractacio, Seguretat Social, Negociacié Col-lectiva, Recursos via administrativa,
Igualtat, Prevencio de Riscos i Salut Laboral,...), aixi com la resposta rapida a qualsevol
consulta que provingui de I'entitat en aquesta matéria del dret.

2. ABAST DEL SERVEI

L’adjudicatari haura de prestar un servei d’assessorament, assisténcia i defensa en matéria
laboral aixi com d’altres més especifics que, tant a criteri del contractant com dels assessors,
siguin d’interés per al CSdM.

L’assisténcia, assessorament i defensa inclosa en la prestacié de serveis que es liciten haura
de comprendre les actuacions que es detallen.

2.1 Prestacié de servei continuat i quota fixa

Es defineix com a prestacié de servei continuat i de caracter general I'integrat pels assumptes
ordinaris en els ambits d’actuacié seguents:

e Assessorar la gerencia i/o direccio de persones en la definicié de politiques, estrategies
i accions relacionades amb la gestié de la plantilla a fi de garantir la seguretat juridica
de les mateixes.

e Assessorar i acompanyar a la geréncia i/o direcci6 de persones, o persones en qui elles
deleguin, participant en grups de treball, reunions i/0 processos negociadors que
mantingui I'entitat amb la Representacié Legal dels Treballadors, i/o treballadors/res, a
nivell individual o col-lectiu.

e Reportar de manera comentada i en el context dEmpreses Publiques i Consorcis, les
novetats legislatives i jurisprudencials que es produeixin en els diferents ambits del dret
laboral i assessorar, si s’escau, sobre el seu trasllat al CSdM d’acord amb els valors
corporatius i els seus objectius estrategics.

e Assessorar sobre la interpretacié de convenis col-lectius, acords i pactes d’empresa.

e Redactar i/o supervisar i/o assessorar en I'elaboracié de convenis col-lectius, acords
d’empresa, contractes, convenis de col-laboracid, procediments i normatives laborals
internes.

e Donar resposta a les consultes, ja sigui en preséncia fisica a la seu del CSdM,
telefonicament o per correu electronic.

e Assistir, representar, defensar i acompanyar al CSdM, davant de la Inspeccié de Treball
i/o autoritat laboral i 0rgans de la Seguretat Social i del Departament de Treball en tots
els assumptes que es resolen en aquests ambits; fent informes, responent
requeriments, presentant al-legacions i recursos fins esgotar la via administrativa.

e Interposar i contestar recursos.

e Redactar informes o notes de caracter ordinari relatives a consultes de baixa
complexitat.

e Preparar documents de quitances, en casos especials.

e Redactar i/o revisar plecs de carrecs, cartes de sanci6é i/o0 acomiadament.
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e Revisar les propostes de documents que pugui requerir el CSdM.

e Garantir una preséncia minima mensual de 4 hores, en seu d'empresa, que podran ser
modulades per acord entre les parts, destinades a 'assessorament juridic laboral i, per
al tractament i seguiment d'assumptes amb la direccié de persones o persona en qui
aquesta delegui, quina concreci6 es determinara entre les parts en funcié del volum de
treball, assumptes a tractar, o necessitats de I'entitat.

2.2 Prestaci6 de servei sota demanda i quota variable

Es defineix com a prestacié de servei sota demanda l'integrat per assumptes no ordinaris i
sobrevinguts en els ambits seglients:

e Defensa judicial en totes les fases del seu procediment.

e Elaborar informes derivats de consultes d’alta complexitat (nivell d’especialitzacio,
hores emprades, urgéncia, dimensio i/o quantia de 'assumpte).

e Assumir I'atencio de les reclamacions administratives prévies a la via judicial.

e Assistir , representar, defensar i acompanyar el CSdM en actes de conciliacié davant
del Servei de Conciliacions Individuals (SCI), mediacié i/o conciliaci6 davant del
Tribunal Laboral de Catalunya (TLC).

El sistema de retribucions de la quota variable correspondra als honoraris professionals
meritats per la intervencié de I'adjudicatari segons el quadre seglent (o inferior, d’acord amb la
proposta econdmica presentada per I'adjudicatari):

Consultes complexes 600€
Mediacions 600€
Impugnar sancions disciplinaries 600€
Demandes per acomiadament, reclamacions de quantitat, 1.300€

reclamacions de dret (p.e. classificacions professionals, impugnacié
convocatories, modificacié condicions treball, antiguitat)

Reclamacions en matéria de seguretat social, accidents de treball, 800€
prevencio de riscos laborals

Aquests imports incorporen totes les despeses, dietes, desplacaments, i totes les actuacions a
realitzar en el procés per completar-ne la tramitaci6 en cada instancia, tant en fase
administrativa, extrajudicial o judicial, i d’acord amb la normativa processal vigent en el moment
de l'actuacié professional, incloses totes les actuacions prévies i preparatories des de la rebuda
de la reclamacio previa fins a la redaccié i presentaci6 o resposta dels corresponents recursos i
incidents que es puguin promoure dintre del procediment.

Davant de varis procediments iniciats per una mateixa persona, on s’exercitin diverses accions
(siguin acumulades o no, pero que totes elles derivin d’'un mateix origen) es minutara el
procediment de major import.

Els procediments en els quals, tot i existir un mateix interés i objecte, se substanciin de forma
separada, el primer procediment es minutara segons els honoraris indicats en la taula anterior, i
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en els successius Unicament es facturara la part variable amb el limit de 800€ per procediment.
Si els procediments s’acumulen es facturara com un Unic procediment.

En el cas que no fos possible catalogar 'assumpte a tractar dintre dels estandards establerts, i
per tant no fos possible calcular la minuta, es faran servir els criteris orientadors en matéria
d’honoraris professionals de I'll-lustre Consell de Col-legis d’Advocats de Catalunya.

Seran desestimades les ofertes que estableixin valors superiors als indicats, tant pel que fa a la
quota fixa com a la variable.

2.3 Traspas de casos oberts

Atenent la naturalesa i caracteristiques dels assumptes, els casos oberts que abans de
I'adjudicacio estaven sent atesos per I'assessoria juridica, seran traspassats a I'adjudicatari a
partir de la data d’inici de les prestacions.

El traspas es desenvolupara sota els principis de cooperacié i transparéncia , en el termini d’'un
mes a partir de la data de formalitzacié del contracte.

En els casos en qué es produeixi concurréncia d’aquest termini de traspas i una actuacio
encomanda al proveidor anterior, aquest haura d’executar l'actuacié deguda i accelerar el
traspas de l'assumpte.

3. ORGANITZACIO | RECURSOS PER EXECUTAR EL SERVEI

3.1 Recursos humans i d’infraestructura

L’empresa adjudicataria aportara el seu propi equip huma i els recursos materials necessaris
per efectuar les funcions objecte del contracte. Els recursos demanats amb caracter minim sén:

Descripci6 Expertesa Competéncies-funcions
Experiéncia ] ) .
professional Capacitat de direccio
Im|n|ma |3d||cada & | Comunicacié i assessorament a la Direcci6 de
- ‘apartat de

1 Soci director partat et Persones
solvencia tecnica o . _
quadre de Validar documents emesos
caracteristiques.
Experiéncia

rofessional :

protessiona Interlocutor habitual
minima indicada a

1 Advocat de l'apartat del Comunicacid, assessorament, negociacio i

referencia solvencia técnica convenciment (millor opcid)
especifica del L . o e
P Argumentacio, sintesi, redaccio, quantificacio

guadre de
caracteristiques.

1 Advocat de Experiéncia Atencio i col-laboracié amb client
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suport professional Suport intern no especific
minima indicada a
'apartat del
solvéncia técnica
especifica del
guadre de
caracteristiques.

El personal destinat a 'execucié del contracte haura de mantenir, durant la totalitat del periode
contractual, les condicions minimes daptitud establertes a l'apartat 22 del quadre de
caracteristiques especifiques.

3.2 Acords de nivell de servei

e L’adjudicatari facilitara i mantindra actualitzats protocol i dades de contacte (teléfons, e-
mails, mobils...)

e Identificar un recurs amb advocat de referéncia (llicenciat o graduat en dret, superat
I'examen oficial d’accés a 'advocacia, i col-legiat com a exercent) qui sera l'interlocutor
habitual amb assisténcia 365 dies a I'any.

e Garantir una atenci6 minima de 2 hores setmanals (acumulades) destinades a
'assessorament juridic laboral i al tractament i seguiment amb la direccié de persones
0 persona en qui delegui, la concreci6 de la qual es determinara en funcié del volum de
treball, assumptes a tracta o necessitats del CSdM.

e Informar i mantenir actualitzats la indexacié dels expedients oberts i/o en curs, el seu
contingut i, per extensio, el seu estat de tramits o actuacions.

e Tots els informes escrits hauran de ser signats per un llicenciat en dret i subscrits i
validats per I'assessor juridic principal.

e |’adjudicatari haura de donar resposta, segons la urgéncia manifestada pel CSdM, i en
qualsevol cas, si técnicament és possible, dins del mateix dia o dia habil
immediatament posterior.

e En la defensa juridica, concretar litinerari i estratégia juridica a seguir, inclosa la
documental i testifical necessaria, amb una anticipacié no inferior a 15 dies sobre la
data prevista per a la celebracié del judici, llevat els procediments urgents on aquests
terminis s’Tacomodaran a la meitat del temps que hi hagi entre la notificacié i la data del
judici i facilitar una estimacié de la minuta a repercutir per la seva intervencioé en el
moment en qué es concreti l'itinerari i 'estratégia juridica.

4. RESPONSABLES DEL CONTRACTE, COORDINACIO | SEGUIMENT

L’execucio del servei requereix que CSdM i contractista defineixin rols relacionals per al
seguiment, coordinacid i presa de decisions sobre temes consultius i/o exercici d’accions en el
moment procedimental que es tracti.

El CSdM atribueix aquest rol a la Direcci6 de Persones i Comunicacié del CSdM, la qual estara
informada de la tramitacio de tots els assumptes i podra impartir instruccions sobre I'exercici de
les accions.

En qualsevol moment i sense previ avis, el CSdM podra obtenir de I'assessor principal tota la
informacié que consideri necessaria per al seguiment de les activitats derivades d’aquest
contracte.
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5. IMATGE CORPORATIVA

Les tasques realitzades hauran de comptar, a indicacié del CSdM, amb el logotip del CSdM.

6. DOCUMENTACIO TECNICA A APORTAR PELS LICITADORS (SOBRE B)

L’empresa licitadora haura d’aportar tota la documentacié que resulti dels requeriment recollits
en el present plec de condicions técniques i en el quadre de caracteristiques especifiques. La
memoria tecnica general haura de recollir els seglients criteris:

e Organitzaci6 del servei

e Recursos humans (dotacié de lletrats, sistema d’accessibilitat), sense indicar
I’experiéncia dels professionals, ni el nombre de procediments

e Gestié documental dels expedients

e Formacio per al personal del CSdM
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