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336 CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L. 
 

 Aquest proveïdor va gestionar l’any 2019 el procés de cobertura dels Conductors d’autobús per l’estiu. Així mateix 

va impartir la formació prèvia a la seva contractació, la qual forma part del propi procés selectiu. 

En aquest nou procés de cobertura s’haurà de contactar amb persones de la base de dades (BDD) de candidats 

que CIEF va dissenyar “ad-hoc” per a la gestió del procés 2019. De fet, CIEF va ser l’encarregat del tractament de 

les dades. Si ara tinguéssim que donar accés a una altra Consultora a aquesta BDD, podríem incórrer en un 

incompliment pel que fa al RGPD i la LOPDGDD  ja que els candidats van donar la seva autorització 

EXCLUSIVAMENT a l’empresa CIEF per fer el tractament de les seves dades personals (a cap més), Així mateix 

els candidats van lliurar a CIEF tota una sèrie de documentació de caràcter personal i confidencial (DNI, titulació 

acadèmica, carnet de conduir, CAP..). 

Per tot això i per garantir la protecció de drets exclusius com ho son els reconeguts per la normativa en protecció 

de dades dels candidats, aquesta licitació s’ha de gestionar amb aquest proveïdor en concret. 

CIEF disposa del coneixement, la infraestructura i els recursos tant humans com tecnològics necessaris, gràcies 

al desenvolupament d’una aplicació informàtica que va permetre fer un elevat nombre de convocatòries massives 

de candidats (auto-convocatòries), així com la seva eficient gestió de la BDD que prèviament va dissenyar ad-hoc 

per aquest procés selectiu.  

 

Serveis de CIEF, per a l’externalització del procés de Selecció massiu de Conductors de Bus. Aquesta 

necessitat de cobertura (estimació aproximada de 200 conductors) ve donada per la necessitat que té 

Metro i FGC d’habilitar unes llançadores de Bus per al proper mes d’agost de 2020, ja que part dels 

seus serveis restaran aturats aquest mes. És un procés urgent i sobrevingut (no estava previst). 



 

 

 

 

 

 

 




