Serveis Instrumentals SA
Consorci de Salut i

Social de Catalunya

CONSULTA PREVIA AL MERCAT RELATIVA UNA POSSIBLE LICITACIO D’UNA PLATAFORMA DE
GESTIO D’EXPEDIENTS ELECTRONICS DE CONTRACTACIO PER A LA TRAMITACIO DELS
EXPEDIENTS DE CONTRACTACIO DEL SERVEI AGREGAT DE CONTRACTACIONS
ADMINISTRATIVES DEL CONSORCI (SACAC)

1.- Entitat adjudicadora i dades per a I’obtencié d’informacio:
a.- Organisme: Consorci de Salut i Social de Catalunya

b.- Dependéncia gue tramita I'expedient: Unitat de contractacié

c.- Domicili: Avinguda Tibidabo, 21

d.- Localitat i codi postal: Barcelona 08025

e.- Teléfon: 932.531.820

f.- Direccio correu electronic: mpf@consorci.org

g.-Adreca d’internet del perfil del Contractant:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/Applava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&i
dCap=23740925&cap=Consorci%20de%20Salut%20i%20d%27Atenci%F3%20Social%20de%20C

atalunya,%20SA

h.- Plataforma de contractacio de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/Applava/search.pscp?reqCode=start&set-
locale=ca ES

2.- Objecte del contracte i requeriments i funcionalitats técniques de la plataforma
a) Objecte:

Consulta prévia al mercat (en endavant CPM) que té com a finalitat la preparacié del
procediment de contractacié d’una “Plataforma de gestié d’expedients electronics de
contractacid per a la tramitacié del expedients de contractacié del Servei Agregat de
Contractacions Administratives (SACAC).

El plantejament inicial és disposar d’una eina dissenyada especificament per a la tramitacio
electronica dels expedients de contractacid que pugui ser utilitzada pel servei agregat de
contractacié administrativa en la tramitacio dels expedients de les entitats associades al CSC. En
aquest sentit I'eina només seria de tramitacio en tant que la licitacio es faria a través del portal
de la Generalitat.
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b) Requeriments funcionals i técnics de la plataforma

Es proposen a continuacié un conjunt de requisits funcionals i tecnics que la plataforma ha de
complir:

- Una plataforma que sigui multientitat amb I’objectiu que pugui gestionar de manera
integral els procediments de contractacié que poden arribar a ser diferents en la seva
tramitacid segons es tracti del Consorci o d’alguns dels seus associats.

- La plataforma sera un servei proporcionat al nuvol pel proveidor en modalitat de
Software as a services (SaaS).

- La plataforma compleix amb el que requereix I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i
Interoperabilitat (ENI).

- La plataforma permet la gestié d’usuaris i rols de les diferents entitats associades
garantint la confidencialitat i I'accés als expedients corresponents en cada cas. Un usuari
Administrador ha de poder consultar indistintament un expedient de qualsevol associat.

- La plataforma manté una pista d'auditoria inalterable capac de capturar i
emmagatzemar de forma automatica informacié sobre les accions dutes a terme,
['usuari que inicia o duu a terme l'accié i la data i hora de I'accié.

- La plataforma incorpora un modul de Business Intelligence que permeti explotar la
informacié estadistica sobre el tipus i volum dels contractes, els terminis de
contractacio, el nivell d’execucid dels pressupostos, el volum d’incidéncies i altres
estadistics rellevants.

- La plataforma almenys comptara amb els seglients informes:

- Informe detallat de les despeses realitzades per expedient i total.
- Import facturat per expedient.

- Llistat d’expedients, per fases de contractacio.

- Llistat d’expedients, per contractista.

- Llistat d’expedients no adjudicats.

- Estat de tasques per expedient i perfil.

- La plataforma disposa d’una interficie web senzilla a través de la qual qualsevol associat
que executi pressupost pugui sol-licitar I'inici d’'un expedient de contractacié
subministrant la informacié técnica necessaria.

- La plataforma permet mitjancant una capa de serveis fer una integracié amb el gestor
documental corporatiu del Consorci.
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- La plataforma ha d’estar plenament integrada amb la PSCP/PLACE on s’allotja el perfil
del contractant del Consorci.
- La plataforma permet la gestié dels expedients de contractacio en totes les fases:

- En la fase de preparacid, déna suport a la tramitacid de I'expedient de
contractacio des de la deteccid de la necessitat fins a I'lanunci de licitacid.

- En la fase de licitacid, permet la preparacié dels documents administratius
necessaris per a l'avaluacié de les propostes, la proposta d’adjudicacié i la
signatura del contracte, malgrat que la recepcié de les propostes es gestionara
a través de la PSCP o PLACE.

- Amb posterioritat a la formalitzacié el contracte, déna suport a I'execucié del
contracte permet registrar les actuacions administratives vinculades al control
d’execucio, aixi com els eventuals expedients incidentals com ara prorrogues,
resolucions anticipades, modificacions del contracte, sancions, etc.

- La plataforma incorpora una eina de gestié de fluxos de treball i de generacié de
formularis que porti configurades les diferents tipologies de procediment de
contractacid publica, garantint la implantacio de la gestié d’acords marc. La solucid ha
de contemplar tots els procediments de contractacié que estan previstos a la Llei
9/2017, de 26 d’octubre, inclosa també I'adjudicacid directa.

- La plataforma contempla, almenys, els tipus de contracte:

- Subministrament.

- Obres.

- Concessié d’obres

- Serveis.

- Concessié de serveis

- Mixtos.

- Privats de I'administracid.
- Altres.

- La plataforma ha de permetre la definiciéd de subprocessos que es puguin integrar en
diferents fluxos, aixi com la personalitzacié de les regles de negoci.

- La plataforma permet la gestié dels errors, cal poder desfer qualsevol pas dins un
procediment si fos necessari (per part de la persona o persones autoritzades).

- La plataforma haura de ser capac de realitzar tan expedients de tramitacio ordinaria,
urgent i d’emergencia.
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- La plataforma permet la recerca per qualsevol camp i caracteristica de I'expedient o
documentacié associada, admetent operacions “booleanes” entre camps.

- La plataforma disposa d’una safata de treball, en mode web, mitjancant la qual els
tecnics de contractacio i altres persones capacitades podran tramitar I'expedient de
contractacio, des de la preparacid dels documents técnics fins a la publicacié de I'anunci
de licitacié i, també posteriorment, la signatura del contracte i la supervisido de
I’execucid.

- Pel que fa a la gestid6 documental, la plataforma ha de permetre poder annexar als
expedients de contractacié qualsevol mena de documentacio:

- Estructurats: aquells que tenen un format fix generat de forma automatica pel
sistema d’acord amb les dades que l'usuari ha introduit al formulari
corresponent.

- Lliures: sén aquells que han estat generats per mitjans aliens al sistema, pero
gue han de formar part de I'expedient.

- Semiestructurats: contenen una part estructurada i una altra de text lliure. El
sistema haura de disposar de plantilles predefinides per la realitzacié dels
diferents tipus d’expedients de contractacié i tota la documentacid que
generen. Aquests, un cop".

- La plataforma, en la fase de licitacié del contracte, permet des de la publicacié de
I’anunci fins a la formalitzacié. Disposa d’un entorn per a la publicacié dels anuncis de
licitacid i tota la documentacié associada i d’accés public.

- La plataforma permet publicar automaticament anuncis de licitacio.

- La plataforma s’integra amb un portal de licitacid Unic per tots els ens associats on
cadascu pot publicar el seu anunci de forma independent.

- La plataforma permet fer, en la fase de licitacio, els requeriments de documentacio
necessaris en funcio de I'obertura dels sobres feta entorn de licitacié, també permet la
generacio de les actes, fer informes i la signatura del contracte. La plataforma permet
fer-ho amb totes les garanties de completesa de la comunicacié i d’identitat de les parts.

- La plataforma disposa d’un entorn privat per al licitador, on aquest pugui accedir
facilment a informacid sobre els procediments de licitacio en els que esta interessat i
consultar la informacié o documentacié que ha compartit amb el Consorci.

- La plataforma permet la descarrega de I'acta de la mesa per a cada sessié i I'incorpora a
I’expedient del contracte.
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- La plataforma disposa d’un modul de tipificacid de les compres, que permet establir
criteris homogenis en I'ambit del Consorci per descriure compres estandarditzades
(sobretot de subministre) i facilitar als usuaris la classificacio de les seves compres i
I’explotacié automatica dels acords marc i altres models de contractacié particionada.

Aquesta solucid haura d’estar integrada amb un registre electronic, una seu electronica, un
gestor de notificacions i una eina d’arxiu electronic. Permetra la generacid de signatures
electroniques i fer la digitalitzacié segura de documents en paper.

En relaci6 amb els mitjans de signatura, la plataforma disposara d’'un modul de signatura
electronica que permet signar els diferents documents electronics en cada un dels entorns dels
associats de forma aillada. Aixdo donara solucié a una situacié actual on es troben problemes
amb la signatura electronica, ja que alguns associats si no signen digitalment 'acord marc, no es
pot iniciar la contractacid i els centres no sempre van de pressa en la signatura

3.- Normativa de la consulta preliminar.

Aguesta consulta preliminar de mercat es convoca a 'empara del previst en I'article 115 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es transposen a
I’'ordenament juridic espanyol I'article 40 de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i
el Consell de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica.

Es busca obtenir un major reconeixement de les qliestions que a continuacié s’esmenten, per
tal que es pugui definir les prescripcions tecniques del proper procediment de licitacio, i ates
allo que disposa I'article 115 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre de Contractes del Sector Public,
que permet als poders adjudicadors la realitzaci6 de consultes del mercat, de cara a la
preparacio de la contractacid i informar els operadors economics sobre els seus plans i requisits
de contractacid, de forma prévia a l'inici del procediment.

5.- Participants.

Aguesta CPM és oberta i, en conseqiiéncia, poden participar-hi persones fisiques o juridiques
interessades a presentar a I’entitat indicada una solucié adequada a les seves necessitats.

6.- Metodologia i condicions de la Consulta al Mercat

Agrairem la seva contribucid a la iniciativa de licitacié d’una plataforma de gestié d’expedients
electronics de contractacid en relacid als associats i per a la tramitacio dels expedients propis
del SACAC.

El funcionament de la CPM, sera mitjangant reunions presencials individualitzades per cada
participant on es fara una presentacié al Consorci de les seves solucions.
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A banda, es demana de les empreses que aportin informacié sobre els preus i les resta de
condicions contractuals i de prestacié del servei que poden oferir.

Les empreses que estiguin interessades a participar en aquesta CPM hauran d’enviar un correu
electronic a l'adreca, citada en el punt primer d’aquest document. En aquest correu
comunicaran el seu interés a participar aixi com indicaran les seves dades de contacte per
posteriorment concretar el dia i hora de la setmana indicada. Les reunions es portaran a terme
a la seu del Consorci de Salut i Social de Catalunya.

En tot cas, la data limit per manifestar I'interes en la present CPM sera el dia 11 de marg de 2020.

El Consorci de Salut i Social de Catalunya, tret del que es disposa al punt 8 d’aquest document
sobre el tractament de dades personals, es compromet a no revelar a tercers informacid
confidencial recollida en les reunions.

Una vegada finalitzat el procediment, s’elaborara un resum final que sera publicat al perfil del
contractant de les entitats integrades a la Plataforma de Contractacié. El resum, sempre que
sigui possible, exposara les conclusions en termes de rendiments funcionals i no contindra
mencions a marques, fabricants o productes concrets o qualsevol altra informacidé de tipus
confidencial.

7.- Caracter informatiu de les propostes

Les propostes presentades pels diferents participants tenen un caracter informatiu, aixi doncs
aquesta CPM no impedeix la seva presentacié a una futura licitacié.

8.- Principis que regeixen la Consulta prévia de mercat, Confidencialitat i Proteccié de Dades.

Aquesta CPM es realitzara amb el respecte absolut als principis de transparencia, igualtat de
tractes i no discriminacid.

A fi d’assegurar la transparéncia de la consulta i la disponibilitat de la informacié per la
preparacid de I'eventual procediment de licitacio posterior, es considera requisit indispensable
per a la participacié a aquesta CPM I’acceptacié que la informacié aportada es mantingui
accessible i actualitzada per a les entitats consultants. Per aixd la participacié en aquesta CPM
suposara el consentiment exprés dels participants a qué la informacié aportada estigui
totalment o parcialment accessible per aquestes. En el cas de no donar-se el consentiment,
aquests participants seran exclosos del procediment de consulta.

L'Gs que les entitats consultants donaran a les informacions i/o documents facilitats pels
participants aquesta CPM se centrara exclusivament en la definicié de les prescripcions
tecniques de I'eventual procediment de contractacié que es produeixi amb posterioritat. Per
aixo0, el nivell de confidencialitat declarat pels participants en els seus documents no podra
impedir a les entitats consultants complir aquesta comesa. En aquest sentit, les entitats
consultants respectaran els aspectes que els participants considerin confidencial, els quals no es
revelaran en cap cas. No obstant aixd, no sera admissible que els participants efectuin una
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declaracié geneérica o declarin que tots els documents o tota la informacid té caracter
confidencial. Podran ser considerats confidencials aquells aspectes que continguin secrets
técnics o comercials o altres aspectes , el contingut del qual pot ser utilitzat per falsejar la
competencia, ja sigui per aquest futur procediment de licitacié o en d’altres posteriors.

El Consorci de Salut i Social de Catalunya, no revelara als participants de la CPM les solucions
proposades per altres participants, les quals només coneixeran aquestes i ponderaran i
utilitzaran per preparar I'eventual licitacié posterior.

Com a responsables del tractament i en aplicacié del Reglament (UE) 2016/679 DEL Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades (Reglament
General de Proteccié de Dades, en endavant RGPD) i de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals , informa que les dades
facilitades per les empreses participants seran tractades amb la finalitat de gestionar la CPM.

9.- Finalitzacid de la CPM i licitacid

Una vegada finalitzada la CPM, en el cas que s’hagi obtingut la informacid suficient per a poder
definir les especificacions técniques i en el cas que sigui viable la licitacid, es definiran les
especificacions tecniques les quals regiran el procediment de licitacio corresponent.

Aguest procediment eventual estara obert a totes les propostes que compleixin amb els
requisits establerts en els plecs.

Servei agregat de Contractacions Administratives del CSC





