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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié de serveis d’assisténcia técnica per a I'elaboracid i
manteniment dels Plans d’Autoproteccid (PAU) del Recinte de I'Hospital de Sant Pau durant
els propers 5 anys (2020-2024), per tal d’assegurar el compliment normatiu, i en especial del
Decret 30/2015 de 3 de marg pel qual s'aprova el cataleg d'activitats i centres obligats a
adoptar mesures d'autoproteccid i es fixa el contingut d'aquestes mesures

Aixi mateix, és objecte també d’aquesta contractacié el suport tecnic al comite
d’autoproteccio.

El servei estara dirigit i gestionat per '’Area d’Enginyeria i Obres de la Fundacié Privada de
I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau
2. DESCRIPCIO DE L’ESPAI | ABAST DEL SERVEIS

2.1 DESCRIPCIO DE L’ESPAI

El Recinte de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau a Barcelona és un espai singular dins de la
ciutat, ubicat entre els carrers de Sant Antoni M2 Claret, Cartagena, Mas Casanoves i Sant
Quinti.

Dins d’aquest espai s’hi troben diferents edificis, antics i nous, entremig d’espais de
circulacio, zones d’urbanitzacio i zones enjardinades.

Dins del recinte podem diferenciar tres espais perfectament delimitats.
a. Nou Hospital de la Santa Creu i Sant Pau i Recinte Historic (FGS)

Aquest espai esta format majoritariament per I'edifici de I’'Hospital, posat en marxa el 2009 i
gue té una superficie aproximada de 102.000 m2 i pels espais i edificis que formen la part
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exterior i que es coneix com a Recinte Historic L'activitat d’aquest espais practicament en la
seva totalitat assistencial

b. Recinte Modernista de Sant Pau (FP)

El Recinte Modernista de Sant Pau inclou un total de 15 pavellons d’estil modernista,
construits majoritariament durant els primers 30 anys del segle XX. Fins I'any 2009 aquest
pavellons varen estar destinats a |'activitat hospitalaria.

A partir del trasllat d’aquesta activitat (any 2009) al nou hospital de Sant Pau, situat a la part
nord de tot el recinte, es varen iniciar obres de rehabilitacié de la majoria de pavellons i de la
urbanitzacio de I’'entorn i els espais enjardinats. L'any 2014 es va iniciar la nova activitat del
Recinte Modernista de Sant Pau amb els usos de oficines, espais de congressos i
esdeveniments, i espai de visites (turisme)

c. Edifici de Recerca (IR)

Edifici de Recerca, recentment inaugurat, amb un superficie aproximada de 9.000 m2. Limita
amb l'interior del recinte i C/ Sant Quinti. L’activitat d’aquest espais es en la seva totalitat de
recerca

2.2 ABAST DEL SERVEIS SOL-LICITATS

L'abast del serveis sol-licitats implica tots els edificis i espais (interiors i exteriors) que es
troben dins de la zona anomenada Recinte de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau, que
inclou les zones a), b) i ¢c) anteriorment descrites que estiguin en Us, actualment o en els
propers 5 anys, de la Fundacié Privada de I’'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau.
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3.- NORMATIVA APLICABLE

El servei objecte del present contracte s’ajustara en tot moment a les exigencies establertes
per la normativa vigent aplicable a les activitats que es duen a terme dins del Recinte
Modernista de Sant Pau, i en concret a la normativa:

DECRET 30/2015 de 3 de marg, pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres obligats a
adoptar mesures d’autoproteccid i es fixa el contingut d’aquestes mesures.

De la mateixa manera caldra donar compliment a totes aquelles altres disposicions legals
vigents aplicables a la materia objecte del procediment encara que no hagin estat citades
expressament, aixi com les modificacions i actualitzacions que se’n puguin derivar amb
posterioritat.

4.- ANTECEDENTS

El Recinte Modernista de Sant Pau va ser rehabilitat majoritariament durant el periode 2009-
2014 i va ser inaugurat i obert a institucions i al public el febrer del 2014.

Actualment el Recinte Modernista de Sant Pau compta amb diferents PAU’s corresponents a
cada un dels edificis rehabilitats i posats en servei, aixi com a un PAU general de tot 'espai

(registrat a la plataforma HERMES) i a un PAU especific per I'activitat turistica.

Aixi doncs els PAU’s actualment vigents sén els segiients:

Num Concepte Any doc.

01 PAU General Recinte Modernista de Sant Pau (Registrat a HERMES) Any 2018
02 PAU Pavelld de I’Administracié Any 2015
03 PAU Pavelld Sant Manel Any 2015
04 PAU Pavelld Sant Leopold Any 2015
05 PAU Pavelld de la Merce Any 2015
06 PAU Activitat Turistica/cultural Any 2015

Els pavellons o edificis que encara no tenen PAU és perque no estan rehabilitats o es troben
sense Us. Aquests son:

e Pavelld Sant Rafael

e Pavellé del Carme

e Pavellé de la Purissima
e Pavelléd de Montserrat
e Pavellé del Convent

e Pavelld antigues cuines

Tots aquest pavellons tenen uns dimensions i caracteristiques similars compreses entre els
1.700 i els 3.000 m2

Es possible que durant el periode del contracte que es proposa es realitzi alguna rehabilitacié
d’algun d’aquest pavellons. En aquest cas, aquest contracte contemplaria la redaccié del
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corresponent pla, la seva implantacid i conseqlentment la seva incorporacié en el programa
de manteniment i seguiment

Es per aixd que en l'oferta es sol-licitara el cost unitari de redaccié d’un PAU tipus que
contemplaria qualsevol dels pavellons anomenats.

Actes singulars

Una altre particularitat dels espais és que sovint s’hi duen a terme esdeveniments o actes
gue per les seves caracteristiques impliquen la redaccié de plans d’autoproteccio especifics
gue complementen la corresponent llicencia d’activitats que es sol-licita a I’Ajuntament.

Aquests plans son demanats particularment per a cada activitat i tenen la vigencia de la
propia activitat puntual. Acostumen a ser actes que poden durar des d’un dia fins a setmanes
o fins i tot mesos.

Aguests plans d’autoproteccié no formen part de l'objecte del present plec doncs son
dificilment planificables i avaluables de cara al seu abast i les seves caracteristiques.

5.- DESCRIPCIO DELS SERVEIS SOL-LICITATS

El contracte té com a finalitat disposar de la totalitat dels serveis técnics professionals
necessaris per a dur a terme una correcte gestid dels PAU’s del Recinte de I'Hospital de la
Santa Creu i Sant Pau, no només d’acord amb la normativa vigents, sind també amb la
garantia de disposar d’uns plans realment Utils per a la gestido de qualsevol incidéencia i la
minimitzacié dels risc i dels danys que es poguessin ocasionar dins del Recinte.

La Fundacid Privada (FP) vol contractar uns serveis tecnics de qualitat que I'assessorin en tot
allo referent als PAU’s, en el seu manteniment i actualitzacions i en tot allo que li sigui
d’obligat compliment normatiu i davant de I’Administracié competent. Aquest assessorament
técnic ha de ser pels propers 5 anys, sense que s’estableix possibilitat de prorroga.

Aquests serveis contractats i els PAU’s degudament actualitzats, han de ser una eina de
gualitat a través de la qual es pugui garantir una resposta adient en cas d’emergéncia i una
coordinacié eficagc amb els serveis d’emergéncia i amb el sistema public de proteccié civil

Els serveis ordinaris han d’incloure els seglients conceptes:

1) Revisid, actualitzacié i manteniment dels actuals PAU’s i generacid del Pla Global (Any
2020)

Revisiod i posada al dia dels plans actuals d’acord amb I'index de I'annex Il del decret 30/2015 de
3 de marg, que contempla 4 Documents i 4 Annexes, partint de la informacié inclosa en els
plans vigents.

Document 1: Identificacid de la instalelacio. Inventari, analisi i avaluacio del risc

Document 2: Inventariidescripcié dels mitjans i mesures d'autoproteccié
Document 3:  Manual d'actuacio

Document 4: Implantacid, manteniment i actualitzacio
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Annex [: Directori de comunicacions
e Telefons d'emergencia d'ajuda externa
e Telefons dels personal d'emergencies de I'activitat
e Teléfons de les empreses de serveis i manteniment
Annex II: Formularis per a la gestié de les emergencies
e Models de comunicats establerts per a l'avis extern en cas
d'emergencia, aixi com altres dels quals disposi I'activitat.

Annex llI: Planols: Recull dels planols esmentats en els diferents continguts del
pla
Annex IV: Fitxes d'actuacio

L'adjudicatari disposara dels actuals plants en format editable perqué puguin ser actualitzats.
Al mateix temps I'adjudicatari, un cop actualitzats, realitzara una entrega de la documentacio
en format editable i 2 copies en paper de cada Pla. La llengua de treball sera el catala

Durant aquesta fase, I'adjudicatari realitzara totes les visites que siguin necessaries per tal
d’avaluar i coneixer les caracteristiques especifiques de cada pavelld o espai, aixi com dels
seus usuaris i el seu entorn.

Una vegada actualitzats els plans actuals individuals per a diferents pavellons, caldra redactar
un Pla Global Unic que englobi tots els Plans existents al Recinte Modernista, tal i com ha
suggerit Proteccid Civil. L’adjudicatari haura de fer tota les tramitacions necessaries per tal
d’inscriure i homologar aquest pla global a la plataforma HERMES. Es considerara actualitzat i
homologat el pla quan aquest hagi estat convenientment aprovat per Proteccio Civil a través
de la plataforma HERMES.

Tota la documentacié haura d’anar signada sempre per un tecnic acreditat

Una vegada finalitzada I'actualitzacié de tots els PAU’s, I'adjudicatari, juntament amb el
Comite d’Autoproteccid, elaborara un document resumit i executiu per poder ser presentat
al Comité de Direccié de la Fundacio Privada i si es requerit al propi Patronat. En ambdues
sessions es requerira la presencia del Tecnic signant dels Plans

2) Homologacié dels PAU’s

L'empresa adjudicataria impulsara tots els tramits per efectuar el procés d'homologacio de
del Pla Global, incloent els PAU’s de cada edifici (dels actuals i dels nous que es puguin
sol-licitar). S’acompanyara al titular dels edificis i instalelacions en tots els tramits,
incorporant els expedients a la plataforma HERMES i complimentant degudament els
formularis amb les dades de la declaracié responsable i les signatures electroniques
requerides.

L'empresa adjudicataria també impulsara els tramits de designacié i cancelelacié de
responsables tecnics, els processos d'autoritzacid i cancel-lacié de les autoritzacions dels caps
d'emergencia, aixi com a la renuncia i proposta de noves titularitats, sempre que sigui
necessari.
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L'empresa adjudicataria realitzara totes les tasques associades al procés d'homologacié de
manera integral, incloent les fases de consulta i al-legacions de les parts interessades, fins la
resolucié favorable, assumint el rol de técnic acreditat.

3) Actualitzacions anuals (2021 - 2022 — 2023 - 2024)

El PAU Global, aixi com els PAU’s individuals corresponents a cada pavelld, s’hauran de
revisar anualment i sempre que hi hagi una modificacié substancial. Aixi mateix els PAU’s han
d’estar permanentment actualitzats pel que fa a les dades que hagin pogut tenir alguna
variacié i incorporar-les als protocols d’actuacio

Anualment es realitzara una actualitzacié del plans vigents amb els continguts principals
seglents:

- Actualitzacié dels recursos humans i directori telefonic.

- Actualitzacié de la part descriptiva en funcié de possibles reformes, i actualitzacié de
possibles canvis associats en I'analisi de risc i en les vies d’evacuacioé.

- Millores com a resultat dels incidents i emergéncies ocorreguts durant la temporada
anterior.

- Millores com a resultat dels simulacres.

- Canvis en els riscos externs per canvis a I'entorn de l'edifici o actualitzacions i
revisions dels plans de proteccié civil de I’Administracié.

La metodologia per dur a terme els canvis sera la segilient:
- Visita técnica anual.

- Canvis immediats en versié digital de la informacio rellevant.
Reedicié anual del document sencer, recollint tots els canvis produits.

S’incloura l'elaboracié d’una recopilacié anual de les accions d’implantacid realitzades, a
partir de la recopilacié dels informes parcials, tant dels simulacres com de les sessions
formatives i informatives, que s’incorporara com annex a l'actualitzacié anual.

Abans dels dos anys des de I'actualitzacié de cada un dels PAU’s, I'adjudicatari elaborara un
informe de descripcid de les actuacions d'implantacid de cada pla realitzades en el primer
any i signada pel cap de I'emergéncia.

De forma quadriennal, després de l'actualitzacid de cada un dels PAU’s, I'adjudicatari
elaborara un informe de descripcié de les actuacions de manteniment dels plans que també
haura d’estar signada pel cap de I'emergéncia

Tota la documentacid corresponent als manteniments anuals dels plans, aixi com dels
informes d’actualitzacions, implantacions i manteniments haura de ser conservada per
I'adjudicatari qui lliurara al mateix temps una copia de tota ella a la Fundacio

Calendari: els treballs es realitzaran preferentment durant el primer semestre de cada any.

4) Formacié dels usuaris dels espais en materia de seguretat i autoproteccid.
Certificacions de formacié

4.1.- Formacid general usuaris i treballadors (2020)
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Coincidint amb la revisié inicial de cada PAU actual caldra realitzar una campanya complerta
de sessions formatives a tots els treballadors dels pavellons o espais corresponents

a) Durada: 2h per sessié. (per cada PAU)

b) Contingut:
1a part: recordatori de la definicid i objectius del pla, riscos, canvis en la instal-lacio i
en l'organitzacié (revisio del pla), integracié amb altres plans, sistemes d’alarma,

procediments d’actuacio i procediments d’evacuacié i confinament.

2a part: sessid practica, amb analisi dels diferents escenaris contemplats al pla i
discussio de les actuacions, enfocades a cada col-lectiu.

c) Calendari: Aquesta formacido es realitzara durant els tres mesos seglients a
I"actualitzacio inicial a realitzar el 2020

4.2. Reciclatge formacid general usuaris i treballadors (2021, 2022, 2023 i 2024)

Els anys seglients, coincidint amb "actualitzacié dels plans es contemplen, com a minim, les
sessions anuals seglients:

a) Durada: 1h per sessié. (per cada PAU)

b) Contingut:
1a part: recordatori de la definicid i objectius del pla, riscos, canvis en la instal-lacio i
en l'organitzacid (actualitzacid del pla), integracié amb altres plans, sistemes

d’alarma, procediments d’actuacié i procediments d’evacuacio i confinament.

2a part: sessio practica, amb analisi dels incidents i emergéncies ocorreguts durant la
temporada anterior i discussié de les actuacions, enfocades a cada col-lectiu.

c) Calendari: Aquesta formacid es realitzaran durant els tres mesos seglients a
I'actualitzacid a realitzar el 2021, 2022, 2023 i 2024

4.3.- Formacid especifica pels responsables dels PAU’s (2020)

Coincidint amb la revisidé inicial de cada PAU actual caldra realitzar una sessié formativa
global per tots els Plans, als responsables de gestid de les emergencies del Recinte.

a) Durada: 2h
b) Contingut:
1a part: recordatori de la definicid i objectius del pla, riscos, canvis en la instal-lacid i

en l'organitzacié (revisio del pla), integracié amb altres plans, sistemes d’alarma,
procediments d’actuacio i procediments d’evacuacié i confinament.
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2a part: sessid practica, amb analisi dels diferents escenaris contemplats al pla i
discussio de les actuacions, enfocades a cada col-lectiu.

c) Calendari: Aquesta formacid es realitzaran durant els tres mesos seglients a
I"actualitzacio inicial a realitzar el 2020

4.4. Reciclatge formacid especifica pels responsables dels PAU’s (2021, 2022, 2023 i 2024)

Els anys seglients, coincidint amb "actualitzacié dels plans es contemplen, com a minim, les
sessions anuals seglients:

a) Durada: 1h/any
b) Contingut:

1a part: recordatori de la definicid i objectius del pla, riscos, canvis en la instal-lacio i
en l'organitzacid (actualitzacid del pla), integracié amb altres plans, sistemes
d’alarma, procediments d’actuacié i procediments d’evacuacio i confinament.

2a part: sessio practica, amb analisi dels incidents i emergéncies ocorreguts durant la
temporada anterior i discussié de les actuacions, enfocades a cada col-lectiu.

c) Calendari: Aquesta formacid es realitzaran durant els tres mesos segients a
I"actualitzacio a realitzar el 2021, 2022, 202312024

5) Gestié de simulacres (2020, 2021, 2022, 2023 i 2024)

Tots els simulacres que es duguin a terme dins del periode del contracte hauran de ser
planificats i dissenyats per tal de que tinguin implicacid en més d’una institucid o grup
afectat, i sempre hauran de ser representatius d’un risc real i possible

Es preveu la realitzacié anual d’un simulacre d’emergencia a un dels pavellons del Recinte
Modernista, o a un dels espais dins del seu abast. Aquests simulacres seran interns i sense
implicara agents externs els anys 2020, 2022 i 2024.

L’any posterior a la revisié inicial dels PAU’s (2021) i el quart any del contracte (2023) es
realitzara un simulacre extern, amb participacié de mitjans d’emergéncia externs (Bombers /
Mossos / Guardia Urbana si es possible) i de Proteccid Civil de la Generalitat.

Els serveis que cal incloure a I'oferta sén els de suport a I'organitzacié, execucio i avaluacio de
cadascun dels simulacres d’emergéncia: dossier tecnic especific, reunions previes,
reunié/formacié de reciclatge del pla als actuants, avaluacié in situ de I'exercici per minim 2
observadors, reunié de valoracié immediata i realitzacié de I'informe d’autoavaluacié del
simulacre.

Calendari: els simulacres es realitzaran preferentment durant el segon semestre de cada any
6) Comite d’emergéencies (2020, 2021, 2022, 2023 i 2024)

La Fundacié té constituit un Comite d’Autoproteccid del Recinte Modernista assessora i
preveu les accions de gestid, implantacio i manteniment dels diferents PAU’s.
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Aquest comite requereix d’un suport técnic que realitzi la secretaria de les reunions i faciliti
als membres del comite I'execucié i el seguiment i de les accions acordades.

Es preveu la realitzacié de 3 reunions anuals del Comité d’Autoproteccié. Els serveis que cal
incloure a l'oferta sén els de secretaria del comité (convocatories i actes), el suport i
I"assisténcia técnica a les reunions per tal de poder resoldre dubtes, planificar actuacions i
preparar les jornades formatives i els simulacres, definint-ne els continguts i, finalment, altres
tasques de planificacio i de seguiment dels qualsevol altre tema en curs del comite.

Nombre reunions comité: 3 comités/any (aprox 2h durada).

Calendari: els comités es realitzaran aproximadament els mesos de gener, maig i setembre
de cada any.

7) Assessorament técnic (2020, 2021, 2022, 2023 i 2024)

Durant tota la vigencia del contracte, I'adjudicatari prestara servei de consultoria técnica
davant de dubtes o millores que es pretengui implantar al Recinte Modernista i que afectin
als Plans d’Autoproteccid.

També assessorara a la Fundacié en mesures i millores que puguin disminuir el risc o facilitin
les gestions de les emergéncies, dels canvis normatius que puguin afectar a la Fundacio, i
acompanyara a la Fundacié en aquelles consultes o aspectes relacionats amb el Serveis de
Prevencié de Bombers (SPEIS) i els organs competents en materia de seguretat de
I’Administracié, quan sigui necessari

En cas de variacié de la legislacié vigent, 'empresa adjudicataria haura d’informar a la
Fundacio, comunicant-ho per escrit i facilitant les noves normatives aplicables. Si aquestes
variacions impliquessin la necessitat d’adequacio de les instal-lacions o de la documentacid,
I'empresa adjudicataria elaborara un informe detallat, que haura d’incloure una estimacié
economica de les modificacions a realitzar

8) Relacions amb I’Administracié

Durant tota la vigéncia del contracte, I'adjudicatari prestara servei d’assessoria técnica i
actuara com a col-laborador de la propietat davant de 'administracié publica competent en
relacio amb els Plans d’Autoproteccié i emergéncies. Aixi, s’establira un contacte fluid amb
els representants i técnics de I'administracié per coordinar accions de millora i implantacio
del PAU Global i del particulars de cada pavelld.

’adjudicatari adaptara les feines encomanades en aquest plec a les peticions particulars que
pugui exigir o suggerir I'administracié publica i els organs competents, sempre que aixo no

alteri significativament les dedicacions i recursos previstos en aquest plec.

Els serveis extraordinaris han d’incloure els seglients conceptes:

1) Realitzacié de nous PAU’s en cas de posar-se en marxa nous edificis dins del periode
(sol:licitud a demanda d’acord amb les necessitats)
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Elaboracié dels Plans d’Autoproteccié dels nous edificis que siguin rehabilitats durant el
periode de vigéncia del contracte i/o es posin a Us de la Fundacié

Aguests nous documents s’elaboraran seguint en la mesura del possible els formats dels
plans actuals per tal de tenir tots ells una coherencia documental. Es realitzara una entrega
de la documentacié en format editable i 2 copies en paper de cada nou Pla. La llengua de
treball sera el catala.

Durant aquesta fase, I'adjudicatari realitzara totes les visites que siguin necessaries per tal
d’avaluar i coneixer les caracteristiques especifiques de nou pavellé sobre el que es realitzara
el PAU, aixi com dels seus usuaris i el seu entorn

Una vegada realitzat el nou PAU, aquest haura de ser incorporat al PAU Global del recinte.
'adjudicatari haura de fer tota les tramitacions necessaries per tal d’actualitzar-lo i
homologar-lo a la plataforma HERMES. Es considerara actualitzat i homologat un PAU quan
aquest hagi estat convenientment aprovat per Proteccié Civil a través de la plataforma
HERMES.

Tota la documentacié haura d’anar signada sempre per un tecnic acreditat

Aquestes accions no poden ser ara mateix planificades i per tant s’establira un preu unitari
per la redaccio, registre i homologacio de cada nou pla que es sol-liciti

6.- PERSONAL | RECURSOS

L'empresa adjudicataria es compromet a disposar en el moment de l'inici de la prestacié del
servei de com a minim el seglient personal per a la correcta prestacié del servei:

a) Director técnic: interlocutor principal amb la Fundacio, que sera el responsable de la
planificacio de les tasques i de garantir la qualitat dels serveis encarregats

Titulacid universitaria: llicenciatura, diplomatura, grau o master en Prevencid i
seguretat integral o similars. Tecnic acreditat oficialment per elaborar plans
d’autoproteccio en I'ambit de la proteccid civil de Catalunya justificat mitjancant
documentacié vigent emesa per la Direccié General de Proteccié Civil de la
Generalitat

b) Teécnic de projecte: tecnic per visitar i comprovar les instal-lacions, redactar el pla, els
informes i la resta de documents, aixi com impartir la formacio

Titulacid universitaria: llicenciatura, diplomatura, grau o master en Prevencid i
seguretat integral o similars. Tecnic acreditat oficialment per elaborar plants
d’autoproteccido en I'ambit de la proteccié civil local o de Catalunya justificat
mitjancant documentacio vigent emesa per la Direccid General de Proteccié Civil de
la Generalitat

c) Delineant: per elaborar els planols i documents grafics
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7.- INICI DELS TREBALLS | TERMINI

L'empresa adjudicataria iniciara els seus treballs encomanats just després de la signatura del
contracte. A partir d’aquesta data s’iniciara el periode dels 5 anys.
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