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1.- OBJECTE

El present plec té per objecte definir les condicions que s’ha de prestar el servei  de
Supervisor de la plataforma logistica LOGIS Bages (Sallent).

2.- UBICACIO

El servei es prestara a la segiient ubicacio:

Plataforma logistica LOGIS Bages

Poligon industrial Els Plans de la Sala C/ Onze de setembre 1- 3.

08650 - Sallent

3.- ABAST

El contracte inclou la totalitat del recinte LOGIS BAGES, format per: vials, patis,

aparcaments, zones enjardinades, caseta d'accés, sales teécniques, instal-lacions
comunitaries, etc....

4.- INICI | DURADA

El servei s iniciara el dia 1 de gener de 2020 a les 7:00h i tindra una durada de 2
anys sense possibilitat que aquest sigui prorrogat.

5.- DEFINICIO DEL SERVEI

L’adjudicatari prestara el servei d’acord amb les caracteristiques definides a
continuacio;
5.1 Personal i mitjans

Personal:
e 1 Supervisor de dilluns a divendres laborables de 7:00h a 19:00h

Mitjans materials:

e Llanterna haldogena recarregable.
e Equip reflectant
o Equips de proteccio per la pluja.

5.2. Condicions generals
Pel calcul de jornades i hores s' utilitzara el calendari laboral de Catalunya 2020 i
successius. S’ haura de comptar com a laborables els dos festius locals del municipi

on es troba ubicada la plataforma.

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria el subministrament i la conservacié del
material aportat, garantint la seva substitucié en cas d’ avaria o deteriorament.



6.- ORGANITZACIO i FUNCIONS

6.1- Operativa

L' adjudicatari en el termini maxim de 10 dies abans de linici del servei contractat,
presentara | operativa, la llista del personal i les funcions assignades. Préviament a I’
inici del servei CIMALSA revisara i aprovara cada operativa.

L’ operativa ha d’ incloure com a minim els segiients punts:

e Ubicacio i descripcid detallada de la plataforma.

¢ Descripcio de les instal-lacions técniques.

e Quadre d'organitzacio. (responsabilitat, noms, teléfons)

e Funcions detallades del personal.

¢ Protocols d'actuacio en cas d’ alarma, emergéncia, accident, etc....

L’empresa adjudicataria adoptara totes les mesures que siguin necessaries, abans de
la prestacié del servei, per garantir el compliment de 'operativa establerta, incloent la
coordinacio o subrogacité de personal amb I'empresa que deixi de prestar el servei per
finalitzacié del contracte actualment vigent.

L’ adjudicatari aportara el personal i els mitjans materials necessaris per la correcte
execucio del servei i es responsabilitzara de controlar permanentment que es realitzin
de manera satisfactoria.

L’ adjudicatari presentara a CIMALSA, amb 5 dies d’antelacidé el quadrant mensual
amb els horaris i el personal previst al servei. Qualsevol canvi en el personal que
presta el servei, s’haura de notificar a CIMALSA amb antelacié. CIMALSA podra
oposar-se als canvis reiterats i freqlients de personal.

Correspon exclusivament a I'adjudicatari I'organitzacio, supervisié, formacid i potestat
disciplinaria del personal assignat als serveis.

6.2- Responsable del contracte.

L adjudicatari designara una persona que sera linterlocutor de CIMALSA a tots els
efectes i coordinara de forma integral tot el contracte per garantir permanentment la
gualitat del servei.

El responsable del contracte mantindra com a minim una reunio trimestral amb el
responsable designat per CIMALSA per fer el seguiment del contracte.

6.3.- Responsable del servei i inspeccio

L’adjudicatari haura de designar una persona responsable del servei per garantir-ne el
correcte seguiment.

L' adjudicatari disposara d’'un servei d’ inspeccié que realitzara com a minim una visita
quinzenal de manera aleatdria i en horari de prestacio del servei. L’ inspector deixara
constancia de cada visita realitzada.



6.4.- Supervisor

L’ adjudicatari destinara al servei un operari amb capacitat suficient per desenvolupar
les segiients funcions :

Atencio telefonica corporativa, recepcio i orientacio de visites.
Informacié i tracte amb les empreses usuaries de la Plataforma, els seus
treballadors i visitants.

Gestid i control de I accés al recinte, tant de persones com de vehicles.
Custodia de claus del recinte.

Control i supervisio del recinte i les instal-lacions comunitaries.

Control i supervisio dels serveis comunitaris prestats al recinte.

Control de consums d' aigua i electricitat del recinte.

Recepci6 i gestio d’ albarans, notificacions, correspondencia, etc...
Informacioé, suport i comunicacio a CIMALSA.

Actuar en cas d’ emergencia d’ acord amb I’ operativa de la plataforma.

L'operari prestara el servei identificat, uniformat i amb una correcte preséncia fisica.
Els uniformes han d’anar equipats amb materials d’ alta visibilitat i d' acord amb les
normatives vigents.

El personal destinat al servei elaborara un informe diari, anotant totes les incidéncies
gue tinguin lloc a la prestacio del servei.

L'operari supervisor assignat al servei haura d’acreditar coneixements d’ofimatica a
nivell usuari de com a minim del paquet office, els quals seran necessaris per a les
seves tasques.

7.- OBLIGACIONS

L' adjudicatari esta obligat a complir les segiients obligacions especifiques:

Subrogar un treballador que actualment desenvolupa el servei objecte del
present procediment. La informacio laboral detallada, sobre dit treballador, es
facilita per CIMALSA per sol licitud.

Entregar a CIMALSA copia dels corresponents TC1 les quantitats que s’abonen
en virtut del contracte i acreditara que es compleix el conveni aplicable i el
salari minim interprofessional

Substituir immediatament algun membre assignat al servei que no s’ ajusti al
perfil, o al lloc de treball sol-licitat.

Subministrar a tot el personal destinat al servei els uniformes hivern/estiu i epi's
necessaris per a I'execucié del contracte, en els quals hi haura de figurar
clarament el logotip de 'empresa adjudicataria.

Conservar els equips propietat de CIMALSA que es posen a disposicio per I
execucio del servei i respondre pels danys gue s’ocasionin en cas de mal Us o
negligéncia.



e Complir estrictament les disposicions vigents en matéria de legislacidé social,
laboral, fiscal, conveni sectorial, aixi com en matéria de riscos laborals.

e Mantenir vigent durant tot el contracte, una polissa d’ asseguranca de
Responsabilitat Civil amb cobertura de fins a 600.000,00€

e L’empresa adjudicataria adoptara totes les mesures que siguin necessaries per

garantir I' inici del servei, incloent la coordinacié amb I'empresa que deixi de
prestar el servei per finalitzacié del contracte.

8.- FORMACIO.

El personal destinat al servei haura de tenir i acreditar com a minim la formacié basica
en prevencio i extincio d'incendis.

9.- ATENCIO PERMAMENT.

Amb independéncia de les funcions encomanades al Responsable del contracte,
I'empresa adjudicataria haura d’estar en disposicio d'atendre 24 hores al dia, tots els
dies 'any, qualsevol incidéncia relacionada amb el servei.

Per aixo I' adjudicatari facilitara el contacte d’un telefon d’ atencié 24h.
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