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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT
DE MATERIA PRIMERA AMB DESTINACIO A LES FLEQUES DELS CENTRES PENITENCIARIS DE
CATALUNYA (Exp. PO SU 0005/2019)

Primera. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és el subministrament de matéries primeres destinades als tallers d’alimentacioé de fleca
de diferents centres penitenciaris de Catalunya i que son necessaries per a la preparacié dels productes que
s’elaboren a les instal-lacions de fleca de cada centre.

Els productes o matéries primeres objecte d’aquesta licitacié han estat agrupats en els lots que es detallen a la
clausula Tercera. Lots de la licitacio d’aquest plec de prescripcions técniques (en endavant PPT) i son els que
consten a I'arxiu excel que s’adjunta a aquesta licitacié com “model d’oferta econdmica”.

Segona. Centres penitenciaris destinataris i nombre aproximat d’interns

2.1 Lloc dels subministraments
Els productes d’alimentacié objecte d’aquest contracte s’hauran de subministrar a les seglents adreces:

b) Centres penitenciaris destinataris:

e Centre Penitenciari Ponent
Victoria Kent, s/n
25199 Lleida
Teléfon 973 220 333 Ponent / 973 230 264 Obert de Lleida

e Centre penitenciari de Joves
Ctra. del Masnou a Granollers, km. 13,425
08430 La Roca del Valles
Teléfon 936 934 120

e Centre Penitenciari de Puig de les Basses
Poligon Can Padrosa
Raval Disseminat nim. 53
17600 — Figueres
Teléfon 972 528 998

e Centre Penitenciari Brians 2
Carretera de Martorell a Capellades Km 23
08635 Sant Esteve Sesrovires
Teléfon 93 693 50 00

GENERALITAT DE CATALUNYA

e Centre Penitenciari Brians 1
Ctra. De Martorell a Capellades, Km.23
08781 Sant Esteve Sesrovires
Tel. 937 758 033 — 675 788 695 / Fax. 937 714 699

e Centre Penitenciari Quatre Camins
Carretera del Masnou a Granollers, Km 13
08430 La Roca del Valles
Teléfon 93 842 24061

e Centre Penitenciari Mas Enric
Carrer de l'oreneta 77. Urb. Mas Enric
43764 El Catllar -Tarragona
Teléfon 977 59 20 70

Enric Granados, 33
08007 Barcelona
Tel. 935544 370
Fax 935 544 372
www.cirecat.org

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la integritat
CPISR-1 C SANTIAGO d'aquest document a I'adreca web csv.gencat.cat
’i"ﬁ?le;No'ig CADARSO o o o o Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia auténtica 20/12/2018
CODI SEGUR DE VERIFICACIO Data caducitat copia:

20/12/2021

e ———

OMFNX80OZOES14FMUB7YXQ8TMVLTGYS5VP




filll Generalitat de Catalunya
Al www.gencat.cat

GENERALITAT DE CATALUNYA

i}
N

Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia ‘ I R E

e Centre Penitenciari Lledoners
Ctra. C-55 de Manresa a Solsona, Km.37
08250 Sant Joan de Vilatorrada
Teléfon 93 693 07 00

Si durant la vigencia del contracte es produeix I'obertura de nous centres penitenciaris (o trasllat d’algun d’ells) a
Catalunya els adjudicataris hauran de subministrar-los la materia primera objecte d’aquesta licitacid6 que se’ls
demani.

2.2 Protocols i normatives pels subministraments

L’adjudicatari estara obligat a respectar els protocols de subministrament establerts per la direcci6 de cada
centre penitenciari, el servei d’alimentacié del CIRE i el personal CIRE adscrit al centre. A aquests efectes els
protocols (que responen a format dels passis, informacié obligatoria pels passis, antelacié dels passis i/o altres
aspectes logistics com horaris de recepcid, condicions de recepcid, etc. poden ser diferents a cada centre i
poden canviar durant la vigéncia del contracte.

De manera previa a l'inici del subministrament I'adjudicatari es posara en contacte amb personal del centre
penitenciari (contactes que es facilitaran a la signatura del contracte) amb la finalitat d’acordar les gestions a fer i
coneixer la normativa i protocol logistic de cada centre.

L’empresa adjudicataria s’ha d’acollir als terminis establerts i a la politica d’identificacio i als controls que exigeix
el medi penitenciari. Les empreses adjudicataries poden contractar agéncies de transport i s’encarregaran elles
mateixes de transmetre’ls la normativa i els protocols. En cap cas el CIRE es relacionara amb agéncies de
transport ni amb intermediaris per a la resolucié d’incidéncies relacionades amb el transport o recepci6¢ dels
productes. El CIRE es reserva el dret dexigir a I'empresa adjudicataria que prescindeixi d’algun dels
intermediaris o del personal que fa el transport i es reserva el dret de demanar els registres de formacié en
bones practiques.

El lliurament de la mercaderia es fara als llocs especialment habilitats per a la carrega i descarrega, en els
horaris establerts i seguint el protocol abans esmentat. El mitja de transport ha de reunir les condicions
logistiques necessaries per fer la descarrega de manera segura i rapida, ja sigui amb plataformes o amb
dispositius d’elevacio, si escau. Cas de no disposar d’aquests mitjans el transportista sera la persona
responsable de les operacions de descarrega. La recepci6 es fara de manera especifica per personal del
CIRE, guardant escrupolosament tant les mesures de seguretat alimentaria com les de seguretat penitenciaria
establertes. Aixo vol dir que el personal funcionari no esta autoritzat a recepcionar mercaderia en abséncia
de CIRE i que, en cap cas, es tramitaran factures de la recepcié de la materia primera la qual hagi estat
conformada Uunicament per funcionaris sense presencia de personal del CIRE i/o autoritzacié d’aquest ultim.

Si el subministrament no es fa seguint les indicacions donades en aquest plec i les donades pels responsables
dels centres quant a lloc, horari i mitjans logistics necessaris per a la realitzacié de la descarrega i calgui destinar
personal per a la realitzacid6 d’aquestes tasques, el CIRE emetra la factura corresponent a raé de les persones
destinades a les tasques de descarrega que 'empresa adjudicataria haura d’abonar amb un cost de 6,00 € per
intern i servei.

Amb l'objectiu d’optimitzar les operacions de subministrament als centres, aquests es faran, sempre que sigui
possible, per les mateixes empreses d’'un grup, o la mateixa empresa adjudicataria de diferents lots, agrupant els
subministraments sempre que la naturalesa del producte i la temperatura a quée s’ha de transportar ho permetin.
Les diferents empreses o grups es podran coordinar entre ells per optimitzar també les operacions de
subministrament.

2.3 Contactes del CIRE

Les persones de contacte seran facilitades per la Direccid6 Técnica del servei d’alimentacié a I'adjudicatari
immediatament després de la signatura del contracte via correu electronic. Es proporcionara informacié dels
contactes dels centres receptors de la matéria primera (caps de cuina, cuiners, técnics i oficials dels centres
penitenciaris o altres) i de la Direccié Técnica del CIRE, aixi com del personal de I'Area de compres i
contractacions i de I'’Area econdmic i financera.
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2.4 Contactes de I'adjudicatari
Pel que fa als contactes de 'empresa adjudicataria aquesta esta obligada a entregar una relacié de persones,
teléfons i adreces de contacte, que seran els segluents:

- Pel personal responsable de fleca a cada centre penitenciari:
- responsable de magatzem i/o logistica (telefon i correu electronic).

- Pel personal de la Direccié Técnica, area de compres i contractacions i area economic i financera:
-adreca del centre productor i/o logistic.
-responsable comercial (teléfon i correu electronic).
-responsable de magatzem o logistica (telefon i correu electronic).
-responsable de seguretat alimentaria (telefon i correu electronic)

2.5 Relacio6 entre el CIRE i ’'empresa adjudicataria

El CIRE i I'adjudicatari es coordinaran per aspectes relacionats amb:

- Compliment del contracte (del plec i de I'oferta)

- Accions de verificacié (analitiques i auditories de segona part)

- Accions relacionades amb el seguiment d’incidéncies i no conformitats i plans de millora
- Els protocols i procediments de treball

- Valoraci6 de productes de substitucié per canvi de fabricant o altres

- Aprovacions de nous productes o canvis de producte

- Altres que es puguin derivar de I’execucio del contracte

Els aspectes a coordinar entre el personal de d’alimentacié dels centres i 'adjudicatari sén:
- Protocols dels subministraments

- Gestid de comandes

- Gestio d’albarans

Rebuig de producte

- Gesti6é d’'incidéncies (segons l'establert al PCAP)

L’adjudicatari es coordinara amb I'’Area econdmic i financera pels aspectes relacionats amb el pagament de les
factures i amb I'Area de compres i contractacions pels aspectes que tenen a veure amb la tramitacié dels
expedients.

2.6 Productes de terceres empreses

En relacié al subministrament en qué 'empresa adjudicataria no hagi intervingut directament en tot o en part del
procés de produccié, emmagatzematge, distribucid, comercialitzacio, transport, lliurament o qualsevol altra fase
previa, el contractista s’obliga a garantir que aquests productes compleixen la normativa de consum vigent
aplicable a la matéria i que, en tot cas, estan homologats i normalitzats al territori catala per la seva utilitzacio.

Per altra banda, tant si es tracta de béns o articles existents al mercat, com si han de ser fabricats o produits
seguint les especificacions técniques que s’assenyalen, el contractista estara obligat a assumir, i per tant estaran
inclosos en el preu del contracte, els drets de propietat industrial, intel-lectual o de qualsevol altra naturalesa a
qué calgui fer front.

GENERALITAT DE CATALUNYA

En relacié al contingut dels dos paragrafs anteriors, qualsevol reclamacio judicial, extrajudicial o despesa
derivada per les causes especificades i que generi obligaci6 econdomica, sera a carrec de I'empresa
adjudicataria.

En tot cas CIRE no acceptara albarans de terceres empreses col-laboradores de I'empresa adjudicataria ni
que siguin del mateix grup empresarial, ni es relacionara amb intermediaris encara que aquests siguin agéncies
de transport contractades per I'adjudicatari.

Tercera. Lots de la licitacid

Aquesta licitacio es divideix en els lots que seguidament es detallen:
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LOT 1 Productes per I'’elaboracié de pa i pastes
LOT 2 Pastes elaborades congelades

Els licitadors hauran de presentar oferta per la totalitat dels articles de cadascun del/dels lot/lots a que es
presenti.

Quarta. Caracteristiques técnigues de la matéria primera

4.1 Caracteristiques técniques dels productes
La descripcié de les caracteristiques técniques de cadascun dels articles es detallen al Model d’oferta
economica (que es facilita en la licitacid) i son d’obligat compliment.

L’adjudicatari esta obligat a entregar fitxes tecniques dels fabricants o productors dels articles objecte d’aquesta
licitacio a la signatura del contracte per acreditar el compliment de les caracteristiques técniques establertes en
aquest PPT.

Les fitxes caldra que continguin la segiient informacié minima: producte, denominacié comercial, nom del
fabricant, nom cientific (si escau), familia de producte, varietat, presentacié6 de producte, pes brut, pes net,
condicions d’Us / procediment d’utilitzacio, condicions de transport, conservacio, informacié logistica, procés de
fabricacio, informacié analitica, valors nutricionals i declaracié d’al-lergens (s’acollira al previst al Reglament UE
1169/2011 del Parlament Europeu i el Consell, de 25 d’octubre de 2011, sobre informacié alimentaria facilitada al
consumidor (etiquetatge de productes, inclosos els seus annexes). Caldra que l'adjudicatari a la signatura del
contracte les fitxes originals del/s fabricant/s i que aquestes es presentin en catala o castella. Cas de no
disposar de plantilla de fitxa se’n facilita un model valid a 'annex 1 del present plec.

No s’acceptara I'entrega de fitxes en format paper. Les fitxes técniques de fabricant es presentaran de la
seglent manera: a la columna de I'excel de presentacio de les ofertes técniques, apareix una columna amb una
“H” (d’Hipervincle). Aquesta lletra (bot6 dret del ratoli de I'ordinador, hipervincular objecte) s’hipervinculara a la
fitxa técnica de fabricant. L’'excel de la oferta i la carpeta digital de les fitxes es copiara en un pendrive que
s’entregara dintre del sobre B.

Si el CIRE acceptés alguna fitxa que no complis els requisits d’aquest PPT, i es detectés anomalia en el
producte, podria exigir la seva retirada i proposta d’'un que fos adequat a les prescripcions exigides.

Si 'empresa adjudicataria canviés la marca comercial d’algun producte (perd no caracteristiques técniques o
caracteristiques organoleptiques definides en aquest plec) aquesta estara obligada a notificar-ho a la Direccio
Tecnica del CIRE abans de I'entrega del nou producte. L’empresa adjudicataria haura de facilitar, a la Direccid
Técnica del CIRE, la nova fitxa técnica del fabricant. El personal técnic analitzara i verificara la nova proposta i
podra demanar-ne mostres per fer les proves que consideri pertinents (les mostres no suposaran cap cost pel
CIRE).

En cap cas s’acceptaran productes diferents als adjudicats si no hi ha hagut comunicacié prévia i posterior
autoritzacié per part de la Direccié Tecnica del CIRE. El subministrament de producte diferent al de I'oferta sense
previ avis i sense haver obtingut la corresponent autoritzacié o vist i plau de la Direccié6 Tecnica de CIRE
suposara l'aplicacié de les corresponents clausules de no conformitats i sancions derivades.

GENERALITAT DE CATALUNYA

4.2 Quantitats i preus

L’empresa adjudicataria assumeix expressament I'obligacié de subministrar tots els articles de cada lot adjudicat
al preu establert, d’acord amb la seva oferta econdmica, fins a les quantitats maximes estimades i sempre
d’acord amb les comandes rebudes. L’'import d’adjudicacié per lot és maxim i, durant la vigéncia del contracte,
no es podra superar. Si s’arriba a 'import maxim el servei d’alimentacié fara una nova estimacio per al
temps que quedi de vigéncia de contracte i es formalitzara el corresponent expedient de modificacié
contractual sense que aquesta sobrepassi el seu percentatge maxim.

Les quantitats s6n sempre estimades en estar lligades a canvis de planificaci6 o altres contingéencies
relacionades amb equipaments i/o instal-lacions. Per tant no hi ha cap obligacio per part del CIRE d’'esgotar les
quantitats estimades en aquest PPT i en el Plec de Clausules Administratives Particulars d’aquesta licitacié. Es
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obligatori, per part de I'adjudicatari, mantenir els preus de cadascuna de les referéncies durant la vigéncia del
contracte.

El preu estara sempre vinculat al pes net. L’empresa licitadora especificara a I'oferta el preu del pes net del
producte tant en els que estiguin envasats com en els que continguin liquid de govern. El pes net tampoc
incloura en cap cas el pes de la caixa de cartrd, fusta o plastic, bossa o sac, en qué es serveixi el producte. En
cas de productes que continguin liquid de govern, 'empresa licitadora també informara del pes net escorregut en
la fitxa técnica del producte. Segons I'annex IX del reglament (UE) 1169/2011 el pes net declarat.

4.3 Requeriments normatius
Els productes que formen part dels lots objecte d’aquesta licitacié han de complir amb tota la normativa que sigui
d’aplicacié durant tota la vigéncia del contracte original i les possibles prorrogues.

Els requeriments sanitaris respondran al que prevegi la legislacid vigent en lI'ambit alimentari, tant les
disposicions europees com les nacionals i autonomiques ja siguin aquestes de caracter general/horitzontal com
vertical (reglamentacions técnico sanitaries i normes de qualitat concretes per productes).

En aquest sentit els productes subministrats garantiran la maxima innocuitat d’acord amb la normativa de
seguretat alimentaria (normes d’higiene i microbiologiques, tolerancia en nivells contaminants, condicions dels
establiments d’elaboracio, envasat, etiquetatge, emmagatzematge i transport, condicions dels materials i del
personal i manipulacions, entre d’altres) i compliran també amb allo que estableix la normativa especifica pel que
fa a denominacions legals, requisits de qualitat, garantia de processos d’elaboraci6, factors essencials de
composicié: additius, conservants, addicions essencials i facultatives i caracteristiques dels productes acabats.
Els productes i serveis proporcionats pels adjudicataris compliran també amb tota la normativa de Consum.

Cinguena. Comandes

5.1 Periodicitat
La periodicitat i format de les comandes estaran determinades per les necessitats del CIRE.

Una vegada s’hagi cursat la comanda per part del responsable de fleca del centre a 'empresa adjudicataria dels
productes de cadascun dels lots el subministrament es lliurara la data que el centre hagi fixat al registre de
comanda. Totes les comandes s’intentaran enviar amb un minim de 48 hores prévies a la data d’entrega pero,
en el cas que la comanda sigui de caracter urgent, excepcional o imprevista, el subministrament de la materia
primera sol-licitada es fara en un termini maxim d’un dia (24 hores) encara que sigui festiu o cap de setmana.

En el cas que la fleca no pogués utilitzar algun dels articles subministrats (per error, diferencia de producte, canvi
de menu, ingredients, al-léergens del producte subministrat etc.) aquest haura de ser substituit per part de
'empresa adjudicataria sense cap mena de carrec al CIRE per un altre que compleixi amb les especificacions
donades per part del servei d’alimentacio.

Totes les despeses de transport, lliurament i embalatge de la mercaderia aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

5.2 Condicions dels lliuraments

La totalitat de la mercaderia s’haura de lliurar de forma que preservi la integritat dels articles objecte d’aquest
contracte. Concretament, els palets de lliurament dels productes han de ser aptes per I'is alimentari amb les
seglents caracteristiques:

Palet plastic higiénic 1200 X 800 X 155 mm.

Disseny del palet: Una paletitzacié adequada a la carrega transportada.

Resistencia del palet: La carrega maxima no superara els 700 kg. Si s’ha d’emmagatzemar en prestatgeries
(en aquest cas en ser la carrega per palet de 1.000 kg no podra emmagatzemar-se en prestatgeries hi haura
de fer-se en el sol).

Integritat del palet: Estara en optimes condicions per a la seva utilitzacio.

Subjecciot de la carrega: La subjecci6 de la carrega i la seva col-locacié sobre el palet haura de ser adequada
i garantir I'estabilitat de la mateixa (capiculada i cintada).

Enric Granados, 33
08007 Barcelona
Tel. 935544 370
Fax 935 544 372
www.cirecat.org

Doc.original signat per:
CPISR-1 C SANTIAGO
MARTINEZ CADARSO
17/12/2018

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la integritat
d'aquest document a I'adreca web csv.gencat.cat

Original electronic / Copia auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

OMFNX80OZOES14FMUB7YXQ8TMVLTGYS5VP

Data creaci6 copia:
20/12/2018
Data caducitat copia:
20/12/2021
Pagina 6 de 14




filll Generalitat de Catalunya
Al www.gencat.cat

GENERALITAT DE CATALUNYA

i}
N

Generalitat de Catalunya =
Departament de Justicia ‘ I R E

@ v kistives pur s e Relnserid

Altura de la carrega: La menor possible, mai ha de superar I'algada de les espatlles si s’ha de manipular
manualment.

Si la mercaderia es lliura en palets, aquests s’hauran de precintar de manera que permetin la inspeccié visual de
la mercaderia sense necessitat d’obrir-la, essent el més recomanable el precinte transparent o similar. En
aquests casos cadascun dels palets aniran identificats individualment amb una etiqueta en la part exterior.
Aquesta identificacié contindra com a minim les seglients dades:

- Numero d’albara
- Numero de comanda
- Nom del proveidor

Caldra ajustar-se als horaris i particularitats de cada centre. L’horari estandard establert d’entrega de comandes
és de 9:00 a 12:30 hores podent variar en funcié del centre.

La recepcié formal de la mercaderia es realitzara en el moment que els professionals del CIRE considerin que el
bé lliurat esta en bones condicions i conforme a la fitxa presentada.

En el cas que els béns a causa del seu estat no puguin ser rebuts caldra fer-ho constar a l'albara d’entrega i
CIRE donara les instruccions necessaries al contractista perque solucioni l'estat de la matéria primera
defectuosa, o es lliurin uns nous productes d’acord amb el contracte. Es tindra especial cura en la comprovacio
de la caducitat dels articles. Els productes recepcionats que es consideri que tenen una data de caducitat massa
curta seran retornats a 'empresa adjudicataria i aquesta haura de realitzar el corresponent abonament o bé
substituir el/s producte/s per uns amb data de caducitat adequada.

5.3 Estoc de seguretat

Per tal de garantir la seguretat en el lliurament de les comandes que s’adrecin als centres penitenciaris les
empreses adjudicataries hauran de constituir uns estocs minims de la matéria primera suficients per continuar
amb la temporalitat i lliuraments necessaris per cada fleca.

El CIRE es reserva el dret de procedir de forma aleatoria i en les ocasions que consideri oportu a la revisioé dels
estocs minims exigits, per a la qual cosa, previa comunicacié a I'adjudicatari, es personara als magatzems de
'empresa. En aquesta inspecci6 es fara una revisié de I'estat de la mercaderia emmagatzemada aixi com de la
seva quantitat.

Sisena. Accions de vigilancia

El CIRE efectuara les accions de control i vigilancia dels subministraments a les fleques per tal d’efectuar el
seguiment i control del compliment del contracte i els controls derivats del compliment de la normativa de
seguretat alimentaria previstos al seu sistema de gestié d’'innocuitat dels aliments.

6.1 Transport i recepcio
Tant la matéria primera subministrada com el seu procés de transport i descarrega s’hauran d’ajustar a la
normativa legal vigent i seran sotmesos a les accions de control i vigilancia de CIRE relatius a:

- Seguretat alimentaria, (entre els quals: estat del transport, bones practiques del transportista, etiquetatge,
temperatures, caracteristiques organoléptiques, etc.) en base a la normativa vigent i els limits previstos tant
al manual de seguretat alimentaria, com al manual de Bones Practiques de Manipulacio de CIRE).

- Prescripcions técniques d’acord amb les especificacions de producte descrites en aquest PTT.

- Quantitats i preus d’acord amb les especificacions de producte descrites en aquest PTT.

- Documentacio: albarans.

Aquesta vigilancia s’efectuara de manera rutinaria en el moment de la recepcio i també mitjangant la realitzacio
de check-list de control de la fleca, per part del cap de cuina de CIRE o técnics del servei.

Les principals actuacions de control estan reflectides al plec de clausules administratives, on consta la
catalogaci6 en funcié de determinats limits critics en Incidéncia o No Conformitat.
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6.1.1 Control de Bones practiques de manipulacio

El vehicle ha de mantenir la temperatura durant el temps que duiri el trasllat i el procés de descarrega als centres.
Igualment el conductor o persona que faci la descarrega ha de complir amb les bones practiques de
manipulacié estipulades per a aquest tipus de tasca.

Els vehicles han d’estar nets i en perfecte estat de manteniment. La part del vehicle destinada a la carrega ha
d'estar construida amb materials de superficies llises, resistents i de neteja i desinfeccio facils. La carrega i
descarrega s'ha de fer amb la major rapidesa possible. El transport de la matéria primera no pot anar
acompanyat de maquinaria, estris, productes quimics i/o de neteja ni desprotegit, mal estibat o colpejat.

6.1.2 Etiquetatge i fitxa técnica
L’etiquetatge del producte compren I'etiqueta que l'identifica i la documentacié associada i que facilita el seu Us.

Durant els processos de recepci6 els professionals comprovaran que aquest reuneixi el requisits del Reglament
(UE) 1169/2011 del Parlament Europeu i del Consell, de 25 d’octubre de 2011, sobre la informacié alimentaria
facilitada al consumidor (etiquetatge de productes). Principalment que sigui llegible, que no hagi patit
modificacions o manipulacions, que no estigui trencat, que es vegi tota la informacié especialment: denominacio,
ingredients, al-lergens, caducitat i nimero de lot. Productes que no compleixin aquests requisits poden ser
rebutjats. Igualment, encara que el producte reuneixi requisits d’etiquetat, sera rebutjat si aquest no es correspon
a l'adjudicat i la fitxa técnica aportada.

6.1.3 Control de Temperatures

El transport de les materies primeres s’ha de fer sempre a la temperatura que exigeixi la seva naturalesa.
Les matéries primeres s’han d’'ubicar sempre en recipients adequats i en vehicles tancats, frigorifics o
congeladors, en funcié del tipus de producte; i en les condicions higienico-sanitaries que permetin garantir
la seva salubritat i el manteniment de la cadena de fred quan calgui.

L’empresa que resulti adjudicataria del lot 1 haura d’entregar les comandes de manera separada dins d’'un
mateix vehicle o en vehicles diferents, respectant les temperatures estipulades per a cada tipus de producte ja
que el lot inclou producte que cal transportar i emmagatzemar a diferents temperatures.

El reglament (CE) N° 37/2005 del 12 de gener de 2005 relatiu al control de temperatures en els mitjans de
transport i els locals de diposit i emmagatzematge d’aliments ultracongelats destinats al consum huma, estipula
que I'empresa adjudicataria ha de datar i guardar les temperatures enregistrades al llarg de, com a minim, un
any.

Els adjudicataris enviaran, cas de ser requerits, els esmentats registres durant el transcurs del present contracte
per tal de verificar les temperatures durant el transport.

6.1.4 Control de Prescripcions Técniques i caracteristiques Organoléptiques
Es realitzaran controls en la recepci6 relatius a prescripcions técniques previstes en aquest PPT, quantitats,
preus i documentacié vinculada.

GENERALITAT DE CATALUNYA

També s’efectuaran controls en la recepcio, relatius a les caracteristiques organoléptiques dels productes.

El CIRE també es reserva el dret de retornar producte les caracteristiques organoléptiques del qual no siguin
conformes, encara que aquestes hagin estat detectades en fase de producci6 i no de recepcio.

6.1.5 Control de les quantitats
Tenint en compte que algunes fleques tenen poc espai demmagatzematge i que per altra banda hi ha centres
amb horaris i protocols de subministrament més restrictius que altres, és molt important que I'adjudicatari
respecti les quantitats indicades a les comandes. En aquest sentit les accions de vigilancia consistiran a:

- comprovacio del pes de les materies primeres

- comprovacio pes net/escorregut pels productes amb liquid de govern

- comprovacio pes net/pes net sense embalatge o caixa de transport per la resta de productes

- comprovacio d’etiquetatge
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6.2 Assessorament técnic in situ

L’empresa adjudicataria té l'obligaci6 de traslladar als responsables d’alimentaci6 de CIRE tota aquella
informacioé que sigui necessaria per a la correcta manipulacié i elaboracié dels productes per tal de garantir la
maxima seguretat i obtenir la maxima qualitat dels mateixos, ja sigui en forma de fulletons, manuals
d’instruccions, etc.

Igualment estara obligada a qué el seu propi personal assessori in situ a les fleques dels centres penitenciaris en
tot alld que sigui necessari al personal de fleca de CIRE i que tingui relacié amb I'objecte del contracte. Aquest
assessorament no suposara cap mena de despesa addicional per part del CIRE i queda establert en un minim
de 10 hores per fleca durant la vigéncia del contracte.

6.3 Documentacio
La documentacié que acompanya el subministrament sera objecte de vigilancia i control ja que és essencial per
identificar productes, quantitats i preus.

L’empresa adjudicataria haura de presentar albarans valorats d’acord amb el preu adjudicat i 'lVVA informat en el
present plec. Els albarans seran sempre de 'empresa adjudicataria i en cap cas s’acceptaran els de terceres
empreses proveidores dels adjudicataris ni els manuscrits.

La copia de lalbara es lliurara al subministrador/transportista amb la llegenda “CONFORME PENDENT DE
REVISIO”. Significa que la revisié de les comandes, per quiestions d’organitzacié de centres penitenciaris, no
sempre es pot realitzar en el moment de la recepcio i davant del transportista. Qualsevol incidéncia detectada
quant a quantitat o qualitat dels productes inclosos a la comanda respecte dels productes recepcionats, sera
comunicada al proveidor. Si de les incidéencies es deriva la devolucié de la totalitat o part de la comanda,
I'adjudicatari haura de substituir el/s productes/s en un temps no superior a 24 hores. Si en la recepcio es
detecta incidéncia en la quantitat de producte subministrat, 'adjudicatari haura de corregir I'albara i enviar-lo en
un termini no superior a 4 dies o bé enviar el document d’'abonament corresponent. L’adjudicatari accepta que
haura de resoldre qualsevol incidéncia detectada durant la revisi6 de la comanda, tot i que aquesta s’hagi
detectat una vegada el transportista ja hagi marxat.

En l'albara haura de constar obligatoriament el segtent detall:
- Codi SAP de l'article, que facilitara el CIRE a 'empresa adjudicataria
- Descripcio de l'article
- Numero de comanda
- Numero d’expedient
- Numero d’albara
- Import individual
- Import total
- lva desglossat per producte i total
- Signatura de la persona de CIRE receptora de la mercaderia

No s’acceptaran albarans que no continguin les dades anteriorment assenyalades.

GENERALITAT DE CATALUNYA

Tal i com s’ha especificat préviament els albarans amb error s’hauran de fer arribar rectificats al centre
corresponent en el termini de 4 dies. Tanmateix, cas que fos necessari emetre un abonament, aquest també es
fara arribar en un termini maxim de 4 dies. Per de tal que la factura mensual sigui acceptada I'empresa
adjudicataria haura d’haver regularitzat tota la documentacié a cada centre abans de finalitzacié¢ de cada mes.

6.4 Subministrament alternatiu

Si com a consequéncia d'una negligéncia, no conformitat greu o d’'un incompliment reiterat per part de
I'adjudicatari en el subministrament de mateéria primera licitada el CIRE es veu obligat a modificar 'operativa de
produccié de fleca, incomplint d’aquesta manera el seu propi encarrec de gestio, es reservara el dret de comprar
fora de la licitacid6 els productes que el proveidor no esta subministrant d’acord amb les caracteristiques
estipulades en aquest PPT.

Les causes que seran motiu d’aturada temporal de la compra soén:
- Seguretat del producte o del subministrament
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- Diferéncia respecte de les prescripcions tecniques de producte o les especificacions de lot
- Trencaments d’estoc parcials o totals

- Comandes incompletes

- Inexisténcia d’estoc de seguretat

- Altres que puguin alterar la prestacioé del servei de fleca

Totes les causes de seguretat de producte o de subministrament poden derivar, a part de la compra alternativa,
en auditories de segona part, sense perjudici de que es puguin aplicar les sancions oportunes i els possibles
costos derivats per danys i perjudicis. D’altra banda el resultat de les auditories de segona part podrien iniciar
subministraments alternatius si les condicions de magatzems o de centres productors comprometessin
seriosament la seguretat alimentaria dels productes.

En funcié de la gravetat de les incidéncies i no conformitats el servei d’alimentacié podra aturar el servei en
qualsevol moment. Es comunicaran en temps i forma a 'empresa els motius. Tanmateix també s’ informara
'empresa adjudicataria, mitjangcant un correu electronic, de la data a partir de la qual es procedira a la compra
alternativa.

Es restablira la compra a 'empresa adjudicataria quan aquesta demostri la seva solvencia en el proveiment del
producte esmentat, aportant mostres del producte i/o proves documentals com fitxes técniques, fotos, registres
de controls APPCC, albarans de compra, etc. L’enviament de mostres del nou producte seran objecte de
valoraci6 técnica, que pot ser acceptat o rebutjat en funcié del compliment o no dels els requeriments tecnics
d’aquest plec. Les mostres no suposaran cap cost per al CIRE; si el nou producte s’accepta el preu sera el
mateix que el de I'antic.

La diferéncia entre el cost de la compra alternativa i el cost que hagués suposat pel CIRE si no hi hagués estat
subministrament alternatiu sera a carrec del proveidor adjudicatari. EI CIRE emetra factura a I'empresa
adjudicataria i fara tot el possible perqué el preu del producte alternatiu, en el moment de la compra, sigui de
mercat.

6.5 Mostreig analitic en cas d’incidéncia o no conformitat
El CIRE es reserva el dret de demanar excepcionalment mostres analitiques de determinats productes que
generin dubtes en seguretat alimentaria, composicié o caracteristiques fisico-quimiques.

El CIRE informara I'adjudicatari de la presa de mostres i aquest hi podra accedir a les mateixes mentre aquestes
son custodiades pel laboratori.

Es prendran tres mostres del mateix producte per tal que, en cas que hi hagi discrepancia o disconformitat de
'empresa adjudicataria amb la primera analitica, es pugui fer al mateix laboratori I'analitica contradictoria. Si els
resultats de les dues primeres son divergents, es podra fer una tercera analitica diriment en un altre laboratori,
igualment acreditat. El cost anira sempre a carrec de 'empresa adjudicataria. Els resultats seran comunicats tant
al CIRE com a l'adjudicatari al mateix moment.

Si finalment es conclou que el producte analitzat no es correspon amb les caracteristiques sanitaries o técniques
exigides, 'empresa adjudicataria estara obligada a substituir-lo per un altre que sigui conforme, sense perjudici
de les sancions que prevegi aquest plec. El CIRE aplicara la clausula 6.4 de subministrament alternatiu durant el
temps que I'empresa adjudicataria no subministri el producte d’acord amb els requisits del plec. Aixd sera
d’aplicacié tant per resultats d’analitiques excepcionals (Incidéncia o No Conformitat) com per les rutinaries del
pla analitic.

Les analitiques per incidéncia o no conformitat no suposaran cap cost addicional per CIRE.

Setena. Auditories de segona part

7.1 Procediment

Si es programa una auditoria de segona part, es comunicara la data a 'empresa adjudicataria amb un minim de
24 hores d’antelacié. El resultat de 'auditoria podria derivar en un requeriment a 'empresa adjudicataria de Pla
de Millores per implementar mesures correctores o fins i tot en l'inici d’'un expedient sancionador.
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Per I'execuci6 de les auditories de segona part, 'empresa adjudicataria resta obligada a informar de la direccié
dels centres productors de la matéria primera i/o logistics o de distribucié de les mateixes.

El CIRE es reserva el dret de realitzar inspeccions, sense previ avis i/o posteriors a la primera auditoria.

7.2 Referents i criteris per les auditories
e Norma ISO 19011 (Directrius per a I'auditoria dels sistemes de gestio).
* Normativa sanitaria vigent.
e Guies de bones practiques de manipulacié sectorials.

e Plec de prescripcions técniques de la licitacié del subministrament o servei, 'oferta de I’'adjudicatari i el

contracte.

Vuitena. Comissié de seguiment

El CIRE constituira una comissié de seguiment, formada per técnics de la Direccié Técnica propis de I'ambit de
I'alimentacié i del Departament de Compres i Contractacions, i que es reunira periodicament per fer, entre
d’altres funcions, una avaluacié continuada del compliment dels contractes per part dels adjudicataris.

El/la director/a d’ocupacié del CIRE

Enric Granados, 33
08007 Barcelona
Tel. 935544 370
Fax 935 544 372
www.cirecat.org
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT
DE MATERIA PRIMERA AMB DESTINACIO A LES FLEQUES DELS CENTRES PENITENCIARIS DE
CATALUNYA (Exp. PO SU 0005/2019)

FITXA TECNICA PRODUCTE

de fabricant, es facilita un model de fitxa técnica de producte com s’aprecia tot seguit:

Logo fabricant, Nom: Logo proveidor ‘ Nom:

marca, Adreca: Adreca:

productor

FITXA TECNICA PRODUCTE

Producte
Denominacié comercial
Nom cientific

Informacié Técnica

Codi sap CIRE [ Codi EAN [
Format de codificacié lot
Familia [ Subfamilia [

Varietat
Categoria
Origen
Descripcié

Marca

Fabricant

Productor

Format

Presentaci6 del producte
Dimensions

[ Calibre/ Gramatge | Pes brut | Pes net [ Pes escorregut |
| | | | |

| % glacejat | | Temperatura | |

Condicions de conservacié

Caducitat — Vida atil
Rendiment

Altre informacié

Informacié logistica
Presentacié
Etiquetatge
Envasat
Embalatge
Transport

GENERALITAT DE CATALUNYA

Procés de fabricacié i fases

Tolerancies i/o defectes

Instruccions d’utilitzacié

Enric Granados, 33
08007 Barcelona
Tel. 935544 370
Fax 935 544 372
www.cirecat.org

L’empresa empresa licitadora presentara les fitxes de producte del fabricant. Cas de no disposar de fitxa
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Informacioé Analitica
Analisis fisico -quimiques

Analisis microbiologi ques

Caracteristiques organolépt iques

Residus

Informa cié nutricional per 100 gr/ra ccid / unitat

Composicié — Ingredients % o g

GENERALITAT DE CATALUNYA

Al-lergens
* S'adjuntara la declaracioé d’al léergens degudament complimentada i signada -
Poblacié a qui es destina | |
oMG | |
Legislacié aplicable
Sistemes de control de qualitat
Altre informacié — observacions — Imatge del producte
Data verificacié informacié d’aquesta fitxa:
Signatura i segell
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CATALUNYA

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT
DE MATERIA PRIMERA AMB DESTINACIO A LES FLEQUES DELS CENTRES PENITENCIARIS DE

(Exp. PO SU 0005/2019)

INFORME DE NO CONFORMITAT

PLA DE NO CONFORMITATS

CiRE

R INFORME DE NO CONFORMITAT

Wi de pagina:1 /2

CODI I DATA |

|Il|lnma:|:| Prowveidor [<] Client- [ ]

DESCRIPCI) DE LA NO CONFORMITAT:

TRACTAMENT DEL PRODUCTE NO CONFORME! DE LA NO CONFORMITAT
Ao

Lm0, REprocessars

EXECUCIO

ACCIONS CORRECTIVES/PREVENTIVES ReSP. | optt® | Execuad
1
4 - =
[VALORACHKD DE L' EFICACIA DE LES MESURES CORRECTIVES
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