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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIU A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE MANTENIMENT DE L’APLICACIO PROGENY PER L'INSTITUT
CATALA D'ONCOLOGIA

1. Objecte del Contracte

L'Institut Catald d'Oncologia (ICO) és una empresa publica sense anim de lucre,
creada al 1995 i adscrita al Servei Catala de la Salut. La seva missio és “la de treballar
per reduir I'impacte del cancer a Catalunya”.

L'ICO disposa d'un Programa de Cancer Hereditari que treballa en la millora del
maneig clinic de les persones i les families que tenen una predisposicié hereditaria a
desenvolupar cancer.

S'ofereix una atencio integral, accessible i equitativa a aquestes persones i families tot
garantint la continuitat assistencial i coordinant el seguiment dels malalts amb risc
augmentat.

Les Unitats de Consell Genétic proporcionen assessorament i la Unitat de Diagnostic
Molecular treballa coordinament per tal d'identificar i estudiar genéticament individus
d’alt risc.

L'enregistrament de tota la informacié clinica i molecular dels pacients i familiars amb
sospita es fa amb I'aplicacido SAP ish*med i I'aplicacid Progeny. Aquesta d'Oltim es
concentra més en la informacio relacionada amb dades de consell genétic i diagnostic
molecular. L'aplicacié Progeny es utilitzada per I''CO des de I'any 2010.

2.Abast del servei

L'abast del servei contempla la utilitzacié de I'aplicacié de 20 usuaris concurrents i el
manteniment de 'aplicacio en les seglents condicions.

L'ICO disposa de 3 serveis de Consell Genétic en ICO-Hospitalet, ICC-Badalona i
ICO-Girona i una Unitat de Diagnostic Molecular. Per la utilitzacidé de l'aplicacié de
forma satisfactoria s'ha avaluat que amb la utilitzacio de 20 usuaris de forma
simultania de l'aplicacié és suficient.

Aixi mateix els moduls utilitzats sén:
e CLINICAL: enregistrament de dades cliniques i gestid del servei de consell.
o WEB LIMS: Gestio de la unitat de diagnostic molecular.

Les condicions del manteniment demanat sén:
o Actualitzacié del software.
o Suport telefonic.
e Suport via email.
e Acces al forum de la comunitat de Progeny.
e Acceés als videos de suport.
+ Reinstal-lacio i transferencia de les llicéncies.

e Actualitzacidé d'una versio de software.
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e Suport entre les Sh fins les 17h amb uns resposta abans de 24 hores d'haver
enviat la peticid.

3.Proteccio de dades

L'adjudicatari s'obliga al compliment de tot allé que estableix la Llei organica de
proteccid de dades de caracter personal i el Reial decret 1720/2007, de 21 de
desembre, pel que s'aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei organica
15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i qualsevol
norma que els pugui desenvolupar i/o substituir, en relacié amb les dades personals a
les quals tingui accés durant la vigéncia del contracte.

Aquestes condicions sé6n d'obligat compliment per part del proveidor.

Carles Mufioz i Montplet
Direcci6 de Sistemes d'Informacid, Tecnologia i Fisica
INSTITUT CATALA D'ONCOLOGIA
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Toni Tena Tapi
Cap Unitat d'Aprovisionaments
INSTITUT CATALA D'ONCOLOGIA

L'Hospitalet, 17 de maig de 2018
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