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1. Situacio actual

Actualment la estructura fisica de la granja virtual de servidors, que dona cobertura a

tota la Gerencia metropolitana Nord, es la seglient:

Dos xassis HPE C7000 de servidors blade (Clusters) amb la seglient configuracio:

Cluster 2 (servidors HP G7):

— Clusterl2
J_LI
5=

= Cluster Resources
Hosts

Total Processors

Total CPU Resources

Total Memory

Total Virtual Flash Resources

EVC Mode

= vSphere DRS

-

Total Processors 72

Total vkiotion Migrations. 7178

2 &V

Imbalanced

FREE: 83,00 GHz

USED: 7T7.01 GHz = CAPACITY: 175,00 GHz
MEMORY FREE: 445,77 GB
USED: 703,17 GB CAPACITY: 1,12 TB
STORAGE FREE: 21,05 TB
us 0,72 TB CAPACITY: 81,77 TB

T T T

f— bl

) 0

Migration automation level:
Migration threshold

Partially Automated

Apply priority 1, priofity 2, and priority 3 recommendations

- Numero de Hosts (servidors): 6

- Numero de processadors (CPU’s): 72

- Total Memoria RAM: 1.12 TB
- Numero de servidors virtuals: 142

Consum mitja de recursos per Servidor es el seglient:

- CPU:

e Hugtip-esxiOl : 45 % de carga
e Hugtip-esxi02 : 65 % de carga
e Hugtip-esxiO3 : 55 % de carga

* Cluster Consumers
Resource Pools 3
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» Virtual Machines

= Virtual SAN Licensing

There is no licensing data. Only clus
SAN enabled require licensing

= HP Management
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cating
with HP's
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e Hugtip-esxiO4 :
e  Hugtip-esxiO5 :
e Hugtip-esxi06 :

- Memoria:

e Hugtip-esxiOl :
e  Hugtip-esxi02 :
e Hugtip-esxiO3
e Hugtip-esxiO4 :
e Hugtip-esxi05 :
e  Hugtip-esxi06 :

35 % de carga
45 % de carga
40 % de carga

65 % de carga
65 % de carga

: 70 % de carga

55 % de carga
45 % de carga
75 % de carga

Cluster 1 (servidors HP G9):

Cluster-G9

Total Processors: 48
Total vMeotion Migrations: &
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Migration automation level
Migration threshold

Partially Automated
Apply priority 1, priority 2, and priority 3 recommendations

- Numero de Hosts (servidors): 2

- Numero de processadors (CPU’s): 48
- Total Memoria RAM: 255 GB

- Numero de servidors virtuals: 28

Consum mitja de recursos per Servidor es el seglient:

- CPU:

e  Hugtip-esxi07 : 20 % de carga
e  Hugtip-esxiO8 : 20 % de carga

FREE: 84,30 GHz

ED: 25,58 GHz CAPACITY: 110,28 GHz

FREE: 22,20 GB

______

+» Cluster Consumers

Resource Pools
vADPS 0

» Virtual Machines

= Virtual SAN Licensing

There is no licensing data. Only clus
SAN enabled require licensing

= HP Management

Error communicating with HP's serv
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- Memoria:
e Hugtip-esxiO7 : 80 % de carga
e Hugtip-esxiO8 : 80 % de carga

El sistema de virtualitzacio utilitza el hypervisor de VMware amb la versié 5.5 y els dos
clusters estan controlats amb un Unic vCenter.

2. Objecte del contracte.

e Ampliar I'actual cluster 1 de dos servidores Gen9 amb dos nous servidores similars
als actuals.

e Adquirir les llicencies VMware necessaries para els dos nous servidores, aixi com
els serveis necessaris per a la seva implantacid.

e Adquirir les llicencies de Veem Backup necessaries para els dos nous servidores,
aixi com els serveis necessaris per a la seva implantacié.

e Ampliar la memoria RAM del servidores blade Gen9 de los 128GB actuals a 256GB.
e Realitzar els serveis necessaris per la ampliacid dels equipaments i la migracié de
versié dels dos clusters existents a la ultima versid.

e  Cursos de formacio sobre el projecte realitzat i noves caracteristiques de la ultima
versié del sistema de virtualizacid.

3. Requeriments de I’equipament (nous servidors).

Es requereixen dos nous servidors compatibles amb I'actual xassis blade existent pe
ampliar el actual cluster 1 format per dos servidors Gen9.

Cadascun dels dos nous servidors hauran d’estar equipats amb les caracteristiques
minimes seglients:

e Dos processadors de 12 cores, 2.1Ghz

e 256GB de memoria RAM del tipus DDR4-2400 Registered Smart Memory en
DIMMs de minim 32GB

e Adaptador Flexfabric de 10Gb de doble port

e Controladora de discs 12G SAS amb almeys 1GB de memoria caché

e Sistema basat en hardware per la gestié remota amb 3 anys de suport inclos

e Dos cables de fibra optica multimodo OM3 de 5m

e Llicencia de OneView amb 3 anys de suport inclos

e Suport foundation del fabricant amb 3 anys de cobertura NBD

4. Requeriments de I’equipament (ampliacié dels actuals servidors).
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L’actual cluster 1 esta equipat amb dos servidors Blade 460c Gen9, cadascun d’ells
amb 128GB de memoria RAM, pel que es requereix I'ampliacié de cadascun dels
servidors fins les 256GB de memoria RAM.

Per a cadascun dels 2 servidors, es requereix:

e 4 moduls de 32GB de Registered Smart Memory kit dual rank

5. Requeriments llicencies del sistema de virtualitzacid.

Al afegir un nou cluster de dos servidors, es necessari adquirir les noves llicencies per
integrar els nous equips en el sistema de virtualitzacié existent, per tant es precisa del
subministrament de:

e 4 llicencies de VMware vSphere 6 with Operations Management Enterprise Plus
for 1 processor amb suport basic del fabricant durant 1 any

6. Serveis d’instal-lacio.

Els serveis d’ampliacid, implantacié i actualitzacid del sistema, ee realitzaran en dos
fases ben definides:

En la primera fase, es realitzaran tots els treballs d’ampliacié dels servidors existents
en el xassis, integracid, connexionat i posada en funcionament dels nous servidors,
integracid dels nous servidors en el cluster 1 i upgrade de versié de VMware tant en el
vCenter como en dels quatre equips que formen el cluster 1 a la ultima versié possible.

En la segona fase, s’executara el upgrade a la ultima versid possible del sistema
operatiu de virtualitzacié VMware del cluster 2, actualitzacié del Sistema de Backup i

llicenciament del robot de copies.

Dins dels treballs de migracid de versié dels clusters s’incloura la migracié de versio de
les maquines virtuals i I'actualitzacié de les tools.

Els serveis s’"hauran de realitzar en horari pactat amb el departament de Tl per que el
seu impacte sigui el minim possible en I'entorn de produccié.

7. Formacio del personal técnic de HUGTIP.

S’hauran d’oferir cursos de formacid sobre el funcionament, configuracio,
monitoritzacié i manteniment del projecte ofertat, aixi com de les noves
caracteristiques de la versio del Hypervisor. El curs sera de 4 hores en les
dependencies de I’hospital per un numero d’usuaris no menor de 4.
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8. Possibles millores.

Es valorara positivament que les diferents propostes proporcionen el seglients
millores:

1. Llicencies sistema del sistema de Backup

Al afegir un nou cluster de dos servidores, es necessari adquirir les llicencies del
programari de backup, per tant es necessita que es subministri:

e 4llicencies de Veeam Backup & Replication Standard for VMware - Public Sector
amb suport basic del fabricant durant 1 any.

2. Llicencies Data Protector

Per tal de donar cobertura a nivell de copies de seguretat, es necessita que es
subministri:

e 1 Nova llicencia de HP Data Protector Ver. 10.0 per 1 drive LTO7

e 1 Actualitzacié de HP Data Protector Ver. 6.20 a la versié 10.0, per 1 drive LTO7

9. Garanties i manteniment.

Tot el maquinari haura d’incloure un minim de 3 anys de garantia amb manteniment
24x7 incloent explicitament (almenys):.

» Suport ampliat de garantia de 3 anys tant per la cabina com pel software de gestid
del performance amb cobertures 24x7x4 amb actualitzacions de firmware incloses per
part del fabricant, revisions periodiques per detectar incidéencies de performance,
seguretat o configuracié (minim 1 bianual).

» Manteniment i suport directe del fabricant.

Manteniment in-situ, si fos necessari.

Manteniment i suport preventiu i reactius.

Disponibilitat de recanvis en un maxim de 4 hores.

YV V VY

Esforg continu fins a la resolucio de les incidéncies.
» Garanties d’actualitzacio de divers.

L'oferta haura d'incloure a més el preu sense IVA d'un contracte de manteniment a
tot risc que inclogui similars o superiors prestacions a les incloses en aquest apartat

9. Import de la licitacio

Import de licitacio: 57.578 euros amb IVA (47.585,12 euros sense IVA).
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10. Termini de lliurament

El termini de lliurament hauria de ser de 21 dies des de la data de comunicacio de

I'adjudicacid
ACEBILLO Firmado digitalmente
MARIN, JORGE  Por ACEBILLO MARIN,
JORGE CARLOS (FIRMA)
CARLOS Fecha: 2018.10.19
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