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1. General / Objecte del contracte.- 
 
L’objecte del present Plec de Condicions Tècniques és la definició i regulació de la 
prestació del servei de seguretat que es vol contractar amb l’àmbit i l’abast que 
s’indiquen: 

• Servei de seguretat privada,  
• Servei d’Auxiliars de Serveis pel control de l’accés de vehicles a recintes 

 
Aquesta prestació es realitzarà en el conjunt de les seus i edificis de l’Hospital Clínic 
de Barcelona (d’ara en endavant HCB) i les seus de les seves entitats vinculades, amb 
la finalitat de protegir a les persones, els bens i la continuïtat dels serveis 
assistencials que en ells es desenvolupen.  
 
Als epígrafs següents se’n fa una descripció detallada dels edificis i espais físics 
objecte del contracte, i de les funcions que tot i legalment regulades, queden 
incloses en la prestació del Servei de Seguretat i Vigilància.  
 
Per altra banda, s’estableix la definició d’una sistemàtica de control de la qualitat 
de la prestació basada en mecanismes que es descriuen amb la finalitat, entre 
d’altres, d’aconseguir una major implicació de l’empresa adjudicatària en la 
consecució dels objectius de la Seguretat de l’HCB. 
 
La presentació de la proposició per licitar comporta l'acceptació incondicionada per 
part de l'empresari de les clàusules del Plec i els seus annexes, així com la 
presentació a tots els lots. 
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2. Àmbit de la prestació.- 
L’àmbit d’actuació per al Servei de Seguretat i Vigilància quedarà delimitada dins 
dels recintes propis de l’Hospital Clínic de Barcelona i les seves entitats vinculades. 
Per motius suficientment justificats els espais i els serveis descrits pot requerir 
alguna modificació en els serveis contractats. Aquestes modificacions seran 
convenientment i prèviament notificades.  
L’objecte de la prestació és la protecció de les persones, la protecció patrimonial, 
els control d’accessos (persones i/o vehicles), les tasques relacionades amb la 
seguretat i la manipulació dels sistemes electrònics que les recolzen. 
 
A continuació es relacionen les ubicacions de les seus, així com les activitats que 
integren la prestació del servei de seguretat i vigilància i manteniments dels sistemes 
i instal·lacions de l’HCB, objecte d’aquest concurs. 
 

2.1. Edificis i Seus.- 
La prestació del servei quedarà enquadrada en les següents seus i edificis: 

• Hospital Clínic de Barcelona  
o Seu Villarroel.- carrer de Villarroel, 170 aquesta seu te com edificis 

propers: 
 Edifici Consultes Externes de l’HCB, carrer de Rosselló 163-169 

• Fecundació in Vitro, ed. CC EE de l’HCB, carrer de 
Rosselló 163-169  

 UASP - carrer de Rosselló, 138, local 
 Consultes Externes Psiquiatria - carrer de Rosselló, 140, local 
 SAVI - Carrer Rosselló, 132 pis 2n 
 Rehabilitació Clínic - Carrer de Casanova, 160, local 
 Formació i selecció - Carrer de Provença, 156, local 
 Carrer de Mallorca, 183, local 
 Centre de Dia (ICN) - Carrer de la Reina Amàlia 
 Carrer Urgell, 216, 5è 2a 
 Carrer de Còrsega, 175 entresòl 2a 
 Carrer de Casanova, 145 (local) 

 
o Edifici Casa de la Maternitat,carrer Sabino de Arana, 1 i els seus 

annexos: 
 Edifici Helios 2 (dins recinte Maternitat) 
 Edifici Helios 3 (dins recinte Maternitat) 

 
o Centre de Diàlisi - Carrer Manso, 39, local  
o Magatzem - Carrer Ignasi Iglesias 13, local 9, Cornellà 

 
 

• ISGLOBAL 
 Carrer Mallorca 244 
 Carrer Rosselló, 132  

• plantes 2n 1a, 4a, 5a, 6è, 7è i sobre àtic 
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• CAPSBE 

 CAP Casanova, ed. CC EE de l’HCB, carrer de Rosselló 163-169 
 CAP Rosselló, Compte Borrell, 305 - CAPSE 
 CAP Les Corts, Mejia Lequerica s/n, recinte Maternitat 

 
• BarnaClínic 

 BARNACLÍNIC (Odontologia) - Carrer Rosselló, 132 pis 1r 
 

• IDIBAPS 
 Laboratori CELLEX (Facultat de Medicina) 
 IDIBAPS - Carrer de Còrsega, 176 local  
 CIBERES / CIBERETHD - Carrer de Còrsega, 180, local 
 Banc de Teixits Neuronals (Facultat de Medicina) 

 
• Fundació Clínic per la Recerca Biomèdica 

 Edifici Centre Esther Koplowitz (CEK), carrer de Rosselló, 159  
 Administració Fundació - Clínic Carrer Urgell, 216, local  
 Escola Radiologia - Carrer de Provença, 216, 4t 
 Quiròfan Experimental – carrer de Casanova 

 
Aquesta llista d’edificis i seus indicada pot ser actualitzada en el temps a proposta 
de l’HCB. En aquest cas s’analitzarà l’impacte sobre el servei de seguretat privada, si 
s’escau. 
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2.2. Seguretat privada.- 
Les funcions a desenvolupar seran les pròpies que contempla la normativa en matèria 
de seguretat privada vigent i les que encarregui la Direcció de l’HCB 
 
Per aquest motiu que hauran de ser respectades escrupolosament les normes 
següents: 

• Tal i com marca la normativa vigent, la totalitat del personal del servei haurà 
d’anar equipat amb uniformes propis de l’empresa adjudicatària en perfecte 
estat de conservació i neteja. Hauran d’estar identificats amb la placa 
d’identificació personal homologada. Aquesta uniformitat inclourà: uniforme, 
defensa, manilles que seran a càrrec de l’empresa adjudicatària. 

• Els equips i instal·lacions destinats a les tasques de seguretat, estaran en 
perfecte ordre, degudament mantinguts i nets i es guardaran sistemàticament 
en les zones acordades amb l’HCB. 

• El tracte cap als usuaris en general i el personal de l’HCB sempre serà 
respectuós, en cas contrari, aquesta podrà requerir la substitució del personal 
que sigui objecte de queixes reiterades o que consideri que no està realitzant 
les seves funcions correctament. 

• Manteniment en perfecte ordre i estat de neteja de les zones i vestuaris 
posats a disposició de l’empresa adjudicatària per l’HCB. 

 
En tot cas, el personal de seguretat privada basarà les seves actuacions els principis 
d’integritat i dignitat; protecció i tracte correcte a les persones, evitant abusos 
arbitrarietats i violències i actuant sempre, i en tot cas, amb congruència, 
oportunitat i proporcionalitat en la utilització de les seves facultats i dels mitjans 
disponibles. 
 
El personal de seguretat dependrà directament de cap de seguretat de l’HCB, el qual 
te com a missió (entre altres) la coordinació dels serveis quan a posts, horaris, 
vacances, suplències, designacions de serveis i nomenant els caps dels equips que 
correspongui. 
 
D’acord amb els objectius relatius a la prestació del Servei de Seguretat i Vigilància a 
la HCB, es distingeixen 5 tipus diferents d’activitats que es detallaran en aquest 
capítol: 

• Responsable del servei 
• Control d’Accessos 
• Rondes de supervisió i control 
• Sala de Control i Seguretat 
• Altres Prestacions Genèriques 

Aquestes activitats agrupen un conjunt de funcions o tasques que, d’acord amb les 
necessitats de la Seguretat de l’HCB conformaran els diferents Protocols o Operatives 
de Seguretat: 
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2.2.1. Responsable del servei.-  
Vigilant amb funcions de responsable, tindrà encomanada la assignació i reassignació 
de les tasques dels efectius de seguretat i mantindrà les relacions amb l’empresa 
adjudicatària i amb el cap de seguretat de l’HCB cara al seguiment de l’estratègia 
del departament de seguretat. 
 

2.2.2. Control d’accessos.-  
L’objecte de la funció “Control d’Accessos” és supervisar i regular l’accés de les 
persones (personal de la institució, pacients, familiars, empreses externes), de la 
paqueteria etc. que entren i/o surten de les instal·lacions de l’HCB qualsevol de les 
seves portes. 
Aquesta funció pot realitzar-se mitjançant presència física i/o dispositius electrònics 
(circuit tancat de televisió, sensors, alarmes...) situats als diferents accessos d’acord 
amb els requeriments definits.  
En la actualitat es realitzen control d’accessos a les seus següents: 

• Edifici Clínic: 
o Accés públic del carrer Villarroel 
o Accés entrada de vehicles Casanova/Provença (accés sud) 
o Accés sortida de vehicles Casanova/Còrsega (accés nord) 
o Accés públic del carrer de Casanova 
o Accés a l’edifici de Consultes Externes (carrer Rosselló cantonada 

Casanova) 
• Recinte Casa de la Maternitat (determinades franges horàries): 

o Accés vehicles (entrada i sortida en determinades franges horàries)  
 
Les tasques específiques lligades als Controls d’Accessos són: 

• Identificació d’acreditacions d’usuaris, personal propi, empreses externes, 
etc. 

• Identificació d’acreditacions de vehicles que accedeixen al recinte (túnel 
d’urgències, recinte Maternitat,...). 

• Control d’entrada i/o sortida de materials del centre pels accessos 
planificats, així com la verificació que els aparells elèctrics que entrin als 
diferents centres tinguin la preceptiva autorització del departament 
d’electromedicina. 

• Funcionament i control dels diferents sistemes d’inspecció. 
 

2.2.3. Rondes de supervisió i control.-  
L’objecte d’aquesta és la supervisió i control dels diferents espais de l’HCB i les 
seves EEVV que quedin tancats i assegurats amb els sistemes de seguretat instal·lats 
fora dels horaris considerats d’activitat. 
Aquestes rondes hauran de permetre detectar disfuncions de sistemes 
protocol·litzats, usos indeguts de les instal·lacions i donar el suport i la resposta 
necessària en cada moment. 
Efectuant uns recorreguts preestablerts conformats per un conjunt de Punts de 
control tant visuals com físics. A l’actualitat les rondes a realitzar són: 

• Interior del recinte i edifici Hospital Clínic 
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• Interior del recinte i edifici de la Casa de la Maternitat. 
• Interior de l’edifici de Consultes Externes (Casanova/Rosselló) 
• Altres edificis o locals propers a l’edifici de l’Hospital Clínic sobre tot en els 

casos de comprovacions d’alarmes. Els edificis i locals són actualment: 
 Carrer de Rosselló, 132 pisos 1r 1a; 2n 2a; 4t; 5è 1a; 6è 2a; 

sobreàtic. 
 Carrer de Rosselló, 140 baixos i altell 
 Carrer de Provença, 156 altell 
 Carrer de Còrsega, 176 baixos 
 Carrer de Còrsega, 175 entresol 2a 
 Carrer de Mallorca, 183 planta baixa, entresol i soterrani 1r 
 Carrer d’Urgell, 216 baixos, Fundació Clínic 
 Carrer d’Urgell, 216 pis 5è 2a 
 Carrer de Casanova, 145 

 
Aquesta activitat es realitzarà mitjançant presències físiques a llocs preestablerts 
amb dispositius de marcació i control, instal·lats a càrrec de l’empresa de seguretat, 
d’acord amb els requeriments específics de l’HCB.  
Aquest servei s’haurà d’ajustar a les diferents dimensions i necessitats que 
s’incorporaran durant la vigència del contracte a l’HCB. 
 
Altres tasques associades a les Rondes, són: 

• Custòdia i control de les claus necessaris per realitzar-les, així com l’obertura 
i tancament de les dependències que els hi siguin assignades, segons el 
protocol específic d’actuació. 

• Control i resposta a les alarmes d’incendis de les instal·lacions de l’HCB. 
• Control i resposta a les alarmes d’intrusió de les instal·lacions de l’HCB. 
• Suport al personal de l’HCB que hagi de realitzar qualsevol missió de control, 

autoritat o prohibició sobre altres persones 
• Informació de la detecció d’anomalies. 
• Manteniment del control d’aglomeracions, dels pacients conflictius o 

agressius, assegurant-ne la convivència i el normal desenvolupament de 
l’activitat dels centres.  

• Tancament dels llums i portes de les dependències del centre fora dels 
horaris d’utilització. Cas que així es determini l’aturada de determinats 
aparells o sistemes. 

• Altres funcions designades pel Cap de Seguretat compatibles amb les funcions 
de l’àmbit descrites en aquest concurs. 

 

2.2.4. Supervisió de la Sala de Control i Seguretat.- 
L’objecte de la funció “Supervisió de la Sala de Control i Seguretat”, és canalitzar i 
centralitzar la recepció dels diferents senyals d’avís i/o d’alarma detectats pels 
dispositius electrònics o humans així com els avisos del personal relacionat amb el 
Servei de Seguretat i Vigilància, i coordinar les intervencions corresponents. 
 
Les activitats específiques associades a la Sala de Control i Seguretat, són: 

• Supervisió del funcionament  de càmeres, monitors i en general tot el sistema 
de captació i enregistrament d’imatges. 
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• Custodia de les imatges enregistrades. 
• Gestió de les diferents alarmes. 
• Informació de la detecció d’anomalies. 
• Posar en marxa els diferents protocols del Pla d’Emergència de l’HCB. 
• Custodia de les claus. 
• Donar suport per tal d’assegurar unes intervencions més àgils i eficaces. 
• Registre de les activitats rellevants per la seguretat l’aplicació informàtica 

corresponent. 
 

2.2.5. Altres tasques.- 
Les modificacions de les tasques descrites a proposta del Cap de Seguretat seran 
notificades a l’empresa adjudicatària per l’ajustament pertinent, sense que suposi, 
en general, un increment en el cost del mateix. 
Sigui al Control d’Accessos, les Rondes i la Sala de Control i Seguretat, hi ha 
activitats a desenvolupar pel personal de seguretat que responen a requeriments de 
caire: 
 

a) Tasques d’àmbit General 
• Tasques que determinen la Llei de Forces i Cossos de Seguretat, la Llei i el 

Reglament de Seguretat Privada pel personal de seguretat privada, en 
especial les referides a la col·laboració amb aquestes i la seves relacions. 

• Intervenció obligatòria en casos d’emergència hospitalària (ordenació i 
desallotjament de la gent per amenaces de bomba, incendis, catàstrofes i 
accidents en general). En aquest sentit rebran la formació necessària 
enquadrats en els equips creats dins de l’HCB. 

• Intervenció i col·laboració pel que respecta a la normativa vigent sobre la 
Prohibició de Fumar en centres sanitaris. 

• Intervenció i col·laboració en les tasques que els siguin assignades 
corresponents als Plans d’Emergència. 

• Col·laboració amb els serveis de manteniment del centre en temes de 
seguretat. 

• Localització obligatòria(24 hores) de la persona/es designada per l’HCB com a 
responsable de Seguretat en casos d’emergència i davant de qualsevol fet de 
transcendència social. 

• Suport i protecció al funcionament dels actes, ja siguin públics o privats que 
es desenvolupin dins de l’HCB o els centres de les entitats vinculades, a 
petició de la Direcció de l’HCB, en especial tenint en compte la protecció de 
les persones. 

• Controls diversos.- control d’accés d’equipaments i material elèctric 
(verificació de l’autorització prèvia del servei d’Electromedicina, segons 
protocols de l’Hospital pels aparells que entrin dins les instal·lacions) 

• Tanmateix el personal que s’adscrigui al servei haurà de ser acceptat 
explícitament pel cap de seguretat. Arribat el cas, els canvis hauran de ser 
comunicats al cap de seguretat que els autoritzarà. Per tant, l’adscripció 
haurà de ser amb caràcter permanent, tret de circumstàncies excepcionals i 
sempre amb el coneixement per part de la cap de seguretat. 
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• L’HCB, com institució integrant del sector públic de la Generalitat de 
Catalunya, requereix que el personal de seguretat adscrit al centre pugui 
atendre als usuaris en català. 

• Altres tasques que li puguin ser assignades a través del responsable de 
seguretat de l’HCB. 

 
b) Tasques de caire Administratiu 
• Tasques que determinen la Llei de Forces i Cossos de Seguretat, la Llei i el 

Reglament de Seguretat Privada pel personal de seguretat privada. 
• Realització del Full de Seguretat. 

o Compliment diari de l’aplicatiu d’incidències de seguretat, registrant-
hi totes les incidències rellevants.  

o En aquest sentit, cada mes s’elaborarà un resum d’incidències a 
efectes estadístics i comparatius, així com també un resum del total al 
final de cada any natural. 

• Les que determini el responsable de Seguretat de l’Hospital. 
 
El servei de Seguretat i Vigilància de l’HCB estarà integrat pels efectius de seguretat 
de l’empresa adjudicatària que haurà de dedicar als edificis d’aquest Hospital 
agrupats de la següent manera: 

• L’edifici de l’Hospital Clínic (carrer de Villarroel), l’edifici de les 
Consultes Externes (carrer de Rosselló/Casanova) i les gestions en matèria 
de seguretat assignades referents als edificis que hi ha al voltant de 
l’Hospital Clínic. 

• L’edifici i el recinte de la Casa de la Maternitat 
En concret, a la clàusula 0 és recull el nombre de vigilants, tipus, i horaris necessaris 
per al desenvolupament del servei objecte del contracte. 
 
Servei efectuat per Auxiliars de Serveis (porters) estarà integrat pels efectius de 
l’empresa adjudicatària que haurà de dedicar als edificis d’aquest Hospital agrupats 
de la següent manera: 

• L’edifici i el recinte de la Casa de la Maternitat 
En concret, a la clàusula Error! No s'ha trobat l'origen de la referència. és recull el 
nombre de auxiliars i horaris necessaris per al desenvolupament del servei objecte 
del contracte. 
 
 

2.3. Gestió de situacions singulars (absentisme i vagues).- 
Les possibles situacions singulars, absentisme i a les vagues, es tractaran de la 
manera següent: 
Absentisme.- L’empresa adjudicatària serà l’única responsable de la seva gestió i 
haurà de cobrir, en el mateix dia i mateix torn, els llocs de treball previstos, a 
excepció de proposta i nou acord d’organització.  
Vagues.- L’empresa adjudicatària haurà, obligatòriament, de: 

• Cobrir els servies mínims acordats entre l’empresa i l’HCB, sense perjudici 
dels marcats pels Decrets del Govern. 
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• Consensuar amb l’HCB els possibles acords laborals. 
Si amb motiu de l’exercici del dret de vaga d’algun treballador dels assignats, 
l’empresa no cobreix la prestació, aquesta serà descomptada del servei a liquidar 
dins del període corresponent. 
 

2.4. Coordinació entre l’empresa adjudicatària i l’HCB.- 
La voluntat de l’HCB de potenciar l’eficiència del servei de seguretat implica 
l’establiment de mecanismes de coordinació entre les dues parts que consistiran en: 

• La designació d’un gestor operatiu del servei per part de l’empresa 
adjudicatària i de l’HCB. 

• L’ajustament continu i el seguiment dels protocols de seguretat per 
adequar-los a les variacions de les necessitats del centre. 

• Periòdicament i en general cada mes es realitzarà una reunió de 
seguiment i actualització dels treballs, sense perjudici que qualsevol de 
les dues parts pugui convocar-la. 

Qualsevol modificació en la organització de les tasques a desenvolupar, així com el 
control de la prestació serà vehiculat a través dels responsables designats per les 
dues parts. 
 

2.5. Canvis de personal.- 
L’empresa adjudicatària es comprometrà a fer els canvis de personal que proposi el 
responsable de Seguretat de l’HCB en representació de la Direcció del mateix, en els 
casos que es produeixin distorsions relacionades amb la qualitat i/o que produeixin 
una alteració de la prestació i s’entenguin originats pel personal de l’empresa 
adjudicatària. 
Aquests canvis es realitzaran sense que es produeixin descoberts a la plantilla. 
En general, la plantilla serà fixa i no es produiran rotacions amb altres serveis on 
l’empresa adjudicatària en realitzi. 
L’empresa adjudicatària presentarà, juntament amb la seva oferta, una relació del 
nombre de vigilants de seguretat proposats per l’inici del servei. 
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3. Altres característiques del servei.- 
 

3.1. Subrogació del personal.- 
L'Empresa adjudicatària es subrogarà en totes les obligacions que l'Empresa contractista 
cessant tingui amb relació a la plantilla adscrita al servei de Seguretat Privada. 
 
Per això, s'adjunta l’annex 1 PPT: 
 

- Llista de persones amb contracte fix i temporal, antiguitat i categoria, plusos. 
S'hi especificarà també el tipus de contracte en el cas de contracte temporal. 

 
A la finalització ó resolució de contracte l'Empresa adjudicatària haurà comunicat a 
l'Hospital aquest conjunt de dades mitjançant una certificació notarial.  
 
L’Empresa adjudicatària en cap cas podrà canviar les condicions contractuals de la 
plantilla. En el moment de finalitzar el contracte s’haurà de tenir el mateix número de 
persones i amb el mateix tipus de vinculació laboral que la plantilla de la subrogació 
inicial. 
 
Per qualsevol variació de planter ó de les seves condicions hi ha d’haver una 
autorització escrita al Responsable de l’HCB i Entitats Vinculades. En cas contrari 
l’Hospital es reserva el dret d’utilitzar la fiança per l’import igual a les indemnitzacions 
que siguin necessàries per tornar a tenir les plantilles originals.  
 
L’empresa adjudicatària estarà obligada a pagar a l’HCB i/o Entitats Vinculades les 
despeses que comporti qualsevol variació del planter o de les seves condicions que hagi 
sigut autoritzat. La garantía definitiva es podrà disposar a aquest efectes.   
 
En cas d'infringir aquestes normes, l'Empresa adjudicatària serà considerada com a 
única responsable de les conseqüències que del fet es puguin derivar. 
 

3.2. Responsabilitats.- 
L’hospital no tindrà cap responsabilitat civil derivada dels danys i perjudicis 
personals o materials que puguin ocasionar les actuacions del personal de 
l’adjudicatari, o personal contractat per aquest, en el desenvolupament de les seves 
funcions, que en tot cas assumirà l’empresa adjudicatària o la seva asseguradora.  
Per la qual cosa haurà d’acreditar la disposició, o garantir la futura constitució, 
d’una pòlissa d’assegurances de responsabilitat civil que cobreixi tots els danys 
causats a l’HCB  o tercers com a conseqüència del propi servei o el seu personal, els 
vehicles, els equips, etc. utilitzats per l’empresa.  
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4. Abast de la prestació 
L’abast d’aquesta prestació de Seguretat i Vigilància inclourà aspectes com: 

• Personal de seguretat: 
 Vigilants de seguretat 
 Atenció als sistemes de gestió de la seguretat 

• Sistemes de lluita contra el foc 
• Sistema de detecció contra el foc 
• Control d’Accessos 
• Circuit Tancat de Vídeo Vigilància 

• Auxiliars de Servei (porters) 
• Manteniment preventiu del sistema de detecció d’incendis 
• Manteniment preventiu i correctiu dels extintors (retimbrat) 
• Connexió a la Central Receptora d’Alarmes  
• Instal·lació de millora del CTVV 

 
L’expedient de contractació es dividirà en dos lots que inclouran els aspectes descrits 
anteriorment i que es defineixen a continuació:  
 
Lot 1 - Hospital Clínic 
 

 
Lot 2  - Fundació Clínic per la Recerca Biomèdica 
 

 

Lots Cod. Concepte Denominació Nº hores Horari Nº dies/any Unitat de 
Mesura

Quantitat 
hores anuals 

 VIGILANT DE SEGURETAT S/ARMA 
 cap d'equip 24,00  - 365,00  hores 8760,00
 Porta principal 18,00  15:00h - 09:00h 365,00  hores 6570,00
 Túnel Sud (entrada) 24,00  - 365,00  hores 8760,00
 Túnel Nord (sortida) 24,00  - 365,00  hores 8760,00
 Pati Nord 14,75  7:45h - 22:30h 365,00  hores 5383,75
 Rondes dissabtes 14,00  8:00h-22:00h 52,00  hores 728,00
 Urgències vespres de festiu 10,00  22:00h-8:00h 118,00  hores 1180,00
 Rondes nit (parcial) 10,00  22:00h-8:00h 145,00  hores 1450,00
 Consultes externes laborables 14,00  7:30h - 21:30h 247,00  hores 3458,00
 Consultes externes dissabtes 8,50  8:30h-17:00h 52,00  hores 442,00
 FIV dissabtes 0,50  8:00h-8:30h 52,00  hores 26,00
 FIV diu / fest 7,00  8:00h-15:00h 66,00  hores 462,00
 Rondes MATERNITAT 24,00  - 365,00  hores 8760,00
 AUXILIAR DE SERVEIS 
 Porta recinte MATERNITAT (auxiliar) 7,00  7:00h-14:00h 247,00  hores 1729,00
 ALTRES SERVEIS 
 Manteniment preventiu i normatiu 
 Manteniment correctiu i retimbrat extintors 
 Servei connexió alarmes 
 Servei de millores en CCTV 

 199,75      3.169,00       56.468,75     Total Lot 1

 Posts 24 
hores Seu 
Villarroel 

1      HCB

 Posts 
horaris 
parcials 

Seu 

 Consultes 
Externes 

 Seu 
Maternitat 

Lots Cod. Concepte Denominació Nº hores Horari Nº dies/any Unitat de 
Mesura

Quantitat 
hores anuals 

VIGILANT DE SEGURETAT S/ARMA
3,00 6:00h - 9:00h 191 hores        573,00     
6,00 18:00h-24:00h 191 hores     1.146,00     
3,00 6:00h - 9:00h 57 hores        171,00     
9,00 15:00h-24:00h 57 hores        513,00     

festius 18,00 6:00h - 24:00h 118 hores     2.124,00     
39,00 614,00     4.527,00     

FCRB Edifici CEK
Laborables

Laborables estiu

Total Lot 2

2
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4.1. Personal de seguretat privada: 
Els vigilants de seguretat hauran d’estar en possessió de l’acreditació vigent que els 
permet desenvolupar les seves funcions de seguretat privada. Les tasques del 
personal de seguretat han estat descrites dins del punt 2 del PPT (Àmbit de la 
prestació). 

 

4.2. Manteniment normatiu i preventiu del sistema de 
detecció d’incendis: 

Centrals i detectors.- es mostren a continuació las relació de centrals d’incendis 
(analògiques), els seus nombres de zones i el dels detectors existents: 
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4.3. Manteniment correctiu i retimbrat d’elements de lluita 
contra el foc 

Manteniment preventiu dels sistemes de lluita contra el foc i el seu retimbratge: 
En l’actualitat hi ha 1662 extintors distribuïts en la següent tipologia: 

 
A mode informatiu les dates d’actualització de retimbratge d’extintors són les 
següents: 

 
Nota: En els casos que s’hagi de canviar extintors de pols, es canviaran per extintors 
d’aigua amb additius espumants. 
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Per altra banda, en l’actualitat hi ha 442 Boques d’Incendis Equipades, quedant 
resumides a continuació la seva data de retimbratge: 
 

 
 

4.4. Connexió a la Central Receptora d’Alarmes  
El licitador haurà de proveir la connexió a la seva Central Receptora d’Alarmes 
(actualment es dóna cobertura a 15 alarmes) amb servei inclòs de custòdia de claus i 
acuda.  
El servei de CRA dona servei a diferents seus i edificis de l’HCB o les seves entitats 
vinculades. 
 
En tots els casos es tracta de sistemes d’alarma que estan en edificis fora de la seus 
centrals de l’Hospital. 
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4.5. Ampliació del Circuit de Vídeo Vigilància.- 
El preu de l’oferta haurà d’incloure la instal·lació prevista a l’HCB per l’ampliació 
del CTVV de l’any 2019. A mode indicatiu s’adjunta a continuació la relació 
d’ampliacions previstes pels anys següents que caldrà dur a terme en cas de que 
s’executi la pròrroga prevista en els plecs de licitació. Aquesta previsió quedarà 
sotmesa a les variacions que es puguin acordar.  
Els models de les càmeres estan d’acord amb els productes actuals, sense perjudici 
que les variacions del catàleg del moment de la implantació els puguin modificar. 
Les instal·lacions de xarxa d’aquests elements es faran sempre amb els estàndards 
propis de l’HCB (cablejat informàtic Cat 6, certificació SISTIMAX). 
Per la valoració d’aquestes instal·lacions s’ha contemplat la distancia a recórrer els 
cablejats fins els armaris de connexió (racks distribuïts per l’Hospital). Les càmeres 
sempre hauran de quedar instal·lades, operatives i connectades al sistema de vídeo 
gravació existent (LANACCESS). En alguns casos (instal·lacions es preveu algun mòdul 
de gravació) que també haurà de quedar instal·lat i operatiu. 
 
Any 2019 

Escala Planta nom_camera marca/model rack 
distancia 

instal·lació 
1 5 HE01-05-001 AXIS M3048-P 1351A 40 
2 4 HE02-04-001 AXIS M3048-P 441A 40 

 
5 HE02-05-001 AXIS M3048-P 451A 35 

 
6 HE02-06-001 AXIS M3048-P 461A 40 

3 5 HE03-05-001 AXIS M3048-P 351A 30 

 
6 HE03-06-001 AXIS M3048-P 561A 25 

 
7 HE03-07-001 AXIS M3048-P 371A 25 

5 4 HE05-04-001 AXIS M3048-P 341A 40 

 
5 HE05-05-001 AXIS M3048-P 551A 45 

 
6 HE05-06-001 AXIS M3048-P 561A 25 

 
7 HE05-07-001 AXIS M3048-P 371A 40 

6 4 HE06-04-001 AXIS M3048-P 641A 20 

 
5 HE06-05-001 AXIS M3048-P 851A 40 

7 4 HE07-04-001 AXIS M3048-P 741A 20 

 
5 HE07-05-001 AXIS M3048-P 551A 50 

 
6 HE07-06-001 AXIS M3048-P 561A 45 

 
7 HE07-07-001 AXIS M3048-P 971A 40 

8 4 HE08-04-001 AXIS M3048-P 641A 40 

 
5 HE08-05-001 AXIS M3048-P 851A 15 

9 4 HE09-04-001 AXIS M3048-P 1141A 45 

 
5 HE09-05-001 AXIS M3048-P 1151A 40 

 
6 HE09-06-001 AXIS M3048-P 561A 75 

 
7 HE09-07-001 AXIS M3048-P 971A 25 

10 4 HE10-04-001 AXIS M3048-P 1241A 60 

 
5 HE10-05-001 AXIS M3048-P 851A 35 

11 5 HE11-05-001 AXIS M3048-P 1151A 15 
12 4 HE12-04-001 AXIS M3048-P 1241A 30 

 
5 HE12-05-001 AXIS M3048-P 851A 55 
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Any 2020 

Escala Planta nom_camera marca/model rack 
distancia 

instal·lació 
0 0 tarja enregistrament ONSAFE HM IP PRO 

 
(en blanc) 

 
1 HE00-01-251 AXIS P1425-LE 311A 75 

  
HE00-01-252 AXIS P1425-LE 311A 75 

3 1 HE03-01-161 AXIS P1425-LE 311A 75 

  
HE03-01-162 AXIS P1425-LE 311A 75 

  
HE03-01-251 AXIS P1425-LE 311A 45 

4 1 HE04-01-112 AXIS P1425-LE 411A 60 

  
HE04-01-151 AXIS P1425-LE 411A 30 

  
HE04-01-152 AXIS P1425-LE 411A 60 

8 1 HE08-01-251 AXIS P1425-LE 611A 70 

  
HE08-01-252 AXIS P1425-LE 611A 75 

10 1 HE10-01-151 AXIS P1425-LE 1211A 60 

  
HE10-01-152 AXIS P1425-LE 1211A 60 

11 1 HE11-01-161 AXIS P1425-LE 1111A 40 

  
HE11-01-164 AXIS P1425-LE 1111A 65 

  
HE11-01-165 AXIS P1425-LE 1111A 70 

12 0 HE12-00-261 AXIS P1425-LE 601A 95 

  
HE12-00-262 AXIS P1425-LE 601A 95 

 
1 HE12-01-252 AXIS P1425-LE 1211A 65 

  
HE12-01-253 AXIS P1425-LE 1211A 70 

  
HE12-01-254 AXIS P1425-LE 1211A 75 
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Any 2021 

Escala Planta nom_camera marca/model rack 
distancia 

instal·lació 
2 0 HT-201 AXIS M3045-V 401A 45 

 
1 HE02-01-201 AXIS M3045-V 311A 60 

4 1 HE04-01-201 AXIS P1425-LE 411A 80 

 
3 HE04-03-201 AXIS M3045-V 431A 60 

6 1 HE06-01-201 AXIS M3048-P 611A 30 

 
2 HE06-02-201 AXIS M3048-P 621A 55 

 
3 HE06-03-201 AXIS M3048-P 631A 70 

 
4 HE06-04-201 AXIS M3048-P 641A 65 

 
5 HE06-05-201 AXIS M3048-P 851A 85 

8 1 HE08-01-201 AXIS M3048-P 611A 60 

 
2 HE08-02-201 AXIS M3048-P 621A 75 

 
3 HE08-03-201 AXIS M3048-P 631A 85 

 
4 HE08-04-201 AXIS M3048-P 641A 85 

 
5 HE08-05-201 AXIS M3048-P 851A 45 

10 1 HE10-01-201 AXIS M3048-P 1211A 75 

 
2 HE10-02-201 AXIS M3048-P 1221A 85 

 
3 HE10-03-201 AXIS M3048-P 631A 100 

 
4 HE10-04-201 AXIS M3048-P 1241A 110 

 
5 HE10-05-201 AXIS M3048-P 851A 80 

12 0 HE12-00-201 AXIS P3214-V 601A 85 

 
2 HE12-02-201 AXIS M3048-P 1221A 60 

 
3 HE12-03-201 AXIS M3048-P 631A 125 

 
5 HE12-05-201 AXIS M3048-P 851A 95 
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Escala Planta nom_camera marca/model rack 
distancia 

instal·lació 
3 0 HE03-00-201 AXIS M3048-P 101A 55 

 
1 HE03-01-201 AXIS M3048-P 311A 60 

 
2 HE03-02-201 AXIS M3048-P 321A 65 

 
3 HE03-03-201 AXIS M3048-P 331A 60 

 
4 HE03-04-201 AXIS M3048-P 341A 85 

 
5 HE03-05-201 AXIS M3048-P 351A 80 

 
7 HE03-07-201 AXIS M3048-P 371A 50 

5 2 HE05-02-201 AXIS M3048-P 521A 55 

 
3 HE05-03-201 AXIS M3048-P 531A 45 

 
4 HE05-04-201 AXIS M3048-P 341A 90 

 
5 HE05-05-201 AXIS M3048-P 551A 30 

 
6 HE05-06-201 AXIS M3048-P 561A 45 

 
7 HE05-07-201 AXIS M3048-P 371A 60 

7 0 HE-07-00-201 AXIS M3048-P 905A 65 

 
2 HE07-02-201 AXIS M3048-P 521A 80 

 
4 HE07-04-201 AXIS M3048-P 741A 75 

 
5 HE07-05-201 AXIS M3048-P 551A 90 

9 1 HE09-01-201 AXIS M3045-V 911A 65 

 
2 HE09-02-201 AXIS M3048-P 1121A 80 

 
3 HE09-03-201 AXIS M3048-P 1131A 80 

 
4 HE09-04-201 AXIS M3048-P 1141A 90 

 
5 HE09-05-201 AXIS M3048-P 1151A 90 

11 0 HE11-00-201 AXIS M3048-P 901A 65 

 
1 HE11-01-201 AXIS M3048-P 1111A 45 

 
2 HE11-02-201 AXIS M3048-P 1121A 60 

 
5 HE11-05-201 AXIS M3048-P 1151A 60 

13 1 HE13-01-201 AXIS P1425-LE 1311A 40 

 
2 HE13-02-201 AXIS P1425-LE 121A 65 

  
HEV-02-201 AXIS P3707-PE 421A 65 
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Escala Planta nom_camera marca/model rack 
distancia 

instal·lació 

0 0 tarja enregistrament ONSAFE HM IP PRO 
(en 

blanc) (en blanc) 
3 6 HE03-06-161 AXIS P1425-LE 361A 30 
5 1 HE05-01-211 AXIS P1425-LE 511A 65 

  
HE05-01-212 AXIS P1425-LE 511A 60 

7 1 HE07-01-210 AXIS P1425-LE 911A 75 

  
HE07-01-251 AXIS P1425-LE 511A 75 

  
HE09-01-252 AXIS P1425-LE 911A 75 

9 1 HE09-01-251 AXIS P3707-PE 911A 80 
11 1 HE11-01-151 AXIS P3707-PE 1111A 40 
12 0 HE12-00-251 AXIS P1425-LE 601A 95 

  
HE12-00-265 AXIS P1425-LE 601A 95 

 
1 HE12-01-151 AXIS P1425-LE 1211A 40 

13 1 HE13-01-161 AXIS P1425-LE 1311A 42 

 
4 HE13-04-201 AXIS P1425-LE 1351A 60 

 
5 HE13-05-201 AXIS P1425-LE 1351A 35 

 
6 HE13-06-201 AXIS P1425-LE 361A 40 

 
7 HE13-07-201 AXIS P1425-LE 1351A 65 
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5. Millores.- 
A continuació es descriuen les millores que seran objecte de valoració, tal i com està 
descrit en els criteris de valoració sotmesos a judici de valor:  

5.1. Manteniment i millores dels sistemes tecnològics 
emprats en els serveis de seguretat 

Es podran oferir millores relatives al manteniment dels sistemes de suport tecnològic 
gestionats pel departament de seguretat: 

• Vídeo Vigilància 
• Control d’accessos 
• Detecció d’intrusions 
• Comunicacions internes 
• Control i gestió de claus 
• Control i gestió dels valors dels pacients 

Aquestes ofertes poden estar relacionades amb: 
• Establiment de mecanismes de resposta davant de les incidències sobre 

aquests sistemes 
• Previsió de la resposta 

 
També es podran fer propostes de millora dels sistemes existents, les seves 
integracions, així com les seves actualitzacions. 
 

5.2. Millores en els recursos del servei de seguretat 
Es podran oferir millores sobre: 

• Desenvolupament / implementació de software amb la finalitat de suprimir el 
paper en els raports diaris del servei de seguretat. Hauria de ser un sistema 
propi del servei i allotjat en els nostres servidors 

• Implementació d’un sistema de marcatge i lectura per la verificació periòdica 
dels elements de lluita contra el foc instal·lats com app en portables 

 
Barcelona, 25 de setembre de 2018 
 
 
 
 
Joan Vila-Masana i Portabella 

Director d’Infraestructures i Enginyeria Biomèdica 
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Annex 1.-  
Relació de vigilants de seguretat que estan efectuant el servei a l’Hospital Clínic de 
Barcelona proporcionada per l’empresa que presta actualment aquest servei. 
 

 

NombreCompleto Categoria ANTIGÜEDADANTIGÜEDAD PLUSES PLUS RESPONSABLE PLUS PELIGOSIDAD OBSERVACIONES
VS 1 VIG.SEGURIDAD 03/01/2008 36,95 € 19,22 €
VS 2 VIG.SEGURIDAD 06/07/2009 36,95 € 19,22 €
VS 3 VIG.SEGURIDAD 03/03/1997 22,17 € 2,88 € PREJUBILADO
VS 4 VIG.SEGURIDAD 11/06/2010 36,95 € 0,52 € X HORA 19,22 €
VS 5 VIG.SEGURIDAD 24/03/2006 11,08 € 2,88 € PREJUBILADO
VS 6 VIG.SEGURIDAD 21/12/2009 36,95 € 19,22 €
VS 7 VIG.SEGURIDAD 01/05/1996 147,80 € 19,22 €
VS 8 VIG.SEGURIDAD 11/01/2011 36,95 € 19,22 €
VS 9 VIG.SEGURIDAD 01/07/2010 36,95 € 0,52 € X HORA 19,22 €
VS 10 VIG.SEGURIDAD 10/02/2009 5,54 € 2,88 € PREJUBILADO
VS 11 VIG.SEGURIDAD 16/08/2016 0,00 € 19,22 €
VS 12 VIG.SEGURIDAD 13/10/2008 36,95 € 19,22 €
VS 13 VIG.SEGURIDAD 10/09/2016 0,00 € 19,22 €
VS 14 VIG.SEGURIDAD 09/02/2004 26,84 € 6,98 €
VS 15 VIG.SEGURIDAD 30/09/2006 73,90 € 19,22 €
VS 16 VIG.SEGURIDAD 01/04/2010 36,95 € 0,52 € X HORA 19,22 €
VS 17 VIG.SEGURIDAD 27/09/2004 73,90 € 19,22 €
VS 18 VIG.SEGURIDAD 31/03/2005 73,90 € 0,52 € X HORA 200 € 19,22 €
VS 19 VIG.SEGURIDAD 25/06/2009 36,95 € 19,22 €
VS 20 VIG.SEGURIDAD 26/03/2010 36,95 € 19,22 €
VS 21 VIG.SEGURIDAD 20/05/2017 0,00 € 19,22 €
VS 22 VIG.SEGURIDAD 05/11/2009 36,95 € 19,22 €
VS 23 VIG.SEGURIDAD 24/05/2006 73,90 € 19,22 €
VS 24 VIG.SEGURIDAD 08/06/2005 73,90 € 19,22 €
VS 25 VIG.SEGURIDAD 01/01/2005 73,90 € 19,22 €
VS 26 VIG.SEGURIDAD 11/11/2000 110,85 € 19,22 €
VS 27 VIG.SEGURIDAD 12/09/2016 0,00 € 19,22 €
VS 28 VIG.SEGURIDAD 25/06/2009 36,95 € 19,22 €
VS 29 VIG.SEGURIDAD 13/05/2014 0,00 € 19,22 €
VS 30 VIG.SEGURIDAD 30/09/2017 0,00 € 19,22 €
VS 31 VIG.SEGURIDAD 12/04/2005 73,90 € 19,22 €
VS 32 VIG.SEGURIDAD 04/05/2018 0,00 € 19,22 €
VS 33 VIG.SEGURIDAD 01/05/2010 36,95 € 19,22 €
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