Consorci de
Serveis Universitaris EXPEDIENT 17/37
de Catalunya

Resolucio motivada d’adjudicacié de la contractacio
conjunta d’'un servei d’escriptoris virtuals (VDI) al navol, i
serveis annexes en modalitat de pagament per Us per a

les entitats adherides al grup de compra.

El director general del Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC en endavant),
actuant d’acord amb els articles 14 i 17 dels Estatuts, de conformitat amb allo previst a la
normativa de contractacio publica vigent i d’aplicacio i en base als seguents:

Antecedents

Primer: Que consta que la Universitat de Barcelona, Universitat Autonoma de Barcelona,
Universitat Pompeu Fabra, Universitat de Lleida, Universitat de Girona i Universitat Oberta
de Catalunya necessiten un servei d’escriptoris virtuals (VDI) al navol, i serveis annexes en
modalitat de pagament per Us.

Segon: Que consta que les universitats agrupades en el grup de compra han demanat al CSUC
la tramitacié de la contractacié d'un servei d’escriptoris virtuals (VDI) al navol, i serveis
annexes en modalitat de pagament per Us, amb una durada de quaranta-vuit (48) mesos,
prorrogable una (1) vegada i, per un termini maxim de dotze (12) mesos, essent el termini
maxim de durada total del contracte de fins a seixanta (60) mesos.

Tercer: Que consta la proposta del director de Serveis TIC del CSUC on es justifica la
necessitat del servei, la no divisié en lots i el procediment escollit.

Quart: Que consta I'aprovacio dels plecs de clausules administratives particulars (PCAP) i de
prescripcions técniques (PPT) que han regit la licitacid, aixi com les certificacions d’existéncia
de credit.

Cinqueé: Que consta la publicacid de la convocatoria de la licitacio al Perfil del Contractant del
CSUC i al Diari Oficial de la Uni6 Europea (DOUE).

Sise: Que consta que, Unicament, ha remeés oferta UNIFIED CLOUD SERVICES, S.L.
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Sete: Que consta I’Acta de la Mesa de Contractacié d’obertura del sobre Digital 2.0. “C” de 29
de juny de 2018 (que inclou els informes de valoracié técnica i economica, que s'adjunten a aquesta Resolucio
com annexos | i 1) on s’indica que la puntuacid total obtinguda pel licitador resultants de les
valoracions técniques i economiques €s la segiient:

Valoraci6 | Valoracié | Valoraci6 | Valoracio
tecnica | economica | qualitativa| total
gnLlfled Cloud Services 26,00 49,00 2500 100,00

Vuite: Que consta que la proposta d’'UNIFIED CLOUD SERVICES, S.L. s'ajusta al plec i als
requeriments sol-licitats, havent obtingut la millor puntuacio.

Nove: Que consta que UNIFIED CLOUD SERVICES, S.L. ha aportat la documentacio
préevia a I'adjudicacio exigida al PCAP.

| per tot I'anterior,

Resolc

Primer: Acceptar la valoracié de I'oferta i la proposta d’adjudicacié de la Mesa de contractacio
de data 29 de juny de 2018, d’acord amb els informes técnics que consten en I'expedient.

Segon: Adjudicar a I'empresa UNIFIED CLOUD SERVICES, S.L. la prestacio del servei
d’escriptoris virtuals (VDI) al navol, i serveis annexes en modalitat de pagament per Us, amb
les especificitats que consten al PCAP i al PPT.

Els serveis es prestaran a:

Universitat de Barcelona
Universitat Autonoma de Barcelona
Universitat Pompeu Fabra
Universitat de Lleida

Universitat de Girona

Universitat Oberta de Catalunya.

I e o

L’import total del contracte ascendeix a 262.416,00 €, VA exclos.
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L’import del contracte es desglossa, per entitat i servei, com s’indica a continuacio:

E%?Egtoris ;I{s;::?:ptoris P 2’€(;tal opcions gﬂg?g per S;géi VA
UB 25.344,00 - - 25.344,00
UAB 15.840,00 - - 15.840,00
UPF 63.360,00 - - 63.360,00
udL 63.360,00 - 7.200,00 | 70.560,00
udG 50.688,00 16.752,00 7.200,00 | 74.640,00
uocC 12.672,00 - - 12.672,00
TOTAL 231.264,00 16.752,00 14.400,00 | 262.416,00 | 262.416,00

La durada del servei sera de quaranta-vuit (48) mesos, prorrogable una (1) vegada i, per un
termini maxim de dotze (12) mesos, essent el termini maxim de durada total del contracte de
fins a seixanta (60) mesos.

Tercer: Notificar aquest acord a totes les empreses licitadores i publicar el mateix al Perfil del
Contractant del CSUC a través de la Plataforma de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya.

Quart: Publicar I'adjudicacio al Perfil del Contractant del CSUC a través de la Plataforma de
Contractacio Pablica de la Generalitat de Catalunya.

Cinqué: En el moment oportd, requerir a I'adjudicatari la formalitzacié del contracte, i
publicar la seva formalitzacié al Perfil del Contractant del CSUC a traves de la Plataforma de
Contractaci6 Publica de la Generalitat de Catalunya i als Diaris Oficials corresponents.

Ates que el contracte és harmonitzat i susceptible de recurs especial en matéria de contractacio
davant del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, conforme la normativa de
contractacio publica d’aplicacid, el contracte no es pot formalitzar fins que transcorrin quinze
dies habils a comptar des del dia seglient al de la remissio de la seva notificacio.

Contra la present resolucid, que exhaureix la via administrativa, es podra interposar,
alternativament, recurs especial en materia de contractacié davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public, en el termini dels 15 dies habils segients a la remissio de la
notificacié de I'acord d’adjudicacio, o bé recurs contencids administratiu, davant el Jutjat del
Contencids administratiu de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de
la recepcio de la present notificacié. Tot aix0, sens perjudici que pugui interposar qualsevol
altre recurs que s’estimi més convenient.
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Informe sobre la valoracié técnica de les ofertes
presentades a la licitacié per a la contractaciéo conjunta

d’un servei d’escriptoris virtuals al navol. Exp. 17/37.

Barcelona, 18 de juny de 2018

Previa

Una vegada rebuda la documentaci6 técnica de I'oferta presentada per UNIFIED CLOUD
SERVICES, S.L. (en endavant UCS), es procedeix a la revisié de I'oferta técnica presentada
per aquesta licitacio. Es verifica el compliment de tots els requisits sol-licitats al Plec de
Clausules Tecniques i es realitza la valoracio de I'oferta tecnica d’acord amb els criteris la
ponderacié dels quals depén d’un judici de valor (criteris qualitatius) determinats al PCAP, que
es desglossen a continuacio, amb una puntuacié maxima de 26 punts:

QUALITATIUS. CARACTERISTIQUES FUNCIONALS

Politica d’assignacio de Escriptori 12 Es valoraran els mecanismes d’assignacié de recursos
recursos fisics per 16 |fisics a I'escriptori 0 sessi6, en base al ratio i a les
escriptori i sessié (CPU) Sessio 4 garanties de compliment

La qualificacio i I'experiencia del personal que hagi
participat en projectes relacionats amb I'objecte del
contracte en I'entorn universitari i que quedi adscrit al
contracte i I'hagi d’executar, es valorara amb un punt,
per persona i projecte, i fins a un maxim de 10 punts.
La participacié s’acreditara amb certificacions de bon
servei expedides per I'’Administracié receptora del
servei.

Equip de treball 10

A continuacio s'exposa la valoracio detallada en funcié de cadascun dels diferents criteris,
indicant la puntuacio obtinguda.
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Politica d’assignacio de recursos fisics per escriptori i sessio
(CPU) (fins a 16 punts)

D’acord amb el PCAP, per la politica d’assignacio de recursos fisics per escriptori i sessio
(CPU) es valoraran els mecanismes d’assignacio de recursos fisics a I'escriptori o sessig, en
base al ratio i a les garanties de compliment de la proposta presentada.

Es considera que el ratio proposada a I'oferta tant per escriptori com per sessio a la pagina 57
s'adapta als estandards d’aquests entorns i garanteix els mecanismes d’assignacié de recursos
fisics.

“La ratio de consolidacion de CPU del sistema se ha calculado teniendo en cuenta valores de
utilizacion estandar de un escritorio por un perfil de usuario “Knowledge Worker”, cuya demanda de
recursos es de tipo medio. Estos usuarios utilizan aplicaciones complejas, ofimaticas, navegadores,
carga grafica media, etc.

Para proporcionar un sistema mas potente, y que los usuarios dispongan de mayor capacidad de
proceso, UCS a la hora de dimensionar el sistema en sus entornos no tienen en cuenta valores de
utilizacion ligera, de tipo “Task Worker”, ya que esos perfiles se consideran demasiado livianos y
utilizan ratios de consolidacion en torno a 1:10 CPU/vCPU.”

Per aquest motiu les puntuacions atorgades per escriptori i sessié son les seguents:

Criteri avaluable Puntuacié maxima ucCs
Politica d’assignacio de recursos fisics per escriptori i Escriptori 12 12
sessio (CPU) Sessio 4 4
Total (punts) 16 16

Equip de treball (fins a 10 punts)

D’acord amb el PCAP, per I'equip de treball: es valorara amb un punt, per persona i projecte, i
fins a un maxim de 10 punts la qualificacié i I'experiéncia del personal que hagi participat en
projectes relacionats amb I'objecte del contracte en I'entorn universitari i que quedi adscrit al
contracte i I'hagi d’executar. La participacié s'acreditara amb certificacions de bon servei
expedides per I’Administracié receptora del servei.

Es presenten 10 certificats de serveis en entorns universitaris relacionats amb I'objecte del
contracte acreditant la participacio de I'equip de treball proposat per al servei sol-licitat.

Per aquest motiu la puntuacio atorgada és la seguent:

Equip de treball Puntuaciéo maxima UCSs

Total (punts) 10,00 10,00
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Finalment, el recull de la valoracié de cadascun dels apartats es presenta a continuacio:

Criteris Puntuaciéo maxima |UCS
Politica d’assignacié de recursos Escriptori 12 12
fisics per escriptori i sessio (CPU) Sessio 2 2
Equip de treball 10 10
Total (punts) 26 26
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Informe sobre la valoraci6 economica de les
ofertes presentades i total a la licitacio per a la
contractacié conjunta d’un servei d'escriptoris
virtuals (VDI) al nuavol, i serveis annexes en
modalitat de pagament per Us per a les entitats

participants

Barcelona, 2 de julicl de 2018
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Introduccio

El 28 d’abril de 2018 el Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya, en endavant CSUC, va
publicar I'anunci de licitacio per a la contractacié conjunta d’un servei d'escriptoris virtuals
(VDI) al nivol, i serveis annexes en modalitat de pagament per s per a les entitats
participants amb codi d’expedient E17/37.

En relacid a aquest procés de licitacié s’ha presentat una unica oferta per part del licitador
Unified Cloud Services, 5.1.. que presenta adequadament la documentacid administrativa
presentada al sobre A i obtingué la méixima puntuacié de 26 punts en la puntuacié dels criteris
de caracter técnic que depenen d’un judici de valor segons la documentacié técnica presentada

al sobre B.

Una vegada revisada la proposicio economica presentada al sobre C de oferta presentada per
part del licitador Unified Cloud Services, 5.1., es procedeix a la seva avaluacio.

L'avaluacio es fara tenint en consideracio el que estableixen els plecs de clausules
administratives, en endavant PCAP, i, en especial, als apartats J1 i W del PCAP. Aquests
criteris de valoracié son avaluables de forma automatica (criteris objectius) i atorguen 74 punts
del total de 100 a valorar, depenent els 26 restants de criteris que depenen d’un judici de valor
i que foren assignats segons I'informe sobre la valoracio téenica de les ofertes presentades amb
la puntuacio resultant anteriorment esmentada,
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Com s’ha indicat a la introduccio els criteris que es valoren en el present informe sén aquells
que son avaluables de forma automatica i permeten atorgar 74 punts sobre ¢l total de
100 punts sobre els que es valorara I'oferta 1 que es reparteixen en 49 punts pels criteris
economics i 25 pels qualitatius. Els criteris economics i qualitatius que consten a Papartat J1

del PCAP, son els seglients:

CRITERIS ECONOMICS 49
CRITERI
1. Preu mensual inicial 13,50 FORMULES
Preu mensual inicial escriptori virlual no persistent tram de 350
fins a 399 6,50 Puntuacié (f)=6,5x(preu oferta minima)/(preu oferta (i))
El preu no pot superar 13,50 €/mes per escriptori
Preu mensual inicial escriptari virtual persistent tram fins a 249 o ; 3
El pretl no gt siperar 17.50 €Anas pae Seripion 3.00 Puntuacia ({)=3x(preu oferta minima)/preu oferta {i))
Preu mensual inicial Sessid virtual no persistent tram fins a 249 AL .
£} preu no pol superar 19,60 €imes per ssssi 2,00 Funtuacid (j)=2x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
Preu mensual inicial Escriptori virtual amb Gs de GPU tram fins
a 249 2,00 Puntuacié (j)=2x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
El preu no pot superar els 86 €/mes per escriptori
2. Preus mensuals successius en l'escalat, 10,00
Escriptori virtual no persistent trams successius del 400-449 Puntuacio (j)=5x(preu oferfa minima)/{preu oferta {i})
fins al 2.000-2.049 5,00
Per cada preu dels Irams successius s'aplicara |a formula, es fara la suma dels resultats | després es dividira per 33
55.%3:1203 :értua[ persistent, trams successius del 250-299 fins al - Punituacié (j)=3x(preu oferta minima){preu oferta (i)
Sessio virtual no persistent , trams successius del 250-299 fi P
al 2.000-2.049 P s e 2.00 Puntuacia (f)=5x{preu oferta minima)/{preu oferta (i)

Per cada preu dels trams successius s'aplicara la formula, es fara la suma dels resultats | després es dividira per 36

3. Preu mensual de I'ampliacid de recursos 6,50

3.1 vCPU (ampliacio de 3 fins a 6 vCPU) 2,00
3 vCPU, el preu no pot superar 0,35 €/mes 0,50 Puntuacid (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
4 vCPU, el preu no pot superar 1,15 €/mes 0,50 | Puntuacio (j)=0,5x{preu oferta minima)/{preu oferta (i)
5 wCPU, el preu no pol superar 3,25 €/mes 0,50 Puntuacio (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
& vCPU, el preu no pol superar 6,30 €/mes 0,50 Punluacio (f)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (1))

3.2 vRAM (ampliacié de 4 fins a 12 GB) 4,00
4 GB vRAM, el preu no pot superar 0,35 €/mes 0,50 Puntuacio (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i))
5 GB vRAM, el preu no pot superar 0,10 €/mes 0,50 Puntuacié ({)=0 Sx(preu aferta minima)/{preu aferta (i)
6 GB vRAM, el preu no pot superar 1,90 €/mes 0,50 Puntuacic (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
7 GB vRAM, el preu no pot superar 3,10 €/mes 0,50 Puntuacio (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta {i))
B GB vRAM, el preu no pol superar 4,55 €/mes 0,50 Puntuacio (f)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
9 GB vRAM, el preu no pot superar 6,65 €/mes 0,50 Puntuacid (j)=0,5x(preu oferta minima)/{preu oferta (i)
10 GB vRAM, el preu no pot superar 9,20 €/mes Q,EE' FPuntuacié (j)=0 5x{preu oferla minima)/{preu oferta (1))
11 GB vRAM, el preu no pot superar 12,15 €/mes | 0,25 Puntuacio (f)=0,25x{preu oferta minima)/{preu oferia {‘f:l}m
12 GB vRAM, el preu no pot superar 15,50 €/mes | 0,25 Puntuacio (j)=0,25x(preu oferta minima)/(preu oferta (i)

B YR cmmit et Canctwmeat pu A (K0 0,25 Puntuacid (j)=0,25x(preu oferta minima)/(preu oferta (i))

El preu no pol superar 0,15 €/mes
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3.4 Disc d'usuari (increment per "i_ﬁ‘é_B] I :
Ei poext no pot superar §.5:6imas 0,25 Puntuacid (j)=0,25x{preu oferta minima)/(preu oferta (i))
4. Preu anual del servei de reserves i i
El et no pot suparar 1:800/any 10,00 Puntuacio (j)=10x(preu oferta minima)/{preu oferta (i))
5. Preu mensual de les maquetes addicionals 6,00
2 Eacriptor] 4,00 Puntuacio (j)=4 ferta minima)/(preu ofert
El preu no pot superar 60 €/mes ) AR | prata ChmarmiicaAy | pree al)
+ Sessio - . :
El preu no pot superar 120 €/mes ..E.DD Puntuacid (jj=2x(preu ofarta minima)/(preu oferta (i))
6. Preu jornada de I'Oficina técnica —— . o
&l prou o pol superar 315 Eomads 3,00 Puntuacio (j)=3x(preu oferta minima)/(preu oferta {i))
CRITERIS QUALITATIUS 25,00

CRITERI

OBSERVACIONS

CARACTERISTIQUES FUNCIONALS COMPLEMENTARIES

Ampliar la mida de la maqueta fins a un maxim de 150 GB B,00

Suportar HTMLS com a métode d'acces per a l'usuari final 200

sense client local 3

Disposar d'una eina que permeti realilzar 'assisténcia 200

remoia als usuaris del servei !

Caonnectivitat del servei

Que el proveidor de conneclivitat de I'adjudicatari estigui Si el proveidor de connectivital esta connectat a
connectat a una xarxa académica de Geant en el moment 7.00 RedIRIS 7 punts, si esta connectat a qualsevol de
d'iniciar-se el servei les altres 4 punts

Que el proveidor de conneclivitat de I'adjudicatari sigui Si el proveidor de connectivitat esta connectat al
membre d'algun dels punts neutres seglients: CATNIX o 6,00 CATNIX 6 punts, si esta connectat a I'Espanix 3

ESpanix en el moment d'iniciar-se el servei

punt

Valoracio dels criteris

A continuacié es procedeix a fer la valoracid dels criteris economics 1 qualitatius automatics

descrits a 'anterior apartat 1 extrets del PCAP:

Criteris economics

La férmula pel caleul de la puntuacid sera la mateixa per tots els apartats:

] C Om
Pi=Vix—

i
On:

Pi = Punts obtinguts cada apartat
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Vi = Punts mixims de cada apartat
Om = Preu de 'oferta minima
0i = Preu de 'oferta i-éssima

Donat que Unified Cloud Services, S.I. és Pinica oferta presentada i els preus unitaris
presentats s'ajusten als criteris sollicitats s'atorga la puntuacié maxima en tots els apartats
obtenint la puntuacio maxima assignada als criteris economics de 49 punts.

La oferta econdmica de preus unitaris presentada pel licitador Unified Cloud Services, S.L
s'acompanya com Annex 1 del present

S'atorguen, per tant, 49 punts en aquest criteri de valoracio.

Criteris qualitatius

La oferta qualitativa presentada pel licitador Unified Cloud Services, 5.1 ha estat la segiient:

- CRITERIS QUALITATIUS: CARACTERISTIQUES FUNCIONALS COMPLEMENTARIES C(sno)
Ampliar la mida de la maqueta fins a un maxdm de 150 GB Sl =
Suportar HTMLS com a mélode d'accés pera l'usuari final sense clieni local gl
Disposard'una eina que permeli realitzar I'assisténcia remola als usuaris del senei 1]

Conneclivitat del servei: Que el proveidor de conneclivital de I'adjudicatan esligui connectal a g
una xana académica de Géant en el momen! d'iniciar-se el serel

Connectivitat del sernei: Que el proveidor de conneclivital de I'adjudicatari sigui membre sl
d'algun dels punts neulras segients: CATNIX o ESpanixen el moment d'iniciar-se el senei

S’atorguen, per tant, 25 punts en aquest criteri de valoracio.

Puntuacio total dels criteris técnics i economics i

qualitatius

A continuacié es resumeixen les puntuacions obtingudes de la valoracié dels criteris técnics i
economics i qualitatius:

Valoracié Valoracié Valoracié | Valoracid
técnica economica | qualitativa total
Unified Cloud Services S.L. 26,00 43,00 25,00 100,00

S'atorga la puntuacié maxima de 100 punts a P'oferta presentada per la mercantil Unified

Cloud Services 5.1..
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