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OL/JAR 
2017018-SE. INFORME DE VALORACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE 
LA PROPOSTA PRESENTADA PER L’EMPRESA T-SYSTEMS ITC IBERIA SAU 
EN RELACIÓ A LA CONTRACTACIÓ DE L’ADQUISICIÓ, IMPLANTACIÓ I 
DESENVOLUPAMENT D’UN PROGRAMARI DE REGISTRE GENERAL I GESTIÓ 
DOCUMENTAL DE XALOC. 
  
A la Mesa de Contractació 
 
 
FETS 
 

    
1. En data 7 de desembre de 2017, la Xarxa Local de Municipis de la Diputació de 

Girona (XALOC) va iniciar un procediment obert de licitació per a la contractació 
de l’adquisició, implantació i desenvolupament d’un programari de registre 
general i gestió documental. 
 

2. Dins el termini de presentació d’ofertes, únicament s’ha rebut una oferta de 
l’empresa T-SYSTEMS ITC IBERIA SAU. 

 
3. El Plec de Clàusules Administratives Particulars estableix, en l’Annex 5, els 

següents criteris d’adjudicació, així com la seva ponderació: 
 

... 
 
El servei objecte d’aquesta licitació s’adjudicarà a l’empresa que, en el seu 
conjunt, presenti la proposició econòmicament més avantatjosa, segons els 
criteris que, amb la ponderació corresponent i sobre una puntuació total de 130, 
s’assenyalen a continuació. Tots els criteris de valoració són de valoració 
automàtica. 
 
1. Oferta econòmica, fins a 66 punts: 

 

La puntuació total d’aquest apartat (fins a 52 punts) serà el resultat de la suma 

dels punts que cadascun dels licitadors obtingui a partir de la valoració que es 

realitzi dels diferents preus ofertats (sense IVA), d’acord amb el següent: 

 

1.a) Proposta econòmica de la implantació (inclou el subministrament de la 

llicència i el servei d’implantació), fins a un màxim de 26 punts. 

 

El preu de licitació establert per aquest concepte és de 78.000 euros. 

 

S’assignarà la màxima puntuació prevista per a l’oferta que presenti el preu 

més baix i s’assignarà una puntuació de zero punts quan l’oferta sigui igual al 
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preu de licitació. La valoració de les ofertes del servei es realitzarà prenent com 

a referència la fórmula següent: 

 
 

            Puntuació màxima  x  (Preu de licitació  -  Preu de l’oferta que es puntua) 
                              (Preu de licitació  -  Preu de l’oferta més econòmica) 

 

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els preus màxims 

fixats en el PCAP. Els preus de la proposta dels licitadors s’han de presentar 

amb dos decimals. En cas de faltar l’últim decimal, s’entendrà que aquest és 

igual a zero. 

 

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin els preus màxims i/o 

les empreses que no presentin preu, quedaran excloses de la licitació. 

 

1.b) Proposta econòmica del manteniment anual, fins a un màxim de 22 punts. 

 

La puntuació s’assignarà a cada proposta d’acord amb el percentatge de 

bonificació sobre el preu de manteniment anual que ofereixi cada licitador, a raó 

de 2 punts per cada 10% de bonificació que el licitador ofereixi sobre el preu de 

manteniment anual. 

 

1.c) Preu unitari hora consultoria/formació, fins a un màxim de 18 punts. 

 

El preu unitari de licitació establert és de 87,00 euros per hora de 

formació/consultoria. 

 

S’assignarà la màxima puntuació prevista per a l’oferta que presenti el preu 

més baix i s’assignarà una puntuació de zero punts quan l’oferta sigui igual al 

preu de licitació. La valoració de les ofertes del servei es realitzarà prenent com 

a referència la fórmula següent: 

 
          Puntuació màxima  x  (Preu unitari de licitació  -  Preu unitari de l’oferta que es puntua) 
                              (Preu unitari de licitació  -  Preu unitari de l’oferta més econòmica) 

 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el preu unitari 

màxim fixat en el PCAP. El preu de la proposta dels licitadors s’ha de presentar 

amb dos decimals. En cas de faltar l’últim decimal, s’entendrà que aquest és 

igual a zero. 

 

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin els preus màxims i/o 

les empreses que no presentin preu, quedaran excloses de la licitació. 
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2. Millores en relació amb les característiques tècniques i 

funcionalitats, fins a 34 punts. 

 
a) S’atorgaran fins a 20 punts per la solució aplicada a cadascuna de les 

característiques tècniques següents: 
 
Reg_M1 Es valorarà que l’escaneig suporti el reconeixement de text 

(OCR), així com el reconeixement de dades en documents 
definits (per exemple, extreure les dades identificatives en 
escanejar el document nacional d’identitat). 2 punts. 

 
Reg_M2 Es valorarà que la interfície gràfica estigui personalitzada amb 

l’estil corporatiu de XALOC. 1 punt 
 
Reg_M3 Diferenciar de forma clara el registre d’entrada i sortida fent un 

ús diferenciat dels colors de l’estil corporatiu. 1 punt 
 
Reg_M4 Es valorarà l’aportació de documentació tècnica relativa als 

serveis web o connectors facilitats per realitzar les integracions 
amb el Registre i Gestor Documental. 2 punts. 

 
Reg_M5 Es valorarà que la proposta inclogui un programari específic de 

migració de documents existents a la Base de Dades Oracle i del 
sistema d’arxius corporatiu, al nou Gestor Documental, 
provinents del sistema de Gestió Tributària i Recaptació de 
XALOC, així com les jornades de suport tècnic en la migració de 
documents que puguin necessitar els tècnics de XALOC. 14 
punts 

 
b) S’atorgaran fins a 14 punts per si es presten les següents funcionalitats: 

 
Reg_M6 Es valorarà que l’eina permeti seguir les polítiques d’accés que 

marca el quadre de classificació, que descriu qui podrà accedir i 
amb quins privilegis a la documentació. 3 punts. 

 
Reg_M7 Els usuaris del registre podran introduir anotacions als diferents 

assentaments, tant de caràcter públic, com privat o restringit a 
algun grup d'usuaris. 2 punts. 

 
Reg_M8 A l'assentament es farà constar el canal de presentació utilitzat 

pel ciutadà: en quin suport s’ha aportat el document, si és còpia 
simple o còpia autèntica. 2 punts. 

 
Reg_M9 Opció de permetre associar a un assentament del Registre 

d’Entrada o de Sortida diversos assentaments relacionats, ja 
siguin d’entrada o de sortida. 2 punts. 
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GD_M1  Es valorarà la interoperabilitat amb els sistema iArxiu del 
Consorci AOC. 1 punt. 

 
GD_M2 Es valorarà que el gestor documental estigui dimensionat per 

més de 100 usuaris de gestió. 2 punts. 
 
GD_M3 Es valorarà que el repositori documental ubicat fora de la Base de 

Dades Oracle estigui encriptat com a mesura de protecció dels 
continguts. 2 punts. 

 
 
3. Execució del projecte. Per cada setmana que s’escurci l’execució del 

projecte (la implementació) s’atorgaran 6 punts, fins a un màxim de 12 

punts. 

 
4. Bossa d’hores de consultoria/formació tècnica. Per oferir hores de 

consultoria i formació tècnica i/o funcional a càrrec de l’adjudicatari als 

tècnics de l’organisme, s’atorgarà un màxim de 12 punts: 

 
0,5 punts x cada hora de consultoria/formació tècnica oferta 

 
5. Impressores d’etiquetes. Per oferir impressores d’etiquetes 

compatibles amb el programari de registre, s’atorgarà un màxim de 6 

punts: 

 
         2 punts x cada impressora (amb un màxim de 3 impressores) 

 

 
4. La valoració dels criteris d’adjudicació de l’oferta presentada per l’empresa T-

SYSTEMS ITC IBERIA SAU és la següent: 
 
 

1. Oferta econòmica, fins a 66 punts 
 
 

1.a) Proposta econòmica de la implantació (inclou el subministrament de la 
llicència i el servei d’implantació), fins a un màxim de 26 punts. 
 

- Proposta econòmica oferta: 74.100,00 euros 
- Preu de licitació: 78.000,00 euros 

 
Punts atorgats per ser la única oferta presentada i oferir un preu inferior al de 
licitació: 26 punts 
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1.b) Proposta econòmica del manteniment anual, fins a un màxim de 22 
punts. 
 

- Proposta econòmica oferta: 20% de descompte 
 

Punts atorgats: 4 punts 
 
 
1.c) Preu unitari hora consultoria/formació, fins a un màxim de 18 
punts 
 

- Proposta econòmica oferta: 74,00 euros per hora de 
formació/consultoria 

- Preu de licitació: 87,00 euros hora de formació/consultoria 
 

Punts atorgats per ser la única oferta presentada i oferir un preu inferior al de 
licitació: 18 punts 
 
Total punts atorgats per l’oferta econòmica: 48 punts. 

 
 

2. Millores en relació amb les característiques tècniques i 
funcionalitats, fins a 34 punts. 
 
S’atorgaran fins a 20 punts per la solució aplicada a cadascuna de les 
següents característiques tècniques: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Total punts atorgats per les característiques tècniques: 18 punts. 
 

 
 

Descripció SÍ NO
Punts 

atorgats

Reg_M1 L'escaneig suporta el reconeixement de text (OCR), així com el reconeixement de 

dades en documents definits (per exemple, extreure les dades identificatives en 

escanejar el documnt nacional d'identitat).

X 0

Reg_M2 La interfície gràfica està personalitzada amb l'estil corporatiu de XALOC. X 1

Reg_M3 Diferenciar de forma clara el registre d'entrada i sortida fent un ús diferenciat dels 

colors de l'estil corporatiu.
X 1

Reg_M4 S'aporta documentació tècnica relativa als serveis web o connectors facilitats per 

realitzar les integracions amb el Registre i Gestor Documental.
X 2

Reg_M5 La proposta inclou un programari específic de migració de documents existents a la 

Base de Dades Oracle i del sistema d'arxius corporatiu, al nou Gestor Documental, 

provinents del sistema de Gestió Tributària i Recaptació de XALOC, així com les 

jornades de suport tècnic en la migració de documents que puguin necessitar els 

tècnics de XALOC.

X 14
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S’atorgaran fins a 14 punts per si es presten les següents funcionalitats: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Total punts atorgats per les característiques funcionals: 12 punts. 
 
 

3. Reducció del termini d’execució del projecte. S’atorgarà un màxim 
de 12 punts. 
 
L’oferta redueix 2 setmanes el termini d’execució, per tant s’atorguen 12 
punts. 
 

4. Bossa d’hores de consultoria/formació tècnica. S’atorgarà un màxim 
de 12 punts. 
 
La proposta ofereix 24 hores de consultoria/formació tècnica, raó per la qual 
s’atorguen 12 punts (0,5p x 24h) 

 
 
5. Impressores d’etiquetes. S’atorgarà un màxim de 6 punts. 

 
La proposta ofereix 3 impressores d’etiquetes, raó per la qual s’atorguen 6 
punts (2p x 3 impressores). 

 
 

CONCLUSIONS 
 

1. El resultat total de la valoració dels criteris d’adjudicació és de 108 punts, 
d’acord amb el següent resum: 

 
 

 

Descripció SÍ NO
Punts 

atorgats

Reg_M6 L'eina permet seguir les polítiques d'accés que marca el quadre de classificació, 

que descriu qui podrà accedir i amb quins privilegis a la documentació.
X 3

Reg_M7 Els usuaris del registre poden introduir anotacions als diferents assentaments, tant 

de caràcter públic, com privat o restringit a algun grup d'usuaris.
X 0

Reg_M8 A l'assentament es fa constar el canal de presentació utilitzat pel ciutadà: en quin 

suport s'ha aportat el document, si és còpia simple o còpia autèntica.
X 2

Reg_M9 Permet associar a un assentament del Registre d'Entrada o de Sortida diversos 

assentaments relacionats, ja siguin d'entrada o de sortida.
X 2

GD_M1 És interoperable amb el sistema iArxiu del Consorci AOC. X 1

GD_M2 El gestor documental està dimensionat per més de 100 usuaris de gestió. X 2

GD_M3 El repositori documental ubicat fora de la Base de Dades Oracle està encriptat com 

a mesura de protecció dels continguts.
X 2
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2. Respecte a les característiques que s’han de complir obligatòriament, la 
proposta presentada a la Memòria Tècnica compleix íntegrament amb cadascun 
dels punts establerts al Plec de clàusules tècniques. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Girona, 17 de gener de 2018 
 
 
El director de Serveis Informàtics           El tècnic d’Administració electrònica i Arxiu 
i Sistemes 
 
 
 
 
 
 
 
Josep Àvila Romero                            Oriol López Guimet 

N. CRITERI DE VALORACIÓ SUBCRITERIS
PUNTUACIÓ 

ATORGADA

OFERTA ECONÒMICA IMPLANTACIÓ (26p) 26

OFERTA ECONÒMICA MANTENIMENT ANUAL (22p) 4

OFERTA PREU UNITARI HORA CONSULTORIA/FORMACIÓ (18p) 18

MILLORES CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES (20p) 18

MILLORES CARACTERÍSTIQUES FUNCIONALS (14p) 12

3. EXECUCIÓ DEL PROJECTE (12p) EXECUCIÓ DEL PROJECTE (12p) 12

4. BOSSA D'HORES CONSULTORIA/FORMACIÓ (12p) BOSSA D'HORES CONSULTORIA/FORMACIÓ (12p) 12

5. IMPRESSORES ETIQUETES IMPRESSORES ETIQUETES (6p) 6

108TOTAL VALORACIÓ

OFERTA ECONÓMICA (66p)1.

MILLORES PROGRAMARI (34p)2.
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