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1 INTRODUCCION

La eficiencia energética es uno de los pilares sobre los cuales se tiene que cimentar la
lucha contra el cambio climatico y son las administraciones locales las que estan
liderando esta lucha. Muchos municipios europeos integran sus politicas ambientales
en estrategias y planes de accién para la mitigacién del cambio climético, con objetivos
méas o menos ambiciosos en funcion de las voluntades, las competencias y los
recursos.

Terrassa es uno de estos municipios. En noviembre de 2008, después de 10 afios de
la realizacion de la primera instalacion solar municipal, aprob6 la adhesion al Pacto de
los alcaldes, con el compromiso de reducir en mas de un 20% las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEH) en su territorio municipal y en los @mbitos donde tenga
competencias.

El 2013 el Ayuntamiento de Terrassa presentd lo proyecto T.E.l. (Terrassa Energia
Inteligente), que implica una gran actuacion simultdnea en varias areas, encaminadas
a la mejora de la eficiencia y el ahorro energético. En linea con los objetivos de este
proyecto, firmo el convenio de asistencia técnica con el Deutsche Bank en su calidad
de Director de Inversiones para el Fondo Europeo de Eficiencia Energética accediendo
a subvenciones de la Comisién Europea para desarrollar el proyecto y mejorar su
huella de carbono. El Ayuntamiento de Terrassa ha utilizado estos fondos para llevar a
cabo las auditorias energéticas de la infraestructura de alumbrado publico y los
edificios publicos, y para facilitar la aplicacién de las medidas de mejora de eficiencia
energética, que se establecen en esta licitacion. Y todas estas funciones se tienen que
realizar contando con la mejor gestion posible, aumentando la eficiencia energética,
con el ahorro en emisiones de CO, que implica, con el menor coste econémico, y
respetando el medio ambiente.

Es por todo esto que siguiendo la tendencia constante de fomento de la eficiencia
energética y queriendo dar ejemplo desde el propio Ayuntamiento de Terrassa, se ha
realizado una Auditoria Energética en Grado de Inversién con objeto de determinar las
acciones a emprender, las cuales se tienen que sustentar en un sistema de control
adecuado del consumo energético.

Obtenidos los resultados después de las auditorias energéticas exhaustivas que se
han realizado en edificios y alumbrado publico y habiéndose realizado un estudio
técnico exhaustivo de los niveles de iluminacién 6ptimos, enmarcado dentro de la
Smart Energy como vertical abierta, se pretende licitar el presente concurso bajo el
modelo de servicios energéticos.

Este proyecto esta destinado principalmente a aumentar la eficiencia energética de las
instalaciones previstas en las auditorias, con objeto de lograr los objetivos de servicio
que el Ayuntamiento quiere, con las mejores soluciones posibles.

2 OBJETO

Es objeto de este Pliego regular y definir el alcance y las condiciones de las
prestaciones que tendran que regir para la contratacion de la gestion y mejora de los
servicios energéticos y mantenimiento con garantia total del alumbrado exterior
perteneciente al Ayuntamiento de Terrassa (en adelante, el Ayuntamiento), la
iluminacién interior de los edificios municipales objeto del contrato y las instalaciones
de Energias Renovables.



¢ Instalaciones de alumbrado publico descritas en el Anexo |.

¢ Relacién de instalaciones de energias Renovables objeto del contrato, descritas en
el Anexo Il.

¢ Relacién iluminacién interior a renovar objeto del contrato, descritas en el Anexo
M.

Los Servicios / Suministros a contratar tienen como finalidad realizar las siguientes
prestaciones obligatorias:

e Gestion Energética (Prestacion P1).

e Mantenimiento (Prestacion P2).

e Garantia Total (Prestacion P3).

e Obras de Mejora y Renovacion de las Instalaciones del alumbrado exterior
(Prestacion P4).

e Actuaciones de mejora de las instalaciones de iluminacion interior (Prestacion P5).

e Inversiones en Energias Renovables (Prestacion P6).

e Otras inversiones (Prestacion P7).

La Empresa de Servicios Energéticos adjudicataria (en adelante, la ESE, adjudicatario
0 contratista) del presente contrato serd responsable de la ejecucibn de estas
prestaciones, limitandose el Ayuntamiento al pago/retribucion por las prestaciones
comentadas y a la contratacion del suministro energético que dara servicio a todas las
instalaciones de iluminacion conectadas en la red de alumbrado exterior que se sitta
dentro del término municipal del Ayuntamiento y de los edificios incluidos en el
proyecto.

Debido a que la titularidad de los contratos de suministro implicados en la presente
licitacion seguiran siendo del Ayuntamiento de Terrassa, los cuales no son objeto de
este contrato, la ESE finalmente adjudicataria tendra que disponer de la estructura
técnica de supervisién para establecer los planes, coordinar los trabajos, controlar las
realizaciones y, en general, verificar y asegurar que las prestaciones estén en
condiciones de satisfacer las exigencias del presente Pliego.

Prestacion P1 Gestién energética:

Hace referencia a la gestion de energia eléctrica necesaria para el correcto
funcionamiento de las instalaciones objeto del contrato, excluyendo la compra de
energia a las empresas comercializadoras y/o distribuidoras, incluyendo el control de
calidad, la cantidad y uso de aprovisionamiento.

Prestacion P2.- Mantenimiento:

Hace referencia a la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo para
conseguir el perfecto funcionamiento y limpieza de las instalaciones con todos sus
componentes, asi como conseguir la permanencia en el tiempo del rendimiento de las
instalaciones y de todos sus componentes.

Prestacion P3.- Garantia Total:

Reparacion, sustitucion y renovacion de equipos ocasionados por el deterioro normal
de los mismos o por averias durante la vida del contrato segun se regula en este
pliego bajo la modalidad de Garantia Total.



Prestacion P4.-Obras de mejora y renovacién de las instalaciones de alumbrado
exterior:

Realizacién y financiacion de las obras de mejora y renovacién de las instalaciones
gue a propuesta del Ayuntamiento de Terrassa se especifican en el Anexo IV, del
presente Pliego de Prescripciones Técnicas puesto que resultan necesarias para la
optimizacion del gasto energético, para la adecuacion a reglamentacién o porque la
realidad de su estado, funcionamiento, rendimiento o condiciones de seguridad asi lo
aconsejan.

Siendo:

Anexo IV, Obras de mejora a realizar en las instalaciones de alumbrado publico por la
empresa adjudicataria.

Prestacion P5.- Actuaciones de mejora de las instalaciones de iluminacién
interior:

Realizacién y financiacion de las obras de mejora y renovacién de las instalaciones de
iluminacion interior en varios edificios, que a propuesta del Ayuntamiento de Terrassa
se especifican en el Anexo lll, del presente Pliego de Prescripciones Técnicas puesto
gue resultan necesarias para la optimizacion del gasto energético, para la adecuacion
a reglamentacién o porque la realidad de su estado, funcionamiento, rendimiento o
condiciones de seguridad asi lo aconsejan.

Anexo lll, Renovacion iluminacion interior a realizar por la empresa adjudicataria.
Prestacion P6.- Inversiones en Energias Renovables:

Instalacién y financiacion de las Energias Renovables propuestas por el Ayuntamiento
de Terrassa, estas inversiones se especifican en el Anexo Il del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas

Anexo |l, Instalaciones de Energias Renovables a implementar por la empresa
adjudicataria.

Prestacion P7.- Otras inversiones:

Realizacién y financiacién de las obras de instalacion de comunicacion a través de
fibra Optica descrita en el Anexo V del presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

Anexo V, Obras de instalacion de comunicacion a través de fibra 6ptica a realizar por
la empresa adjudicataria.

3 AMBITO DE APLICACION

Los trabajos a realizar por la ESE alcanzan a todas las instalaciones de iluminacion
conectadas en la red de alumbrado exterior que se sitian dentro del término municipal
del Ayuntamiento de Terrassa, asi como a todos y cada uno de sus componentes, (en
adelante, la INSTALACION), las instalaciones Energias Renovables incluidos en el
Anexo Il , la renovacion de la iluminacion interior incluida en el Anexo lll y las tareas
de conexion con fibra éptica de los cuadros de mando descritas en el Anexo V.

PRESTACIONES



Pl P2 P3 P4 P5 PG P7

ALUMBRADO , , , ,
SUBLICO si si si si NO  NO NO
ILUMINACION ,
INTERIOR NO NO (M) NO si NO NO
ENERGIAS , , , ,
RENOVABLES si si si NO  NO si NO
FIBRA ,
, NO NO NO NO NO NO si
OPTICA

(M) Valorado como mejora.

En relacion al alumbrado publico, desde la finalizacion de la auditoria hasta la fecha de
entrada en vigor de este concurso, se han realizado en la ciudad nuevas instalaciones
de alumbrado publico. Casi totes estas instalaciones se han realizado con tecnologia
LED y por lo tanto seran luminarias que no se tendran que sustituir en este proyecto.
Si alguna instalacion no se ha hecho con LED, se tendra que sustituir. Todas estas
luminarias se tendran que aceptar y mantener como el resto de la INSTALACION
actual. Hasta el momento son alrededor de 300 luminarias, y se prevé que en el
momento de entrada en vigor del presente contrato, no excederan el 2% del nimero
de luminarias inicial, que se relaciona en la auditoria 'y en el Anexo IV.

4 REQUISITOS GENERALES

La ESE aceptara la INSTALACION haciéndose cargo de la misma en las condiciones
existentes a la fecha de inicio del contrato, estando obligada a prestar el servicio
correspondiente de gestibn, mantenimiento y garantia de acuerdo con las
especificaciones de este Pliego. En lo referente a esto la ESE manifiesta que tiene
completo conocimiento de:

e La naturaleza y el estado de la instalacion, de la cual le es encomendada la
explotacion.

e Las condiciones particulares de acceso ligadas a la seguridad y a la
especificidad de sus instalaciones.

La aceptacion de la INSTALACION en el momento de inicio del contrato,
independientemente de su tipo, estado y calidad, lo obliga a la ESE a mantener los
elementos existentes sin que estos puedan ser sustituidos por otros, salvo los casos
especificados en este Pliego, urgencias o cuando previamente haya sido autorizado
por los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa, teniendo que mantener, en
todo momento, las condiciones expuestas en la propuesta del adjudicatario.

Es por lo tanto necesario que los licitadores hagan el estudio de las instalaciones
actualmente existentes antes de redactar su oferta, y puede solicitar en el



Ayuntamiento de Terrassa autorizacion para acceder a las mismas siempre que no
interfieran en su funcionamiento.

Desde la finalizaciébn de la auditoria hasta la fecha de entrada en vigor de este
concurso, se han realizado en la ciudad nuevas instalaciones de alumbrado publico.
Todas estas instalaciones se han realizado con tecnologia LED y por lo tanto seran
luminarias que no se tendrdn que sustituir en este proyecto. Sin embargo, estas
luminarias se tendran que aceptar y mantener como el resto de la instalacion actual.
Hasta el momento son alrededor de 300 luminarias, y se prevé que en el momento de
entrada en vigor del presente contrato, no excederan el 2% del nimero de luminarias
inicial, que se relaciona en la auditoria y en el Anexo IV. Estas nuevas luminarias se
tendran que incluir al proyecto en relacion a las prestaciones P1, P2y P3.

Asi mismo, con posterioridad a la finalizacion de las auditorias del alumbrado publico,
se ha incorporado en la red el cuadro 40-15 con 73 luminarias de 250 W VSAP. Este
nuevo cuadro y luminarias, relacionado en el Anexo XVI, se tendran que incluir en el
proyecto en relacion a las prestaciones P1, P2, P3 y P4. La prestacion P4 se tendra
que hacer segun los criterios establecidos en la “Auditoria Energética”, capitulo “5.5.2
Plan Estratégico luminico” y el documento “002 PLANOS (6)” altiplanicie N°11
“Definicion de los niveles luminicos”. La avenida se define como via principal, con un
nivel entre 15y 20 lux, temperatura de color 3000 °K.

4.1 Instalaciones futuras

Durante la vigencia de este Contrato, la ESE se hara cargo del mantenimiento,
prestaciones P2 y P3 de todas las instalaciones de alumbrado publico exterior que el
Ayuntamiento realice o reciba de terceros, teniendo que prestar el servicio
correspondiente de acuerdo con lo que se especifica en el presente Pliego.

En el supuesto caso que el Ayuntamiento contrate con la empresa adjudicataria las
obras correspondientes a futuras instalaciones, todos los materiales que se utilicen,
tanto en las instalaciones definitivas como en las provisionales, tendran que estar de
acuerdo con las condiciones técnicas generales que se establecen en el REEIAE y
anejos técnicos que se adjuntan, respetando, como minimo, los niveles y uniformidad
de las iluminaciones, teniendo que cumplir, en todo caso, lo que dispone este Pliego
de Prescripciones Técnicas generales.

A las instalaciones se pueden utilizar nuevos materiales si la evolucion tecnolégica asi
lo aconseja, todo esto previa comprobacién y autorizacion del Ayuntamiento de
Terrassa.

Sin embargo, si la instalacién ha sido recibida de terceros y no cumple lo que dispone
este Pliego de Prescripciones Técnicas generales aplicable a la redaccién de
proyectos y ejecucion de obras municipales, la ESE tiene que hacer constar por escrito
con vistas a la realizacién de obras por su adecuacion por parte de los responsables.

La ESE aceptara la resolucion que le transmita el Ayuntamiento de Terrassa vy, Si
procede, se haria cargo de la instalacion en las condiciones existentes y de acuerdo
con las especificaciones de este Pliego.

4.2 Cumplimiento de la Reglamentacion

En el desarrollo de todas las prestaciones derivadas de los trabajos objeto del
presente Pliego, serd de obligado cumplimiento toda la normativa técnica y de



seguridad e higiene vigentes que pueda ser aplicable, ya sea por las caracteristicas
las instalaciones o por las prestaciones asumidas con el presente Pliego.

La INSTALACION, las nuevas instalaciones, las ampliaciones de las existentes y las
modificaciones cuando corresponda, tienen que cumplir con el vigente Reglamento
Electrotécnico de Baja Tension, el Reglamento de Eficiencia Energética en
Instalaciones de alumbrado exterior y cualquier otra normativa estatal, autonémica o
municipal aplicable.

Basicamente, se contemplard el cumplimiento del Reglamento Electrotécnico de Baja
Tension (REBT) y sus instrucciones técnicas complementarias, especialmente la ITC-
BT 09 que se refiere a instalaciones de alumbrado exterior con prescripciones
especificas para la seguridad de las mismas, el Reglamento de Eficiencia Energética
en Instalaciones de Alumbrado Exterior (REEIAE) y sus instrucciones técnicas
complementarias ITC-EA-01 a ITC-EA-07, las normas particulares vigentes de la
empresa suministradora de energia aprobadas por el Ministerio de Industria, Energia y
Turismo de las lineas de distribucién eléctrica que pueda afectar la homologacién de
equipos y disposiciones eléctricas, la Ley 6/2001, de 31 de mayo, de ordenacion
ambiental del alumbrado para la proteccion del medio nocturno el DECRETO
190/2015, de 25 de agosto, de despliegue de la Ley 6/2001 y el Plan General de
Ordenacion Urbana de Terrassa junto con sus ordenanzas municipales.

En la iluminacién interior se contemplara el cumplimiento de la Directiva 2014/35/UE
sobre la armonizacién de las legislaciones de los estados miembros en materia de
comercializacion de material eléctrico destinado a utilizarse con determinados limites
de tension — Directiva 2004/108 / CEE, Reglamento nim. 1.194/2012 de la Comision,
Real decreto 154/1995, por el cual se regulan las exigencias de seguridad del material
eléctrico destinado a ser utilizado en determinados limites de tensién y su Guia de
Interpretacién, Real decreto 486/1997, de 14 de abril, por el cual se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los puestos de trabajo.

En cuanto a Energias Renovables tendran que cumplir el Reglamento electrotécnico
de Baja Tension, Real decreto 1699/2011. Instalaciones de hasta 100 kW estaran
sujetos a los requisitos técnicos del Real decreto 1699/2011 (Por el cual se regula la
conexion a red de instalaciones de produccion de energia eléctrica de pequefia
potencia), Real decreto 1955/2000. Las instalaciones de potencia superior a 100 kW
se acogeran al Real decreto 1955/2000. (Por el cual se regulan las actividades de
transporte, distribucién, comercializacién, suministro y procedimientos de autorizacién
de instalaciones de energia eléctrica).

Real decreto 900/2015. Establece las condiciones administrativas, técnicas y
econdmicas de autoconsumo.

La ESE aportara la ingenieria necesaria para llevar a cabo todos los tramites
oportunos para mantener debidamente legalizadas las instalaciones, sin coste
adicional para el Ayuntamiento de Terrassa.

La ESE, en cumplimiento del Real decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electronicos, tendra subscrito un Convenio del que aportara
certificacion oportuna, para el Sistema Integrado de Gestion de Residuos de Aparatos
de Alumbrado (fuentes de luz, luminarias y equipos auxiliares) incluidos en la categoria
5 del Anexo y del Real decreto.

Ilgualmente, la ESE acreditara, de manera fehaciente, que las lamparas y/o luminarias
retiradas son enviadas a una instalacion de reciclaje autorizada para realizar estas
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operaciones. En el caso de las ldmparas, se justificara que el traslado a esta
instalaciéon se hara mediante un gestor autorizado de residuos peligrosos con cédigo
LER 200121, y adicionalmente, tanto para las luces como para las luminarias, se
tendra que presentar certificado de la entrada de los residuos en la planta de reciclaje.

Después de la retirada del alumbrado existente, para ejecutar la P4, se procedera a
ofrecer las luminarias retiradas que estén en buenas condiciones al resto de servicios
y organismos municipales, por si alguno de los otros servicios lo puede reutilizar.

4.3 Documentacion

El adjudicatario sera responsable de conservar toda la documentacion perteneciente al
municipio que se vaya generando a lo largo del tiempo de duracién del contrato.

Toda esta informacién generada a causa del contrato, tendra que quedar debidamente
documentada y reflejada en la plataforma de gestién integral del servicio (a partir de
ahora la Plataforma) que el adjudicatario estara obligado a proporcionar.

Tal como se describe en el apartado "Plataforma Tecnoldgica", el adjudicatario estara
obligado a realizar integraciones entre la Plataforma y los sistemas municipales, de
forma que el Ayuntamiento disponga en todo momento de una informacién actualizada
y fidedigna de las caracteristicas y el estado de las infraestructuras relacionadas con
esta adjudicacion.

No obstante todo lo que se ha sefalado, el adjudicatario estard obligado a entregar
copias puntuales de todos los informes que se vayan realizando, de las certificaciones
y cualesquiera otros documentos que se generen.

4.4 Informes y apoyo técnico

El Contratista también tendra que prestar apoyo técnico y personal en el Ayuntamiento
en la redaccion de proyectos de alumbrado y los operarios estaran disponibles, previa
coordinacion con el responsable de la contrata, para hacer trabajos en la calle
relacionados con la redaccion de los proyectos mencionados.

5 DOCUMENTACION A PRESENTAR

Los licitadores, por el hecho de presentarse a esta licitacibn, se comprometen a
cumplir todos los requerimientos y especificaciones del presente pliego técnico y
tendran que presentar un documento que contenga la aceptacion expresa de los datos
relativos a la Auditoria Energética que se adjunta al PPT.

e Los licitadores tendran que presentar la lista de componentes y materiales
incorporados a su oferta, asi como las declaraciones formales de cumplimiento
de las condiciones y requerimientos del Pliego por cada una de las
prestaciones P4, P5, P6 Y P7, que se concretan en los Anexo X-1y Anexo X-
2.

e Los licitadores tendran que presentar la informacion relativa a los componentes
de la Plataforma Tecnoldgica, el tipo de integracion con la plataforma Sentilo
Terrassa y la informacion relativa al plan de inversiones, este documento se
concreta en el Anexo XI.
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e Los licitadores tendran que presentar un documento que incluya la aceptacion
expresa de los datos relativos a la auditoria que se adjunta, este documento se
concreta en el Anexo XII.

6 CESION DE USO Y EXPLOTACION DE LA INSTALACION DE ALUMBRADO
PUBLICO

El Ayuntamiento de Terrassa cede, por este Contrato, el uso y la explotacién de la
INSTALACION, en favor del adjudicatario, quien por su parte lo acepta, en los
términos y condiciones que se especifican.

La ESE, desde el momento de inicio del contrato, serd el Unico y exclusivo
responsable de utilizar, gestionar, mantener y explotar esta INSTALACION con la
diligencia y cuidado que su destino exija, desarrollando estas actividades de acuerdo
con el presente pliego y la legislacion vigente, y manteniéndola en perfecto estado de
uso y funcionamiento, constituyendo asi el adjudicatario Unico y exclusivo responsable
de los dafios que pudieran ocasionar en la prestacion de este Servicio Publico a causa
de la omisién o negligencia en la realizacion de estas tareas.

La INSTALACION solo podréa ser dedicada al uso previsto en el presente contrato.

Seradn por cuenta y cargo del adjudicatario todos los gastos necesarios que la
INSTALACION pudiera requerir con ocasion de su mantenimiento, conservacion y
reparaciones, tanto ordinarias como extraordinarias

El Ayuntamiento de Terrassa se limitara al pago/retribucion de las prestaciones
recogidas del presente Pliego, asi como a la contratacibn de los suministros
energéticos.

La transformacién, modificaciéon, supresion, retirada y/o alteracién de cualquier parte o
elemento que componen la INSTALACION, no podra ser llevada a cabo durante la
vigencia del presente contrato sin la previa y expresa autorizacion de los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa.

7 MEDIOS MATERIALES Y PERSONALES
7.1 Oficina Técnica

La empresa adjudicataria tiene que disponer en plantilla y aportara el personal
facultativo, técnico y auxiliar necesario, que reunirdn las condiciones de aptitud y
practica requeridas para llevar a cabo los trabajos para el desarrollo del servicio, con
objeto de realizar las tareas propias de una oficina técnica y que requieran las
prestaciones especificadas en el presente Pliego.

7.2 Medios personales

El adjudicatario se subrogara el personal que hay en el momento del inicio del
contrato, de la empresa que realiza el servicio actualmente, de acuerdo con lo que
expresa el Anexo Xl del presente Pliego de Condiciones aprobado por el
Ayuntamiento.

Los medios personales minimos tienen que ser:
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e Un responsable ingeniero técnico calificado con el carné de instalador
especialista autorizado y con reconocida experiencia que ejercera de jefe del
servicio con plena autoridad para resolver los problemas, siendo el responsable
e interlocutor valido ante el Ayuntamiento.

e Un encargado con el titulo de médulo de grado superior.

e 9 operarios con calificacion suficiente, y de los cuales 7 especializados con
titulacion de formacion profesional de segundo grado, o superior, y con carnet
de conducir.

e Un administrativo.

Los operarios adscritos al Contrato irAn vestidos con el uniforme de trabajo que
propondra el Contratista, con el distintivo municipal que apruebe el Ayuntamiento.

En la oferta se especificar4 el horario de los turnos de los equipos, asi como la
organizacion horaria del servicio, tanto diurno como nocturno, y sobre todo festivos y
fines de semana, puesto que se considera que el servicio es especialmente importante
en estos dias, debido a que la utilizacién nocturna de las calles de la ciudad es mas
alta.

El personal adscrito al servicio tendra dedicacion exclusiva al contrato, y no se admitira
en ningln caso que se deriven trabajadores adscritos al presente contrato a otros
servicios, externos o del propio Ayuntamiento. En casos de emergencia, los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento podran requerir que el personal adscrito al contrato tenga
una disponibilidad para cubrir las necesidades de la ciudad.

Los derechos derivados de la relacion entre la Empresa y sus trabajadores estan
regulados por las prescripciones incorporadas al vigente Convenio Industrial
siderometallrgico de la provincia de Barcelona, o el convenio propio de la empresa
adjudicataria siempre que lo mejore.

En el supuesto de que fuera necesaria la contratacién de nuevo personal, los contratos
se entenderan, para todos los casos presentes y futuros, de duracién limitada con
objeto de la Contrata, excepto que figuren en Proyecto o sean debidamente
autorizados por el Ayuntamiento de Terrassa.

Bajo ningun concepto, salvo que asi sea ordenado por este Ayuntamiento 0 sus
servicios técnicos, ningln equipo, material o0 humano, adscrito a la Contrata podra
operar fuera de los limites del término municipal o en funciones ajenas a las sefialadas
por el presente Pliego de Condiciones. El incumplimiento probado de la presente
clausula sera motivo suficiente para la apertura del correspondiente expediente,
sancionable conforme al presente Pliego y / o reglamentacion en vigor como presunta
falta muy grave.

El adjudicatario tendra con su plantilla las obligaciones que a continuacién se sefialan:

e La afiliacién y cotizacion a la Seguridad Social del conjunto del personal adscrito a
la plantilla, lo que probara fehacientemente, mediante la presentacién de los
correspondientes TC1y TC2, junto con la propuesta de Certificacion mensual.

¢ La implantacion de mejoras en gestion de personal, que tiendan a la mejora de la
eficacia del servicio y de la profesionalidad de los trabajadores, muy
especialmente los relacionados con:

e Formacion del personal para la correcta realizacion de los trabajos
asignados.
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¢ Formacion complementaria sobre calidad de los trabajos y relacion con
los usuarios.
e Foérmulas de motivacion y reconocimiento del personal.

o El adjudicatario estara obligado a tener uniformado a todo el personal que preste
el servicio, sea cual sea su grupo profesional, de acuerdo con el Ayuntamiento.
Sera obligacién inexcusable que cada operario lleve visible un nimero de
identificacion que lo distinga, para que la ciudadania pueda, en todo momento,
individualizar las reclamaciones que puedan presentarse.

e El adjudicatario propondréa diferentes modelos de uniforme, siendo requisito previo
a su implantacién la aceptacion por el Ayuntamiento de Terrassa. En cualquier
circunstancia, este equipamiento respondera a las méaximas exigencias de calidad
y visibilidad.

o El adjudicatario estara obligado a cumplir todos los requerimientos exigidos por la
legislacion vigente o futura en materia de Seguridad y Prevencion de Riesgos
Laborales y su coordinacion de actividades.

o El adjudicatario estara obligado a dotar todo el personal de los equipos de
proteccion individual y colectiva necesarios para cada tarea, y es responsabilidad
del mismo vigilar su estado e imponer su uso.

e Las modificaciones de horarios, turnos y puestos de trabajo que se deriven de la
estructura organizativa aprobada, se resolveran segun el articulado del Convenio
Colectivo vigente en cada momento y sin afectar a los servicios prestados.

e Las vacaciones reglamentarias del personal se distribuiran de manera homogénea
y rotativa a lo largo de todos los meses del afio, sin que pueda alterar o modificar
esta condicion durante el periodo de duracién de la contrata.

e El adjudicatario tendra la obligacion de contratar personal temporal adicional para
sustituir todo miembro de la plantila que se encuentre en situacion de baja
superior a un mes.

e El adjudicatario esta obligado a trasladar a su almacén, mantener y gestionar el
material de alumbrado publico propiedad del Ayuntamiento, asi como gestionar los
residuos que se generen. Esta obligacion incluye los apoyos que actualmente se
guardan al almacén de la calle Provenza de "Gestion del Espacio Publico", asi
como el material del almacén del actual mantenedor.

El personal adscrito al servicio de conservacion y mantenimiento del alumbrado
publico objeto del presente Pliego, estara dedicado en exclusiva a la realizacion de los
trabajos de las prestaciones propias del mantenimiento, y no podran ser destinados a
otros trabajos que no hayan sido solicitados por el Ayuntamiento.

Con caracter excepcional, el Ayuntamiento podra solicitar al adjudicatario la
disposicion del personal adscrito a la contrata y de sus medios, en aquellos casos y
situaciones de pre-alerta o de activacion de los Planes de Emergencia de la ciudad.

El Ayuntamiento, a través de sus Servicios Técnicos, podra exigir del adjudicatario que
sustituya al trabajador que pueda ser motivo de conflicto, bien por no proceder con el
debido cuidado y atencién en el ejercicio de sus funciones, bien por comportarse,
después de repetidos (3) avisos escritos, de forma contraria a los usos habituales en
sus relaciones con la Administracién y sus representantes o con la ciudadania en
general.
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Toda la informacion mencionada se mantendra durante el tiempo de duracion del
contrato y se entregara en el Ayuntamiento en los periodos mencionados, teniendo
que utilizar para lo cual, la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a
proporcionar.

7.3 Vehiculos adscritos al Servicio

El adjudicatario tendra que disponer como minimo del siguiente parque movil de
vehiculos que se destinard en exclusiva al servicio del contrato de mantenimiento de la
ciudad:

e 2 camiones cesta de 12 m para cubrir cualquier de los turnos y necesidades del
servicio.

o 2 furgonetas eléctricas para el traslado de material y / o personal para cubrir
cualquiera de los turnos y necesidades del servicio.

Asi mismo, la empresa adjudicataria tendra que disponer de un camién gria, cuando
para el desarrollo del servicio sea necesario.

Los vehiculos y las personas adscritos al servicio dispondran de un sistema de
comunicacion movil y se identificardn con el color y distintivo que apruebe el
Ayuntamiento.

También se tendra que disponer del siguiente vehiculo en caso de que sea necesario:

e Un camién con pluma - cesta para realizar trabajos hasta 14 metros de altura.

El adjudicatario, a efecto de regularizar la disponibilidad de los medios moviles
ofrecidos, correra con todos los gastos de tramitaciones, permisos o cualquier otro
gasto de gestion para la correspondiente puesta en servicio de los mismos, asi como
los gastos derivados de mantenimiento, reparacion, consumos, inspecciones técnicas
impuestas por la vigente Normativa y otros gastos derivados de estos medios.

Los licitadores tendran que prever en sus ofertas las correspondientes dotaciones de
reserva, de forma que garantice la plena capacidad operativa de la flota propuesta.

El Ayuntamiento de Terrassa entendera que el material ofrecido ha sido considerado
por el Licitador como suficiente para afrontar las obligaciones derivadas del Contrato,
en su apartado especifico del mantenimiento y operacion de la instalacion. En caso
contrario, y caso de resultar adjudicatario, este sera responsable de este déficit, siendo
obligacion del mismo la adquisicién de la maquinaria complementaria para la correcta
prestacion del servicio.

Todos los vehiculos estaran dotados de sistemas de posicionamiento mediante GPS y
cualquiera otro sistema que permita controlar los vehiculos en tiempo real, tal como se
define en el apartado "Plataforma Tecnolégica".

Aquellos equipos cuyas caracteristicas operacionales y de mantenimiento no sean las
mas adecuadas al entorno en que funcionaran, seran, a peticién razonada de los
Servicios Técnicos Municipales, sustituidos por otros que realizando la misma funcion
cumplan con todos los requisitos establecidos para este tipo de equipo.

En el supuesto que los licitadores, de conformidad con el estudio realizado,
consideraran la necesidad de incrementar estos medios, tal incremento se vera
realizado a cargo del Licitador, no admitiendo, en este supuesto, vehiculos que no
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sean de primera matriculacion y eléctricos en el caso de furgonetas, vehiculos turismo
0 motocicletas.

Toda la informacion mencionada se mantendrd durante el tiempo de duracion del
contrato, teniendo que utilizar para ello, la Plataforma que el adjudicatario esta
obligado a proporcionar.

Los vehiculos seréan exclusivos para el contrato.

7.4 Locales

Se dispondra de uno o varios locales en Terrassa con una superficie minima de
1.000m?, apropiados para albergar el taller, herramientas, maquinaria y vehiculos,
oficinas, almacén y cuartel del personal, asi como todo el material que sea necesario
almacenar, incluyendo apoyos, cuadros, cable, luminarias, y pequefio material, asi
como el material para obra civil.

En el local de oficinas habra teléfono, y se establecera un sistema de comunicacion
con los diferentes vehiculos y personal en servicio, asi como un sistema de
comunicacion en caso de emergencias, fax y los equipos informéticos necesarios con
software informético de gestidon del alumbrado y con un sistema de conexién para
poder intercambiar en todo momento la informacién que se considere adecuada con el
Ayuntamiento.

En el local/locales se instalara un sistema de recarga de los vehiculos eléctricos con la
capacidad y caracteristicas necesarias.

7.5 Equipamiento y medios materiales

Seran a cargo del adjudicatario la adquisicion, la conservacioén y la distribucién de los
equipos, los instrumentos, las herramientas, los elementos auxiliares y, en general, de
todos los materiales necesarios para la correcta realizacion del servicio.

En todo caso, los medios empleados tendran que cumplir en todo momento la
normativa ambiental exigible (emision, seguridad, etc.) y de eficacia contrastada. Los
equipos y herramientas serdn en todo momento operativos e incorporaran la
tecnologia suficiente para efectuar las tareas correspondientes. De forma previa a su
utilizacion por el servicio, se podra someter a la inspecciéon del responsable designado
por el Ayuntamiento.

El adjudicatario asumira el mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo de
equipos, herramientas e instrumentacion adscritos al servicio, asi como los
consumibles necesarios durante todo el periodo contractual, necesarios para
garantizar la perfecta prestacion del servicio. Todos los equipos y las herramientas
aportadas al servicio tendran que encontrarse en perfecto estado de conservacion y
limpieza a partir del dia de inicio de la contrata y en todo momento. Todo el material
tendra que ser limpiado periédicamente con productos adecuados, porque cuando
entre en servicio ofrezca un aspecto de pulcritud total. La maquinaria que se utilice
como refuerzo o ayuda de los trabajos manuales tiene que ser la mas adecuada para
el trabajo a realizar y tendra que estar al cabo de la calle del pago de los seguros
obligatorios.

El adjudicatario, dentro del Plan de Mantenimiento Preventivo y de Inspecciones,
tendrd que especificar los equipos que destinan para la prestacién del servicio, los
cuales tienen que permitir garantizar la realizacién de las comprobaciones y trabajos
exigidos en este pliego de prescripciones técnicas. Los equipos relacionados al
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documento y que sean aceptados por el Ayuntamiento se encuentran a disposicion del
servicio siempre que sea hecesario.

El adjudicatario tendra que disponer del material de medida necesario para efectuar
las comprobaciones pertinentes. Este material podra ser revisado periédicamente por
el Ayuntamiento para asegurar que los equipos estén al cabo de la calle de las
revisiones establecidas y por lo tanto, garantizar que las inspecciones que realice el
adjudicatario con los equipos de medida, sean objetivas.

Equipamiento minimo a disponer para el desarrollo del servicio:

e Escalera de ruedas hasta 6 m.

e Medidor de aislamiento y tierras.

e Pinzas amperimétricas con medicién de tension y angulo de fase para cada
operario.

e Voltimetro-amperimetro registrador.

e Registrador de tension

e Registrador de intensidad.

e Analizador de armonicos a la red.

¢ Medidor digital de grueso de revestimientos.

e Camara termogréfica.

e Ecometro localizador de averias enterradas.

e Detector de continuidad de cables sepultados.

e Luxdémetro grabador movil para situar sobre de los vehiculos.

El adjudicatario dispondra de un grupo electrégeno autbnomo para sus equipos de
trabajo.

Todo el material adscrito al servicio tendrd que estar homologado, cumplir con todas
las normativas correspondientes, normas generales y especificas de uso, y disponer
de los dispositivos de seguridad y sefializacién necesarios para su homologacion.

Las herramientas y equipamiento especificado en esta apartado seran en exclusiva
para el contrato.

8 GESTION ENERGETICA DE LA INSTALACION.- PRESTACION P1

8.1 Gestidn energética - P1 Alumbrado

La gestion energética de la INSTALACION, prevista en la Prestacion P1, comprendera
la gestion energética eléctrica necesaria para el correcto funcionamiento de las
instalaciones objeto del contrato, excluyendo la compra de energia a las empresas
comercializadoras y / o distribuidoras, incluyendo el control de calidad, la cantidad y
uso de aprovisionamiento.

8.1.1 Gestién de facturas

El Ayuntamiento de Terrassa seguira asumiendo la contratacion y pago del suministro
energético que dard servicio a todas las instalaciones de iluminacién conectadas a la
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red de alumbrado exterior publico que se sitia dentro del término municipal del
Terrassa.

El Ayuntamiento de Terrassa dispone de un sistema de informacion energético donde
se analiza la facturacién de los diferentes contratos energéticos municipales. Este
sistema dispone de dos herramientas diferenciadas: el sistema de analisis de
facturacion y el sistema de monitorizacion de los consumos energéticos. Este altimo
sistema permite analizar las curvas de consumo de las instalaciones energéticas fruto
de la integracion de los diferentes monitores distribuidos en las instalaciones y que
vuelcan sus datos en la plataforma de gestion de sensores y actuadores municipales
Sentilo Terrassa.

La gestion de la facturacion se realizara desde el sistema de analisis de la facturacién
en combinacion con el sistema de monitorizacion.

La ESE dispondra de un acceso al sistema de informacién energético del
Ayuntamiento, tal como se especifica en el capitulo de plataforma tecnolégica.

La ESE comprobara los consumos mensual / anual emitiendo informes en el
Ayuntamiento en caso de desvio entre el facturado y consumido realmente, todo esto
por tarifa y periodo.

La ESE seréd la responsable de optimizar la potencia contratada de las facturas, en
funcién de las necesidades reales y puntuales del Ayuntamiento a lo largo del afio,
siendo obligacion de la misma comunicar al Ayuntamiento las acciones para esta
optimizacion.

La ESE llevara un registro diario y mensual desglosado de los consumos reales y de la
facturacion, por tarifa y periodo, de cada cuadro de mando, emitiendo alarmas en
funcion de cada grado de desvio. Este registro se mantendra durante el tiempo de
duracién del contrato y se entregara al Ayuntamiento a la conclusion del mencionado
contrato,

8.1.2 Gestidon de conduccidn y vigilancia de la instalacion

La ESE realizara bajo su responsabilidad las prestaciones siguientes:

e El encendido y apagado de las instalaciones de alumbrado exterior.

e Las regulaciones necesarias.

e El seguimiento de los parametros de funcionamiento de los equipos, los ensayos y
maniobras de verificacion del correcto funcionamiento de los equipos.

e La vigilancia general de las instalaciones.

e Las inspecciones corrientes.

El encendido y apagado de la INSTALACION se realizara por la ESE a las diferentes
épocas del afio de acuerdo con el horario que se establezca de mutuo acuerdo entre
las partes, no admitiendo desviaciones del mismo superiores a cinco minutos (de mas
0 de menos).

En el plazo de dos semanas desde la fecha de inicio del contrato, la ESE tendréa que
comprobar que no hay desviaciones entre los sistemas de encendido y apagado de la
INSTALACION, o lo tendra que corregir en caso contrario.
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Para lo cual y por zonas, se comprobard el encendido de las instalaciones de
alumbrado durante un tiempo maximo de una hora, contado desde el momento del
encendido tedrico. lgualmente se actuard en la hora siguiente al apagado. Este
informe se repetird cada trimestre hasta la finalizacion del contrato.

La ESE emitird un informe con el resultado de la inspeccion que entregara al
Ayuntamiento de Terrassa.

La ESE realizara asumiendo su coste, la variacion del horario del encendido o
apagado de los cuadros de mando que se indiquen por parte del Ayuntamiento de
Terrassa.

El horario propuesto por el Ayuntamiento de Terrassa podra ser revisado por la ESE
con el objetivo de conseguir una optimizacién energética. Para lo cual, y como parte
de las obras de mejora, podra presentar un nuevo horario que, sin desatender las
necesidades de luz del ciudadano, presente una mayor eficiencia energética. Este
horario tendra que ser aprobado por el Ayuntamiento de Terrassa antes de su puesta
en funcionamiento.

Los sistemas de regulacion de flujo, tienen que estar configurados con el siguiente
perfil, en funcion del horario de invierno o de verano:

e Horario de invierno :

Desde el encendido hasta las 18:00 horas al 75% del flujo.
Desde las 18:00 horas hasta las 23:00 horas al 100% del flujo.
Desde las 23:00 horas hasta las 01:00 horas al 75% del flujo.
Desde las 01:00 horas hasta las 06:00 horas al 50% del flujo.
Desde las 06:00 horas hasta el apagado al 75% del flujo.

O O O O O

e Horario de verano :

o Desde el encendido hasta las 19:00 horas al 75% del flujo.
Desde las 19:00 horas hasta las 00:00 horas al 100% del flujo.
Desde las 00:00 horas hasta las 02:00 horas al 75% del flujo.
Desde las 02:00 horas hasta las 06:00 horas al 50% del flujo.
Desde las 06:00 horas hasta el apagado al 75% del flujo.

o O O O

Todos los ofertantes tendran que utilizar esta curva de regulacién para el calculo del
ahorro energético en todos los cuadros de la instalacion excepto los cuadros N-150-2 y
N-150-4, que se aplicara la reglamentacion correspondiente a tuneles.

La ESE adjudicataria tendra que proponer anualmente al Ayuntamiento la posibilidad
de modificacion de este perfil, todo ello en funcion de las diferentes tipologias de vias,
su densidad ocupacional y funcional u otros pardmetros que justificasen estas
modificaciones.

Si en algun caso, y con los sistemas de regulacion, se propusiera un perfil apagado /
encendido y de regulaciones horarias de flujo diferente al establecido anteriormente, la
ESE tendré que contar siempre con la aprobacion del Ayuntamiento de Terrassa para
ser llevadas a cabo.
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8.1.3 Gestion de seguimiento del funcionamiento

La ESE llevard un registro diario y mensual de los consumos de cada cuadro de
mando, desglosando las potencias activa (segun tarifa y periodo), reactiva y el factor
de potencia, emitiendo alarmas en funcién de cada grado de desvio. Este registro se
mantendrd durante el tiempo de duracion del contrato y se entregara al Ayuntamiento
de Terrassa a la conclusion del mencionado contrato, teniendo que utilizar para lo cual
la herramienta de gestion instalada actualmente en el Ayuntamiento de Terrassa.

Asi mismo, la ESE llevara un registro anual de los niveles de iluminacion, de la
eficiencia energética y del resplandor luminoso de la INSTALACION, niveles de
uniformidad, clasificando los niveles de cada zona de acuerdo con el Reglamento de
Eficiencia Energética en Instalaciones de Alumbrado Exterior (REEIAE). Inicialmente y
una vez al afio, una vez finalizada la Prestacién P4, sera obligada la certificacién de
los niveles de iluminacion, proceso que ejecutara la ESE y gestionara y verificara la
Oficina de Gestion del Servicio (OGS que se describe con mas amplitud en el apartado
Seguimiento y control de la ejecuciéon del servicio) empresa consultora o de control
independiente designada y pagada por el Ayuntamiento a través de los procedimientos
administrativos de contratacion que determine el 6rgano de contratacion del
Ayuntamiento. Esta OGS, sera la encargada, entre otras funciones, de verificar y medir
los ahorros anuales conseguidos. El Ayuntamiento se reserva el derecho de asumir
directamente en una segunda fase y con recursos propios, las funciones de oficina de
gestion del servicio.

Para la realizacion de las lecturas correspondientes a la certificacion de los niveles de
iluminacién, La ESE por encargo del Ayuntamiento y bajo la supervisién de la OGS,
tendra que dedicar los medios materiales y personales necesarios, en concreto y como
minimo:

¢ Uno de los vehiculos del adjudicatario.
e Personal de la empresa adjudicataria para conducir y realizar las medidas.
e LuxOmetro grabador movil para situar sobre de los vehiculos.

La OGS gestionara todo el proceso y una vez obtenida la informacion de los niveles de
iluminacién de toda la ciudad, recibira la informacién y en base a su estudio, generara
el informe de cumplimiento de niveles de iluminacién y la certificacion.

La ESE mantendra, a nivel de centros de mando y control, el factor de potencia de las
instalaciones de alumbrado publico exterior, sin variar las caracteristicas de las
mismas, en el valor que no generen penalizaciébn econdémica en reactiva.

Anualmente la ESE tiene que elaborar un informe de los niveles de iluminacion (segun
se especifica anteriormente en este apartado). Asi mismo, este informe tendra que
incluir la informaciéon de gestion del suministro, eficiencia energética y resplandor
luminoso nocturno y luz intrusa, con las conclusiones mas significativas. Asi mismo,
toda esta informacion tiene que quedar debidamente documentada y reflejada en la
Plataforma.

20



8.1.4 Levantamiento de planos e inventario de la instalacién

Una vez realizadas las obras de renovacién, la ESE levantara planos de todas las
instalaciones de alumbrado publico y elaborara un inventario de todos los elementos y
equipos:

¢ Numeracion y codificacién de todos los puntos de luz respetando la numeracion
actual

e Datos de los diferentes puntos de luz: numeracién, emplazamiento, caracteristicas
y marca de las luminarias, caracteristicas y marca de los apoyos, caracteristicas y
marca de las lamparas, relacion cuantitativa y cualitativa de los diferentes tipos de
conductores instalados y ubicacion del centro de mando de donde se alimenta.

e Inventario y esquemas de los cuadros de mando, relacion de elementos de
proteccion y maniobra instalados con tipo y marcas, numero de lineas y circuitos.

e Inventario por calle, sector y total de todos los puntos de luz instalados, potencia
instalada, luminarias de cada tipo, apoyos de cada tipo y otros datos significativos.

Los planos y el inventario se entregaran en el Ayuntamiento de Terrassa, en formato
electrénico digitalizado y exportable a sistemas GIS e interoperables con los sistemas
GIS del Ayuntamiento de Terrassa, para su tratamiento digital, al finalizar los doce
primeros meses de contrato. Asi mismo, toda esta informacion tiene que quedar
debidamente documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta
obligado a proporcionar. Los sistemas de integracion a partir de esta primera entrega
seran los definidos en el apartado "Plataforma de gestion integral del servicio".

Durante la vigencia del contrato, cada vez que se produzcan modificaciones que
alteren o varien los datos anteriores, la ESE actualizara los planos, datos, esquemas e
inventario, poniéndolos a disposicién del Ayuntamiento de Terrassa en los formatos
comentados con anterioridad.

Los datos alfanuméricos de la base de datos y los datos graficos de la cartografia
tendran que integrarse totalmente en el sistema utilizado por el programa de gestién
propio y / o los servicios técnicos del Ayuntamiento, tal como se describe en el
apartado "Plataforma Tecnolégica”.

8.1.5 Alumbrado navidefio y otros elementos conectados al alumbrado publico

La empresa adjudicataria no seré responsable de la instalacion o desinstalacion de las
luces en fiestas y acontecimientos. No obstante, el adjudicatario tendra que colaborar
con los diferentes departamentos del Ayuntamiento para la coordinacién de todos los
servicios, velar y verificar que las tareas de instalacion y desinstalacion se realizan
correctamente.

El alumbrado navidefio se conecta a las instalaciones de alumbrado publico.
Actualmente se instalan aproximadamente 300 elementos en el alumbrado en toda la
ciudad, de 23 kW de potencia total. Este es un valor aproximado, que puede variar en
ma&s 0 en menos a lo largo de los afios.

Al alumbrado publico se conectan algunos otros elementos: parquimetros, cabinas
telefénicas y paradas de autobus. Se trata de un consumo residual similar al
correspondiente a la potencia instalada del alumbrado navidefio, sin embargo, el
protocolo de medida y verificacion establecerd un mecanismo para determinar el
impacto que este hecho tiene en relacion a los ahorros obtenidos y si, 0 como, se ha
de tener en cuenta.
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8.2 Gestidon Energética P1 - Energias Renovables

En cuanto a las instalaciones de Energias Renovables, la Prestacion P1 renovables
contemplara el seguimiento y control periédico de la totalidad de las instalaciones
fotovoltaicas.

El adjudicatario propondra un plan de seguimiento y control y un informe periédico del
mismo (como minimo trimestral), en el cual tendran que reflejarse entre otros la
produccién mensual de la planta fotovoltaica, rendimiento de la misma asi como
porcentaje destinado a autoconsumo y porcentaje destinado a inyeccion en red.

A todos los efectos la empresa adjudicataria se considerara titular de las instalaciones
de energias renovables durante la duracién del contrato, teniendo que ceder las
mismas al Ayuntamiento de Terrassa al acabar el contrato.

La instalacion dispondra de dos dispositivos capaces de registrar y comunicar los
datos eléctricos por cuartos de hora como minimo, uno instalado a la linea de
produccién y otro de medida del autoconsumo del edificio. Estos dispositivos tienen
que registrar todos los datos necesarios para la realizacion de una factura eléctrica
equivalente a una de comercializadora eléctrica y enviarlas a la plataforma Sentilo
Terrassa tal y como se describe en el apartado “Plataforma Tecnoldgica”.

El Ayuntamiento de Terrassa abonara a la empresa adjudicataria exclusivamente la
parte de energia generada destinada a autoconsumo. Sera obligacion de la empresa
adjudicataria la gestion y liquidacion de impuestos debidos a la venta de excedentes a
la red. En caso de cambio normativo que implique un aumento del beneficio de la parte
vendida a red respecto de las condiciones iniciales de esta licitacion, este aumento del
beneficio se repartird al 50% con el Ayuntamiento de Terrassa. No estara permitido, en
caso de que el cambio normativo favorezca la inyeccion en red, disminuir el
autoconsumo que siempre tendra que ser el maximo posible. En cualquiera otro caso,
se mantendran las condiciones establecidas en este pliego de condiciones.

La empresa adjudicataria tendra que asegurar durante la vigencia del contrato que la
produccién de energia no serd nunca inferior al 90% de la simulaciéon aportada
mediante la instancia del programa PVsyst que se explica en el apartado “Plataforma
Tecnoldgica”, teniendo que hacer las acciones pertinentes para recuperar la
produccion ofrecida el més bien posible.

En caso de que la media de produccién de un mes natural de todas las instalaciones
sea inferior al 50% de la produccién simulada segun el parrafo anterior, la empresa
adjudicataria tendra que informar en el Ayuntamiento de Terrassa y este quedara
exento de pagar la energia consumida durante este periodo. Por ejemplo, si durante
un mes se ha estimado una produccion simulada de 1000 kWh y se han producido
realmente 499 kWh, el Ayuntamiento de Terrassa no pagara nada por esta energia.

La medida de la produccion se hard comparando la medida real con la simulacion en
PVsyst. En esta simulacion de comparacion se utilizaran las mismas condiciones
climatologicas asi como todos los condicionantes fisicos de la propia instalacion:
paneles fotovoltaicos, inversores, apoyos utilizados, etc. y unas previsiones en
pérdidas por degradacion de materiales y equipos por el paso de los afios.
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9 MANTENIMIENTO E INSPECCION.- PRESTACION P2
9.1 Mantenimiento e inspeccion - P2 Alumbrado

Las tareas de mantenimiento y las inspecciones de la INSTALACION contempladas en
la Prestacién P2 seran ejecutadas por la ESE de acuerdo con las prescripciones de la
normativa vigente, y comprende las instalaciones de alumbrado publico de su
titularidad, todo esto con el fin de conservar las instalaciones en perfecto estado, e
incluird los siguientes aspectos:

e Conservacion y mantenimiento de los centros de mando, incluyendo todos sus
componentes eléctricos y electronicos.

¢ Conservacién y mantenimiento del sistema de gestion centralizado de cuadros de
mando, teniendo que actualizarla cuando se produzcan modificaciones durante la
vigencia del contrato.

¢ Conservacién y mantenimiento de cualquier sistema de gestién de la instalacion, y
ha de actualizarlo cuando se produzcan modificaciones durante la vigencia del
contrato

e Conservacién y mantenimiento de los tendidos de cables subterrdneos, aéreos,
conexiones, cajas de conexiones, cajas de fusibles, etc.

e Conservacion y limpieza de las canalizaciones y arquetas con sus tapas, las
cuales tendran que estar perfectamente enrasadas.

e La reposicion de portezuelas, retirada y sustitucion de baculos, columnas, brazos y
otros elementos que, por accidente u otras causas, resulten dafiados.

e Conservacion de luminarias, equipos de iluminacion, ornamental, farolas, fuentes
de luz y equipos auxiliares de encendido, tanto sobre apoyo o fachada, asi como
las de todos los elementos para su correcto funcionamiento, como por ejemplo
inclinaciéon de la luminaria, fijacién y sujecion de la misma, adecuada presion de
tornillos, hembras, adecuacién del cierre y estado de la junta en los cierres,
equipos auxiliares de encendido, conexiones, portalamparas, instalacién eléctrica y
elementos originarios que puedan faltar, a pesar de que solo tengan una funcién
estética.

e Conservacion en perfecto estado de las acometidas de las instalaciones del
alumbrado publico y ornamental.

¢ Conservacién, mantenimiento y reparacion de todas las tomas de tierra de las
columnas, apoyos y resto de elementos existentes a la instalacion, incluso
instalacion de la misma donde fuera necesario.

e Control del encendido y apagado, la conservacién, mantenimiento,
reprogramacion, calibrado y reparacion del control del encendido y apagado dentro
de los limites indicados por los servicios técnicos.

e Cualquiera otro elemento o equipo perteneciente a las instalaciones de alumbrado
publico exterior y ornamental que no estuviera recogido entre los anteriores.

Para cumplir este servicio, el Contratista estara obligado a realizar las siguientes
tareas:

e Inspecciones diarias: se dispondrd de la suficiente dotacion de personal y
magquinaria, de acuerdo con el organigrama de la memoria técnica.
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Entre las tareas a realizar durante la inspeccion diurna se comprobaran el estado
de los apoyos y luminarias, y se verificaran ademas los desperfectos normales
como consecuencia del uso y los motivados por terceros. También se verificaran
las lineas y cuadros de maniobra, la instalacion eléctrica de los puntos de luz, los
posibles fallos en el sistema del encendido y apagado, y, en los cuadros que lo
tengan instalado, el sistema de telegestion.

Entre las tareas a realizar durante la inspeccién nocturna, que se hara dentro del
horario de funcionamiento del alumbrado, se comprobard que los cuadros se
enciendan dentro del horario que corresponda, se hara funcionar la reduccion
dentro del horario establecido y se denunciaran las deficiencias del suministro de
energia.

Los equipos responsables de estas inspecciones seran los adecuados para
realizar en el mismo momento de la inspeccion las reparaciones y sustituciones de
los elementos eléctricos que se puedan hacer, sin necesidad de obra civil.

e Inspecciones semanales: la revision semanal de funcionamiento incluye todos los
cuadros de la ciudad (excepto zona 49, que se hara mensualmente), y se
comprobaré que todos los cuadros de la ciudad se encienden y se apagan.

Todos los puntos de luz, excepto los de la zona 49, tendrdn que ser
inspeccionados como minimo una vez por semana dentro del horario de
funcionamiento, para poder reparar los que tengan alguna anomalia. Los de la
zona 49, Varios, que corresponde a 6 cuadros de alumbrado publico que estan
fuera del @mbito urbano de la ciudad, se pueden revisar mensualmente.

El Contratista serd responsable del correcto funcionamiento, dentro del horario
establecido, del encendido, de la reduccion y el apagado total de la mafiana de
todos los cuadros.

El Contratista propondra el recorrido de inspecciones nocturnas en que se
reflejard como minimo la inspeccién de:

¢ Un punto de luz por cada cuadro una vez al mes para controlar que se cumple
el cuadro horario.

e Un punto de luz por cada cuadro una vez cada dia para controlar el
funcionamiento de todos los cuadros

9.1.1 Mantenimiento preventivo en cuadros de maniobra

Semestralmente se hard una comprobacion y anotacion de funcionamiento de los
parametros fundamentales (consumos,...), asi como la limpieza del mismo.

Anualmente se realizara una revision general de todos sus elementos, sin desmontaje,
comprobando los aislamientos, asi como atornillar los bornes, comprobacion y
medidas de tomas de tierra, equilibrado de fases y estado de la instalacién eléctrica.

La ESE emitira un informe del estado de los equipos como resultado de la revision. El
informe lo entregard a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa. Asi
mismo, tanto la informacion como la gestion, tiene que quedar debidamente
documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a
proporcionar.
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9.1.2 Mantenimiento preventivo en luminarias

Cada dos afios, como maximo, se llevara a cabo una limpieza de los puntos de luz. La
limpieza de las luminarias cerradas comprenderd la limpieza de la carcasa y del cierre,
tanto interior como exteriormente. La limpieza de cualquiera otro tipo de luminarias
abiertas, farolas y globos, equipos de iluminacién ornamental, etc. afectara a todos sus
componentes y elementos.

La ESE emitird un informe del estado de los equipos como resultado de la revisién. El
informe lo entregard a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa. Asi
mismo, tanto la informacion como la gestion, tiene que quedar debidamente
documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a
proporcionar.

9.1.3 Mantenimiento preventivo en lineas eléctricas

Cada dos afios se llevara a cabo una comprobacion visual del estado y pardmetros de
funcionamiento de la red y sus canalizaciones asociadas.

La ESE emitird un informe del estado de los equipos como resultado de la revisién. El
informe lo entregara a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa. Asi
mismo, tanto la informacion como la gestién, tiene que quedar debidamente
documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a
proporcionar.

9.1.4 Conservacion y pintura de soportes y armarios

La empresa adjudicataria sera responsable de la conservacion del buen estado de la
pintura y la imagen de todos los apoyos y armarios de las instalaciones del alumbrado
publico.

Durante la vigencia del contrato se realizardn campafias de pintado de columnas,
baculos y armarios estableciendo unos programas de actuacién segun una
metodologia adecuada y llevando un registro de todas las actuaciones. El adjudicatario
tendra la obligaciébn de haber efectuado la renovacién de la pintura de todos los
apoyos Yy de todos los armarios que se considere necesario antes de la finalizacién del
contrato sin coste adicional.

Durante el primer mes desde el inicio del contrato, de forma coordinada entre Servicios
Técnicos del Ayuntamiento y la empresa adjudicataria, se confeccionara una
planificacion para las tareas de pintura que se ejecutara durante la vigencia del
contrato. Esta planificacion inicial podra estar sometida a variaciones en funcién de los
resultados del control del estado de los elementos mecanicos durante las
inspecciones, en funcion de las incidencias durante el transcurso del contrato o seguin
criterios técnicos que establezca el Ayuntamiento.

En todos los apoyos se aplicaran tratamientos anticorrosivos en los 30 primeros
centimetros de la base, para mejorar la resistencia a la degradacién, con un producto
gue se tiene que acordar con el Ayuntamiento. Al final del contrato todos los apoyos
del municipio se tienen que haber protegido sin coste adicional.
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9.1.5 Limpiezay retirada de elementos adheridos a luminarias, columnas y
cuadros

El adjudicatario realizara con una periodicidad anual una campafia de limpieza de los
papeles enganchados en todas las columnas, luminarias y armarios de los cuadros
eléctricos, sin coste adicional. Este punto incluye los medios complementarios, tanto
de mano de obra como de material. Estas acciones se llevaran a cabo con personal en
riesgo de exclusion social.

Esta periodicidad méaxima no excluye que durante la realizacion rutinaria de las
prestaciones del servicio no se haga esta limpieza siempre que se aprecie papeles y
otros elementos enganchados en el transcurso de las inspecciones u otras
actuaciones del servicio.

9.1.6 Otras inspecciones de la INSTALACION

La ESE realizara la conservacion y reparacién, cualquier que sea su ubicacion, tipo y
altura de instalacién, de todos los apoyos, brazos, apoyos de hormigén, baculos,
columnas y columnas artisticas de fundicion, etc., con sus tapas, elementos de
suspension y, en general, de todos los elementos mecéanicos y de sostén que se
encuentre dotado el sistema, incluso sustitucion, parcial o total, de cualquier elemento
gue resulte averiado o dafiado, cualquier que fuera la causa de esto.

Asi mismo, la ESE esta obligada a detectar y notificar a los servicios técnicos
municipales, todos aquellos puntos de luz o equipos de iluminacion ornamental
afectados por el arbolado o vegetacién, o cualquiera otro obstaculo, de tal manera que
gueden notoriamente alteradas o disminuidas las funciones propias del mismo.

El plazo para la presentacion en el Ayuntamiento del primer informe de inspeccion
sobre la totalidad de la INSTALACION sera de tres meses a partir del inicio del
contrato, y se tienen que reflejar las deficiencias detectadas y el resultado de los
trabajos realizados para enmendar las mismas.

Las inspecciones se continuaran realizando periédicamente de acuerdo con el
programa elaborado por la ESE, que tendra que ser aprobado previamente por el
Ayuntamiento. Asi mismo, tanto la informacién como la gestién, tiene que quedar
debidamente documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta
obligado a proporcionar.

El Ayuntamiento y/o la OGS tendrdn en todo momento la facultad de inspeccionar el
uso, la explotacion, mantenimiento y conservacion de la INSTALACION. A estos
efectos, la ESE se obliga a facilitar en el Ayuntamiento el acceso a la INSTALACION y
a poner a su disposicion los medios necesarios tanto materiales como humanos.

Todas las inspecciones de las instalaciones irdn a cargo de la ESE. La ESE serd la
Unica responsable de la calidad de las inspecciones, teniendo que tomar las medidas
adecuadas porque los inspectores realicen su mision a entera satisfaccion, siendo
posible la aplicacion de penalizaciones o afectaciones en el plus de excelencia y
calidad, si, mediante comprobacién del personal técnico del Ayuntamiento, del OGS o
por la colaboracion de la Policia Municipal, de los vigilantes nocturnos o de los propios
vecinos, se observara que los informes que se facilitan no atienen a la realidad, o que
los trabajos preventivos efectuados no satisfacen la calidad exigida por la buena
practica.
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La ESE se obliga a comunicar en el Ayuntamiento de Terrassa, dentro de un plazo de
24 horas, cualquier deterioro, averia o destruccién de la INSTALACION, asi como todo
accidente causado por ella.

Los trabajos correspondientes a la correccion de las condiciones insatisfactorias
observadas se programaran y se haran dentro de la programacion, como todas las
otras operaciones de conservacion preventiva.

9.1.7 Verificacion e inspeccion reglamentaria de la INSTALACION

La verificacion de las instalaciones tendra una periodicidad anual. La primera se tiene
que hacer dentro de los primeros doce meses del Contrato, coincidiendo con la
realizacion del inventario, y consistira en los siguientes trabajos:

a) Cuadros de mando y control:

e Comprobacion del calibrado y funcionamiento de los dispositivos de proteccion.

e Comprobacioén del funcionamiento de los dispositivos de accionamiento.

¢ Comprobacion del tiempo de accionamiento de los diferenciales.

e Comprobacion de la tensién de entrada, del factor de potencia, de la intensidad
de la corriente.

e Comprobacioén del equilibrado de fases.

e Medida toma de tierra.

e Comprobaciéon de los elementos mecéanicos y de cierre de las puertas del
armario de alojamiento de los cuadros.

e Limpieza, ajuste y engordado de los contactos y conexiones, y limpieza exterior
de la caja (se tendra especialmente en cuenta que todos los elementos del
cuadro estén muy ajustados, las tapas muy puestas, y el cuadro limpio interior
y exteriormente, evitando la presencia de carteles y anuncios, y se numerara
de nuevo, si hace falta).

e Lectura de contadores y analisis del consumo de energia.

e Comprobacion de la programacion del encendido y apagado.

e Comprobacién y correccion, si hace falta, de las lineas anteriormente
dedicadas al doble nivel en el supuesto de que en la nueva instalaciéon se
requieran para funciones de regulacion y / o telegestion.

e En el interior del cuadro se ubicard una ficha autoadhesiva en la cual constara
el nombre del operario y la fecha de la Gltima revision.

b) Instalacion interior de los puntos de luz:

e Comprobacién del calibrado de los dispositivos de proteccion.

e Comprobacion de la resistencia de la toma de tierra.

e Comprobacion y engrase de portezuelas.

e Comprobacioén del estado fisico de la luminaria.

e Comprobacion de los equipos auxiliares.

e Comprobacion de la caja de proteccion.

e Comprobacion del estado fisico del apoyo y su sujecion.

e En el caso de proyectores, se orientard correctamente para evitar la
contaminacién luminica.

e Se ubicara la numeracion del apoyo, y se revisara si hace falta.
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c) Canalizaciones y lineas de distribucion:

e Comprobacion de la resistencia de aislamiento y la resistencia a tierra.
¢ Comprobacion de arquetas y tubos de canalizacion.
¢ Comprobacion de caidas de tension al final de lineas.

Todas las comprobaciones se haran de acuerdo con el Reglamento Electrotécnico de
Baja Tension.

El adjudicatario, dentro del Plan de Mantenimiento Preventivo, propondra el programa
de todas estas revisiones para su aprobacién, y entregard un comunicado individual
para cada cuadro, del resultado de las verificaciones realizadas. La informacion
obtenida en las verificaciones se tendra que incluir en el inventario de cada elemento
afectado.

La verificacibn de las instalaciones incluye la colaboracion con la Entidad
Colaboradora de la Administracibn que contraten para la elaboracion de las
inspecciones periodicas de instalaciones de baja tensién. Como resultado de las
inspecciones, se tendra que realizar la reparacion de las observaciones indicadas en
las actas que comporten peligro para el publico (no funcionamiento o falta de un
dispositivo de proteccion, riesgo de contactos directos, etc.), y que no se detectaran en
la realizacion del inventario. Incluido en el contrato, la empresa asumira el coste de la
realizacion de las inspecciones y de las reparaciones.

Durante cada afio de contrato la empresa adjudicataria tendra que programar las
inspecciones periddicas de baja tensién que cumplan durante el afio.

Si durante la realizacién se detecta una deficiencia cualificada como muy grave, el
contratista eliminar& el peligro de forma inmediata y repararéa la deficiencia. Se tienen
que corregir las deficiencias detectadas para obtener una acta favorable sin
condicionantes.

La ESE llevar4 a cabo, por su cuenta, la realizacion de todas las verificaciones e
inspecciones reglamentarias, y tiene que conservar los certificados de inspeccion o de
verificacién durante el tiempo que dure este contrato, entregandolos al Ayuntamiento
de Terrassa a la finalizacion del contrato. Igualmente remitird una copia de estos
certificados a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa en el momento en
gue se obtenga algun de estos certificados.

Asi mismo, toda la informacion tiene que quedar debidamente documentada y
reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a proporcionar.

9.1.8 Servicio de apoyo a Gestion del Espacio Publico

La ESE tiene que incluir dentro de sus funciones el servicio de apoyo a Gestién del
Espacio Publico que se detalla en el Anexo IX.

9.2 Mantenimiento e Inspeccién - P2 Energias Renovables
9.2.1 Prestacion P2 preventivo de instalaciones fotovoltaicas

Son operaciones de inspeccion visual, verificacion de actuaciones y otras, que
aplicadas a las instalaciones tienen que permitir mantener dentro de los limites
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aceptables las condiciones de funcionamiento, prestaciones, proteccion y durabilidad
de las instalaciones.

El mantenimiento preventivo de la instalacion incluir4 al menos una visita semestral, en
gue se realizaran las siguientes actividades:

e Comprobacién de potencia instalada.

e Comprobacion del estado de los modulos: deteccion de mddulos dafiados,
acumulacién de suciedad, comprobar la situacién respecto al proyecto original y
verificar el estado de las conexiones.

e Comprobar las caracteristicas del generador (Voc, Salgo, Vmax e Imax en
operacion)

e Comprobar el estado del inversor: funcionamiento, lamparas de sefializaciones,
alarmas ... y sus caracteristicas eléctricas (Vin, lin, lout, rendimiento ...)

e Comprobacion del estado mecéanico de los cables y terminales (incluyendo cables
de toma de tierra y Reajuste de bornes), platinas, transformadores, ventiladores /
extractores, uniones, ajustar tornillos, limpieza ...

e Comprobacién de las protecciones eléctricas (fallo de aislamiento...) asi como de
sus periodos de actuacion.

¢ Comprobacion de los sistemas de medida de la energia (contadores) y toma de las
lecturas de produccién, autoconsumo e inyeccioén a la red.

e Comprobacion del sistema de monitorizacion incluidos célula calibrada y sonda de
temperatura.

e Comprobacioén de la conexion a tierra y medida de la misma.

¢ Reajuste en caso de ser necesario.

¢ Reajuste de tornillos y sujeciones en caso de ser necesario.

¢ Pruebas de arranque y parada de diferentes instantes de funcionamiento.

Como resultado se realizard un informe de mantenimiento preventivo en el cual
describa cada operacién realizada y resultado de la misma.

Asi mismo, toda la informacién tiene que quedar debidamente documentada y
reflejada en la Plataforma que el adjudicatario esta obligado a proporcionar.

10 GARANTIA TOTAL PRESTACION P3

10.1 Garantia Total - P3 Alumbrado

La ESE conservara constantemente en funcionamiento y en buen estado el material y
los componentes de la INSTALACION, haciendo cuantas reparaciones o reposiciones
sean necesarias, con la mayor brevedad y sin necesidad de requerimiento previo,
cualquier que sea la causa que lo ha motivado.

En general, las averias tendran que ser reparadas en menos de veinticuatro horas, y
las que afecten centros de mando, de forma inmediata, aunque pueda tener caracter
provisional su puesta en servicio.

A continuacién se muestra los tiempos de solucién esperados por incidencia:

TIPO DE AVERIA TIEMPO DE SOLUCION
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Averias que afectan a centros de mando De forma inmediata*

Averias que afectan a lineas eléctricas 24 horas maximo

Averias que afectan a luminarias, lamparas, puntos de luz. Entre 24 y 48 horas

* Se considera de manera inmediata entre 0 y 8 horas.

Si en otro tipo de averias su reparacion exige, por motivos justificados, un plazo méas
largo, se informard a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa, Yy
comportard las afectaciones en el plus de excelencia y calidad que sean aplicables.

Si durante la vigencia del contrato se modificaran los elementos de las instalaciones o
se adoptaran nuevos sistemas de control de las mismas, la ESE esta obligada a
aceptar la conservacion de los mismos.

La reposicion de los varios elementos se efectuar4 con materiales de las mismas
caracteristicas y calidades que los primitivos, que seran comprobados por los
Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa, los cuales podran rechazar los
materiales que no cumplan estas condiciones.

Asi mismo, las soluciones adoptadas en las tareas de mantenimiento y reposicion
tendran que guardar la estética y la uniformidad del resto de las instalaciones del area.

En el supuesto de que el Ayuntamiento de Terrassa considere que el material que
tiene que reponer es de caracteristicas anticuadas o inadecuadas a las circunstancias
del momento, podra exigir a la ESE que los sustituya por productos ajustados a la
tecnologia actual o superior si se tercia.

La ESE queda obligada a la localizacion y reparacién a su cargo de todas las averias
que puedan originarse en las instalaciones objeto de este contrato.

Cualquier punto de luz averiado o que el flujo luminoso sea inferior al minimo
correspondiente, -segun la ficha técnica del fabricante definida en el apartado
“Requerimientos de calidad e informacion técnica”-, tiene que ser reparado o sustituido
antes de 48 horas. En aquellos casos en que por su importancia o singularidad asi lo
requiera, en el plazo para la reparacion podra ser fijado por el Ayuntamiento de
Terrassa en 24 horas.

La ESE tendra que disponer del correspondiente detector de averias subterraneas de
forma que facilite la rapida determinacion del punto donde se encuentra y que evite
tener que descubrir canalizaciones de una longitud superior a los tres metros.

Para la realizacion de las tareas de reparacion, serdn por cuenta de la ESE todos los
trabajos de apertura de zanjas o calas, incluida la reposicion de pavimentos, por lo
cual se facilitara el correspondiente permiso de obras por parte del Ayuntamiento de
Terrassa, si esto fuera necesario.

La ESE tendra que sefializar la via publica de acuerdo con las ordenanzas municipales
y reglamentos en vigor o con las instrucciones que reciba por parte del Ayuntamiento
de Terrassa, siendo de su exclusiva responsabilidad los dafios y perjuicios que puedan
derivarse por el incumplimiento de esta obligacidn, independientemente de cualquier
otra responsabilidad civil o penalti.
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Cuando una averia afecte, por sus caracteristicas, a tres o mas puntos de luz
consecutivos, y se precise de un tiempo de reparacion que superara las 48 horas, la
ESE esta obligada a realizar a su cargo una instalacién provisional, con tendido de
cables, sustitucibn de componentes, etc., que permita al menos una restitucion
cuantitativa y cualitativa del 50% de la iluminacién normal.

10.1.1 Servicio de guardia

Para la prestacion de los servicios de conservacion de las instalaciones y reparacion
de averias, la ESE establecera un "servicio de guardia" integrado por al menos un
equipo disponible las 24 horas del dia y formato por un minimo de dos operarios. Para
el servicio de guardia se tendra que disponer en todo momento de: un vehiculo de
desplazamiento, un vehiculo-taller con escaleras y un vehiculo-taller con plataforma y
cesta hasta 12 metros de altura. El equipo dispondra de todos los recursos y
herramientas que lo capaciten para resolver inmediatamente cualquier incidencia, o
tomar las medidas necesarias para evitar el posible peligro de los usuarios de la via
publica o deterioro de la instalacion.

Igualmente, habr& un servicio telefénico gratuito para la ciudadania a lo largo de las 24
horas del dia y los 365 dias al afio, que reciba los avisos y reclamaciones, dotado de
grabador de llamadas que le permita grabar el informe sobre la anomalia denunciada y
de sistema de comunicacion para poner en conocimiento del / los equipos que tendran
que resolver la deficiencia. EI Ayuntamiento podra examinar, cuando lo estime
pertinente, los audios grabados, por lo cual tendran que ser almacenados hasta que
no se autorice su destruccion por parte del Ayuntamiento de Terrassa.

A partir de las llamadas recibidas, la ESE creard un registro electrénico donde se
reflejara la fecha y la hora de cada llamada, el aviso recibido y las acciones realizadas
para enmendar la posible averia. Este registro estara permanentemente actualizado y
a disposicion del Ayuntamiento de Terrassa. Asi mismo, toda la informacién tiene que
quedar debidamente documentada y reflejada en la Plataforma que el adjudicatario
esta obligado a proporcionar.

Ademas de atender las posibles llamadas telefénicas y asi resolver las averias y
emergencias que se puedan producir, el equipo que realice la guardia tendra que
efectuar la verificaciéon del control del encendido y apagado de los cuadros.

El equipo de guardia tendra que ser responsable del servicio y ser capaz de resolver
las anomalias de emergencia, y si necesitara ayuda tendra que disponer de equipo /
equipos de apoyo a las guardias, disponible en el plazo maximo de dos horas.

Estos servicios se prestaran todos los dias del afio en idénticas condiciones.

10.1.2 Averias causadas por accidentes de trafico

Cuando se produce averias y desperfectos causados por accidentes de tréfico, la
empresa adjudicataria tendra que actuar de forma inmediata después de su deteccion
o aviso desde la Policia Municipal, para minimizar los posibles riesgos existentes y
asegurar los elementos afectados. Se sefalizara correctamente la zona en caso de
retirada de columnas u otros elementos del alumbrado.

En estos casos, la empresa adjudicataria iniciard los procedimientos necesarios
encaminados al resarcimiento de los dafios producidos en las instalaciones de
alumbrado publico.
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En el supuesto de que el adjudicatario consiga el resarcimiento, la ESE cobrara del
causando la factura correspondiente a los costes de reparacion y a los elementos
repuestos. En caso contrario, los dafios quedaran cubiertos dentro del concepto de
Garantia Total.

10.1.3 Averias causadas por vandalismo

Cuando se produzcan averias y desperfectos causados por actos vandalicos o hechos
intencionados, la empresa adjudicataria tendra que realizar la reparacion de forma
inmediata, y el elemento queda cubierto por la Garantia Total

10.1.4 Averias, dafios y afectaciones del alumbrado causados por terceros

El contratista se responsabilizara de la correcta reparacion de todos los dafios y
desperfectos causados por terceros a las instalaciones del alumbrado. Si los dafios
representan un peligro para las personas o bienes, actuard inmediatamente para
eliminar el peligro. Dado que la realizaciébn de obras en aceras, calles y obras en
fachadas, son una de las principales causas de averias, el contratista estara obligado
a mantener una cuidadosa vigilancia de estas y consecuentemente comunicar
cualquier incidencia que se observe o detecte. Cualquier reparacion realizada
garantizara el buen funcionamiento de las instalaciones de alumbrado publico
recuperando las condiciones correctas anteriores a los dafios ocasionados.

En los casos, en que los dafios estén ocasionados por obras realizadas por terceros o
por otros motivos ajenos al Ayuntamiento, el contratista gestionara directamente la
reclamacion, y realizara los tramites pertinentes, para la ejecucién de los trabajos
necesarios de reparacion, con la correspondiente facturacién del coste econdmico
sobre el causante.

El contratista actuara del mismo modo y reclamando, si se tercia, el coste econémico
sobre el interesado, cuando por obras de terceros sea necesaria la variacion o
desplazamiento provisional de instalaciones y puntos de luz existentes, y de la
posterior colocacién de estos elementos en la ubicacion inicial. Se tiene que tener en
cuenta que el tercero no tiene la obligacibn de encargar estas operaciones al
contratista, aun asi éste tiene que verificar que estas operaciones se realizan
correctamente.

10.2 Garantia Total - P3 Instalaciones Energias Renovables

La ESE conservara constantemente en funcionamiento y en buen estado el material y
los componentes de la instalacion de las instalaciones fotovoltaicas, haciendo cuantas
reparaciones o reposiciones sean necesarias, con la mayor brevedad y sin necesidad
de requerimiento previo, cualquiera que sea la causa que lo motivé, para asegurar que
los sistemas funcionan correctamente durante todo el contrato.

En general, las averias tendran que ser reparadas en menos de cuarenta y ocho
horas, aunque pueda tener caracter provisional su puesta en servicio.

A continuacion se muestra los tiempos de solucion esperados por tipo incidencia:

TIPO DE AVERIA TIEMPO DE SOLUCION

- . . Ayl *
Averias que comportan el no funcionamiento de una Entre 24y 48 horas maximo
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planta de energia fotovoltaica

Averias que comportan degradacion en la produccion

. 72 horas maximo
de una planta fotovoltaica

* En el supuesto de que la averia se produzca en viernes el plazo maximo seran 72
horas.

Si en otro tipo de averias su reparacion exige, por motivos justificados, un plazo mas
largo, se informar4 a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de Terrassa. Y
comportard las afectaciones en el plus de excelencia y calidad que sean aplicables.

Todas estas averias tendran que estar contempladas y registradas en el software de
gestion. Como resultado de esta visita se generara un informe de averia, en el cual se
detallara la averia sufrida por la instalacién, qué actuaciones se han realizado y si ha
sido posible la reparacién en el momento, para tratarse de una averia menor, y en
caso de tratarse de una averia grande, qué actuaciones se tienen que abordar.

La reposicion de los varios elementos se efectuara con materiales de las mismas
caracteristicas y calidades que los primitivos, que seran comprobados por los técnicos
del Ayuntamiento de Terrassa, los cuales podran rechazar los materiales que no
cumplan estas condiciones.

La resolucion de la averia se tiene que producir en un tiempo méaximo de 72 horas,
salvo que sea de fuerza mayor, debidamente acreditada; en cuyo caso se tendra que
presentar una planificacion de los trabajos orientados a la puesta en marcha de las
instalaciones. En todos los casos, incluidos los de fuerza mayor, se aplicaran los
criterios establecidos en el apartado sobre retribucidon de ahorros, en relacién a las
minimas producciones exigidas.

10.3 Garantia total - P3 lluminacion Interior

Tanto en el periodo de garantia del fabricante, como en el caso de ofrecer garantia
total de iluminacién como propuesta de mejora, el adjudicatario estara obligado a un
tiempo de respuesta de cambio menor a 48 horas, en caso contrario comportaran las
afectaciones en el plus de excelencia y calidad que sean aplicables.

11 PROYECTOS EJECUTIVOS Y PLANES DE TRABAJO

El adjudicatario desde la firma del contrato, dispondra de 2 meses para redactar y
entregar al Ayuntamiento los siguientes documentos:

¢ Plan de mantenimiento preventivo y de inspecciones del servicio de alumbrado
y de las instalaciones de energia renovable.

e Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la prestacion P4 —
lluminacién Exterior.

e Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la prestacion P5 —
lluminacién Interior.

e Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la prestacion P6 —
Energias Renovables.

e Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la prestaciéon P7 —
Instalacion Red Fibra Optica.

e Plan de trabajo para la redaccion del protocolo de Medida y Verificacion
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e Proyecto y Plan de implantacion de la plataforma tecnoldgica.

Todos estos documentos, tendran que ser validados por los servicios técnicos
municipales, pudiendo aplicar adaptaciones de manera conjunta, antes del inicio de la
ejecucioén de las tareas.

En relaciéon a la coordinacion con los diferentes servicios municipales implicados en
este proceso, se establecerd un equipo de trabajo formado por representantes de la
empresa adjudicataria, de los servicios técnicos municipales y de la OGS. Este equipo
de trabajo dispondra de herramientas de coordinacion y administracién de proyectos
basadas en la metodologia Kanban y tendr4 como principal objetivo asegurar el control
del desarrollo de cada una de las partes del proyecto, con especial atencién al
cumplimiento de los plazos. La organizacion, dinamizacion y la gestion documental de
este equipo de trabajo sera responsabilidad de la empresa adjudicataria.

La no entrega de toda o parte de la documentaciéon descrita en este capitulo o su no
admisibilidad de acuerdo con los criterios que figuran en el pliego de prescripciones
técnicas serd causa de resolucion del contrato. Cuando el contrato se resuelva por
este motivo, el adjudicatario tendrd que indemnizar al Ayuntamiento por los dafios y
perjuicios ocasionados.

11.1 Plan de mantenimiento preventivo y de inspecciones del servicio de
alumbrado y de las instalaciones de energia renovable

La ESE tendra que presentar, como parte integrante de la memoria técnica, al
Ayuntamiento de Terrassa un Plan de Mantenimiento Preventivo y de Inspecciones del
servicio de alumbrado publico y de las instalaciones de energia renovable,
apoyandose en la normativa vigente y, mas concretamente, en el Reglamento de
Eficiencia Energética en las Instalaciones de Alumbrado Exterior (REEIAE), el
Reglamento Electrotécnico de Baja Tension (REBT), el resto de normativa vigente que
sea de aplicaciébn y a las recomendaciones dadas en el documento de auditoria
energética que acompafia este pliego y que se indican en el apartado
“MANTENIMIENTO E INSPECCION.- PRESTACION P2” como obligaciones minimas.

En el Plan de Mantenimiento e Inspecciones se detallaran

e Las tareas, periodicidad, planificacion en cada sector del municipio y/o
equipamientos con instalacion de energia renovable, asi como las fechas de inicio
y fin de estas tareas.

e Organigrama detallado del conjunto de personal directo e indirecto destinado al
servicio que estara disponible para cubrir las necesidades que se produzcan.

e Relacién de las categorias profesionales previstas para todos los niveles y con las
correspondientes funciones.

e Relacién de vehiculos y medios previstos.

e Horarios y turnos del servicio de todo el personal adscrito.

e Planificacion con la asignacion y distribucion de recursos humanos y medios para
el cumplimiento de las prestaciones del servicio de mantenimiento y control para
cubrir integramente las instalaciones de la ciudad.

e Programa anual inicial y calendario para la realizacion de los trabajos de las
prestaciones sujetas a ciclos de inspeccién, verificacibn y prevencion, y
metodologia de coordinacién con los trabajos no rutinarios.
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¢ Procedimientos establecidos dentro de los procesos de realizacién de los trabajos
del servicio por el cumplimiento de normativas de seguridad industrial, seguridad y
salud, tratamiento de residuos, y otras normativas que sean de aplicacion.

Cualquier cambio tanto de los medios materiales, como del personal, se tendra que
realizar sustituyéndolos por otros de igual o superior calidad o nivel profesional, y se
tendra que comunicar al Ayuntamiento en un periodo maximo de tiempo de 48 horas
antes de realizarse con la previa autorizacion.

Dentro de la organizacion, la empresa tiene que prever mecanismos que permitan
variar y flexibilizar las programaciones establecidas segun las necesidades de cada
momento o0 imprevistos que puedan surgir, siempre con el visto bueno del
Ayuntamiento.

Durante el transcurso del contrato se podra adaptar el plan de trabajo para implantar
una mejor organizacion que optimice el servicio.

El Plan de Mantenimiento Preventivo incluird la realizaciéon de las tareas de limpieza
de las instalaciones.

La ESE emitird informes periédicos en los que indique el grado de avance del Plan de
Mantenimiento Preventivo, desglosado por tareas y zonas/equipamientos.

11.2 Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la
prestacion P4 — Alumbrado Exterior

La ESE tendra que presentar un proyecto ejecutivo concreto y completo, que incluira
las visitas de obra que sean necesarias y un plan detallado correspondiendo a todas
las actuaciones de mejora de cuadros, renovacion de equipos, instalacion sistema de
telegestion, cambio de luminarias, plataforma de gestién del servicio, etc., con la
especificacion del calendario de ejecucion y todo aquello relacionado en este pliego de
condiciones, con especial atencion a los aspectos de seguridad y salud y de
coordinacion con los técnicos municipales, el resto de servicios municipales implicados
y Policia Municipal.

La ejecucion de estas instalaciones pueden comportar un impacto muy importante
para la ciudad, por ello, habra que establecer dentro del proyecto ejecutivo, un plan de
comunicacion que puede incorporar el desarrollo de un portal web especifico, la
publicacion de avisos y noticias a la prensa local, la confeccién de notas de prensa o la
realizacion de ruedas de prensa, la confeccion de folletines informativos, mapas y
graficos explicativos, etc... La empresa adjudicataria tendra que colaborar activamente,
coliderar junto con los servicios técnicos municipales todo este proceso y hacerse
cargo de los gastos que pueda comportar.

El adjudicatario dentro del proyecto ejecutivo, tendra que presentar documentacion
grafica con la ubicacion y descripcion técnica de cada una de las luminarias objeto del
contrato antes de empezar a hacer el cambio. Esta documentacion se entregara en el
Ayuntamiento de Terrassa, en formato electronico digitalizado y exportable a sistemas
GIS e interoperables con los sistemas GIS del Ayuntamiento de Terrassa, para su
tratamiento digital tal como se describe en el apartado Plataforma Tecnolbgica. En
cualquier caso, se tendra que justificar la idoneidad de cada tipo y modelo a su
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emplazamiento real y el Ayuntamiento se reserva el derecho de exigir el cambio, por
razones de armonizacion con el entorno, de como maximo el 10% de las luminarias
propuestas, por otras de similares caracteristicas energéticas y luminicas.

11.3 Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la
prestacion P5 — lluminacién Interior

La ESE tendra que presentar un proyecto ejecutivo concreto y completo, que incluira
las visitas de obra que sean necesarias y un plan detallado correspondiendo a todas
las actuaciones de mejora de sustitucion de las lamparas y luminaria actuales por
tecnologia LED, del orden de potencia indicada en el Anexo lll, para iluminacién de
colegios y dependencias municipales incluidas en el proyecto, con la especificacion del
calendario de ejecucion y todo aquello relacionado en este pliego de condiciones, con
especial atencion a los aspectos de seguridad y salud y de coordinacién con los
técnicos municipales y los servicios implicados.

En cualquier caso, se tendra que justificar la idoneidad de cada tipo y modelo en su
emplazamiento real, teniendo que certificar la obtencién del Nivel de iluminacién en
base al Anexo Il

El calendario de ejecucién tendra que tener en cuenta los horarios de funcionamiento
de los servicios ubicados en estos equipamientos, con el objetivo de priorizar siempre
gue sea posible, la realizacién de las tareas, fuera de horario.

11.4 Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la
prestacion P6 — Energias Renovables

La ESE tendra que presentar un proyecto ejecutivo y constructivo concreto y completo,
que incluird las visitas de obra que sean necesarias y un plan detallado
correspondiendo a todas las instalaciones de las plantas fotovoltaicas reflejadas en el
Anexo Il del Pliego Técnico de condiciones, asi como las mejoras correspondientes
que incluya en su oferta, si se tercia, con la especificacion del calendario de ejecucion
y todo aquello relacionado en este pliego de condiciones, con especial atencion a los
aspectos de seguridad y salud y de coordinacion con los técnicos municipales y los
servicios implicados. ElI Ayuntamiento mediante la OGS, realizara la direccion
facultativa y el control de las medidas de seguridad y salud.

En cualquier caso, se tendra que justificar la idoneidad de cada tipo y modelo de
elementos de la instalacién en su emplazamiento, teniendo que certificar la obtencién
de produccion en base al Anexo Il.
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11.5 Proyecto ejecutivo de las instalaciones correspondientes a la
prestacion P7 — Instalacion Red Fibra Optica

Las empresas licitadoras tienen que ofrecer la realizacion de la obra de conexion del
subconjunto de cuadros prioridad 1 como un requisito de la presente licitacion y la
conexién del subconjunto de cuadros prioridad 2, de forma opcional como una posible
mejora. Una vez finalizada la licitacion y seleccionado el adjudicatario, este redactara
el proyecto ejecutivo y constructivo concreto y completo, que incluira las visitas de
obra que sean necesarias, el estudio de los servicios afectados, un plan de actuacion
detallado que incluya todas las obras y actuaciones de mejora, definidas en este pliego
con la especificacion del calendario de ejecucion y todo aquello necesario con especial
atencion a los aspectos de seguridad y salud y de coordinacion con los técnicos
municipales y Policia Municipal. EI Ayuntamiento mediante la OGS, realizara la
direccién facultativa y el control de las medidas de seguridad y salud.

11.6 Plan de trabajo para la redacciéon del protocolo de Medida y
Verificacion

El adjudicatario entregara un cronograma de las tareas a realizar en este campo asi
como los hitos esperados, el cual servirA como base para evaluar su grado de
cumplimiento. En este apartado, los servicios técnicos del Ayuntamiento contaran con
el asesoramiento de la OGS.

11.7 Proyecto y plan de trabajo implantacién plataforma tecnolégica

El adjudicatario tendra que presentar un proyecto ejecutivo concreto y completo de la
implantacién de la plataforma tecnolégica de gestién integral del servicio, que incluya
una descripcién completa de los médulos funcionales, de las capacidades y las tareas
concretas de integracion que se llevaran a cabo, la planificacion detallada de los
procesos de implantacion, la informaciébn concreta de los recursos, las
especificaciones técnicas de la solucién para dar respuesta a los requerimientos
establecidos en este pliego y en definitiva toda la informacién del proceso de
implantacion y de la explotacion de la solucién tecnolégica.

12 PRESTACION P4 - OBRAS DE MEJORA Y RENOVACION DE LAS
INSTALACIONES DEL ALUMBRADO EXTERIOR

La ESE ejecutara a su cargo, con medios materiales y humanos diferentes de los de
conservacion ordinaria, las medidas definidas en el Anexo IV (medidas minimas
propuestas) para la mejora y renovacion de las instalaciones del alumbrado publico
exterior, asi como las mejoras correspondientes que incluya en su oferta.

Estas obras seran ejecutadas en base a los preceptos del Reglamento de Eficiencia
Energética en Instalaciones de Alumbrado Exterior aprobado por el Real decreto
1890/2008, realizadas por el adjudicatario y financiadas mediante los ahorros
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conseguidos dentro del periodo de vigencia del contrato, por lo tanto, no tendran
repercusion econémica sobre el presupuesto de este contrato.

Esta inversion inicial, que sera la que permitira reducir el consumo energético y, por lo
tanto, sus costes, tendra un plazo de ejecucién maximo de 12 meses completos a
contar del inicio del contrato. El presente plazo se regird de acuerdo con las clausulas
establecidas en el Pliego de Condiciones Administrativas. Por lo tanto, esta licitacion
comprende un afio de ejecucion de las medidas y 14 afos de retribucion de prestacion
P1.

Serda obligacion por parte de la empresa adjudicataria el cumplimiento de los Anexos
IV, VI'y VI, referidos a:

e Anexo IV: Propuestas de cambio minimas a realizar a nivel de cuadros
correspondientes, renovacibn de las Iluminarias, sistema de telegestion,
monitorizacion y renovacion del cuadros de control.

¢ Anexo VI: Renovaciones minimas a realizar en los cuadros de control.

e Anexo VII: Niveles de iluminacién minimos de referencia a lograr en las diferentes
vias asi como sus uniformidades, siendo las potencias y flujos luminosos valores
de referencia.

Una vez finalizadas las operaciones incluidas dentro de la Prestacion P4, el
adjudicatario tiene que certificar el control de los sistemas de regulacion y el equilibrio
de las instalaciones, de tal manera, que se pueden garantizar, tanto los niveles de
ahorro previstos como los niveles de iluminacion minimos, establecidos por el
Ayuntamiento en cada una de sus calles marcadas en el Anexo VII.

Para la verificacidon de estas condiciones:

e Finalizacion de la inversién: sustitucién a LED, renovacion de cuadros, etc.

e Obtencion de los niveles de ahorro y consumos estimados.

e Ajuste de los niveles de iluminacion y uniformidad de la totalidad de las calles del
municipio.

e Certificacion de los niveles de iluminacion y energéticos de las instalaciones de
alumbrado para cada una de las calles del municipio.

Todos los materiales tendran que ser de primera calidad, nuevos y originales, teniendo
que contar con la garantia (o extensién de garantia) del fabricante que permita cubrir
la duracion del contrato con las mismas caracteristicas, calidad de funcionamiento y
con sus correspondientes certificaciones, homologaciones, marcado CE y sellos de
calidad.

A excepcion de las definidas en la auditoria, no se admitiran soluciones que pasen por
la adaptacion de luminarias existentes (carcasa, bloques oOpticos, equipos de arranque,
luces...).

Todos los equipos y materiales de la INSTALACION que se utilicen para cumplir con la
prestacion P4 tienen que mantener las mismas condiciones de funcionamiento y los
criterios exigidos, desde el comienzo del contrato hasta la finalizacién del mismo,
realizando todos aquellos cambios que sean necesarios en el caso en que alguno de
los equipos o materiales deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este
PPT sin ningun coste afadido para el Ayuntamiento.
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La ESE gestionara la ejecucion, puesta en marcha, pruebas y legalizacion de la nueva
INSTALACION de acuerdo con el calendario presentado.

La ESE inspeccionard y supervisara, por su cuenta, las fases de suministro, montaje y
puesta en marcha de la nueva INSTALACION y de sus pruebas de funcionamiento,
asumiendo las responsabilidades que se puedan derivar por cualquier dafio y / o
perjuicios, ya sean directos o indirectos que pudieran causarse en el proceso de
renovacion de la INSTALACION por ella misma o sus Proveedores.

El calendario de ejecucion, puesta en marcha y pruebas podrd, en el supuesto de que
concurrieran causas de fuerza mayor o surgieran imprevistos que impidieran el
cumplimiento de los plazos inicialmente estipulados, ser modificado de mutuo acuerdo
entre la ESE y el Ayuntamiento de Terrassa.

La aceptacion de la nueva INSTALACION por parte del Ayuntamiento de Terrassa
tendrd lugar una vez se haya verificado su correcto y adecuado funcionamiento,
mediante la realizacién de las pruebas adecuadas para cada equipo y para el conjunto
de la INSTALACION. Estas pruebas se tienen que hacer bajo la responsabilidad de la
ESE y de sus Proveedores en presencia de los Servicios Técnicos del Ayuntamiento
de Terrassa y bajo la supervision de la OGS. Las mismas tienen que verificar el
cumplimiento de preceptos recogidos en el Reglamento de Eficiencia Energética en
Instalaciones de Alumbrado Exterior.

No se aceptara la nueva INSTALACION si, durante la realizacion de las pruebas de
funcionamiento, se pusiera notoriamente de manifiesto cualquier tipo de deficiencias,
defectos, errores y / o anomalias derivadas de un incorrecto disefio, vicios o defectos
de los elementos o equipos que conforman la nueva INSTALACION, montaje, puesta
en marcha o mediciones luminotécnicas de la misma.

Una vez resulten satisfactorias las pruebas y mediciones, el Ayuntamiento de Terrassa
subscribird conjuntamente con la ESE un Certificado de Aceptacion de la nueva
INSTALACION por lo que se entendera, a los efectos de este contrato, como el
reconocimiento expreso del primero de haber recibido esta a su satisfaccién.

Para la facturacion y el cobro de la prestacion P1 por parte del adjudicatario sera
preceptivo disponer del Certificado de Aceptacion de la nueva instalacion.

En virtud de lo que se ha pactado en el presente contrato, a la finalizacién del mismo,
todos los elementos y componentes adquiridos por la ESE para la nueva
INSTALACION seran propiedad del Ayuntamiento de Terrassa. Consecuentemente, la
ESE no podra contraer préstamos, tomar créditos ni asumir obligaciones de ningun
tipo por las cuales, cualquier elemento o la INSTALACION en su conjunto, pueda
quedar afectada como garantia de cumplimiento de las mismas.

A la finalizacion del contrato, la ESE tendrd que certificar que todos los equipos y
materiales de la INSTALACION que se utilicen para cumplir con la prestacion P4,
mantienen las mismas condiciones de funcionamiento y los criterios exigidos desde el
comienzo del contrato. En el supuesto caso que alguno de los equipos o materiales
deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este PPT, la ESE est4 obligada
a realizar todos aquellos cambios que sean necesarios para su cumplimiento y sin
ningun coste afiadido para el Ayuntamiento.

39



12.1 Elementos de iluminacién

Se propone la sustitucién de las luminarias actuales por tecnologia LED, del orden de
potencia indicada en el Anexo VII, para iluminacién de calles, montadas sobre pared o
adaptadas al baculo mediante elementos de conexién que garanticen la seguridad del
conjunto. La tecnologia LED a instalar en todo el término municipal emitira luz con una
temperatura de color igual o inferior a 3.000 °K, aunque en los documentos de la
auditoria se pueda hacer referencia a temperaturas de color superiores.

12.2 Requerimientos de calidad e informacién técnica

Todas las luminarias, asi como los fabricantes de las mismas, tendran que cumplir con
las condiciones y los requerimientos incluidos en el documento “REQUERIMIENTOS
TECNICOS EXIGIBLES PARA LUMINARIAS CONO TECNOLOGIA LED DE
ALUMBRADO EXTERIOR” que se puede descargar de la web del “Instituto para la
Diversificacion y el Ahorro Energético” (IDAE):

http://www.idae.es/tecnologias/eficiencia-energetica/edificacion/alumbrado-exterior

La vida util de las luminarias tendra que ser de un minimo de 75.000 horas, segun el
parametro L80, es decir, durante la vida Gtil de una luminaria el flujo luminico no sera
inferior al 80% de su flujo inicial. Para dar este valor se tendra en cuenta todo el
sistema, incluyendo el equipo electronico. Este criterio de calidad no es de aplicacion
en relacion a las luminarias que en la definicion del Anexo IV, se indica en el apartado
“Medidas Propuestas” la adaptacion de la existente.

Los datos de eficacia, flujo luminoso y vida util de las luminarias ofrecidas se
calcularan a nivel de sistema completo (luminaria), no siendo valida la informacion a
nivel parcial (chip LED, luz LED, placa LED,...).

Los licitadores certificaran, mediante una declaracion formal, que las luminarias
ofrecidas, asi como los fabricantes de las mismas, cumplen estas condiciones y
requerimientos. En caso de que el Ayuntamiento tenga dudas sobre el cumplimiento
de esto podra exigir de las empresas licitadoras, antes de la clasificacion de las
ofertas, los certificados y ensayos técnicos (en todos los casos acreditados por ENAC
0 entidad internacional equivalente), simulaciones, etc., y cualquier otra
documentacion que se considere necesaria para validar el cumplimiento de estos
requerimientos.

12.3 Condiciones minimas exigidas al licitador sobre los centros de mando

Después de analizar los centros de mando existentes por la Auditoria Energética se le
requiere al licitador:

e En 59 centros de mando: cambio completo de este.

e En 340 (incluyendo el cuadro 40-15) centros de mando: realizar ligeras
modificaciones (instalaciones de diferenciales en todas las salidas, de contactores
individuales en el supuesto que sean necesarios, ... ) para adecuarlos al REBT.

e ENn 5 centros de mando: no se necesitan hacer modificaciones constructivas
Unicamente se va a realizar una limpieza y revision del mismo.

e En 8 centros de mando: retirada y eliminacién de los mismos.

Todo esto se concreta en los Anexos IV y VI, Propuestas de cambio.
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http://www.idae.es/tecnologias/eficiencia-energetica/edificacion/alumbrado-exterior

Las condiciones técnicas minimas exigidas al licitador seran las siguientes:

e Los cuadros seran integrales. Se compondran de 2 o 3 mdédulos integrados en la
misma envolvente (Conexion y medida, mando y proteccién por 2 médulos y con
regulacion por 3 médulos).

e Tension de trabajo de 400 V entre fases y 230V entre fase y neutro, potencia de
hasta 43,64 kW a 400 V con interruptor de control de potencia de 63 A.

e Grado de proteccidon del conjunto IP65, IK 10 (excepto mddulo estabilizador-
reductor con grado de proteccion IP55, IK10 si dispone del mismo).

e Los modulos interiores de acometida, mando y proteccidén estaran formados por
cajas de doble aislamiento Clase II.

e Temperatura de trabajo: De -20 °C hasta 45 °C.

e Envolvente exterior de chapa de acero inoxidable de 2 mm De grueso AISI 304 y
tejado para proteccion de lluvia, con tratamiento de imprimacion Wash-Primer
RFGS-766 y secado RFCS-751 y pintura exterior normalizada sintética.

o El zécalo y bancada seran de acero inoxidable AlSI 304 pulido.

e Cerraduras de triple accion con varilla de acero inoxidable y empufiadura
antivandalica ocultable con apoyo por bloqueo por candado y detector de puertas
abiertas.

e EI mdédulo de conexion de servicio y medida contendra la acometida eléctrica
segun las normas particulares de la Compafia Eléctrica, la caja general de
proteccion y los contadores electrénicos por tarifa integrada.

o ElI médulo de mando y proteccion de contener el interruptor general IGA, contactor
(es) de potencia segun la intensidad nominal en categoria AC3, protecciones de
las lineas de salida con interruptores magnetotérmicos y diferenciales rearmables
de 300 mA de reconexion automéatica y pantalla con teclado (de 4 a 6 salidas),
protecciones de circuito de maniobra, alumbrado interior con luz protegida Clase Il
y toma de corriente auxiliar.

e Proteccién contra descargas atmosféricas y sobretensiones combinada clase Y + |l
basada en tecnologia de via de chispas. Corriente de choque de rayo 50 kA y
capacidad de apagado de corriente consecutiva de 25 KA ms/ 100 A ms.

e Los bornes de conexion para las lineas de salida de los circuitos de alumbrado
exterior serdn de seccion minima 35 mm2 con prensaestopas PG29 para
proteccién de cada linea.

e Los cuadros satisfacen la Directiva Comunitaria de Baja Tension 93/98 / CEE,
Directiva Comunitaria de Compatibilidad Electromagnética 89/336 / CEE.

e Los cuadros satisfacen la Norma para conjuntos de aparamenta en baja tension
UNE-EN 60439-1, Norma de grado de proteccion por envoltorios UNE-EN 60529
(IP) y Norma de grado de proteccion por envoltorios UNE-EN 50102 (IK).

e Los cuadros tienen que cumplir el Reglamento para Baja Tension Real decreto
842/2002.

e La produccion de los cuadros estarq asegurada segun la Norma UNE-EN ISO
9001/2000 con Certificado AENOR ER-0420/1996.

Los licitadores certificardn, mediante una declaracion formal, que los cuadros de
mando ofrecidos cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el
Ayuntamiento tenga dudas sobre su cumplimiento podra exigir de las empresas
licitadoras, antes de la clasificacion de las ofertas, los certificados, ensayos técnicos,
simulaciones, etc., y cualquier otra documentacion que se considere necesaria para
validar el cumplimiento de estos requerimientos.

41



12.4 Cuadros de mando con régimen de gestion especial

Los cuadros codificados como N-150 se caracterizan por el régimen de gestion
especial que incorporan. En relacion a estos cuadros el Ayuntamiento actualmente
paga el suministro eléctrico, pero en cambio el mantenimiento de la instalacion lo
realiza otra administracion, la Generalitat de Catalufia. En virtud de esta situacion,
sobre estos cuadros se procederd a ejecutar la P4, pero en cambio la P2 no se
ejecutara y P3 sélo en a nivel de aprovisionamiento de elementos averiados. Esta
situacion puede cambiar en algn momento de la ejecucion del contrato, y en cualquier
caso el adjudicatario tendr4 que asumir lo que el Ayuntamiento acuerde con la
Generalitat.

Después de analizar los centros de mando N-150 por la Auditoria Energética se le
requiere al licitador:

e En los 9 centros de mando: realizar modificaciones (instalaciones de diferenciales
en todas las salidas, de contactores individuales en el supuesto sean necesarios,
... ) para adecuarlos al REBT.

e Sistema de monitorizacion.

e Las actuaciones en estos cuadros se tienen que realizar bajo la supervisién de la
Generalitat de Catalufia o de la empresa que, contratada por la Generalitat, se
encargara de la realizacion del mantenimiento.

e Cuando un elemento de estos cuadros sufra una averia que a criterio del
mantenedor requiera la sustitucion de este elemento, el adjudicatario procedera a
aprovisionar al mantenedor con un elemento nuevo de las mismas caracteristicas y
se hara cargo del elemento averiado para su correcto tratamiento.

o El adjudicatario podra, ante cualquier peticibn del mantenedor, realizar una
inspeccion de los elementos averiados, para verificar el diagnéstico hecho por el
mantenedor. La mencionada inspeccion se tendra que realizar con rapidez y
diligencia, en no mas de 8 horas, para evitar afectar el servicio negativamente.

e Todo esto se concreta en los Anexos IV y VI, Propuestas de cambio.

13 PRESTACION P5 - ILUMINACION INTERIOR

La ESE ejecutara a su cargo las inversiones en iluminacion interior reflejadas en el
Anexo Il del Pliego Técnico de condiciones, asi como las mejoras correspondientes
gue incluya en su oferta.

Esta inversion inicial, que permitira reducir el consumo energético y, por lo tanto, sus
costes, tendra un plazo de ejecucion maximo de 12 meses completos a contar del
inicio del contrato. El presente plazo se regira de acuerdo con las clausulas
establecidas en el Pliego de Condiciones Administrativas. Por lo tanto, esta licitacion
comprende un (1) afio de ejecucién de las medidas y catorce (14) afios de retribucion
de prestacion P1 correspondiente.

Se propone la sustitucién de las lamparas y luminaria actuales por tecnologia LED, del
orden de potencia indicada en el Anexo lll, para iluminacion de colegios y
dependencias municipales incluidas en el mismo Anexo.

Todos los equipos y materiales que se utilicen para cumplir con la prestacion P5
tendran que mantener las mismas condiciones de funcionamiento y los criterios
exigidos, desde el comienzo del contrato hasta la finalizacién del periodo de garantia
ofrecido, realizando todos aquellos cambios que sean necesarios en el caso en que
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alguno de los equipos o0 materiales deje de cumplir con todas las exigencias expuestas
en este PPT sin ningun coste afiadido para el Ayuntamiento.

La ESE gestionara la ejecucion, puesta en marcha, pruebas de todos los elementos de
acuerdo con el calendario presentado.

La ESE inspeccionard y supervisara, por su cuenta, las fases de suministro, montaje y
puesta en marcha de los componentes y de sus pruebas de funcionamiento,
asumiendo las responsabilidades que se puedan derivar por cualquier dafio y / o
perjuicios, ya sean directos o indirectos que pudieran causarse en el proceso de
renovacion por ella misma o sus Proveedores.

El calendario de ejecucién, puesta en marcha y pruebas podra, en el supuesto de que
concurrieran causas de fuerza mayor o surgieran imprevistos que impidieran el
cumplimiento de los plazos inicialmente estipulados, ser modificado de mutuo acuerdo
entre la ESE y el Ayuntamiento de Terrassa.

La aceptacion de las nuevas instalaciones por parte del Ayuntamiento de Terrassa
tendré lugar una vez se haya verificado su correcto y adecuado funcionamiento.

No se aceptaran las nuevas instalaciones, si se pusiera notoriamente de manifiesto
cualquier tipo de deficiencias, defectos, errores y / 0 anomalias derivadas de un
incorrecto disefo, vicios o defectos de los elementos 0 equipos, montaje, puesta en
marcha de la misma.

Una vez verificado el correcto funcionamiento de las nuevas instalaciones, el
Ayuntamiento de Terrassa subscribira conjuntamente con la ESE un Certificado de
Aceptacion de las instalaciones por lo que se entendera, a los efectos de este
contrato, como el reconocimiento expreso del primero de haber recibido esta a su
satisfaccion.

Para la facturacién y el cobro de la prestacién P1 por parte del adjudicatario sera
preceptivo disponer del Certificado de Aceptacién de la nueva instalacion.

En virtud de lo que se ha pactado en el presente contrato, a la finalizacién del periodo
de garantia ofrecido, todos los elementos y componentes adquiridos por la ESE seran
propiedad del Ayuntamiento de Terrassa.

A la finalizacion del periodo de garantia ofrecido, la ESE tendra que certificar que
todos los equipos y materiales que se utilicen para cumplir con la prestacion P5,
mantienen las mismas condiciones de funcionamiento y los criterios exigidos desde el
comienzo del contrato. En el supuesto caso que alguno de los equipos 0 materiales
deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este PPT, la ESE esta obligada
a realizar todos aquellos cambios que sean necesarios para su cumplimiento y sin
ninguan coste afiadido para el Ayuntamiento.

13.1 Requerimientos de calidad e informacion técnica

Todas las luminarias, asi como los fabricantes de las mismas, tendran que cumplir con
las condiciones y los requerimientos siguientes:

En funcion de las diferentes tipologias de luminaria:
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UNE EN 60598-1 Luminarias. Requisitos generales y ensayos

UNE EN 60598-2.1 Luminarias fijas de uso general.

UNE EN 60598-2.2 Luminarias empotradas.

UNE EN 60598-2-5 Luminarias. Requisitos particulares. Proyectores

UNE EN 60598-2.13 Luminarias empotradas en tierra

UNE EN 60598-2.17 Luminarias para TV y cine.

UNE EN 60598-2.19 Luminarias con circulacion de aire.

UNE EN 60598-2.22 Luminarias para alumbrado de emergencia.

UNE EN 60598-2.24 Luminarias con temperaturas superficiales limitadas.

UNE EN 60598-2.25 Luminarias para uso en hospitales y sanatorios.

UNE EN 62.493 Evaluacién de los equipos de alumbrado en relacion a la
exposicion humana a los campos electromagnéticos.

UNE EN 62471-2009 Seguridad fotobiolégica de luces y aparatos que utilizan
lamparas.

IEC TS 62.504 Termas y definiciones para los LED y médulos LED en iluminacion
general.

Certificado de marcaje CE.

Certificado emitido por el fabricante de la luminaria y todos los equipos de
iluminacién, donde se indique expresamente la duracion de la garantia y de la vida
atil de la luz y todos los equipos de iluminacion (conjunto fuente de luz + fuente de
alimentacion) y las condiciones que regiran la garantia ademas de las referencias
de los tipos de fuente empleados.

Certificado de reciclabilidad, en el cual se justifique que se cumplen las directivas
RoHS y WEEE.

Compatibilidad Electromagnética:

UNE-EN 61000-3-2. Compatibilidad electromagnética (CEM). Parte 3-2: Limites.
Limites para las emisiones de corriente armoénica (equipos con corriente de
entrada 16 A por fase)

UNE-EN 61000-3-3. Compatibilidad electromagnética (CEM). Parte 3: Limites.
Seccién 3: Limitacién de las variaciones de tension, fluctuaciones de tensién y
flicker en las redes publicas de suministro de baja tension para equipos con
corriente de entrada 16 A por fase y no sujetos a una conexion condicional.
UNE-EN 61547. Equipos para alumbrado de uso general. Requisitos de inmunidad
CEM.

UNE-EN 55015. Limites y métodos de medida de las caracteristicas relativas a la
perturbacion radioeléctrica de los equipos de iluminacion y similares.

Componentes de las luminarias:

UNE-EN 62031. Mddulos LED por alumbrado general. Requisitos de seguridad.
UNE-EN 61347-2-13. Dispositivos de control de luz. Parte 2-13: Requisitos
particulares para dispositivos de control electronicos alimentados con corriente
continua o corriente alterna por médulos LED.

UNE-EN 62384. Dispositivos de control electronicos alimentados en corriente
continua o corriente alterna por modulos LED. Requisitos de funcionamiento.
UNE-EN 62560. Luces LED con balasto incorporado para servicios de iluminacion
general con tension > 50 V. Especificaciones de seguridad.

CIE S025/ E: 2015 Método de ensayo para luces LED, luminarias y moédulos LED.

Los licitadores certificardn, mediante una declaracién formal, que los elementos de
iluminacion ofrecidos cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el
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Ayuntamiento tenga dudas sobre el cumplimientos de esto podra exigir de las
empresas licitadoras, antes de la clasificacion de las ofertas, los certificados y ensayos
técnicos (en todos los casos acreditados por ENAC o entidad internacional
equivalente), simulaciones, etc., y cualquiera otro documentacion que se considere
necesaria para validar el cumplimiento de estos requerimientos.

14 PRESTACION P6 - ENERGIAS RENOVABLES

La ESE ejecutard a su cargo las inversiones necesarias para la instalacion de las
plantas fotovoltaicas reflejadas en el Anexo 1l del Pliego Técnico de condiciones, asi
como las mejoras correspondientes que incluya en su oferta.

Esta inversion inicial, que permitira reducir el consumo energético y, por lo tanto, sus
costes, tendra un plazo de ejecucion maximo de 12 meses completos a contar del
inicio del contrato. El presente plazo se regira de acuerdo con las clausulas
establecidas en el Pliego de Condiciones Administrativas. Por lo tanto, esta licitacion
comprende un (1) afio de ejecucion de las medidas y catorce (14) afios de retribucion
de prestacion P1 correspondiente.

En cualquier caso la empresa adjudicataria tendra que cumplir como minimo las
especificaciones indicadas en el Anexo I, en relacion a:

e Potencia Pico de la planta (kWp)
¢ Rangos de produccién kWh / kWp,

El objetivo del Ayuntamiento es disponer de las instalaciones de plantas fotovoltaicas a
los edificios de forma que se maximice la produccion de energia. Las especificaciones
establecidas en la auditoria energética de los edificios, en concreto a las propuestas
de implantacion de energias renovables correspondientes, constituyen un marco de
referencia y unos requerimientos minimos a cumplir, pero en ningln caso tienen que
significar una limitacion, la Gnica limitaciébn seran las cubiertas y superficies de las
mismas que se podran utilizar y que tienen que ser las definidas en las auditorias. En
el caso de la mejora “Instalaciones de nuevas plantas de produccion de energia
fotovoltaica” en las imagenes del Anexo XIV.

Las empresas licitadoras tendran que proponer una produccion energética total que
sera la suma de las producciones de cada una de las instalaciones. El Ayuntamiento
podra pedir la presentaciéon de las simulaciones hechas con la Ultima versién del
programa PVsyst de cada una de las instalaciones, tomando como ubicacién para
cada una de las simulaciones las coordenadas de la direccion de cada equipamiento.

Todos los equipos, materiales e infraestructuras de las instalaciones que se utilicen
para cumplir con la prestacién P6 tienen que mantener las mismas condiciones de
funcionamiento y los criterios exigidos, desde el comienzo del contrato hasta la
finalizacion del mismo, realizando todos aquellos cambios que sean necesarios en el
caso en que alguno de los equipos o materiales deje de cumplir con todas las
exigencias expuestas en este PPT sin ningln coste afiadido para el Ayuntamiento.

La ESE gestionara la ejecucion, puesta en marcha, pruebas y legalizacion de las

nuevas instalaciones de generacion de energia fotovoltaica, de acuerdo con el
calendario presentado.

La ESE inspeccionard y supervisara, por su cuenta, las fases de suministro, montaje y
puesta en marcha de las nuevas instalaciones y de sus pruebas de funcionamiento,
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asumiendo las responsabilidades que se puedan derivar por cualquier dafio y / o
perjuicios, ya sean directos o indirectos que pudieran causarse en el proceso por ella
misma o sus Proveedores.

El calendario de ejecucién, puesta en marcha y pruebas podrd, en el supuesto de que
concurrieran causas de fuerza mayor o surgieran imprevistos que impidieran el
cumplimiento de los plazos inicialmente estipulados, ser modificado de mutuo acuerdo
entre la ESE y el Ayuntamiento de Terrassa.

La aceptacion de las nuevas instalaciones de generacion de energia fotovoltaica por
parte del Ayuntamiento de Terrassa tendra lugar una vez se haya verificado su
correcto y adecuado funcionamiento, mediante la realizacibn de las pruebas
adecuadas. Estas pruebas se tienen que hacer bajo la responsabilidad de la ESE y de
sus Proveedores en presencia de los Servicios Técnicos del Ayuntamiento de
Terrassa y bajo la supervision de la OGS.

No se aceptaran las nuevas instalaciones si, durante la realizacion de las pruebas de
funcionamiento, se pusiera notoriamente de manifiesto cualquier tipo de deficiencias,
defectos, errores y / 0 anomalias derivadas de un incorrecto disefio, vicios o defectos
de los elementos o equipos que conforman las instalaciones, montaje, puesta en
marcha o mediciones de la misma.

Una vez resulten satisfactorias las pruebas y mediciones, el Ayuntamiento de Terrassa
subscribira conjuntamente con la ESE un Certificado de Aceptacion de las nuevas
instalaciones de generacion de energia fotovoltaica por lo que se entendera, a los
efectos de este contrato, como el reconocimiento expreso del primero de haber
recibido esta a su satisfaccion.

Para la facturacion y el cobro de la prestacion P1 por parte del adjudicatario sera
preceptivo disponer del Certificado de Aceptacién de la nueva instalacion.

En virtud de lo que se ha pactado en el presente contrato, a la finalizacién del mismo,
todos los elementos y componentes adquiridos por la ESE para las nuevas
instalaciones seran propiedad del Ayuntamiento de Terrassa. Consecuentemente, la
ESE no podra contraer préstamos, tomar créditos ni asumir obligaciones de ningan
tipo por las cuales, cualquier elemento o las instalaciones en su conjunto, pueda
guedar afectado como garantia de cumplimiento de las mismas.

A la finalizaciéon del contrato, la ESE tendra que certificar que todos los equipos,
materiales e infraestructuras de las instalaciones que se utilicen para cumplir con la
prestacion P6, mantienen las mismas condiciones de funcionamiento y los criterios
exigidos desde el comienzo del contrato. En el supuesto caso que alguno de los
equipos o materiales deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este PPT,
la ESE est& obligada a realizar todos aquellos cambios que sean necesarios para su
cumplimiento y sin ningln coste afadido para el Ayuntamiento.

A continuacion se detallan los requerimientos y especificaciones técnicas minimas de
las instalaciones.

14.1 Mobdulos fotovoltaicos

Los modulos fotovoltaicos tendran que cumplir los siguientes requerimientos vy
especificaciones técnicas:
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Los médulos fotovoltaicos tendran que incorporar el marcaje CE, segun la Directiva
2006/95 / CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006,
relativa a la aproximacion de las legislaciones de los estados miembros sobre el
material eléctrico destinado a utilizarse con determinados limites de tension.

Ademads, tendran que cumplir la norma UNE-EN 61730, armonizada para la
Directiva 2006/95 / CE, sobre calificacion de la seguridad de mddulos fotovoltaicos,
y la norma UNE-EN 50380, sobre informaciones de las hojas de datos y de las
placas de caracteristicas para los modulos fotovoltaicos.

Adicionalmente, en funcién de la tecnologia del médulo, este tendra que satisfacer
las siguientes normas:

o UNE-EN 61215: Modulos fotovoltaicos (FV) de silicio cristalino para uso
terrestre. Calificacion del disefio y homologacién o equivalente

o UNE-EN 61646: Mdbdulos fotovoltaicos (FV) de lamina delgada para
aplicaciones terrestres. Calificacién del disefio y aprobacion de tipo o
equivalente.

o UNE-EN 62108. Modulos y sistemas fotovoltaicos de concentracion (CPV).
Calificacion del disefio y homologacion o equivalente.

Los médulos que se encuentran integrados en la edificacion, ademas de cumplir la
normativa antes mencionada, también tienen que cumplir lo que prevé la Directiva
89/106 / CEE del Consejo de 21 de diciembre de 1988 relativa a la aproximaciéon
de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los estados
miembros sobre los productos de construccion.

El mdédulo fotovoltaico llevara de forma claramente visible e indeleble el modelo y
nombre o logotipo del fabricante, asi como una identificacion individual o nimero
de serie trazable a la fecha de fabricacion.

Se utilizardn médulos que se ajusten a las caracteristicas técnicas descritas a
continuacion:

o Los modulos tendran que llevar los diodos de derivacion para evitar las
posibles averias de las células y sus circuitos por sombreados parciales y
tendran un grado de proteccion IP65.

o Los marcos laterales, si existen, serdn de aluminio o acero inoxidable.

o Para que un médulo resulte aceptable, su potencia méxima y corriente de
cortocircuito reales referidas a condiciones estandar tendran que estar
comprendidas en el margen del + 3% de los correspondientes valores
nominales de catélogo.

o Sera rechazado cualquier médulo que presente defectos de fabricacion
como roturas o0 manchas en cualquier de sus elementos asi como falta de
alineacion en las células o burbujas en el encapsulando.

o La estructura del generador se conectara a tierra.

o Por motivos de seguridad y para facilitar el mantenimiento y reparacion del
generador, se instalaran los elementos necesarios (fusibles, interruptores,
etc.) para la desconexion, de forma independiente y en ambos terminales,
de cada una de las ramas del resto del generador.

Los licitadores certificaran, mediante una declaracion formal, que los maddulos
fotovoltaicos cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el
Ayuntamiento tenga dudas sobre su cumplimiento podra exigir de las empresas
licitadoras, antes de la clasificacion de las ofertas, los certificados, ensayos técnicos,
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simulaciones, etc., y cualquier otra documentacién que se considere necesaria para
validar el cumplimiento de estos requerimientos.

14.2 Estructuras de apoyo

Las estructuras de apoyo tendrdn que cumplir los siguientes requerimientos y
especificaciones técnicas:

e Las estructuras de apoyo tendrdn que cumplir las especificaciones de este
apartado. En todos los casos se dara cumplimiento a lo que se obliga en el Cédigo
Técnico de la Edificacién en cuanto a seguridad.

e La estructura de apoyo de médulos tiene que resistir, con los modulos instalados,
las sobrecargas del viento y nieve, de acuerdo con lo que indica el Cédigo Técnico
de la edificacién, marcaje CE y el resto de normativa de aplicacion.

o El disefio y la construccién de la estructura y el sistema de fijacion de modulos,
permitira las necesarias dilataciones térmicas, sin transmitir cargas que puedan
afectar la integridad de los modulos, siguiendo las indicaciones del fabricante.

e Los puntos de sujecion para el médulo fotovoltaico seran suficientes en nimero,
teniendo en cuenta el area de apoyo y posicion relativa, de forma que no se
produzcan flexiones en los médulos superiores a las permitidas por el fabricante y
los métodos homologados para el modelo de modulo.

o El disefio de la estructura se realizara por la orientacion y el &ngulo de inclinacion
especificado para el generador fotovoltaico, teniendo en cuenta la facilidad de
montaje y desmontaje, y la posible necesidad de sustituciones de elementos.

e La estructura se protegera superficialmente contra la accion de los agentes
ambientales. La realizacion de taladros en la estructura se llevara a cabo antes de
proceder, si procede, al galvanizado o proteccién de la estructura.

e Los tornillos seran de acero inoxidable.

e Los topes de sujecion de médulos y la propia estructura no lanzaran sombra sobre
los modulos.

e En el caso de instalaciones integradas en cubierta que hagan las veces de la
cubierta del edificio, el disefio de la estructura y la estanqueidad entre modulos se
ajustara a las exigencias vigentes en materia de edificacion.

e Se dispondran las estructuras de apoyo necesarias para montar los modulos, tanto
sobre superficie plana (terraza) como integrados sobre tejado.

e La estructura de apoyo sera calculada segun la normativa vigente para soportar
cargas extremas debidas a factores climatol6gicos adversos, como por ejemplo
viento, nieve, etc.

e Si esta construida con perfiles de acero laminado conformado en frio, tienen que
cumplir las normas UNE-EN 10219-1 y UNE-EN 10.219-2 para garantizar todas
sus caracteristicas mecénicas y de composicion quimica.

e Si es del tipo galvanizada en caliente, cumplira las normas UNE-EN ISO 14713
(partes 1, 2 y 3) y UNE-EN ISO 10684 y los gruesos cumplirdn con los minimos
exigibles en la norma UNE-EN ISO 1461.

Los licitadores certificaran, mediante una declaracion formal, que las estructuras de
apoyo cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el Ayuntamiento
tenga dudas sobre su cumplimiento podra exigir de las empresas licitadoras, antes de
la clasificacion de las ofertas, los certificados, ensayos técnicos, simulaciones, etc., y
cualquier otra documentacion que se considere necesaria para validar el cumplimiento
de estos requerimientos.
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14.3 Inversor Fotovoltaico

Los inversores fotovoltaicos tendran que cumplir los siguientes requerimientos y
especificaciones técnicas:

e Seran del tipo adecuado para las instalaciones fotovoltaicas de autoconsumo, con
una potencia de entrada variable para que sean capaces de extraer en todo
momento la méxima potencia que el generador fotovoltaico puede proporcionar a
lo largo de cada dia.

e Las caracteristicas basicas de los inversores seran las siguientes:

o Principio de funcionamiento: fuente de corriente.

o Autoconmutados.

o Seguimiento automatico del punto de méaxima potencia del generador.
o No funcionaran en isla 0 modo aislado.

e La caracterizacibn de los inversores se tiene que hacer segun las normas
siguientes:

o UNE-EN 62.093: Componentes de acumulacién, conversiéon y gestién de
energia de sistemas fotovoltaicos. Calificacion del disefio y ensayos
ambientales.

o UNE-EN 61.683: Sistemas fotovoltaicos. Acondicionadores de potencia.
Procedimiento para la medida del rendimiento.

o |EC 62116. “Testing procedure of islanding prevention measures for utility
interactive photovoltaic inverters”.

e Los inversores cumpliran con las directivas comunitarias de Seguridad Eléctrica y
Compatibilidad Electromagnética (ambas seran certificadas por el fabricante),
incorporando protecciones frente a:

o Cortocircuitos en alterna.

Tensioén de red fuera de rango.

Frecuencia de red fuera de rango.

Sobretensiones, mediante varistores o similares.

Perturbaciones presentes en la red como microcortes, pulsos, defectos de

ciclos, ausencia y regreso de la red, etc.

¢ Adicionalmente, se tiene que cumplir con la Directiva 2014/30/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 15 de diciembre de 2004, relativa a la armonizacion de
las legislaciones de los estados miembros en materia de compatibilidad
electromagnética.

e Cada inversor dispondra de las sefalizaciones necesarias para su correcta
operacion, e incorporara los controles automaticos imprescindibles que aseguren
su adecuada supervisién y manejo.

e Cada inversor incorporard, al menos, los controles manuales siguientes:

o Encendido y apagado general del inversor.

o Conexion y desconexion del inversor a la interfaz CA.

e Las caracteristicas eléctricas de los inversores serén las siguientes:

o El inversor seguirad entregando potencia en la red de forma continuada en
condiciones de irradiancia solar un 10% superior a las CEM (Condiciones
Estandares de Medida). Ademas soportara picos de un 30% superior a las
CEM durante periodos de hasta 10 segundos.

o El rendimiento de potencia del inversor (cociente entre la potencia activa de
salida y la potencia activa de entrada), para una potencia de salida en
corriente alterna igual al 50% y al 100% de la potencia hominal, sera como
minimo del 92% y del 94% respectivamente. El célculo del rendimiento se
realizara de acuerdo con la norma UNE-EN 6168: Sistemas fotovoltaicos.

o
o
o
o
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Acondicionadores de potencia. Procedimiento para la medida del
rendimiento.

o El autoconsumo de los equipos (pérdidas en "vacio") en espera "stand-by"
0 modo nocturno tendra que ser inferior al 2% de su potencia nominal de
salida.

o Cuando la potencia generada esté dentro del rango del 25% al 100%, el
factor de potencia tendra que ser superior a 0,95.

e Los inversores tendran un grado de proteccién minima IP 20 para inversores en el
interior de edificios y lugares inaccesibles, IP 30 para inversores en el interior de
edificios y lugares accesibles, y de IP 65 para inversores instalados a la
intemperie. En cualquier caso, se cumplira la legislacién vigente.

e Los inversores estardn garantizados para operar en las siguientes condiciones
ambientales: entre 0 °C y 40 °C de temperatura y entre 0% y 85% de humedad
relativa.

Los licitadores certificardn, mediante una declaracion formal, que los inversores
fotovoltaicos ofrecidos cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el
Ayuntamiento tenga dudas sobre su cumplimiento podra exigir de las empresas
licitadoras, antes de la clasificacion de las ofertas, los certificados, ensayos técnicos,
simulaciones, etc., y cualquier otra documentaciéon que se considere necesaria para
validar el cumplimiento de estos requerimientos.

15 PRESTACION P7 - INSTALACION RED DE FIBRA OPTICA

El proyecto T.E.l. (Terrassa Energia Inteligente) representa la columna vertebral de la
estrategia sobre energia y medio ambiente recogida en el Plan Director Smart City
Terrassa. El objetivo de esta prestacion es dotar a un subconjunto de los cuadros de
mando del alumbrado publico con una conexion a la red municipal de fibra éptica.

De este modo, no sélo se dotara al alumbrado publico de seguridad y velocidad de
comunicacion para las diferentes funcionalidades recogidas en este pliego:
monitorizacion, telegestion y regulacion, sino que los cuadros de mando seleccionados
constituiran en unién con el resto de nodos de la red municipal de fibra dptica, la
troncal de la infraestructura Smart de la ciudad de Terrassa orientada a la loT.

En el Anexo V se relacionan los cuadros objeto de esta conexién, asi como el
resumen y presupuesto orientativo de un preproyecto técnico, que se entregara
completo a los licitadores en formato QGIS.

La conexién de estos 40 cuadros de mando se divide en dos subconjuntos. El primero
de los cuales y que se califica como de prioridad 1, serd un requerimiento de la
presente licitacion, mientras que el calificado como prioridad 2, sera opcional para el
licitador y se valorara dentro del apartado de mejoras, tal como se define en el
apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

La conexién de un cuadro de mando del alumbrado a la red municipal de fibra Optica,
comporta la realizacion de los trabajos, asi como el suministro del material, que a
continuacion se relaciona:

e Suministro e instalacién de un subcuadro auxiliar, comunicado interiormente al
cuadro de mando, con puerta de acceso de seguridad exclusiva, y
caracteristicas similares al cuadro de mando, incluyendo el mantenimiento del
mismo nivel de IP (“Ingress Protection”).
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Realizacién de la obra de zanja, asi como el suministro de canalizaciones y
arquetas, segun lo definido en el preproyecto por cada uno de los cuadros
seleccionados. Teniendo que dejar el dominio publico afectado por esta obra,
en idénticas condiciones anteriores al inicio de las actuaciones.

El adjudicatario tendra que solicitar y obtener a / de la Gerencia Municipal de
Urbanismo del Ayuntamiento de Terrassa, las correspondientes licencias de
obras con anterioridad al inicio de los trabajos.

Suministro e instalacion de los cables, cajas de conexién de fibra Optica
monomodo y pequefio material, segun lo definido en el preproyecto para cada
uno de los cuadros seleccionados. Las especificaciones minimas del cable de
fibra dptica, tanto el de 48 f.0. como el de 96 f.0., son: cable antiroedores de
hilos de vidrio especificado para tendidos canalizados, tendidos en fachada,
aéreo entre edificaciones o para interior, que valga tanto para tendido manual,
soplado “blowing” o flotante “floating”, con fibras 6pticas G-652.D.

Realizacibn de las fusiones y certificaciones correspondientes de las
conexiones de fibra 6ptica, segun lo definido en el preproyecto para cada uno
de los cuadros seleccionados.

Suministro de un conmutador “switch” gestionable para conexion en carril DIN y
resistente a las condiciones derivadas de su instalacion en un subcuadro de
mando en el dominio publico. Este equipo tiene que contar con un minimo de 5
conexiones RJ45, con capacidad para establecer conexiones IPv4 de 1Gb de
velocidad como minimo, asi como contar con dos conexiones adicionales para
la conectividad via fibra Optica, con la red municipal, con sus respectivos
transceptores. Los equipos tienen que permitir una migracion futura a IPV6.
Los equipos tienen que soportar VLAN s (protocolo 802.1Q), Spanning Tree
Protocol (802.1w 0 802.1s) y QoS (802.1p).

Inventario de toda la red disponible y utilizada asi como la revisién de la red
desplegada actualmente para hacer totalmente fidedigno el inventario con la
realidad, una vez completado el proyecto.

Asi mismo, habra que realizar los trabajos y suministrar el siguiente material para
conectar las infraestructuras resultantes a la red informatica municipal actual:

Suministro de dos modulos de 24 puertos para los conmutadores “switchs” de
distribucion del Ayuntamiento, asi como los transceptores de fibra Optica
correspondientes de estos conmutadores “switchs”. Los codigos vy
descripciones de estos elementos son:

o 2 modulos - J955374 (HPE 24-puerto SFP v2 zI Module)

o 40 transceptores - J4859C (HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver)
(Nota: el numero de transceptores sera igual a la cantidad de cuadros
que se conecten. En el caso de no ofrecer la mejora de conectar los
cuadros definidos como prioridad 2, los transceptores correspondientes
no se tendran que incluir)

Los transceptores definidos permiten conexiones de hasta 10 km, aquellos
cuadros que por su conexion sea necesario un tendido de cable de longitud
superior, tienen que disponer de transceptores de larga distancia en cada
extremo.

En la conexién con la red municipal se tendra que utilizar el transceptor HP
J4860C. Para las conexiones correspondientes en ambos extremos se
suministraran 80 (o los equivalentes al cuadros conectados x 2) cables de red
LC-SC / LC de dos metros de longitud.

Realizaciéon de todos los trabajos orientados a la conexién efectiva del
equipamiento instalados en el cuadro de mando, con la plataforma tecnolégica
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integral del servicio de alumbrado. En esta conexion y en el supuesto de que
sea necesario, el Servicio de Tecnologia y Sistemas de Informacion habilitard
una salida securizada utilizando protocolos IP-SECO, desde los dispositivos de
seguridad perimetral de la red interna del Ayuntamiento, donde se conectaran
estos cuadros, hasta Internet y el CPD donde se instale la mencionada
plataforma.

Los licitadores certificaran, mediante una declaracion formal, que todo el material e
infraestructuras cumplen estas condiciones y requerimientos. En caso de que el
Ayuntamiento tenga dudas sobre su cumplimiento podra exigir de las empresas
licitadoras, antes de la clasificacion de las ofertas, los certificados, ensayos técnicos,
simulaciones, etc., y cualquier otra documentacién que se considere necesaria para
validar el cumplimiento de estos requerimientos.

Todos los equipos, materiales e infraestructuras que se utilicen para cumplir con la
prestacion P7 tienen que mantener las mismas condiciones de funcionamiento y los
criterios exigidos, desde el comienzo del contrato hasta la finalizacion del mismo,
realizando todos aquellos cambios que sean necesarios en el caso en que alguno de
los equipos o materiales deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este
PPT sin ningun coste afadido para el Ayuntamiento.

La ESE gestionar4 la ejecucién, puesta en marcha y pruebas de la red de
comunicacion de acuerdo con el calendario presentado.

La ESE inspeccionard y supervisara, por su cuenta, las fases de suministro, montaje y
puesta en marcha de la nueva red de comunicaciébn y de sus pruebas de
funcionamiento, asumiendo las responsabilidades que se puedan derivar por cualquier
dafio y / o perjuicios, ya sean directos o indirectos que pudieran causarse en el
proceso de construccién e instalacion, por ella misma o sus Proveedores.

El calendario de ejecucion, puesta en marcha y pruebas podra, en el supuesto de que
concurrieran causas de fuerza mayor o0 surgieran imprevistos que impidieran el
cumplimiento de los plazos inicialmente estipulados, ser modificado de mutuo acuerdo
entre la ESE y el Ayuntamiento de Terrassa.

La aceptacién de la nueva red de comunicaciones por parte del Ayuntamiento de
Terrassa tendra lugar una vez se haya verificado su correcto y adecuado
funcionamiento, mediante la realizacion de las pruebas adecuadas para cada equipo y
para el conjunto de la red. Estas pruebas se tienen que hacer bajo la responsabilidad
de la ESE y de sus Proveedores en presencia de los Servicios Técnicos del
Ayuntamiento de Terrassa y bajo la supervision de la OGS.

No se aceptara la nueva red de comunicaciones si, durante la realizacion de las
pruebas de funcionamiento, se pusiera notoriamente de manifiesto cualquier tipo de
deficiencias, defectos, errores y / o anomalias derivadas de un incorrecto disefio,
vicios o defectos de los elementos o0 equipos, montaje, puesta en marcha o
mediciones.

Una vez resulten satisfactorias las pruebas, el Ayuntamiento de Terrassa subscribira
conjuntamente con la ESE un Certificado de Aceptacion de la nueva red por el que se
entenderd, a los efectos de este contrato, como el reconocimiento expreso del primero
de haber recibido esta a su satisfaccion.
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Para la facturacion y el cobro de la prestacibn P1 correspondiente al alumbrado
publico por parte del adjudicatario, serd preceptivo disponer del Certificado de
Aceptacion de la nueva instalacion.

En virtud de lo que se ha pactado en el presente contrato, a la finalizacion del mismo,
todos los elementos y componentes adquiridos por la ESE para la nueva red seran
propiedad del Ayuntamiento de Terrassa. Consecuentemente, la ESE no podra ceder
el uso, contraer préstamos, tomar créditos ni asumir obligaciones de ningun tipo por
las cuales, cualquier elemento, conducto o la red en su conjunto, pueda quedar afecto
como garantia de cumplimiento de las mismas.

A la finalizacién del contrato, la ESE tendra que certificar que todos los equipos,
materiales e infraestructuras que se utilicen para cumplir con la prestacién P7,
mantienen las mismas condiciones de funcionamiento y los criterios exigidos desde el
comienzo del contrato. En el supuesto caso que alguno de los equipos, materiales o
infraestructura deje de cumplir con todas las exigencias expuestas en este PPT, la
ESE esta obligada a realizar todos aquellos cambios que sean necesarios para su
cumplimiento y sin ningun coste afiadido para el ayuntamiento.

16 PROTOCOLO DE MEDIDA Y VERIFICACION

La empresa adjudicataria tendrd que redactar un procedimiento de medida vy
verificacién basado en el estandar IPMVP de EVO, asi como las diferentes revisiones
gue se especifiquen a lo largo del contrato.

La opcién del protocolo de medida y verificacién que se tendra que utilizar es la C
(verificacion de toda la instalaciéon) utilizando los datos de energia de los contadores
de compafiia. Para caracterizar el consumo total de la instalacién y calcular una curva
base inicial, habra que utilizar los datos de consumo de un minimo de un afio (ciclo
operativo completo). Las variables independientes que se tendran que tener en cuenta
-como minimo- para modelizar la linea base, seran las horas de funcionamiento y el
numero de puntos de alumbrado en funcionamiento. Ademas, se tendran que tener en
cuenta el resto de factores estaticos que intervienen en el consumo del alumbrado
publico de Terrassa para introducirlos al protocolo ya sea como ajustes rutinarios o no
rutinarios. Estos factores a estudiar serdn como minimo las conexiones eléctricas
ajenas en la red de alumbrado.

El plazo maximo por la redaccion del procedimiento de medida y verificacion basado
en el estdndar IPMVP de EVO serd de 11 meses desde el inicio del contrato. El
documento final presentado por el adjudicatario tendra que ser aprobado por los
servicios técnicos del Ayuntamiento y la OGS antes de la finalizacion de plazo antes
descrito. En ningun caso el adjudicatario cobrar4 el ahorro garantizado ofrecido
mientras tanto no esté aprobado el procedimiento de medida y verificacion.

17 FORMACION PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO

El adjudicatario tendra que aportar antes de tres meses desde el inicio del contrato, un
Plan de Formacién para cada una de las soluciones y servicios que sean susceptibles
de uso por los empleados del Ayuntamiento de Terrassa o de la OGS.

Este plan tiene que incluir, al menos, la formacion necesaria para el uso de las
plataformas utilizadas en los servicios de gestion, asi como la formacién sobre las
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nuevas soluciones tecnologicas que el licitador tenga previsto implantar a lo largo del
contrato. Finalmente, se proporcionara formacién en todo los relacionado con la
gestion energética, el funcionamiento y mantenimiento de todo lo que se implanta a la
INSTALACION, etc...

El adjudicatario tendr& que asumir la formacién continua del personal del
Ayuntamiento de Terrassa (2 técnicos del area de Territorio y Sostenibilidad) con el
“Certified Measurement and Verification Profesional (CMVP®)” para que puedan
renovar su validez durante la vigencia del contrato. Ademas, tendran que asumir los
costes derivados de la renovacion.

18 PLATAFORMA TECNOLOGICA

18.1 Plataforma de gestién integral del servicio

La plataforma de gestién integral del servicio (Plataforma) que el adjudicatario
proveerd al Ayuntamiento de Terrassa, tendr4 que tener los siguientes bloques
funcionales:

e Sistema de monitorizacion a nivel de cuadro del alumbrado publico.

e Sistema de monitorizacion de las instalaciones de generacion de energia
fotovoltaica.

e Sistema de telegestion y de regulacion del alumbrado publico.

e Sistema de gestién del mantenimiento asistido por ordenador (GMAO).

e Sistema de gestién de flota de los vehiculos del Servicio.

e Sistemas de integracion con las plataformas tecnoldgicas del Ayuntamiento.

Estos médulos funcionales no tienen que ser necesariamente aplicaciones diferentes,
pero, el sistema de gestidon integral tiene que incorporar las funcionalidades
especificas de cada uno de estos modulos, que se describirdn en este capitulo o que
se puedan haber indicado en las descripciones de cada una de las prestaciones de la
licitacion.

La Plataforma tiene que estar situada en un CPD externo al Ayuntamiento, que
disponga de los niveles de seguridad fisica y l6gica convenientes, tanto si este CPD
esta ubicado en las dependencias del adjudicatario o si esta alojado en un CPD de un
tercero. Todas las funciones de explotacion de sistemas vinculados al funcionamiento
de programas, servidores, sistemas de almacenamiento, copias de seguridad, redes,
etc., seran responsabilidad del adjudicatario, que tendra que garantizar funcionamiento
24x7 con un nivel de servicio superior al 99%.

El licitando tendra que desarrollar la metodologia de gestion del mantenimiento a
través de la Plataforma y habrd de asegurarse su completa trazabilidad: desde el aviso
o incidencia, la inspeccion, reposicion, presupuestos, compras, hasta el cierre de la
ejecucion del servicio, integrando e identificando todos los posibles participantes de la
actividad:

Técnicos municipales
Inspectores
Empresas subcontratadas

El adjudicatario tendra que contar con el personal y el equipo informatico necesario
para gestionar toda la informacion y ejecutar las funciones propias de la Plataforma:
inventario detallado de las instalaciones, planos digitalizados, comunicados de averias,
registro de trabajos realizados y pendientes de realizar, monitorizacion del
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equipamiento, telegestién de los sistemas desplegados sobre el territorio, regulacion
de flujo luminico, etc.

La Plataforma tiene que disponer de capacidades que garanticen la adaptacion o
incorporaciéon de nuevos elementos necesarios para soportar nuevos Servicios que se
afiadan, asi como el compromiso de evolucionar la Plataforma con funcionalidades
gue puedan ser especificamente requeridas por la en torno a servicios y usuarios de la
ciudad de Terrassa.

La Plataforma ha de incorporar todas estas funcionalidades para todas las
infraestructuras objeto del contrato, especialmente a las vinculadas al alumbrado
publico y a los sistemas de generacion de energia fotovoltaica.

La Plataforma tiene que ser robusta y escalable tanto en dimensiones como en
volumen de almacenamiento y procesamiento de datos, velocidad de proceso de la
informacion y capacidad de respuesta en tiempo real. La solucién ofrecida por el
adjudicatario tiene que garantizar la existencia de los recursos necesarios, en términos
de equipamiento redundante HW y SW, herramientas de monitorizacién de servicios
en ejecucion, de copias de seguridad, y equipo de apoyo y mantenimiento que permita
asegurar una alta disponibilidad y escalabilidad de la solucion; sin coste para el
Ayuntamiento,

La Plataforma tiene que garantizar la implementacion de las técnicas necesarias que
aseguren la privacidad de los datos almacenados o gestionados por la solucion,
especialmente en este caso que se define un servicio en un entorno compartido de
recursos. Asi mismo, se tienen que poder definir diferentes perfiles de acceso a los
diferentes tipos / grupos de datos y funciones de dispositivos, que eviten un uso
inadecuado de los mismos. El adjudicatario tiene que cumplir toda la normativa de
proteccion de datos personales, en el supuesto de que estas tengan que se
almacenadas y gestionadas por la Plataforma.

Todas las anteriores aplicaciones informaticas tienen que ser accesibles en cualquier
ordenador, dispositivos moviles o tableta, mediante acceso web o una aplicacién movil
respectivamente, y estar operativas antes de los primeros tres meses a partir del inicio
del contrato.

Todos los elementos de software que incorpore la Plataforma se tendran que
mantener permanentemente actualizados a la Ultima version disponible.

18.2 Sistemas de integracion con las plataformas tecnoldgicas del
Ayuntamiento de Terrassa

La empresa adjudicataria tendré que proveer las aplicaciones informaticas necesarias
que habiliten una comunicacién remota y permanente con su sistema informatico, que
tendrd que definir en la oferta, y que tendrd que permitir la gestion e impresion de
comunicados bidireccionales, histérico de mantenimientos, comunicados de trabajos
realizados o pendientes de realizar, informes, notificaciones, inventario, planes,
historico de intervenciones en las instalaciones, etc. Asi mismo, se dotara al
Ayuntamiento de un nivel de usuario en la Plataforma, que le permita acceder y, si
procede, modificar determinados campos o datos y exportar para la creacion de
documentacién municipal propia.

La informacion del sistema GIS del adjudicatario también tendra que ser accesible
mediante servicios web y en formato WFS, WMS y shape, para que pueda integrarse
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como capas dentro del sistema GIS municipal Tal como se define en el apartado
relativo al GMAO, los sistema GIS municipales disponen de estos mecanismos de
integracion, por lo tanto, la comunicacién y el acceso entre sistemas GIS de la
empresa adjudicataria y el Ayuntamiento seré bidireccional y se realizara en cualquier
momento, mediante las herramientas web habilitadas para el intercambio de
informacién

La informacion relativa a los consumos energéticos y alarmas de la instalacién,
sistemas de telegestion, GPS y cualquier sistema de monitorizacion, se tendrd que
integrar con los sistemas informaticos municipales mediante la plataforma Sentilo
Terrassa, tal como se especifica en el apartado siguiente.

El sistema informatico de gestion del mantenimiento del adjudicatario, que incluye la
gestion de activos, tendra que disponer de las plataformas de enlace necesarias para
permitir una comunicacién y envio de datos bidireccional mediante servicios web, con
los programas informaticos municipales u otros del Ayuntamiento. Esta comunicacién
tiene que incluir los procesos de altas, bajas y adaptaciones de las instalaciones, de la
introduccion de avisos, deteccibn y reparacion de averias que se produzcan,
incidencias, la introduccion de los procesos programados de mantenimiento preventivo
gue se realicen y todos los datos auxiliares necesarios vinculados a esta informacion,
etc. Para la implantacién, el adjudicatario tendr4 que colaborar y coordinarse con el
Servicio de Tecnologia y Sistemas de Informacion, y disponer de un servicio
informatico de asistencia técnica para resolver cualquier problema que surja durante y
después de la implantacion. El objetivo es que el Ayuntamiento disponga de una vision
fidedigna y actualizada del funcionamiento de los servicios adjudicados en todos sus
ambitos de actuacién. Los costes de la integracion de los sistemas informéticos del
adjudicatario con el Ayuntamiento, tendran que ser asumidos por la empresa dentro
del mismo coste del contrato.

La Plataforma tiene que incorporar mecanismos que permitan la integracion de los
datos con la plataforma de Datos Abiertos del Ayuntamiento de Terrassa.

18.3 Integracion de las plataformas de gestion de los diferentes Servicios con la
plataforma Sentilo Terrassa

El Ayuntamiento de Terrassa ha desarrollado un sistema de integracién orientado a
comunicar todos los sensores y actuadores instalados a la ciudad con las aplicaciones
de gestién de los servicios municipales. EI Ayuntamiento, de acuerdo con el Plan
Director Smart City Terrassa que marca las lineas bésicas de su politica de
implantacion de tecnologias smart, quiere asegurar dos objetivos principales:

e Los elementos de software y hardware tienen que estar loégicamente
interrelacionados, pero no necesariamente tienen que constituir una solucion
cerrada de un Unico suministrador, abriendo la competencia entre empresas los
diferentes ambitos y rompiendo el vertical que tradicionalmente comercializa en
este entorno.

e Las fuentes de informacion internas y externas, y todos los datos administrados
por los diferentes Servicios Municipales, tienen que estar abiertas, para y
desde, toda la organizacion municipal. Asi mismo, la informaciéon que pueda
ser de interés para organizaciones externas, emprendedores o la ciudadania
en general, tiene que poder canalizarse via la plataforma de datos abiertos del
Ayuntamiento de Terrassa.

El sistema de conexion tiene que realizarse mediante la plataforma de sensores y
actuadores del Ayuntamiento de Terrassa denominada Sentilo Terrassa, haciendo uso
de APIs basadas en tecnologias Web Services HTTP / REST.
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SISTEMA DE MONITORIZACION Y
TELEGESTION

El adjudicatario tendra que asumir la integracion de los sistemas de gestion y de los
sistemas de monitorizacién y telegestion, con la plataforma Sentilo Terrassa.

Los gestores de Sentilo Terrassa, a instancia del adjudicatario, proporcionaran apoyo
para la creacién de las entradas del catalogo de los datos.

El adjudicatario tendrd que implementar las integraciones, tanto de los dispositivos
como de su Plataforma. Sin embargo, en relacion a la integracion de los datos
provenientes de dispositivos, se considerara valida la integracién inicial con Sentilo
Terrassa a través de la Plataforma del adjudicatario, asumiendo que se cumple el
segundo objetivo principal de Sentilo Terrassa e inicialmente no el primero.

La integracion directa publicando los datos de los dispositivos a Sentilo Terrassa,
procediendo al envio de estas via suscripcion a su Plataforma, se valorara de forma
especifica como una mejora y se explica de forma concreta en el apartado
correspondiente del presente Pliego.

18.4 Sistema de gestion del mantenimiento asistido por ordenador (GMAO)

Los programas informaticos especificos tienen que ser capaces de gestionar una base
de datos que contenga la totalidad de las instalaciones a que se refiere el contrato, con
suficiente capacidad para soportar todas las ampliaciones que sean necesarias. El
mantenimiento de esta base de datos mostrara todas las actuaciones del servicio, y se
efectuard mediante la actualizacién constante de los procesos de altas, bajas y
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adaptaciones de las instalaciones, de la introduccioén de avisos, deteccion y reparacion
de averias que se produzcan y de la introduccién de los procesos programados de
mantenimiento preventivo que se realicen.

También tiene que incorporar un sistema GIS basado en la cartografia municipal (que
se actualizard mediante los servicios web municipales que permiten comunicaciones
via WFS, WMS y shape) y que permita confeccionar, exportar e imprimir informes y
planes generales de las instalaciones con diferentes tipos de seleccion: por tipo de
lampara, potencia, luminaria, apoyo, etc., asi como por calle, barrio o cualquier
seleccion de la zona de acuerdo y plenamente integrado con las direcciones validadas
por el Ayuntamiento.

También tienen que poder generar, exportar e imprimir toda la documentacion técnica
y planos para cada cuadro de mando, en el cual se detallar& como minimo el
siguiente:

e Empresa suministradora, pdliza, CUPS, -caracteristicas eléctricas de la
acometida.

e Situacion y num. de referencia del cuadro de mando, esquema eléctrico,
reglajes de los elementos de proteccidn, fecha de cambio de las baterias de los
relojes. Parametros de la reduccién de flujo.

e Situacion y num. de referencia de todos los puntos de luz, indicando todas sus
caracteristicas, tipos de apoyo, altura, potencia, fechas de las renovaciones
generales, reglajes, puntos de enfoque, etc.

e Situacion y num. de referencia de las lineas eléctricas, indicando las secciones,
situacion de arquetas, conversiones, etc.

e Esquemas unifilares de potencia y maniobra de los cuadros de mando.

o Documentacién adjunta y actas de inspeccion periddica obligatoria.

La propiedad y confidencialidad de la informacién que contienen las aplicaciones
informaticas de la empresa adjudicataria relativas al objeto de este contrato son
exclusivamente del Ayuntamiento; a la cual han de tener acceso en todo momento los
servicios técnicos municipales y la OGS, en paralelo a disponer de la integracion a la
herramienta de gestion de mantenimiento interna del Ayuntamiento de Terrassa, tal y
como se explica en el presente Pliego.

18.5 Sistema de gestion del mantenimiento asistido por el ordenador del
Ayuntamiento de Terrassa

El Ayuntamiento tiene implantado Rosmiman como sistema GMAO en los Servicios y
empresas municipales encargadas de la gestion del mantenimiento del espacio
publico, siendo el producto escogido como GMAO municipal para el resto de servicios
de la corporacién municipal, donde se ira implantando en fases posteriores.

En la actualidad Rosmiman no esta implantado en el Servicio de Proyectos y Obras,
los servicios técnicos del cual seran los encargados internos del apoyo y supervision
del contrato, junto con la OGS. Su implantacion esta prevista la siguiente fase de
expansion de Rosmiman en otros servicios.

Es requerimiento de esta contratacion que toda la informacion relativa al inventario y a
la gestion del mantenimiento de los equipos y activos, realizados por el adjudicatario
en el &mbito de este contrato, esté incorporada en Rosmiman de manera sincrona a
partir del momento que este esté implantado al Servicio de Proyectos y Obras. A tal
efecto, el adjudicatario de este contrato puede optar por las siguientes alternativas:
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e Usar, temporalmente, el sistema informatico de gestion del mantenimiento
propio del adjudicatario y usar el GMAO municipal, cuando este esté instalado
en el Servicio de Proyectos y Obras. En este caso, el adjudicatario del contrato
tendra que suministrar todos los ficheros de carga de datos que necesita
Rosmiman para importar toda la informacién de los elementos del activo,
mantenimientos preventivos y correctivos, asi como el historial de las 6rdenes
de trabajo, datos de mesas auxiliares y futuras planificaciones de
mantenimiento, gestionados hasta aquel momento con el sistema GMAO
propio del adjudicatario.

e Usar siempre el sistema informético de gestion del mantenimiento propio del
adjudicatario. En este caso, el adjudicatario estara obligado a desarrollar y
poner en explotacion las integraciones necesarias para mantener actualizada la
informacion del sistema GMAO municipal Rosmiman, en el momento que este
esté instalado al Servicio, seguin se especifica en el apartado “Sistemas de
integracion con las plataformas tecnolégicas del Ayuntamiento de Terrassa” del
presente pliego. Los costes de la integracion de los sistemas informéticos del
adjudicatario con los del Ayuntamiento (estimados en un maximo de 10.000 €),
tendran que ser asumidos por la empresa dentro del mismo coste del contrato.

18.6 Sistema de gestion de flota de los vehiculos del servicio

Dentro del proyecto GMAO municipal que hemos comentado en el punto anterior, el
Ayuntamiento estd estudiando la incorporaciéon de una herramienta corporativa de
gestion de flotas. Si este fuera el caso, el adjudicatario se compromete a integrar la
gestion de flotas del parque de vehiculos destinados al servicio (con un coste maximo
de 1.000 € por vehiculo), con la herramienta de gestion global y municipal.

En caso de que el proyecto GMAO actualmente en fase de disefio, finalmente no
incluya una herramienta corporativa de gestion de flotas, el adjudicatario incluira un
software de control de localizacion del sistema GPS integrado en los vehiculos
adscritos al servicio del contrato para la consulta en tiempo real o histérico de al
menos 1 mes. En el supuesto de que sea esta la solucién finalmente implementada
para la gestion de flotas, el adjudicatario tendra que elegir una solucién que permita
enviar los datos de localizacion a la plataforma Sentilo Terrassa, ya sea directamente
desde los vehiculos o desde la plataforma de gestién.

La decisiéon de si el GMAO municipal incorporard un moédulo de gestion de flotas, se
comunicara al adjudicatario, en el plazo maximo de 6 meses a contar del inicio del
contrato. Durante este periodo y hasta la implementacién de la solucién final, el
Ayuntamiento asume que los vehiculos del servicio no dispondran de una plataforma
de localizacién y gestion de flota.

18.7 Sistema de monitorizacién a nivel de cuadro del alumbrado publico

El licitador tendra que proponer la instalacion de un equipo a nivel cuadro que permita
una monitorizacion absoluta de las instalaciones (este equipo puede ser comdn para
monitorizacion y telegestion, no obstante tiene que incorporar como minimo las
funcionalidades aqui descritas). El equipo de monitorizacion ha de poder enviar
cualquier dato registrado, sin embargo tiene que tener, como minimo, las siguientes
caracteristicas.
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e Andlisis de todos los parametros eléctricos: En cada uno de los cuadros de
control, se tendra que disponer un analizador de redes interno o adjunto que
permita realizar las principales funciones de gestion energética y de calidad de
suministro / operacion. El equipamiento tiene que permitir que todas estas
medidas puedan ser almacenadas internamente durante como minimo un afio
y en paralelo ser enviadas a la Plataforma y / o a la plataforma Sentilo
Terrassa. Las medidas a registrar como minimo, las siguientes:

o Tension.

Intensidad.

Potencia activa.

Potencia reactiva.

Factor de potencia.

indice de distorsion armonica en corriente.

indice de distorsion armonica en tension.

Contador de energia activa.

Contador de energia reactiva inductiva.

o Contador de energia reactiva capacitiva.

e Analisis de anomalias, averias y alarmas: Registrard todos los cortes
existentes en el suministro de la compafiia, la activacion de las protecciones de
las salidas, las desviaciones de los parametros eléctricos respecto de sus
valores nominales, etc. Todas estas anomalias tienen que generar una sefial
de alarma en tiempo real (via sms, correo electrénico, etc...). Ademas de
generar las sefiales de alarma, tendrA que ser capaz de registrarlas
internamente y enviarlas a la Plataforma y / o a la plataforma Sentilo Terrassa,
para asi tener un control sobre las incidencias en la instalacion.

O O O O O O OO0

Toda la informacién recogida tendra que poder integrarse dentro de la Plataforma para
su posterior analisis y utilizacién en la gestién del servicio.

Tal como se especifica en relacién a la gestion de la integracion de esta informacion,
la plataforma de monitorizacién tiene que integrar la informacién con la plataforma
Sentilo Terrassa. Hay que tener en cuenta que por ejemplo para la gestion energética,
hay que disponer de todos los parametros eléctricos. La plataforma de gestion
energética del Ayuntamiento, que serd obligatoria para la empresa adjudicataria,
recoge actualmente la informacién de monitorizacién energética de equipamientos
municipales, desde la plataforma Sentilo Terrassa, y dado que esta plataforma sera
comun para todos los suministros energéticos municipales, la informacion energética
relativa a las infraestructuras propias del presente concurso, también tendra que
integrarse via la plataforma Sentilo Terrassa.

18.8 Sistema de monitorizacién de las instalaciones de generacion de energia
fotovoltaica

La finalidad del sistema de monitorizacion tiene que ser controlar la produccion
asociada: facilitar la recopilacion de datos de los inversores, supervisar la informacion
para detectar errores y anomalias, alertando de su existencia, e informando a los
equipos de apoyo y mantenimiento, asi como a los Servicios Técnicos del
Ayuntamiento, para asegurar el 6ptimo funcionamiento de todas las instalaciones de
generacion de energia fotovoltaica y el desarrollo de las prestaciones P2 y P3
correspondientes a las mismas.

El sistema de monitorizacion proporcionara medidas, como minimo, de las siguientes
variables:

e Voltaje y corriente CC a la entrada del inversor.

e Voltaje de fase / s a la red, potencia total de salida del inversor.

60



¢ Radiacién solar en el plano de los mddulos, medida con un modulo o una
célula de tecnologia equivalente.

e Temperatura ambiente a la sombra.

e Potencia reactiva de salida del inversor.

e Temperatura de los médulos en integracion arquitecténica y, siempre que sea
posible, en potencias mayores de 5 kW.

e Energia activa autoconsumida e inyectada en la red y cualquier otro pardmetro
eléctrico de relevancia.

e Fallos, averias o funcionamientos andémalos de cualquier elemento de la
instalacion.

Los datos se presentaran por cuartos de hora. Los tiempos de adquisicion, la precision
de las medidas y el formato de presentacién se hara conforme al documento del JRC-
Ispra "Guidelines for the Assessment of Photovoltaic Plants - Document A ",Report
EUR16338 A.

El sistema de monitorizacién sera accesible en todo momento por el Ayuntamiento o
por la Oficina de Gestidn del Servicio (OGS).

La informacién relativa a la produccion energética total, a la autoconsumida y a la
inyectada en red, asi como alarmas de la instalacion y cualquier otro dato procedente
del sistema de monitorizacion, se tendra que integrar con los sistemas informaticos
municipales mediante la plataforma Sentilo Terrassa, tal y como se especifica en el
apartado correspondiente.

Con el objeto de validar la produccion durante todo el periodo del contrato, el
adjudicatario incluira dentro de la plataforma de monitorizacién, una instancia del
programa de calculo, simulacion y andlisis de datos de plantas de generacion
fotovoltaica PVsyst version PREMIUM a la que tendran acceso los Servicios Técnicos
del Ayuntamiento y la OGS. Mediante este programa y la incorporaciéon de los datos
meteoroldgicos, se realizara la medida y verificacién de la produccion energética que
se retribuira al adjudicatario como parte de la prestacion P1, tal como se define en el
apartado correspondiente. La versién de PVsyst se tendra que actualizar con nuevas
versiones que podran llegar a lo largo de los afios

18.9 Sistema de telegestion y de regulacién del alumbrado publico

El licitador tendra que proponer la instalacion de un equipo a nivel cuadro que permita
tener un control absoluto de las instalaciones (este equipo puede ser comuin para
monitorizacion y telegestion, no obstante tiene que incorporar como minimo las
funcionalidades aqui descritas). El equipo de telegestion tiene que tener, como
minimo, las siguientes caracteristicas.

e Mando de las maniobras: Permitira realizar tantas maniobras como sean
necesarias para gobernar cualquier tipo de instalacién, entre las maniobras
mas destacadas hay que resefiar las siguientes:

o Encendido / arranque de la instalacion.
o Dar ordenes de ahorro y de reduccion la instalacion.

e Centralizacién y mando sobre los elementos de la instalacion: A través de una
conexién 485 u otra de similares caracteristicas se registran todos los
elementos como por ejemplo los analizadores de redes, contadores de energia,
reguladores de flujo, modificaciones remotas de las consignas de trabajo, etc...

e Toda la informacién recogida tendra que poder integrarse dentro de la
Plataforma, para su posterior analisis y gestion.

61



e Permitir la transferencia segun el tipo de red de comunicacion disponible para
cada uno de los cuadros de mando (GSM / GPRS, 3G / 4G, UMTS, WIFI, fibra
Optica, etc.).

e Tendra que permitir la regulacién programable de cada grupo de puntos de luz
permitiendo:

o Cada grupo de puntos de luz se programa con su curva personalizada.
o Programacion horaria y nimero de maniobras totalmente flexible.

La plataforma de telegestion tiene que proporcionar mecanismos que garanticen la
gestion de dispositivos, tanto de forma individual como masiva, valorando mecanismos
de autogestion y / o autodescubrimiento de los mismos.

La plataforma de telegestion tiene que proporcionar las herramientas que permitan la
creacion de reglas de gestién, decision y actuacién basadas en los datos o
acontecimientos procedentes de los dispositivos. Estas herramientas tienen que
incorporar la posibilidad, o los mecanismos que hagan posible, la creacion de reglas
basadas en datos o acontecimientos procedentes de dispositivos asociados ademas
de un servicio urbano ofrecido por la ciudad de Terrassa, que puedan ser publicadas
en la plataforma Sentilo Terrassa.

La plataforma de telegestion tiene que proporcionar las herramientas necesarias que
permitan la definicion de alarmas basadas en los datos o acontecimientos procedentes
de los dispositivos.

La Plataforma tiene que proporcionar la integracion, los procesos y procedimientos
necesarios para permitir la comunicacion en tiempo real hacia los usuarios o
aplicativos de gestion del servicio que asi lo requieran, de los datos o acontecimientos
procedentes de los dispositivos, de acuerdo con las politicas que hubieran sido
definidas usando las reglas de gestion que han sido especificadas anteriormente.

La Plataforma tiene que proporcionar, la integracion, los procesos y procedimientos
necesarios para permitir a los usuarios o aplicativos de gestion del servicio que lo
requieran el acceso a los histéricos generados por los dispositivos y almacenados en
la Plataforma. En este sentido, se tiene que garantizar que el usuario pueda definir el
dispositivo o dispositivos sobre los cuales quiere recibir los datos, el segmento
temporal de la consulta, la identificacion individual o agregada de los dispositivos, el
area geografica, y el formato deseado (detallado o agregado).

El licitador puede incorporar como mejora la telegestion punto a punto en parte de las
luminarias de la ciudad. En el caso de incorporar esta mejora, las caracteristicas
minimas que tiene que cumplir este sistema seran las siguientes:

e Deteccién y aviso de anomalias en las luminarias gestionadas, tanto de los
dispositivos LED como del equipo electronico: equipos LED fundidos, sistema
llegando al final de su vida util, pérdida de eficacia del equipo, activacion
incorrecta, etc.

e Mando de maniobras a nivel de luminaria: activar/desactivar, 6rdenes de ahorro
y regulacion, etc.

e Permitir la incorporacion de sistemas de deteccion de presencia humana
basado en camaras, andlisis de video inteligente, etc., para activar o desactivar
funcionalidades.

e Toda la informacién recogida tendra que poder integrarse dentro de la
Plataforma, para su posterior analisis y gestion.
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o Permitir la transferencia segun el tipo de red de comunicacion o tecnologia
implementada (GSM / GPRS, 3G/ 4G, UMTS, UFH / ZIGBEE, PLC, etc.). La
comunicacion tendra que ser bidireccional y permitira lecturas y escrituras
sobre el dispositivo de forma remota. Por ejemplo, se podran leer los
parametros de potencia de la luminaria y cambiar la regulacién de la misma.

18.10Sistema de gestion energética

El Ayuntamiento dispone de un sistema integral de gestion energética, donde se
integran todos los suministros energéticos municipales, tanto si estdn ubicados en
edificios municipales como en infraestructuras sobre el territorio. La gestion energética
del Ayuntamiento de Terrassa es integral y uniforme. Todas las funciones relativas a la
gestion energética que el adjudicatario tenga que realizar para responder a los
requisitos especificados en el presente pliego de prescripciones técnicas, se tendran
que realizar mediante este sistema municipal, no teniendo que suministrar el
adjudicatario ninguna plataforma orientada a esta funcionalidad.

El adjudicatario estd obligado a realizar la gestiébn energética especificada en el
presente pliego, y por lo tanto dispondra de un acceso con los permisos necesarios en
la plataforma de gestion energética municipal. El adjudicatario estara obligado a
gestionar y actualizar la informacion relativa a los sistemas en esta plataforma, calcular
los indicadores energéticos de la instalacién y colaborar en el proceso de medida y
verificacion de ahorros, tal como se describe en el capitulo correspondiente del
presente pliego. En caso de que para la correcta gestion energética de la instalacién
sea necesario realizar alguna integracion con los sistemas propios del adjudicatario,
los costes derivados de su implementacién y puesta en produccién seran a cargo del
adjudicatario (hasta un coste maximo de 10.000 € si la integracién se tiene que hacer
sobre el sistema de gestién energética).

Las funcionalidades principales que dispone esta plataforma de gestion energética son
las siguientes:

e Introduccion automatica de facturas desde los sistemas municipales,
permitiendo realizar la validacién técnica de las mismas en funcién de un
conjunto de parametros establecidos por término fijo e indexado.

e Introduccién automatica de lecturas reales provenientes de los sistemas de
monitorizacion desplegados en funcion de la integracion de los mismos con la
plataforma Sentilo Terrassa. Se tiene que permitir la introduccién de datos de
forma manual y la configuracién de diferentes fuentes de datos.

e Posibilidad de realizar célculos de consumo y coste mensuales (u otros
definidos por el usuario) de cada uno de los cuadros de mando y elementos de
iluminacion de la ciudad, de manera individual y de la INSTALACION de forma
global para aquellas instalaciones de dispongan de sistema de monitorizacion.

e Alarmas energéticas, analisis energético y validacion de facturas, gestion de
suministros y lecturas reales introducidas. Configuracion de diferentes tipos de
alarmas para cada una de las polizas: control de la desviaciébn de consumo o
importe en relacion a las previsiones, penalizaciones por maximetro, reactiva,
tarifas mas DH no 6ptima, etc...

e Validacion previa de facturas mediante la comprobaciéon de las coherencias
entre todos los datos de los archivos de factura. Deteccidn de irregularidades
en las facturas emitidas.

e Visualizacion de datos monitorizados, agrupaciones por periodos anuales,
mensuales, semanales, horas y cuartos de hora.
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Consulta cruzada de datos con la posibilidad de configuracion personalizable:
energia versus factor de potencia, energia por periodos, etc...

Verificacion de ahorros mediante el protocolo IPMVP (afio base, validacion de
protocolo, ahorros conseguidos ...) para aquellas instalaciones con sistemas de
monitorizacion.

Envio por correo electronico de alarmas de desvio de consumos.

Calculo de indicadores energéticos de la instalacion. Capacidad de gestionar
toda la informacion y las incidencias durante la prestacion de este contrato.
Posibilidades de adaptacién, evolucion, incorporacién de nuevos elementos
necesarios para soportar nuevos servicios. Asi como capacidad de integracion
mediante servicios web, con otras plataformas ya sean internas al
Ayuntamiento o del adjudicatario.

La plataforma de gestidn energética garantiza la implementacion de las técnicas
necesarias que aseguren la privacidad de los datos almacenados o gestionados por la
solucion. Asi mismo incorpora la funcionalidad de definir diferentes perfiles de acceso
a los diferentes tipos / grupos de datos de forma que se evite un uso inadecuado de
los mismos.

19 PROPUESTAS DE MEJORA

Los licitadores podran incorporar a su oferta las siguientes mejoras, que el
Ayuntamiento valorara de forma individualizada.

Ampliacién de la red de fibra 6ptica.

Dentro de la prestacion P7, se requiere la conexion con fibra éptica de un
conjunto de cuadros de mando del alumbrado publico, que dentro del Anexo V
se califican como prioridad 1.

El objeto de esta mejora se centra en la conexion de parte o todos los cuadros
de mando del alumbrado publico que en este mismo Anexo V se califican como
prioridad 2. Esta mejora sera opcional para el licitador y se valorara, tal como
se define en el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

Ampliar la garantia total de la iluminacién interior propuesta.

Dentro de la prestacién P5, los requerimientos de garantia total se limitan a la
garantia ofrecida por el fabricante.

El objeto de esta mejora se centra en la ampliacién de las mismas condiciones
de garantia total a toda la duracion del contrato. Esta mejora sera opcional para
el licitador y se valorara, tal como se define en el apartado concreto del Pliego
de Clausulas Administrativas.

Instalaciones de nuevas plantas de produccion de energia fotovoltaica.

Dentro de la prestacion P6, se requiere la instalacion de las plantas
fotovoltaicas en los equipamientos establecidos y con las caracteristicas
minimas reflejadas en el Anexo Il, segun los requerimientos definidos en las
propuestas de implantacion de energias renovables correspondientes a cada
uno de los equipamientos, incluidas en la auditoria energética de los edificios,
asi como en los requerimientos de este mismo Pliego de Prescripciones
Técnicas.
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El objeto de esta mejora se centra en la instalacion de plantas fotovoltaicas de
caracteristicas y especificaciones técnicas idénticas a las anteriores, en tres
nuevos edificios: la Biblioteca del Distrito 2, la Biblioteca del Distrito 6 y el Casal
Civico de Montserrat-Torresana-Vilardell. Cada una de las instalaciones de
mejora que se ofrezcan ha de tener un minimo de 15 kW de potencia nominal
de inversor, para ser valoradas.

Las caracteristicas completas de los equipamientos, asi como la informacién
de los contratos energéticos, redes eléctricas, curvas de consumo, etc... se
detallan en los documentos correspondientes de la auditoria energética de
edificios que se adjunta a esta licitacion. La informacion grafica y visual de las
cubiertas que se pueden aprovechar de estos edificios para instalar los paneles
fotovoltaicos y el resto de sistemas necesario, esté reflejada en el Anexo XIV.

Esta mejora sera opcional para el licitador y se valorarg, tal como se define en
el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

Instalacién de luminarias LED con caracteristicas adecuadas para zonas E1 en
las zonas E2 de Terrassa.

Dentro de la prestacion P4, se requiere que la tecnologia LED a instalar en
todo el término municipal emita luz con una temperatura de color igual o inferior
a 3.000 °K.

El objeto de esta mejora se centra en la instalacion de luminarias LED con las
siguientes caracteristicas: Radiancia de menos del 1% por debajo de 500
nm y longitud de onda dominante por encima de 585 nm; en las zonas E2
de Terrassa definidas en el plano de zonificaciéon luminica de Terrassa que se
muestra en el Anexo XV.

Esta mejora sera opcional para el licitador y se valorara, tal como se define en
el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

Mejoras de nivel luminico a la Prestacion P4 alumbrado exterior.

La auditoria energética del alumbrado exterior establece, como resultado de las
simulaciones realizadas, los niveles luminicos que tienen que tener las nuevas
luminarias En algunas zonas de la ciudad, los niveles luminicos, fruto de la
armonizacion que se produce con este proyecto, podran ser ligeramente
inferiores a los actuales. Para facilitar la transicion a los niveles luminicos
definitivos, que seran los de la auditoria, se considera conveniente que esta
transicion pueda ser gradual en un periodo corto de tiempo.

El objeto de esta mejora se centra en la incorporacion de luminarias el rango
potencial de trabajo de las cuales empiece como minimo un 10% por encima
del nivel luminico definido en la auditoria.

Esta mejora serd opcional para el licitador y se valorara, tal como se define en
el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

Instalacion de un sistema de telegestion punto a punto.

Dentro de la prestaciébn P4, se requiere la implantacién de un sistema de
telegestion a nivel de cuadro.
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El objeto de esta mejora se centra en la introduccion de forma adicional, de un
sistema de telegestion punto a punto, por un maximo de 1.500 luminarias,
segun los requerimientos establecidos en el apartado “Sistema de telegestion y
de regulacién del alumbrado publico”, de este Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Esta mejora sera opcional para el licitador y se valorara, tal como se define en
el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

¢ Integracion directa de los dispositivos con la plataforma Sentilo Terrassa.

Dentro del apartado “Plataforma Tecnolégica” de este Pliego de Prescripciones
Técnicas, se definen las posibles integraciones entre los diferentes dispositivos
y las aplicaciones de gestion, con la plataforma Sentilo Terrassa.

El objeto de esta mejora se centra en la incorporacion de integraciones directas
que comporten la publicacibn de los datos desde los dispositivos y la
suscripcién a las mismas desde las aplicaciones de gestion, asi como el envio
de drdenes de telegestion y regulacion a los actuadores, también a través de la
plataforma Sentilo Terrassa.

Esta mejora sera opcional para el licitador y se valorara, tal como se define en
el apartado concreto del Pliego de Clausulas Administrativas.

20 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL SERVICIO

El Ayuntamiento a través de sus Servicios Técnicos, actuara como responsable
municipal en la gestion, seguimiento y control de todas las prestaciones del servicio.
Sin embargo, en relacion con las prestaciones P1, P2 y P3, dispondra del apoyo de la
Oficina de Gestion del Servicio (OGS), que velara por el cumplimiento de los criterios
establecidos en el Pliego de condiciones, haciendo énfasis en la calidad y el respecto
a los acuerdos de nivel de servicio. Dentro de la prestaciéon P1 quedan incluidas todas
las acciones derivadas del protocolo de medida y verificacion.

Por este motivo se establecera una metodologia de obligado cumplimiento por parte
del adjudicatario que permitira la inspeccion, el seguimiento periédico y la correcta
coordinacion del servicio, ya sea por medio de los canales bidireccionales de remision
de informacién o por el acceso y control por parte de los servicios técnicos municipales
y la OGS en la Plataforma.

Todas las actuaciones que realice la empresa adjudicataria tendran que quedar
registradas en los sistemas informéticos de gestion de mantenimiento incluidos en el
contrato, con las especificaciones indicadas en el apartado correspondiente de este
Pliego. Este Registro tiene que ser diario a medida que se ejecuten las intervenciones,
ya sean las peridédicas establecidas en el Programa de Mantenimiento, las
reparaciones de las averias o todas aquellas intervenciones que se puedan llevar a
cabo durante la vigencia del contrato propias del mantenimiento, asi como las de
mejora y renovacion de instalaciones correspondientes a las prestacion P4, P5y P6.

Este registro constante tiene que permitir en todo momento tener actualizado el
histérico de datos relacionados con todos los elementos de las instalaciones de
alumbrado. Los Servicios Municipales podrdn acceder en cualquier momento a la
consulta de estos datos y a la verificacion del nivel de actualizacion exigido.
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El adjudicatario esta en la obligacion de poner a disposicion de los Servicios Técnicos
Municipales una bateria de informes resumen de las actuaciones realizadas y de
aquellas incidencias que se producen durante el transcurso de los diferentes trabajos
vinculados a las prestaciones del servicio. Estos informes tienen que ser auditados por
la Oficina de Gestién de Servicio del Ayuntamiento para determinar la calidad y
excelencia de las actuaciones del adjudicatario.

20.1 Verificacion de ahorros garantizados - Prestacion P1

Durante los primeros meses de la adjudicacién, el adjudicatario tendra que redactar el
procedimiento de medida y verificacion tal como se define en el capitulo
correspondiente del presente pliego técnico. La OGS colaborara con el adjudicatario,
velando para que este protocolo cumpla con los pardmetros y especificaciones que
marca el protocolo IPMVP de EVO.

La OGS calculara los ahorros reales obtenidos a partir de la implantacion de las
medidas de ahorro energético siguiendo el protocolo de medida y verificacion de
acuerdo con la periodicidad establecida en el presente pliego técnico, partiendo de los
datos existentes en la plataforma de gestion energética y de los posibles trabajos de
campo que en cualquier caso tendra que realizar el adjudicatario.

Para el célculo de la retribuciéon correspondiente a la prestacion P1 (EEG - Ahorro
Energético Garantizado), se utilizaran los resultados obtenidos mediante el sistema de
monitorizacién y el sistema de gestidbn energética, que seran publicos y accesibles
mediante publicacién periddica en el portal del Ayuntamiento.

20.2 Control del servicio de mantenimiento y garantia total - Prestaciones P2y P3

20.2.1 Ambitos, objetivos y indices de la calidad del servicio

La OGS ejecutara un conjunto de actividades de control y supervisién con el objetivo
de asegurar el cumplimiento y la calidad de la prestacion del servicio de
mantenimiento y de control del funcionamiento del alumbrado publico y de los
sistemas de generacion de energia renovable.

Se definen los siguientes conceptos:

+ Indice de calidad: valores numéricos que marcaran el nivel de calidad para
realizar la evaluacion.

« Ambitos: agrupacion de diferentes objetivos de los cuales se evaluara la
calidad del servicio y se definiran los indicadores de evaluacion.

+ Objetivos: objetos o elementos de la prestaciéon del servicio de cada ambito,
susceptibles de ser evaluados.

Se definen inicialmente los siguientes ambitos y los objetivos de calidad de cada uno
de ellos, asi como los indices de calidad relacionados. Inicialmente el adjudicatario
partira con la puntuacion maxima que definiria un nivel de calidad y excelencia en el
servicio 6ptimo. En virtud de la valoracion, si procede, se restaran los valores que se
definen en los indices de calidad, para cada ambito y objetivo.

En base a un estudio especifico realizado durante los tres primeros meses del
contrato, se podran modificar para ajustarlos de una manera mas precisa a las
necesidades y caracteristicas del servicio, en funcion de la oferta ganadora.
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Ambito 1: Funcionamiento del alumbrado (55%)

Dentro de este &mbito se evaluar4d el cumplimiento de la continuidad del
funcionamiento de las instalaciones del alumbrado publico y de los sistemas de
generacion de energia renovable e iluminacion interior, estos Ultimos en relacion
con los objetivos 1y 2.

e Obijetivo 1: Cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio en relacién a las
averias y / o peticiones de servicio durante el periodo de analisis. (20%).

e indice de calidad: Se puntuara negativamente el incumplimiento de los
acuerdos de nivel de servicios:

e 2 incumplimientos en un trimestre = -10%
e 3 0 mas incumplimientos en un trimestre = -20%

e Objetivo 2: Reiteracion de averias y / o carencia de calidad de la solucion de
acuerdo con criterios objetivos (20%).

« Indice de calidad: Se puntuara negativamente la reiteracion de averias
sobre un mismo componente:

e 2 averias en un trimestre = -10%
e 3 0 mas averias en un trimestre = -20%
e Obijetivo 3: Funcionamiento de la programacion / regulacion horaria (10%).

e indice de calidad 1: Se puntuard negativamente los errores en la
programacion horaria en un cuadro.

e 2 errores de un mismo cuadro en un trimestre = -3%
e 3 0mas errores en un mismo cuadro en un trimestre = -5%

« Indice de calidad 2: Se puntuard negativamente los errores generales
en la programacion del tiempo.

e 10 errores en cuadros diferentes en un trimestre = -2%
e 15 0 mas fallos en cuadros diferentes en un trimestre = -5%
o Objetivo 4: Funcionamiento del servicio de guardia y emergencia (5%)

« Indice de calidad: Se valorara la disponibilidad del servicio de guardia y
emergencia:

e No atender el servicio de guardia y emergencia = -5%
Ambito 2: Ejecucion del Plan de Mantenimiento (40%).

Este ambito esta orientado a valorar como se realiza la prestacion del servicio de
mantenimiento en cumplimiento del Plan de Mantenimiento.

e Objetivo 1: Cumplimiento en plazos y calidades de las diferentes actuaciones
periddicas definidas en el Plan de Mantenimiento ((40/n)%), siendo n el nUmero
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total de diferentes tipos de actuacion periodica, por ejemplo: revision de
luminarias, revision de cuadros, etc.

« Indice de calidad: Se puntuara negativamente el incumplimiento de las
diferentes actuaciones periddicas definidas en el Plan de
Mantenimiento.

e Por cada incumplimiento en el trimestre = -n%
Ambito 3: Gestion y coordinacion del servicio (5%).

Dentro de este ambito se evaluara el servicio en relacion a las tareas de gestion y
coordinacion que el adjudicatario llevara a cabo en su relacion con el Ayuntamiento
y la ciudadania.

e Objetivo 1: Gestibn administrativa y de coordinacion, cumplimiento de la
atencion a la ciudadania y/o en el Ayuntamiento: respuestas a preguntas o
gquejas de la ciudadania, envio de informes, comunicados, presupuestos o
cualquier otra documentacion relacionada. (2,5%).

e indice de calidad: Se puntuaran negativamente los incumplimientos de
las actuaciones definidas.

e 2 incumplimientos de las actuaciones relacionadas en un
trimestre = - 2,5%

e Objetivo 2: Gestién Informatica, funcionamiento de los sistemas y equipos
informaticos exigidos para el desarrollo del servicio (2,5%).

e indice de calidad: Se puntuaran negativamente los problemas en el uso,
de eficiencia o disponibilidad en los sistemas definidos en el apartado
de Plataforma Tecnoldgica.

e 2 incidencias en un trimestre = - 2,5%

20.2.2 Evaluacién del nivel de excelencia del servicio

La valoraciéon del indice de calidad del servicio contratado (IQS) se determinara en
funcién de un indice de calidad (IQ) aplicado a cada uno de los ambitos, sobre el cual
se descontard una puntuacion negativa en funcion de los incumplimientos de los
parametros de valoracién establecidos para cada objetivo

IQS = IQ (Ambito 1) + IQ (Ambito 2) + 1Q (Ambito 3)

Trimestralmente se procedera a la evaluacion del nivel de excelencia en la calidad del
servicio a partir de la puntuacion obtenida de los indices de calidad.

Se considera que se ha logrado el nivel de excelencia en la calidad del servicio cuando
la puntuacion obtenida en el célculo del IQS sea 100.

Tal como se define en el apartado "Forma de pago" la periodicidad del mismo sera
mensual y responde a la siguiente formula:

SMGT, = >MGT,
’ 12
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donde:

SMGT, ., es el coste de la Prestacion P2 y P3, Servicios de Mantenimiento y Garantia
Total del afio n i del mes m de contrato de la oferta que resulta adjudicataria.

n es el afio en curso (de 1 hasta los afios de duracion del contrato).
m es el mes en curso (de 1-12).

Con el objetivo de fomentar el maximo nivel de excelencia en la calidad del servicio
contratado, se divide el coste SMGT en dos tipos:

* Coste fijo: 95% del SMGT
« Coste variable: 5% del SMGT

El pago del coste variable estara vinculado al nivel de excelencia en la calidad del
servicio, de forma que el adjudicatario cobrara un porcentaje de mismo en funcion de
la 1QS de los meses precedentes.

Tal como se define en el apartado anterior, el calculo del IQS se ajustara durante los
tres primeros meses de contrato, por lo tanto hasta la finalizacién del tercer mes de
contrato, el adjudicatario cobrara integramente el coste de la prestacion P2 y P3
consignado en su oferta. No serd hasta el inicio del cuarto mes cuando se inicie el
proceso de evaluacién del nivel de excelencia en la calidad del servicio, que tiene sus
primeros efectos al finalizar del sexto mes, cuando se hara publica la puntuaciéon
obtenida del IQS correspondiente al primer periodo de analisis (del mes 4 al mes 6).

En el proceso de facturacion del séptimo mes de contrato y a partir de aqui hasta la
finalizacion del mismo, el adjudicatario emitira certificacion a la finalizacion del mes en
curso, que incorporara el coste fijo y la parte proporcional del coste variable que
resulte de la dltima evaluacion del nivel de excelencia en la calidad del servicio, de
acuerdo con la siguiente tabla del 1QS:

« 100>=1QS>=90 : 100% del coste variable.
* 90>1QS>=80 : 65% del coste variable.

+ 80>1QS>=70 : 30% del coste variable.

* 70>1QS>=60 : 0% del coste variable.

Se consideran inaceptables puntuaciones inferiores a 60, o dos puntuaciones
consecutivas con puntuaciones inferiores a 70. Estos casos se consideraran
incumplimientos de obligaciones contractuales esenciales, a los efectos de lo que
establece el articulo 223, letra f, del TRLCSP.

El objetivo de la evaluacion del nivel de excelencia en la calidad del servicio es
conseguir eficiencia y eficacia en las prestaciones P2 y P3, y la continua correccion de
los defectos o incumplimientos que puedan aparecer en el desarrollo de las mismas.

20.3 Prestaciones P4, P5y P6

Durante el primer afio de contrato, el adjudicatario estard obligado a realizar las
inversiones establecidas en las prestaciones P4, P5 y P6. Sera un objetivo basico
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tanto para el Ayuntamiento como para el adjudicatario conseguir culminar estas
inversiones en el plazo establecido.

Durante el periodo establecido para la ejecucion practica de las prestaciones
especificadas, la OGS realizard un seguimiento de la planificacion que el adjudicatario
haya incluido en su oferta, correspondiendo a la ejecucion de la renovacion de las
instalaciones y de las mejoras propuestas, asi como de los recursos destinados a cada
uno de estos trabajos. Asi mismo ejecutard la tarea de coordinaciéon y control de las
medidas de seguridad y salud de acuerdo con el plan disefiado y ejecutado por el
adjudicatario.

El objetivo del Ayuntamiento sera, aportando como interlocutor suyo la OGS,
establecer una mesa de seguimiento, orientando su actuacion hacia el establecimiento
de uno en torno a colaboracion y trabajo en equipo, para conseguir la superacion de
las probleméticas que puedan surgir delante y durante los trabajos.

21. SEGUROS DE LA INSTALACION

La ESE asume, al tener encomendado el mantenimiento y conservacion de la misma,
todos los riesgos por dafios y pérdidas totales o parciales de los elementos y / o
equipos que conforman la INSTALACION, incluso por robo, por incendio, accidentes
localizados o no, inclemencias meteorolégicas, actos vandalicos, etc., asi como
cualquiera otro dafio, sea cual sea la causa a que responda.

Con tal motivo la ESE se obliga a concertar, previo conocimiento y aprobacion del
Ayuntamiento, y por cuantia suficiente en las sumas aseguradas, la pdliza o pélizas de
seguros que cubran de manera suficiente al menos:

+ Seguro todo riesgo de la INSTALACION.

» Dafos a terceros y responsabilidad civil por la explotacion.

* Accidentes de todo tipos localizados o no, actos vandalicos, incendios,
explosion, rayo y adicionales incluidos los riesgos extensivos de dafios por
huelgas y acciones tumultuosas con inclusion de la prima del consorcio de
compensacion de seguros por riesgos catastroéficos.

» Cualquier tipo de dafio ocasionado por efectos de la naturaleza.

* Robo y expoliacion.

La ESE se obliga a remitir al Ayuntamiento, de manera inmediata, en conformidad con
lo que establece el articulo 151 del TRLCSP, copia acreditativa de estas Pdélizas y de
todas sus renovaciones, no quedando obligado este Ultimo con la aseguradora al pago
de las primas que seran de Unica cuenta y cargo de la ESE.

El beneficiario de la poéliza o pélizas que subscriba para garantizar estos riesgos sera
el adjudicatario. El pago de la indemnizacion o indemnizaciones en caso de siniestro,
tiene que ser por lo tanto satisfecho directamente al adjudicatario por la entidad
aseguradora.

El periodo durante el cual se tienen que mantener en vigor tales polizas coincidira con
la duracion del presente contrato, con sujecion a las mismas prérrogas que el mismo
pudiera sufrir.

Estas polizas podran ser sustituidas por una franquicia anual por un importe suficiente
que permita cubrir el importe de reposicion de los elementos de la INSTALACION
afectados por cualquiera de estos riesgos.

71



La ESE informar& por escrito a los Servicios Técnicos del Ayuntamiento, en caso de
siniestro y con independencia de su gravedad, dentro del mismo plazo en que esté
obligado a comunicar el acontecimiento a la entidad aseguradora, precisando su
naturaleza, la fecha, el lugar y las circunstancias del mismo, asi como la indole y
valoracién provisional de los dafios producidos.

La ESE completara por su cuenta y cargo la sustitucién de los elementos y / 0 equipos
siniestrados, los trabajos necesarios y los importes que no estén incluidos en la
indemnizacién del seguro o que correspondan a franquicias, y que sean necesarios
para la total reposicién y nueva puesta en operacion de la INSTALACION en caso de
siniestro.

22 PRECIO DEL CONTRATO Y CONDICIONES ECONOMICAS

El concesionario de este contrato serd retribuido por la prestacion del servicio, segln
lo que dispone el articulo 281 del TRLCSP, de la manera que se indica a continuacion.

El valor global del contrato consta de las prestaciones P1, P2y P3.

o P1- Gestién Energética.
o P2- Mantenimiento instalaciones.
o P3- Garantia total.

22.1. Presupuesto Prestaciones P2y P3

El presupuesto maximo anual (PMA) de gasto estimado derivada de la presente
contratacion e incluyendo la totalidad de los mantenimientos sera de:

Prestaciones |Importe anual sin IVA | IVA (21%) | Importe anual con IVA

P2Y P3
ALUMBRADO 784.806,00 € | 164.809,26 € 949.615,26 €
PUBLICO

P2Y P3
ENERGIAS 10.200,00 €| 2.142,00 € 12.342,00 €
RENOVABLES

El licitador tendra que especificar en su oferta el precio para la prestacion P2 y P3
integramente.

De este modo sera:

P23 ofrecido = P2t + Par
donde:

P23 ofrecido €S €l precio anual de la suma de las prestaciones P2 y P3, que el
adjudicatario ha ofrecido.
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P,r es la suma de las prestaciones P2 de la instalacién de alumbrado publico y la P2
de energias renovables.

En que: PZT = PzEp + PZER

P3r es la suma de las prestaciones P3 de la instalacién de alumbrado publico y la P3
de energias renovables.

En que: P31t = P3gp + Pagr
El precio se indica en euros y tiene cardcter global, de forma que incluye todos los
factores de valoracién, tasas e impuestos que se meritan por razon del contrato, asi

como la totalidad de las tasas e impuestos que comporte, excepto el IVA que se
indicard como partida independiente.

El presupuesto maximo anual del contrato de mantenimiento prestaciéon P2 y P3 es de:

e Base imponible: setecientos noventa y cinco mil seis euros (795.006,00 €).
e [VA: ciento sesenta y seis mil novecientos cincuenta y un euros con veintiséis
céntimos (166.951,26 €) (21%).

Estos precios son maximos anuales.

22.2. Presupuesto Prestacion P1

e Presupuesto P1- Alumbrado Publico

El Ayuntamiento considera que habra que lograr un ahorro energético como minimo
del 65% respecto a la linea base de consumo energético ajustada. Ademas, considera
que se lograra un ahorro econémico respecto a la potencia facturada.

Este ahorro total esté valorado en 1.190.544,17 € / afio.

e Presupuesto P1- Energias Renovables

El Ayuntamiento considera que habra que lograr una produccién total en autoconsumo
minima del 60% en la totalidad de los edificios, pudiendo compensarse unas
instalaciones con otras, la valoracion econdmica prevista para una produccion de
autoconsumo media anual del 60% es de 36.644,20 € / afio.

e Presupuesto P1- Alumbrado Interior

Las medidas ejecutadas por el contratista al alumbrado interior tendran una
repercusion inmediata en el consumo energético de los edificios con el consecuente
ahorro econdmico y de emisiones contaminantes. Estos ahorros energéticos son
dificiles de medir y se quedan fijados en la estimacion realizada en la auditoria
energética.

El presupuesto maximo anual (PMA) de gasto estimado derivado de la presente
contratacion sera de:
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Prestaciones | Importo anual sin IVA | IVA (21%) | Importe anual con IVA

P1
ALUMBRADO 86.035,00 € | 18.067,35 € 104.102,35 €
INTERIOR

El licitador tendra que especificar en su oferta el precio para la prestacion P1
lluminacion interior.

De este modo sera:

I:):I-ofrecido = I:):I-en_interiores

donde:

Plofrecido €S €l precio anual para la prestacion P1 de iluminacion interior, que el
adjudicatario ha ofrecido.

El precio se indica en euros y tiene caracter global, de forma que incluye todos los
factores de valoracién, tasas e impuestos que se meritan por razén del contrato, asi
como la totalidad de las tasas e impuestos que comporte, excepto el IVA que se
indicard como partida independiente.

El presupuesto maximo anual del contrato de suministro e instalacion de P1 de
iluminacion interior es de:

e Base imponible: ochenta y seis mil treinta y cinco euros (86.035,00 €).
¢ |VA: dieciocho mil sesenta y siete euros con treinta y cinco céntimos (18.067,
35 €) (21%).

Estos precios son maximos anuales y sobre el precio ofrecido no se aplicara revisiéon
de precios durante el periodo del contrato.

El presupuesto del contrato es de 30.310.217,18 € (+ IVA).
El presupuesto anual del contrato es la suma de las prestaciones P1, P2y P3.

P1 Alumbrado Publico:

o Base imponible: 1.190.544,17 € / afio
o IVA (21%): 250.014,28 €/ afio
e Total (IVA incluido): 1.450.558,45 € / afho

P1 Energia Fotovoltaica:

o Base imponible: 36.644,20 € / afo
e |VA (21%): 7.695,28 €/ afio
e Total (IVA incluido): 44.339,48 € / afio
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P1: lluminacién Interior:

e Base imponible: 86.035,00 € / afio
e IVA (21%): 18.067,35 €/ afio
e Total (IVA incluido): 104.102,35 € / afio

P2 y P3 Alumbrado Publico + P2 v P3 Energia Fotovoltaica:

e Base imponible: 795.006,00 € / afio
e IVA (21%): 166.951,26 € / afio
e Total (IVA incluido): 961.957,26 € / afio

El presupuesto anual del contrato a partir del segundo aifo es de 2.560.957,54 €
(IVAincluido).

23 FORMA DE PAGO

La realizacion de las instalaciones especificadas en este pliego tendra un plazo de
ejecucion maximo de 12 meses completos desde el inicio del contrato, durante los
cuales solo se pagaran las prestaciones P2 y P3 (SMGT). En los 14 afios restantes, el
Ayuntamiento retribuira ademas la prestacién P1 integramente.

El precio del contrato se pagard mediante facturas, en la forma que se indica a

continuacién, para el pago de las mismas tendran que estar conformadas por los
servicios técnicos del Ayuntamiento de Terrassa.

23.1. Facturacion del periodo de instalacion, maximo de un afo

PAO = SMGO

El pago al contratista tendrd una periodicidad mensual. Con esto, el contratista
facturard el precio anual del afio correspondiente en doce mensualidades. Toda
cantidad econémica parcial o final que aparezca en las facturas serd redondeada a
dos decimales.

La facturacién mensual para el primer afio de contrato SMGT m presenta la estructura
béasica y general:

SMGTom = SMGTy/ 12
En que:
PAy es el precio de las prestaciones P2 y P3 en primer afio del contrato.

m es el mes de facturaciéon, desde el mes 1 enero hasta el mes 12 diciembre del
primer afio de contrato.
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SMGTom es el pago para el mes m de las prestaciones P2 y P3 de la oferta que
resulta adjudicataria.

SMGTj es el precio de la prestacion P2 y P3 para el alumbrado exterior y energias
renovables ofrecido por el adjudicatario en el proceso de licitacion.

23.2. Facturacion durante los 14 afios restantes
La estructura basica para el precio es:
PE,=EEG€,+ EPF€,+ EER€,+ EEI € ,+ SMGT,
donde:
PE es el precio de las prestaciones P1, P2 y P3 en el afio n del contrato.

EEG € |, es el valor econémico que se deja de gastar debido a los ahorros energéticos
garantizados por la empresa debido a las mejoras del alumbrado publico.

EPF € , es el valor econdmico que se deja de gastar a causa de la reduccion de
potencia instalada una vez implementadas por el adjudicatario las medidas de
eficiencia energética y renovacion de las instalaciones.

EER € |, es el valor econdmico de la energia eléctrica producida por la totalidad de las
plantas fotovoltaicas inyectada a autoconsumo de los edificios

EEI € , es el valor econ6mico que se deja de gastar debido a los ahorros energéticos
debido a la mejora del alumbrado interior.

SMGT, es el coste de la Prestacion P2 y P3, Servicios de Mantenimiento y Garantia
Total del afio n de contrato.

n es el afo en curso (de 1 hasta los afios de duracion de contrato; n = 1 corresponde
al segundo afio del contrato)

Pago de SMGT, (€)

Mensualmente se hard la liquidacion del coste de las prestaciones P2 y P3 dividiendo
los costes ofrecidos por el licitando en 12 mensualidades tal como se procede para el
primer afio de contrato.

Debido a que el pago de SMGT, es el Mantenimiento (Prestacion P2) y Garantia Total
(Prestacion P3) cuantificadas en la oferta del licitador de forma separada y por lo tanto,
facturable de forma separada y fija con caracter mensual.

El pago mensual de SMGT,, incorporara la parte variable que resulte del célculo del
plus de excelencia en el servicio tal y cdmo se define en el apartado "Seguimiento y
control de la ejecucién del servicio".

EEG € ,, Para conocer el valor econémico del ahorro energético garantizado por el

adjudicatario (EEG €) se calculara aplicando el ahorro energético garantizado ofrecido
por el adjudicatario, esta retribucion se hara al finalizar cada trimestre, hay que tener

76



en cuenta que como los ahorros conseguidos no podran ser verificados (aplicacion del
Plan de verificacion y Medida) hasta el segundo afio de contrato (n = 1), no podran
realizarse la liquidacibn asi como aplicar las bonificaciones por ahorro extra
conseguido o las penalizaciones hasta entonces.

Por lo tanto a comienzos del segundo afio (n = 1) y sucesivos, se aplicara el pago del
EEG € , correspondiente a cada trimestre y se realizaran las bonificaciones o
penalizaciones correspondientes del mismo periodo.

Retribucién de EEG €:

Para los afios sucesivos, desde el segundo (n = 1) en adelante, el valor econémico del
ahorro energético garantizado se calculara aplicando el ahorro energético garantizado
ofrecido por el adjudicatario. El precio de la energia que se utilizara para retribuir los
ahorros energéticos conseguidos a lo largo de todo el contrato sera el precio de
energia medio calculado a partir de las facturas de todos los cuadros del trimestre en
cuestion. Este precio variara a lo largo del contrato debido a las condiciones
contractuales vigentes para los suministros del Ayuntamiento de Terrassa asi como las
modificaciones normativas que regulan los peajes de acceso y el resto de
componentes regulados.

EEGE =EEG(%) * ConsumobaseTotal * Pem

n,n>=1
En que:

e EEG en tanto por ciento (%). Para el resto de los afios es el Ahorro Energético
garantizado (EEG) ofrecido por el licitador.

e Es el consumo que el plan de medida y verificacién establezca como la linea
base de consumo del periodo de referencia establecido. Segun la auditoria
energética realizada, se estima que el consumo base anual es de
15.254.277,01 kWh / afio.

e Pem es el Precio de la energia medio (€ / kWh), calculado cada trimestre como
el coste medio facturado de energia excluyendo el término de potencia a toda
la instalacion de alumbrado publico en este afio, incluyendo los impuestos
sobre la electricidad correspondientes. En el supuesto de que alguna conexién
tenga penalizacion econémica por energia reactiva, el importe se restara del
precio de energia.

Se establece como término de energia a base de referencia el precio estimado en la
Auditoria Energética que corresponde a 0,099789 € / kWh (este valor sélo tiene en
cuenta el coste de la energia) .

Para el célculo del precio medio se aplicara la siguiente formula:
Pem =Y (Pe; * Consumo;) / CoNsSuMO ota

donde:

n: es el nimero de cuadros.

Pe i. es el precio medio de la energia del cuadro i.
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Consumo ;. es el consumo del cuadro i del periodo facturado.
Consumo (otai: €5 el consumo total de la instalacion del periodo facturado.

El pago del ahorro minimo garantizado se hara trimestralmente. La OGS, después de
aplicar el procedimiento del Plan de Medida y Verificacion, tiene que determinar cual
es el consumo base del periodo de referencia y el ahorro energético real (EE real)
generado. Los datos de consumo de los cuadros vendran de los equipos de
monitorizacion instalados por el adjudicatario descritos en el apartado “Plataforma
tecnolégica”. Para determinar el Pem utilizara los datos reales de las facturas
eléctricas emitidas por la comercializadora que tenga contratada el Ayuntamiento de
Terrassa. En caso de no disponer de alguna factura real, se propondra un precio
medio estimado de energia basado en datos reales de OMIE, REE u otros organismos
oficiales. Con estos datos hard una factura proforma, la cual enviara al adjudicatario
para su validacion y entrada al registro del Ayuntamiento de Terrassa. Este proceso se
har& en los 20 dias naturales posteriores a la finalizacion del trimestre vigente.

Una vez que el Ayuntamiento tenga las facturas reales de todos los cuadros por parte
de la empresa comercializadora, se hara una regularizacién ajustando los consumos y
los precios a los cobrados por la empresa generando la liquidacibn econdémica
correspondiente, si fuera necesaria.

Liquidacién EEG €: Acabado el trimestre en curso como consecuencia de aplicar a lo
largo del afio el procedimiento del Plan de verificacion y medida, desde el segundo
afio de contrato (n = 1), se verificara si se ha cumplido con el Ahorro Energético
Garantizado (EEG en %) del contrato ofrecido por el adjudicatario.

Dependiendo de los resultados obtenidos con el Plan de medida y verificacion sera
requerida o no una liquidacién al adjudicatario:

* Siel EE real en % obtenido es igual al EEG en % ofrecido por el licitador del
contrato, no corresponderd la realizacién de ninguna liquidacion.

» Si el EE real en% obtenido es menor que el EEG% ofrecido por el licitador del
contrato, serd necesario realizar una liquidacién a favor del Ayuntamiento,
ademas de ejecutar la correspondiente PENALIZACION por incumplimiento si
se diera el caso. Asi, la liquidacion incorporarda un ajuste a la baja definido en el
50% de la diferencia entre la EEG y la EE real, de acuerdo con la siguiente
férmula y que se restara del pago de EEG € explicado anteriormente.
LiquidacicnEEGE =15*(EEG-EEreal)* ConsumobaseTotal * Pem

n,n>=1

+ Siel EE real en % obtenido es mayor que el EEG % ofrecido por el licitador del
contrato, sera necesario realizar una liquidaciéon a favor de la Empresa de
Servicios Energéticos adjudicataria del contrato. Asi, la liquidacion incorporara
un ajuste a la alza definido en el 60% de la diferencia entre la EEG y la EE real,
de acuerdo con la siguiente férmula y que se sumara al pago del EEG €
explicado anteriormente.

Liquidacin EEGE =0,6*(EEreal- EEG) * ConsumobaseTotal * Pem

n,n>=1

El proceso de retribucion de liquidacion de la EEG, seguira el mismo esquema que la
retribucion de la EEG antes descrito: la OGS hara el calculo con los datos de consumo
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de los equipos de monitorizacién y una vez que se tenga los datos reales de todas las
facturas se hara una regularizacion.

EPF € , - Las medidas ejecutadas por el contratista podran tener como consecuencia
la disminucién de la potencia instalada y con ella, dentro de la prestacion P1, el
contratista tendra que gestionar al lado del Ayuntamiento la contratacion del suministro
eléctrico mejorando la parte correspondiente a la potencia contratada. Una adecuada
contratacion repercutird en una disminucion de la facturacién, sin recargos por exceso
de potencia y sin sobre coste por potencia contratada excesiva.

Las actuaciones que el contratista realice en lo referente a esto tendrdn que ser
previamente presentadas ante los servicios técnicos del Ayuntamiento de Terrassa,
justificando y explicando el cambio, y tienen que ser aprobadas por la Administracion
para ser ejecutadas. Siendo esto un requerimiento necesario, las solicitudes de
modificacion de potencia a la empresa distribuidora las realizard el Ayuntamiento a
través de las empresas comercializadoras.

Se define el ahorro por Potencia facturada (EPF) como la diferencia entre la potencia
facturada en el periodo de referencia y la potencia facturada por la empresa
comercializadora a partir del segundo afio de contrato. En todo caso, el Ayuntamiento
de Terrassa retribuira este concepto siempre que la bajada de potencia sea efectiva y
se refleje en la facturacién de la empresa comercializadora. El precio que se aplicara
en cada momento sera lo regulado por la normativa vigente.

EPF€, =) (PFref —PFdem,)*PRTP,

En que:

e N eselafo en curso (desde n=2 hasta los afios de duracién del contrato, n=15)
e i es el periodo de facturacién correspondiente.

e PFref es la potencia facturada de referencia para cada una de las tarifas y de
los periodos tarifarios, estando esta establecida para la totalidad de los cuadros
en la tabla siguiente.

TARIFA | PERIODO PUNTA (kW) | PERIODO LLANO (kW) | PERIODO VALLE (kW)
3.0A 1.302,85 1.349,90 1.405,76

2.1 DHA 2.332,29

2.0 DHA 1.158,71
20A 7,67
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o« PFdem es la potencia facturada en el periodo demostrativo para cada una de
las tarifas y de los periodos tarifarios, una vez implantadas las medidas y como
minimo a partir del segundo afio de contrato.

e PRTP; es el precio de potencia de cada periodo Regulado del Término de
Potencia de los peajes de acceso del periodo i, en € / kW, actualizado.

Retribucién de EPF €:

El pago del ahorro por potencia contratada se hara trimestralmente. La OGS utilizara
los datos reales de las facturas eléctricas emitidas por la comercializadora que tenga
contratada el Ayuntamiento de Terrassa para determinar la potencia facturada por
cada tarifa y periodo tarifario en el trimestre en cuestion. En caso de no disponer de
alguna factura real, se propondra una potencia a facturar utilizando los datos de los
equipos de monitorizacién instalados por el adjudicatario descritos en el apartado
“Plataforma Tecnolégica”. Con estos datos hara una factura proforma, la cual enviara
al adjudicatario para su validacién y entrada al registro del Ayuntamiento de Terrassa.
Este proceso se hara en los 20 dias naturales posteriores a la finalizacion del trimestre
vigente.

Una vez que el Ayuntamiento tenga las facturas reales de todos los cuadros por parte
de la empresa comercializadora, se harad una regularizacion ajustando la potencia
facturada real generando la liquidacion econdémica correspondiente, si fuera necesaria.

EER € ,, Para conocer el valor econémico de la energia eléctrica inyectada como
autoconsumo, el adjudicatario realizara una factura con los datos eléctricos por cuartos
de hora suministradas por los dispositivos de registro instalados especificados en el
apartado “Gestion Energética P1 - Energias Renovables” del presente pliego. El precio
por cada kWh autoconsumido por las instalaciones municipales sera fijado por las
condiciones contractuales que tendra cada uno de los suministros en el momento de
hacer la factura.

Retribucion de EER €:

El plazo méximo para la ejecucion y legalizacion de las instalaciones fotovoltaicas es
de un afio desde el inicio del contrato. Una vez ejecutadas, ya se podra medir la
energia autoconsumida por los edificios municipales. Las retribuciones de EER € se
realizaran a partir del segundo afio.

El procedimiento a seguir para los pagos sera el siguiente: la OGS obtendra los datos
eléctricos por cuartos de hora suministrados por los dispositivos de registro instalados
y los precios de las facturas eléctricas emitidas por la comercializadora de cada
edificio. En caso de no disponer de alguna factura real, se propondra un precio medio
estimado de energia basado en datos reales de OMIE, REE u otros organismos
oficiales. Con estos datos hard una factura proforma, la cual enviara al adjudicatario
para su validacion y entrada al registro del Ayuntamiento de Terrassa. Este proceso se
har& en los 20 dias naturales posteriores a la finalizacion del trimestre vigente.

Una vez que el Ayuntamiento tenga las facturas reales de todos los edificios por parte
de la empresa comercializadora, se haré una regularizacion ajustando los precios a los
cobrados por la empresa generando la liquidacion econdmica correspondiente, si fuera
necesaria.

La formula que se utilizara para calcular la retribucioén de la EER sera:
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EERE =Energiaautoconsunida*Pem

n,n>=1
En que:

e Energia autoconsumida: es la energia inyectada por las instalaciones
renovables en la red interna de los edificios.

e Pem: es el Precio medio de la energia (€ / kWh), calculado cada trimestre
como el coste medio facturado de energia excluyendo el factor de potencia en
los edificios donde estan las instalaciones, incluyendo los impuestos sobre la
electricidad correspondientes.

Liquidacion EER €: Acabado el trimestre en curso, la OGS calculara el porcentaje de
produccién respecto a la produccién ofrecida por la adjudicataria. Esta medida de la
produccion se hara comparando la medida real con la simulacion hecha mediante la
instancia del programa PVsyst. En esta simulacién de comparacién se utilizaran las
mismas condiciones climatolégicas del trimestre asi como todos los condicionantes
fisicos de la propia instalacion: paneles fotovoltaicos, inversores, apoyos utilizados,
etc. y unas previsiones en pérdidas por degradacion de materiales y equipos por el
paso de los afios.

Dependiendo de los resultados obtenidos, sera requerida o no una liquidacién al
adjudicatario:

e Si la produccién real es igual o superior al 90% de la produccién ofrecida, no
sera requerida ejecutar ninguna liquidaciéon y el Ayuntamiento pagara toda la
energia que pueda autoconsumir.

e Si la produccion real es inferior al 90% de la produccion ofrecida, sera
necesario realizar una liquidacién a favor de la Administracién, ademas de
ejecutar la correspondiente penalizacion por incumplimiento si se diera el caso.
Asi, la liquidacion incorporara un ajuste a la baja definido en el 50% de la
diferencia entre la produccién ofrecida y la real, de acuerdo con la siguiente
férmula y que se restara del pago de EER € explicado anteriormente.

Liquidacicn EER€E =15*(Prod Ofrecida - ProdReal)*Pem

n,n>=1

EEIl € , - Las medidas ejecutadas por el contratista al alumbrado interior tendran una
repercusion inmediata en el consumo energético de los edificios con el consecuente
ahorro econdmico y de emisiones contaminantes. Estos ahorros energéticos son
dificiles de medir y se quedan fijados en la estimacion realizada en la auditoria
energética.

El plazo maximo para la ejecucién de las instalaciones de alumbrado interior es de un
afno desde el inicio del contrato. Las retribuciones de EEI € se realizaran a partir del
segundo afio.

Retribucion de EEI €:
El pago al contratista tendrd una periodicidad trimestral. Con esto, el contratista
facturara el precio anual ofrecido por el adjudicatario del afio correspondiente a cuatro

veces. Toda cantidad econémica parcial o final que aparezca en las facturas sera
redondeada a dos decimales.
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La facturacion mensual EEI € , , presenta la estructura basica y general:

EE' €n,m — Pl ofrecido

4
En que:

EEIl € , ., es el pago para el mes m de la prestacion P1 de iluminacién interior de la
oferta que resulta adjudicataria.

n es el afo en curso (de 1 hasta los afios de duracion de contrato; n = 1 corresponde
al segundo afio del contrato).

m es el mes en curso (de 1 hasta 12).

P1 ofrecido es el precio anual para la prestacién P1 de iluminacion interior, que el
adjudicatario ha ofrecido.

24. DERECHOS DEL AYUNTAMIENTO

El Ayuntamiento de Terrassa, como garante Ultimo del servicio, tendra la potestad del
seguimiento y control del presente contrato, teniendo la capacidad de ordenar los
cambios o modificaciones que resulten pertinentes para el cumplimiento de las
obligaciones impuestas por Ley o las que exijan las circunstancias puntuales del
momento.

El adjudicatario estara obligado a asumir los cambios de planificacion de los servicios
gque le sean ordenados por el Ayuntamiento en orden a un incremento de la eficacia,
atencion urgente al ciudadano o cualquier otra que, segun el parecer del
Ayuntamiento, sea necesario implantar. En estos supuestos, y caso que la decisién
tenga consecuencias econémicas para los licitadores, estos tendran derecho a
efectuar las reclamaciones a que hubiera lugar, lo que no impedira, en ninguna
circunstancia, el obligado cumplimiento de las 6rdenes emitidas.

El Ayuntamiento de Terrassa podra, en el momento que lo considere necesario,
solicitar de la empresa adjudicataria toda la documentacion que necesite, con objeto
de verificar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, laborales, administrativas vy,
todas las otras obligaciones se deriven del contrato adjudicado.

En situaciones de emergencia, la Empresa tendra que disponer de la capacidad de
organizativa suficiente para aportar el personal necesario con qué afrontar estas
situaciones. En este contexto, los licitadores tendran que aportar, a su estudio de
medios, el dispositivo previsto porque, en el periodo maximo de la primera hora y
siguientes, pueda disponer del mayor numero de trabajadores posible.

En estas situaciones excepcionales, el mando superior de este personal y los medios
materiales asociados sera ejercido por los Servicios Técnicos municipales, los cuales
dispondran de estos medios de acuerdo con las necesidades de cada momento, y no
podra negarse la Empresa, de ninguna forma, a la cesion de los medios de referencia.
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En caso de huelga, la empresa estara obligada a poner a disposicion del Ayuntamiento
todos los medios materiales y humanos del servicio, si las circunstancias asi lo
requieren.

Adenda:

Si en este documento hubiera referencias a normativa derogada se entenderan
hechos ala normativa actualmente en vigor que la sustituya.
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