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1 INTRODUCCIO

L'eficiencia energetica és un dels pilars sobre els quals s'ha d'assentar la lluita contra
el canvi climatic i s6n les administracions locals les que estan liderant aquesta lluita.
Molts municipis europeus integren les seves politiques ambientals en estratégies i
plans d'accié per a la mitigaci6 del canvi climatic, amb objectius més o menys
ambiciosos en funcié de les voluntats, les competéncies i els recursos.

Terrassa és un d'aquests municipis. Al novembre de 2008, després de 10 anys de la
realitzacié de la primera instal-lacié solar municipal, va aprovar I'adhesié al Pacte dels
alcaldes, amb el compromis de reduir en més d'un 20% les emissions de gasos
d'efecte hivernacle (GEH) a el seu territori municipal i en els ambits en que tingui
competéncies.

Al 2013 I'Ajuntament de Terrassa va presentar el projecte T.E.l. (Terrassa Energia
Intel-ligent), que implica una gran actuacio simultania en diverses arees, encaminades
a la millora de I'eficiencia i I'estalvi energétic. En linia amb els objectius d'aquest
projecte, va signar el conveni d'assisténcia tecnica amb el Deutsche Bank en la seva
qualitat de Director d'Inversions per al Fons Europeu d'Eficiencia Energética accedint a
subvencions de la Comissié Europea per desenvolupar el projecte i millorar la seva
petjada de carboni. L'Ajuntament de Terrassa ha utilitzat aquests fons per dur a terme
les auditories energetiques de la infraestructura d'enllumenat public i els edificis
publics, per facilitar I'aplicacié de les mesures de millora d'eficiencia energética, que
s'estableixen en aquesta licitacié. | totes aquestes funcions s'han de fer amb la millor
gestio possible, augmentant I'eficiéncia energética, amb l'estalvi en emissions de CO,
que implica, amb el menor cost economic, i respectant el medi ambient.

Es per tot aix0 que seguint la tendéncia constant de foment de I'eficiéncia energética i
volent mostrar exemple des del propi Ajuntament de Terrassa, s'ha realitzat una
Auditoria Energética en Grau d'Inversio a fi de determinar les accions a emprendre, les
guals s’han de sustentar en un sistema de control adequat del consum energétic.

Obtinguts els resultats després de les auditories energetiques exhaustives que s'han
realitzat en edificis i enllumenat public i havent-se realitzat un estudi técnic exhaustiu
dels nivells d'il-luminaci6 optims, emmarcat dins de la Smart Energy com vertical
oberta, es pretén licitar el present concurs sota el model de serveis energetics.

Aquest projecte esta destinat principalment a augmentar I'eficiéncia energética de les
instal-lacions previstes en les auditories, a fi dassolir els objectius de servei que
I'Ajuntament vol, amb les millors solucions.

2 OBJECTE

Es objecte d'aquest Plec regular i definir I'abast i les condicions minimes de les
prestacions que hauran de regir per a la contractacié de la gestio i millora dels serveis
energetics i manteniment amb garantia total de I'enllumenat exterior pertanyent a
I'Ajuntament de Terrassa (en endavant, I'Ajuntament), la il-luminacié interior dels
edificis municipals objecte del contracte i les instal-lacions d'Energies Renovables.

* Instal-lacions d'Enllumenat Public descrites a I'Annex |



« Relacié d'instal-lacions d'energies Renovables objecte del contracte descrites a
I'Annex II.

* Relacié il-luminacié interior a renovar objecte del contracte, descrites a I'’Annex Il

Els Serveis / Subministraments a contractar tenen com a finalitat realitzar les seglents
prestacions obligatories:

e Gestio Energética (Prestacio P1)

» Manteniment (Prestacié P2)

e Garantia Total (Prestacio P3)

* Obres de Millora i Renovacié de les Instal-lacions de I'Enllumenat Exterior
(Prestacio P4)

e Actuacions de millora de les instal-lacions d'il-luminacié interior (Prestacio P5)

« Inversions en Energies Renovables (Prestacioé P6)

» Altres inversions (Prestacié P7)

L'Empresa de Serveis Energétics (en endavant, la ESE) adjudicataria del present
contracte sera responsable de I'execuci6 d'aquestes prestacions, limitant-se
I'Ajuntament al pagament/retribuci6 per les prestacions comentades i a la contractacio
del subministrament energétic que donara servei a totes les instal-lacions d'il-luminacié
connectades a la Xarxa d'Enllumenat Exterior que se situa dins del terme municipal de
I'Ajuntament.

A causa de que la titularitat dels contractes de subministrament implicats en la present
licitacié seguiran sent de I'Ajuntament de Terrassa, els quals no sén objecte d'aquest
contracte, la ESE finalment adjudicataria haura de disposar de l'estructura técnica de
supervisio per establir els plans, coordinar els treballs, controlar les realitzacions i, en
general, verificar i assegurar que les prestacions estiguin en condicions de satisfer les
exigéncies del present Plec.

Prestacio P1 Gestio energética:

Fa referencia a la gesti6 d'energia eléctrica necessaria per al correcte funcionament de
les instal-lacions objecte del contracte, excloent la compra d'energia a les empreses
comercialitzadores i/o distribuidores, incloent el control de qualitat, la quantitat i Us
d'aprovisionament.

Prestaci6é P2.- Manteniment:

Fa referéncia a la prestacié del servei de manteniment preventiu per aconseguir el
perfecte funcionament i neteja de les instal-lacions amb tots els seus components, aixi
com aconseguir la permanencia en el temps del rendiment de les instal-lacions i de
tots els seus components.

Prestaci6 P3.- Garantia Total:

Reparacio, substitucié i renovacié d'equips ocasionats pel deteriorament normal dels
mateixos o0 per avaries durant la vida del contracte segons es regula en aquest plec
sota la modalitat de Garantia Total.

Prestaci6 P4.-Obres de millora i renovacié de les i nstal-lacions d'enllumenat
exterior

Realitzaci6 i finangament de les obres de millora i renovacio de les instal-lacions que a
proposta de I'Ajuntament de Terrassa s'especifiquen a I'Annex IV, del present Plec de



Prescripcions Técnigues ja que resulten necessaries per a l'optimitzacié de la despesa
energeética, per a l'adequacié a reglamentacié o perqué la realitat del seu estat,
funcionament, rendiment o condicions de seguretat aixi ho aconsellen.

Sent;

Annex IV, Obres de millora a realitzar en les instal-lacions d'Enllumenat Public per
I'empresa adjudicataria.

Prestaci6 P5.- Actuacions de millora de les instal- lacions d'il-luminacio interior

Realitzacié i financament de les obres de millora i renovacié de les instal-lacions
d'il-luminacio interior en diversos edificis, que a proposta de I'Ajuntament de Terrassa
s'especifiquen a I'Annex IIl, del present Plec de Prescripcions Técniques ja que
resulten necessaries per a l'optimitzacié de la despesa energetica, per a l'adequacio a
reglamentacié o perque la realitat del seu estat, funcionament, rendiment o condicions
de seguretat aixi ho aconsellen.

Annex Il , Renovacié il-luminacio interior a realitzar per lempresa adjudicataria.
Prestacio P6.- Inversions en Energies Renovables

Instal-laci6 i financament de les Energies Renovables proposades per I'Ajuntament de
Terrassa, aquestes inversions s'especifiquen a I'Annex Il del present Plec de
Prescripcions Techiques

Annex |II, Instal-lacions d'Energies Renovables a implementar per I'empresa
adjudicataria.

Prestaci6 P7.- Altres inversions

Realitzaci6 i finangcament de les obres d'instal-laci6 de comunicacio a través de fibra
optica descrita a I'Annex V del present Plec de Prescripcions Tecniques.

Annex V, Obres d'instal-lacié6 de comunicacié a través de fibra optica a realitzar per
I'empresa adjudicataria.

3 AMBIT D'APLICACIO

Els treballs a realitzar per la ESE abasten a totes les instal-lacions d'il-luminacio
connectades a la Xarxa d'Enllumenat Exterior que se situen dins del terme municipal
de I'Ajuntament de Terrassa, aixi com a tots i cadascun dels seus components, (en
endavant, la INSTAL-LACIO), les instal-lacions Energies Renovables inclosos en
I'Annex Il ila renovaci6 de la il-luminacio interior inclosa en I'Annex Ill .

Els licitadors hauran de presentar una MEMORIA EXPLICATIVA DEL PROJECTE
que, incloura 3 documents, el contingut es concreta als Annexos X, Xl i XII.

* Annex X - Document 1: Estudi tecnic de les Prestacions Pl de Gestio
Energeética, P2 de Manteniment i P3 de Garantia Total.

* Annex Xl - Document 2: Estudi técnic de la prestacié P4 d'Obres i millora de
I'eficiencia energetica i renovacio de les Instal-lacions d'enllumenat exterior, P5
Actuacions de millora de les instal-lacions de il-luminacié interior, P6
Instal-lacions d'Energies Renovables, P7 Altres inversions.

« Annex XIlI - Document 3: acceptacié expressa de les dades relatives a la
auditoria energeética que s'adjunta en el PPT.



PRESTACIONS

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
ENLLUMENAT
- SI SI S SI NO NO NO
IL-LUMINACIO
NTERioR NO NO (M) NO SI NO NO
ENERGIES
BRI RS SI SI S NO NO S NO
FIBRA
. NO NO NO NO NO NO S
OPTICA

(M) Valorat com millora.

4 REQUISITS GENERALS

La ESE acceptara la INSTAL-LACIO fent-se carrec de la mateixa en les condicions
existents a la data d'inici del contracte, estant obligada a prestar el servei corresponent
de gestidé, manteniment i garantia d'acord amb les especificacions d'aquest Plec.
Referent a aix0 la ESE manifesta que té complet coneixement de:

* La naturalesa de la instal-lacio.

« L'estat de totes les instal-lacions i equips de la instal-lacid, la explotacio li és
encomanada.

e Les condicions particulars d'accés lligades a la seguretat a I'especificitat de les
seves instal-lacions.

L'acceptacié de la INSTAL-LACIO en el moment d'inici del contracte, independentment
del seu tipus, estat i qualitat, obliga a la ESE a mantenir els elements existents sense
gque aquests puguin ser substituits per uns altres, llevat dels casos especificats en
aquest Plec, urgéncies o quan previament hagi estat autoritzada pels Serveis Técnics
de I'Ajuntament de Terrassa, havent de mantenir, en tot moment, les condicions
exposades en la proposta de I'adjudicatari.

Es per tant necessari que els licitadors facin I'estudi de les instal-lacions actualment
existents abans de redactar la seva oferta, i pot sol-licitar a I'Ajuntament de Terrassa
autoritzacié per accedir a les mateixes sempre que no interfereixin en el seu
funcionament.

4.1 Instal-lacions futures

Durant la vigencia d'aguest Contracte, la ESE es fara carrec del manteniment,
prestacions P2 i P3 de totes les instal-lacions d'enllumenat public exterior que



I'Ajuntament realitzi o rebi de tercers, havent de prestar el servei corresponent d'acord
amb el que s'especifica en el present Plec .

En el suposat cas que I'Ajuntament contracti amb I'empresa adjudicataria les obres
corresponents a futures instal-lacions, tots els materials que s'utilitzin, tant en les
instal-lacions definitives com en les provisionals, hauran d'estar d'acord amb les
condicions tecniques generals que s'estableixen en el REEIAE i annexos técnics que
s'adjunten, respectant, com a minim, s'indica sobre nivells i uniformitat de les
il-luminacions, havent de complir, en tot cas, el que disposa aquest Plec de
Prescripcions Tecniques generals.

A les instal-lacions es poden utilitzar nous materials si I'evolucid tecnologica aixi ho
aconsella, tot aixd previa comprovacio i autoritzacié de I'Ajuntament de Terrassa.

No obstant aix0, si la instal-lacié ha estat rebuda de tercers i no compleix el que
disposa aquest Plec de Prescripcions Tecniques generals aplicable a la redaccio de
projectes i execucid d'obres municipals, la ESE I'ha de fer constar per escrit amb vistes
a la realitzacio d'obres per la seva adequacio per part dels responsables.

La ESE acceptara la resolucioé que li transmeti I'Ajuntament de Terrassa i, si s’escau,
es faria carrec de la instal-laci6 en les condicions existents i d'acord amb les
especificacions d'aquest Plec.

4.2 Compliment de la Reglamentacio

En el desenvolupament de totes les prestacions derivades dels treballs objecte del
present Plec, sera d'obligat compliment tota la normativa técnica i de seguretat i
higiene vigents que pugui ser aplicable, ja sigui per les caracteristiques les
instal-lacions o per les prestacions assumides amb el present Plec.

La INSTAL-LACIO, les noves instal-lacions, les ampliacions de les existents i les
modificacions quan correspongui, han de complir amb el vigent Reglament
Electrotécnic de Baixa Tensid, el Reglament d'Eficiencia Energética en Instal-lacions
d'Enllumenat Exterior i la normativa municipal.

Basicament, es contemplara el compliment del Reglament Electrotécnic de Baixa
Tensié (REBT) i les seves instruccions técniques complementaries, especialment la
ITC-BT 09 que es refereix a instal-lacions d'enllumenat exterior amb prescripcions
especifiques per a la seguretat de les mateixes, el Reglament d'Eficiencia Energética
en Instal-lacions d'Enllumenat Exterior (REEIAE) i les seves instruccions técniques
complementaries ITC-EA-01 a ITC-EA-07, les normes particulars vigents de lI'empresa
subministradora d'energia aprovades pel Ministeri d'Industria, Energia i Turisme de les
linies de distribucio eléctrica que pugui afectar I'homologacio d'equips i disposicions
electriques, la Llei 6/2001, de 31 de maig, d'ordenacié ambiental de I'enllumenat per a
la proteccio del medi nocturn el DECRET 190/2015, de 25 d'agost, de desplegament
de la Llei 6/2001 i el Pla General d'Ordenacié Urbana de Terrassa juntament amb les
seves ordenances municipals.

En Enllumenat Interior es contemplara el compliment de la Directiva de Baixa Tensio -
2006/95 / CEE, Directiva de Compatibilitat Electromagnética - 2004/108 / CEE,
Reglament num. 1194/2012 de la Comissio, Reial Decret 154/1995, pel qual es
modifica el Reial Decreto7 / 1988, de 8 de gener, sobre exigencies de seguretat del
material eléctric destinat a ser utilitzat en determinats limits de tensio i la seva Guia
d'Interpretacio, Reial Decret 486/1997, de 14 d'abril.



Pel que fa a Energies Renovables hauran de complir; Reglament electrotécnic de
Baixa Tensio, RD 1699/2011. Instal-lacions de fins a 100 kW estaran subjectes als
requisits tecnics del RD 1699/2011 (Pel qual es regula la connexi6 a xarxa
d'instal-lacions de producci6 d'energia eléctrica de petita poténcia), RD 1955/2000. Les
instal-lacions de potéencia superior a 100 kW s'acolliran al RD 1955/2000. (Pel qual es
regulen les activitats de transport, distribucié, comercialitzacié, subministrament i
procediments d'autoritzacié d'instal-lacions d'energia eléctrica).

RD 900/2015. Estableix les condicions administratives, técniques i economiques
d'autoconsum

La ESE aportara I'enginyeria necessaria per dur a terme tots els tramits oportuns per
tal de mantenir degudament legalitzades les instal-lacions, sense cost addicional per a
I'Ajuntament de Terrassa.

La ESE, en compliment del Reial Decret 208/2005, de 25 de febrer sobre Residus
d'Aparells Eléctrics i Electronics, tindra subscrit un Conveni del que aportara
certificaci6 oportuna, per al Sistema Integrat de Gesti6 de Residus d'Aparells
d'Enllumenat (fonts de llum, lluminaries i equips auxiliars) inclosos en la categoria 5 de
I'Annex i del Reial Decret.

Igualment, la ESE acreditara, de manera fefaent, que les lampades i/o lluminaries
retirades sén enviades a una instal-laci6 de reciclatge autoritzada per realitzar
aquestes operacions. En el cas de les lampades, es justificara que el trasllat a aquesta
instal-lacié es fara mitjangant un gestor autoritzat de residus perillosos amb codi LER
200121, addicionalment, tant per als llums com per a les lluminaries, s'haura de
presentar certificat de I'entrada dels residus en la planta de reciclatge. Tota aquesta
informacio, haura de quedar degudament documentada i reflectida en I'eina de gestio
del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la seva oferta.

Tenint en compte que els drets economics derivats del material existent son titularitat
exclusiva d'aguest Ajuntament, es valorara qualsevol proposicié economica que la
ESE adjudicataria ofereixi a I'Ajuntament pel material retirat.

Després de la retirada de l'enllumenat existent, per a executar I'P4, es procedira a
oferir les lluminaries retirades que estiguin en bones condicions a la resta de serveis i
organismes municipals, per si algun dels altres serveis ho pot reutilitzar.

4.3 Documentacio

La ESE sera responsable de conservar tota la documentacié pertanyent al municipi
que es vagi generant al llarg del temps de durada del contracte.

Tota aquesta informacié generada per causa del contracte, haurd de quedar
degudament documentada i reflectida en I'eina de gestié del servei que el licitador
estara obligat a proporcionar a la seva oferta.

Tal com es descriu en el capitol "Plataforma Tecnologica”, I'adjudicatari estara obligat
a realitzar integracions entre la plataforma de gestié integral del servei d'enllumenat i
els sistemes municipals, de manera que I'Ajuntament disposi en tot moment d'una
informacié actualitzada i fidedigna de les caracteristigues i l'estat de les
infraestructures relacionades amb aquesta adjudicacio.

No obstant tot el que s'ha assenyalat, l'adjudicatari estara obligat a lliurar copies
puntuals de tots els informes que es vagin realitzant, de les certificacions i qualsevol
altres documents que es generin.
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4.4 Informes i suport técnic

El Contractista també haura de prestar suport tecnic i personal a I'Ajuntament en la
redaccié6 de projectes d'enllumenat i els operaris estaran disponibles, préevia
coordinacié amb el responsable de la contracta, per fer treballs al carrer relacionats
amb la redaccio6 de projectes.

5 CESSIO D'US | EXPLOTACIO DE LA INSTAL-LACIO D'ENL LUMENAT
PUBLIC.

L'Ajuntament de Terrassa cedeix, per aquest Contracte, I'Us i I'explotacié de la
INSTAL-LACIO, en favor de la ESE, qui per la seva banda l'accepta, en els termes i
condicions que s'especifiquen.

La ESE, des del moment d'inici del contracte, sera I'inic i exclusiu responsable
d'utilitzar, gestionar, mantenir i explotar aquesta INSTAL-LACIO amb la diligéncia i
cura que el seu desti exigeixi, desenvolupant aquestes activitats d'acord amb el
present plec i la legislacié vigent , i mantenint-la en perfecte estat d'Us i funcionament,
constituint aixi la ESE en I'Gnic i exclusiu responsable dels danys que poguessin
ocasionar en la prestacio d'aquest Servei Public per causa de I'omissié o negligéncia
en la realitzacié d'aquestes tasques.

La INSTAL-LACIO només podra ser dedicada a I'is previst en el present contracte.

Seran per compte i carrec de la ESE totes les despeses necessaries que la
INSTAL-LACIO pogués requerir en ocasido del seu manteniment, conservacio i
reparacions, tant ordinaries com extraordinaries

L'Ajuntament de Terrassa es limitara al pagament/retribucid de les prestacions
recollides del present Plec, aixi com a la contractacid dels subministraments
energetics.

La transformacio, modificacio, supressio, retirada i / o alteracié de qualsevol part o
element, que componen la INSTAL-LACIO no podra ser duta a terme durant la
vigéncia del present contracte sense la prévia i expressa autoritzacio dels Serveis
Técnics de I'Ajuntament de Terrassa.

6 MITJANS MATERIALS | PERSONALS
6.1 Oficina Tecnica

L'empresa adjudicataria ha de disposar en plantilla i aportara el personal facultatiu,
técnic i auxiliar necessari, que reuniran les condicions d'aptitud i practica requerides
per dur a terme els treballs per al desenvolupament del servei, a fi de realitzar les
tasques propies d'una oficina técnica i que requereixin les prestacions especificades
en el present Plec.

6.2 Mitjans personals

L'adjudicatari es subrogara, com a minim, del personal aprovat per I'Ajuntament, que hi
ha en el moment de l'inici del contracte, de I'empresa que realitza el servei, d'acord
amb el que expressa I'Annex XIII del present Plec de Condicions

Els mitjans personals minims han de ser:
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« Un responsable enginyer tecnic qualificat amb el carnet d'instal-lador
especialista autoritzat i amb reconeguda experiencia que exercira de cap del
servei amb plena autoritat per resoldre els problemes, sent el responsable i
interlocutor valid davant I'Ajuntament.

* Un encarregat amb el titol de modul de grau superior.

» 9 operaris amb qualificacio suficient, i dels quals 7 especialitzats amb titulacio
de formaci6 professional de segon grau, o superior, i amb carnet de conduir.

e 1 administratiu

Els operaris adscrits al Contracte aniran vestits amb l'uniforme de treball que
proposara el Contractista, amb el distintiu municipal que aprovi I'Ajuntament.

En l'oferta s'especificara I'horari dels torns dels equips, aixi com l'organitzacié horaria
del servei, tant dilrn com nocturn, i sobretot festius i caps de setmana, ja que es
considera que el servei és especialment important en aquests dies, a causa de que la
utilitzacié nocturna dels carrers de la ciutat és més alta.

El personal adscrit al servei tindra dedicacié exclusiva al contracte, i no s'admetra en
cap cas que es derivin treballadors adscrits al present contracte a altres serveis,
externs o del propi Ajuntament. En casos d'emergencia, els Serveis Tecnics de
'Ajuntament podran requerir que el personal adscrit al contracte tingui una
disponibilitat per cobrir les necessitats de la ciutat.

Els drets derivats de la relacié entre 'Empresa i els seus treballadors estan regulats
per les prescripcions incorporades al vigent Conveni Industrial siderometal-IUrgic de la
provincia de Barcelona.

En el cas que fos necessaria la contractacio de nou personal, els contractes
s'entendran, per a tots els casos presents i futurs, de durada limitada a la fi de la
Contracta, excepte que figurin en Projecte o siguin degudament autoritzats per
'Ajuntament de Terrassa.

Sota cap concepte, llevat que aixi sigui ordenat per aquest Ajuntament o els seus
serveis técnics dependents, cap equip, material o huma, adscrit a la Contracta podra
operar, fora dels limits del terme municipal o en funcions alienes a les assenyalades
pel present Plec de Condicions. L'incompliment provat de la present clausula sera
motiu suficient per a I'obertura del corresponent expedient, sancionable conforme al
present Plec i / o reglamentacié en vigor com a presumpta falta molt greu

L'adjudicatari tindra amb la seva plantilla les obligacions que a continuacio
s'assenyalen:

e La afiliacio i cotitzacid a la Seguretat Social del conjunt del personal adscrit a la
plantilla, el que provara fefaentment, mitjancant la presentacié dels corresponents
TC1iTC2, juntament amb la proposta de Certificaci6 mensual.

e La implantacié de millores en gesti6 de personal, que tendeixin a la millora de
I'eficacia del servei i de la professionalitat dels treballadors, molt especialment els
relacionats amb:

« Formacié del personal per a la correcta realitzaci6 de les feines
assignades.

» Formacié complementaria sobre qualitat dels treballs i relacié amb els
usuaris.

* Formules de motivacio6 i reconeixement del personal.
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e L'adjudicatari estara obligat a tenir uniformat a tot el personal que presti el servei,
sigui quin sigui el seu grup professional, d'acord amb I'Ajuntament. Sera obligacié
inexcusable que cada operari porti visible un numero d'identificacio que el
distingeixi, perqué l'usuari pugui, en tot moment, individualitzar les reclamacions
gue puguin presentar-se.

» L'adjudicatari proposara diferents models d'uniforme, sent requisit previ a la seva
implantacié 'acceptacio per I'Ajuntament de Terrassa. En qualsevol circumstancia,
aguest equipament respondra a les maximes exigéncies de qualitat i visibilitat.

» L'adjudicatari estara obligat a complir tots els requeriments exigits per la legislacio
vigent o futura en matéria de Seguretat i Prevencid de Riscos Laborals.

» L'adjudicatari estara obligat a dotar tot el personal, dels equips de proteccio
individual i col-lectiva necessaris per a cada tasca, i és responsabilitat del mateix
vigilar el seu estat i imposar el seu Us.

* Les modificacions d'horaris, torns i llocs de treball que es derivin de l'estructura
organitzativa aprovada, es resoldran segons larticulat del vigent Conveni
Col-lectiu.

» Les vacances reglamentaries del personal es distribuiran de manera homogeénia i
rotativa al llarg de tots els mesos de l'any, sense que pugui alterar o modificar
aquesta condicié durant el periode de durada de la contracta.

 L'Empresa tindra & l'obligaci6 de contractar personal temporal addicional per
substituir tot membre de la plantilla que es trobi en situacié de baixa superior a un
mes.

e La ESE esta obligada a traslladar al seu magatzem, mantenir i gestionar el
material d'enllumenat public propietat de I'Ajuntament, aixi com gestionar els
residus que es generin. Aquesta obligaci6 inclou els 70 suports que actualment es
guarden al magatzem del carrer de Provenca de "Gestié de I'Espai Public”, aixi
com el material del magatzem de I'actual mantenidor.

El personal adscrit al servei de conservacié i manteniment de I'enllumenat public
objecte del present Plec, estara dedicat en exclusiva a la realitzacio dels treballs de les
prestacions propies del manteniment, i no podran ser destinats a altres treballs que no
hagin estat sol-licitats per I'Ajuntament.

Amb caracter excepcional, I'Ajuntament podra sol-licitar a I'adjudicatari la disposicio del
personal adscrit a la contracta i dels seus mitjans, en aquells casos i situacions de
prealerta o d'activacié dels Plans d'Emergencia de la ciutat.

L'Ajuntament, a través dels seus Serveis Tecnics, podra exigir de l'adjudicatari que
substitueixi al treballador que pugui ser motiu de conflicte, bé per no procedir amb la
deguda cura i atenci6 en I'exercici de les seves funcions, bé per comportar-se, després
de repetits (3) avisos escrits, de forma contraria als usos habituals en les seves
relacions amb I'Administracio i els seus representants o amb el veinat en general.

Tota la informacié esmentada es mantindra durant el temps de durada del contracte i
es lliurara a I'Ajuntament en els periodes esmentats, havent d'utilitzar per a aixo, I'eina
de gestio del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la seva oferta.

6.3 Vehicles adscrits al Servei

L'adjudicatari haura de disposar com a minim del seglient parc mobil de vehicles que
es destinara en exclusiva al servei del contracte de manteniment de la ciutat:
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e 2 camions cistella de 12 m per cobrir qualsevol dels torns i necessitats del
servei.

» 2 furgonetes per al trasllat de material i / o personal per cobrir qualsevol dels
torns i necessitats del servei.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de disposar d'1 cami6é grua, quan per al
desenvolupament del servei sigui necessari.

Els vehicles i les persones adscrits al servei disposaran d'un sistema de comunicacio
mobil i s'identificaran amb el color i distintiu que aprovi I'Ajuntament.

També s'haura de disposar del segient vehicle en cas que sigui necessatri:

¢ Un cami6é amb ploma - cistella per realitzar treballs fins a 14 metres d'altura.

L'adjudicatari, a efecte de regularitzar la disponibilitat dels mitjans mobils oferts,
correra amb totes les despeses de tramitacions, permisos o qualsevol altra despesa de
gestio per a la corresponent posada en servei dels mateixos, aixi com les despeses
derivades de manteniment, reparacio, consums, inspeccions tecniques imposades per
la vigent Normativa i altres despeses derivades d'aquests mitjans.

Els licitadors hauran de preveure en les seves ofertes les corresponents dotacions de
reserva, de manera que garanteixi la plena capacitat operativa de la flota proposta.

L'Ajuntament de Terrassa entendra que el material ofert ha estat considerat pel
Licitador com a suficient per afrontar les obligacions derivades del Contracte, en el seu
apartat especific del manteniment i operacié de la instal-lacié. En cas contrari, i cas de
resultar adjudicatari, aquest sera responsable d'aquest déficit, sent obligacio del
mateix l'adquisicié de la maquinaria complementaria per a la correcta prestacio del
servei.

Tots els vehicles estaran dotats de sistemes de posicionament mitjancant GPS i
gqualsevol altre sistema que permeti controlar els vehicles en temps real, tal com es
defineix a l'apartat "Plataforma Tecnologica".

Aquells equips les caracteristiques operacionals i de manteniment dels quals, no siguin
les més adequades a l'entorn en qué van a operar, seran, a petici6 raonada dels
Serveis Tecnics Municipals, substituits per altres que, realitzant la mateixa funcio,
compleixin amb tots els requisits establerts per a aquest tipus d'equip.

En el suposit que els licitadors, de conformitat amb I'estudi realitzat, consideressin la
necessitat d'incrementar aquests mitjans, tal increment es veura realitzat a carrec del
Licitador, no admetent, en aquest suposit, vehicles que no siguin de primera
matriculacio.

Tota la informacié esmentada es mantindra durant el temps de durada del contracte,
havent d'utilitzar per a aix0, I'eina de gestidé del servei que el licitador esta obligat a
proporcionar a la seva oferta.

Els vehicles seran exclusius per al contracte.

6.4 Locals

Es disposara d'un o diversos locals a Terrassa amb una superficie minima de 1.000m?,
apropiats per albergar el taller, eines, maquinaria i vehicles, oficines, magatzem i
caserna del personal, aixi com tot el material que sigui necessari emmagatzemar,
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incloent suports, quadres, cable, lluminaries, i petit material, aixi com el material per a
obra civil.

Al local d'oficines hi haura teléfon, i s'establira un sistema de comunicacié amb els
diferents vehicles i personal en servei, aixi com un sistema de comunicacié en cas
d'emergéncies, fax i els equips informatics necessaris amb programari informatic de
gestio de l'enllumenat i amb un sistema de connexié per poder intercanviar en tot
moment la informaci6 que es consideri adient amb I'Ajuntament.

6.5 Equipament i mitjans materials

Seran a carrec de l'adjudicatari I'adquisici6, la conservacio i la distribucié dels equips,
els instruments, les eines, els elements auxiliars i, en general, de tots els materials
necessaris per a la correcta realitzacio del servei.

En tot cas, els mitjans emprats hauran de complir en tot moment la normativa
ambiental exigible (emissid, seguretat, etc.) i d'eficacia contrastada. Els equips i eines
seran en tot moment operatius i incorporaran la tecnologia suficient per efectuar les
tasques corresponents. De forma prévia a la seva utilitzacié pel servei, es podra
sotmetre a la inspeccié del responsable designat per I'Ajuntament.

L'adjudicatari assumira el manteniment predictiu, preventiu i correctiu d'equips, eines i
instrumentacié adscrits al servei, aixi com els consumibles necessaris durant tot el
periode contractual, necessaris per a garantir la perfecta prestacié del servei. Tots els
equips i les eines aportades al servei hauran de trobar-se en perfecte estat de
conservacio i neteja a partir del dia d'inici de la contracta i en tot moment. Tot el
material haura de ser netejat periddicament amb productes adequats, perqué quan
entri en servei ofereixi un aspecte de pulcritud total. La maquinaria que s'utilitzi com a
refor¢ o ajuda dels treballs manuals ha de ser la més adequada per al treball a realitzar
i haura d'estar al corrent del pagament de les assegurances obligatories.

Els licitadors hauran d'especificar els equips que destinen per a la prestacio del servei,
els quals han de permetre garantir la realitzacié de les comprovacions i treballs exigits
en aquest plec de prescripcions técniques. Els equips relacionats en la proposta i que
siguin acceptats per I'Ajuntament es troben a disposicié del servei sempre que sigui
necessari.

L'adjudicatari haura de disposar del material de mesura necessari per efectuar les
comprovacions pertinents. Aquest material podra ser revisat periodicament per
'Ajuntament per assegurar que els equips estiguin al corrent de les revisions
establertes i per tant, garantir que les inspeccions que realitzi I'adjudicatari amb els
equips de mesura, siguin objectives.

Equipament minim a disposar per al desenvolupament del servei:

 Escaladerodesfinsaém.

» Mesurador d'aillament i terres.

» Pinces amperimetrigues amb mesurament de tensio i angle de fase per a cada
operari.

» Voltimetre-amperimetre registrador.

» Registrador de tensio

* Registrador d'intensitat.

* Analitzador d’harmonics a la xarxa.

» Mesurador digital de gruix de revestiments.
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e Camera termografica.

» Ecometre localitzador d'averies enterrades.

» Detector de continuitat de cables soterrats.

* Luximetre gravador mobil per situar sobre dels vehicles.

L'adjudicatari disposara d'un grup electrogen autonom per als seus equips de treball.

Tot el material adscrit al servei haura d'estar homologat, complir amb totes les
normatives corresponents i normes generals i especifiques d'lUs, i disposar dels
dispositius de seguretat i senyalitzacié necessaris per a la seva homologacio.

Les eines i equipament especificat en aquesta apartat seran en exclusiva per al
contracte.

7 GESTIO ENERGETICA DE LA INSTAL-LACIO.- PRESTACIO P1
7.1 Gestio energética - P1 Enllumenat

La gestio energética de la INSTAL-LACIO, prevista en la Prestacié P1, comprendra la
gesti6 energética electrica necessaria per al correcte funcionament de les
instal-lacions objecte del contracte, excloent la compra d'energia a les empreses
comercialitzadores i / o distribuidores, incloent el control de qualitat, la quantitat i Us
d'aprovisionament.

7.1.1 Gesti6 de factures

L'Ajuntament de Terrassa seguira assumint la contractaci6 i pagament del
subministrament energetic que donara servei a totes les instal-lacions d'il-luminacié
connectades a la Xarxa d'Enllumenat Exterior publica que se situa dins del terme
municipal del Terrassa.

L'Ajuntament de Terrassa disposa d'un sistema d'informacié energétic on s'analitza la
facturacié dels diferents contractes energétics municipals. Aquest sistema disposa de
dues eines diferenciades: el sistema d'analisi de facturacié i el sistema de
monitoritzacié dels consums energetics. Aquest ultim sistema permet analitzar les
corbes de consum de les instal-lacions energétiques fruit de la integracio dels diferents
monitors distribuits en les instal-lacions i que bolquen les seves dades a la plataforma
de gestio de sensors i actuadors municipals Sentilo Terrassa.

La gestié de la facturacié es realitzara des del sistema d'analisi de la facturacié en
combinacié amb el sistema de monitoratge.

La ESE disposara d'un accés al sistema d'informacié energétic de I'Ajuntament, tal
com s'especifica en el capitol de plataforma tecnologica.

La ESE comprovara els consums mensual / anual emetent informes a I'Ajuntament en
cas de desviament entre el facturat i consumit realment, tot aixo per tarifa i periode

La ESE sera la responsable d'optimitzar la potencia contractada de les factures, en
funcié de les necessitats reals i puntuals de I'Ajuntament al llarg de I'any, sent obligacié
de la mateixa comunicar a I'Ajuntament les accions per a aguesta optimitzacio.

La ESE portara un registre diari i mensual desglossat dels consums reals i de la
facturacio, per tarifa i periode, de cada quadre de comandament, emetent alarmes en
funcié de cada grau de desviament. Aquest registre es mantindra durant el temps de
durada del contracte i es lliurara a I'Ajuntament a la conclusié de I'esmentat contracte,
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7.1.2 Gestio de conduccid i vigilancia de lainstal ~ -lacio

La ESE realitzara sota la seva responsabilitat les prestacions seguents:

e L'encesaiapagada de les instal-lacions d'enllumenat exterior.

e Les regulacions necessaries.

 El seguiment dels parametres de funcionament dels equips, els assajos i
maniobres de verificacio del correcte funcionament dels equips.

e Lavigilancia general de les instal-lacions.

* Les inspeccions corrents.

L'encesa i apagada de la INSTAL-LACIO es realitzara per la ESE a les diferents
epoques de l'any d'acord amb I'horari que s'estableixi de comu acord entre les parts,
no admetent desviacions del mateix superiors a cinc minuts (més o menys).

En el termini de dues setmanes des de la data d'inici del contracte, la ESE haura de
comprovar que no hi desviacions entre els sistemes d'encesa i apagat de la
INSTAL-LACIO, corregint en cas contrari.

Per a aix0 i per zones, es comprovara l'encesa de les instal-lacions d'enllumenat
durant un temps maxim d'una hora, comptada des del moment de I'encesa teoric.
Igualment s'actuara en I'hora segiient a I'apagada. Aquest informe es repetira cada
trimestre fins a la finalitzacio del contracte.

La ESE emetra un informe amb el resultat de la inspeccioé que lliurara a I'Ajuntament
de Terrassa.

La ESE realitzara al seu cost la variacié de I'horari d'encesa o apagada dels quadres
de comandament que s'indiquin per part de I'Ajuntament de Terrassa.

L'horari proposat per I'Ajuntament de Terrassa podra ser revisat per la ESE amb
l'objectiu d'aconseguir una optimitzacié energética. Per a aixo, i com a part de les
obres de millora, podra presentar un nou horari que, sense desatendre les necessitats
de llum del ciutada, presenti una major eficiencia energética. Aquest horari sera
aprovat per I'Ajuntament de Terrassa abans de la seva posada en funcionament.

Els sistemes de regulacié de flux, han d'estar configurats amb el segient perfil, en
funcio de I'horari d'hivern o d'estiu:

e Horari d'hivern :

Des l'encesa fins a les 18:00 hores al 75% del flux.

Des de les 18:00 hores fins a les 23:00 hores al 100% del flux.
Des de les 23:00 hores fins a les 01:00 hores al 75% del flux.
Des de les 01:00 hores fins a les 06:00 hores al 50% del flux.
Des de les 06:00 hores fins al apagat al 75% del flux.

O O O O O

e Horari d'estiu :
o Des l'encesa fins a les 19:00 hores al 75% del flux.
0 Des de les 19:00 hores fins a les 00:00 hores al 100% del flux.
0 Des de les 00:00 hores fins a les 02:00 hores al 75% del flux.
0 Des de les 02:00 hores fins a les 06:00 hores al 50% del flux.
0 Des de les 06:00 hores fins al apagat al 75% del flux.
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Tots els oferents hauran d'utilitzar aquesta corba de regulacié per al calcul de I'estalvi
energeétic en tots els quadres de la instal-lacié excepte en els quadres N-150-2 i N-150-
4, que s'aplicara la reglamentacié corresponent a tunels.

La ESE adjudicataria haura de proposar anualment a I'Ajuntament la possibilitat de
modificacid d'aquest perfil, tot aixo en funcié de les diferents tipologies de vies, la seva
densitat ocupacional i funcional o altres parametres que justifiquessin aquestes
modificacions.

Si en algun cas, i amb els sistemes de regulacio, es proposés un perfil apagat / ences i
de regulacions horaries de flux diferent a l'establert anteriorment, la ESE haura de
comptar sempre amb l'aprovacié de I'Ajuntament de Terrassa per ser portades a
terme.

7.1.3 Gestio de seguiment del funcionament

La ESE portara un registre diari i mensual dels consums de cada quadre de
comandament, desglossant les poténcies activa (segons tarifa i periode), reactiva i el
factor de poténcia, emetent alarmes en funcié de cada grau de desviament. Aquest
registre es mantindra durant el temps de durada del contracte i es lliurara a
I'Ajuntament de Terrassa a la conclusio de I'esmentat contracte, havent d'utilitzar per a
aixo I'eina de gesti6 SIE-BEIS instal-lada actualment a I'Ajuntament de Terrassa.

Aixi mateix, la ESE portara un registre anual dels nivells d'il-luminacid, de l'eficiencia
energética i de la resplendor lluminosa de la INSTAL-LACIO, nivells d'uniformitat,
classificant els nivells de cada zona d'acord amb el Reglament d'Eficiéncia Energeética
en Instal-lacions d'Enllumenat Exterior ( REEIAE). Inicialment i un cop cada any, un
cop finalitzada la Prestacié P4, sera obligada la certificacié dels nivells d'il-luminacio,
procés que realitzara I'Oficina de Gestié del Servei (OGS que es descriu amb més
amplitud a I'apartat Seguiment i control de I'execucio del servei) empresa consultora o
de control independent designada i pagada per [I'Ajuntament a través dels
procediments administratius de contractacié que determini I'6rgan de contractacié de
I'ajuntament. Aquesta OGS, sera l'encarregada de verificar i mesurar els estalvis
anuals aconseguits. L'Ajuntament es reserva el dret d'assumir directament en una
segona fase i amb recursos propis, les funcions d'oficina de gesti6 del servei.

Per a la realitzaci6 de les lectures corresponents a la certificacid dels nivells
d'il-luminacié, la OGS per encarrec de l'ajuntament, podra disposar dels mitjans
materials i personals de 'adjudicatari, en concret:

« Un dels vehicles de I'adjudicatari.
e Personal de I'empresa adjudicataria pera conduir i realitzar les mesures.
* Luximetre gravador mobil per situar sobre dels vehicles.

La OGS gestionara tot el procés i un cop obtinguda la informacio dels nivells
d’il-luminacio de tota la ciutat, rebra la informacié i en base al seu estudi, generara
I'informe de compliment de nivells d'il-luminacié i la certificacio.

La ESE mantindra, a nivell de centres de comandament i control, el factor de potencia
de les instal-lacions d'enllumenat public exterior, sense variar les caracteristiques de
les mateixes, en el valor que no generin penalitzacié economica en reactiva.

18



Anualment la ESE ha d'elaborar un informe de gestio del subministrament i dels nivells
d'il-luminacio, eficiencia energeética i resplendor lluminosa nocturna i llum intrusa, amb
les conclusions més significatives. Aquest informe sera lliurat al responsable municipal
del Contracte de I'Ajuntament de Terrassa. Aixi mateix, tota aquesta informacié ha de
guedar degudament documentada i reflectida en I'eina de gesti6 del servei.

7.1.4 Aixecament de planols i inventari de lainsta  |-lacio

Un cop realitzades les obres de renovacio, la ESE aixecara planols de totes les
instal-lacions d'enllumenat public i elaborara un inventari de tots els elements i equips:

* Numeracio i codificacié de tots els punts de llum respectant la numeraci6 actual

» Dades dels diferents punts de llum: numeracio, emplacament, caracteristiques i
marca de les lluminaries, caracteristiques i marca dels suports, caracteristiques i
marca de les lampades, relacid quantitativa i qualitativa dels diferents tipus de
conductors instal-lats i ubicacio del centre de comandament d’on s'alimenta.

e Inventari i esquemes dels quadres de comandament, relacié d'elements de
proteccio i maniobra instal-lats amb tipus i marques, niumero de linies i circuits.

e Inventari per carrer, sector i total de tots els punts de llum instal-lats, potencia
instal-lada, lluminaries de cada tipus, suports de cada tipus, canalitzacions,
arquetes i altres dades significatives.

Els planols i l'inventari es lliuraran a I'Ajuntament de Terrassa, en format electronic
digitalitzat i exportable a sistemes GIS i interoperables amb els sistemes GIS de
I'Ajuntament de Terrassa, per al seu tractament digital i en format paper, en finalitzar
els sis primers mesos de contracte. Aixi mateix, tota aquesta informacié ha de quedar
degudament documentada i reflectida en I'eina de gestié del servei que el licitador esta
obligat a proporcionar a la seva oferta. Els sistemes d'integracié a partir d'aquest
primer lliurament seran els definits en el capitol "Plataforma de gestid integral del
servei d'enllumenat”.

Durant la vigencia del contracte, cada vegada que es produeixin modificacions que
alterin o variin les dades anteriors, la ESE actualitzara els planols, dades, esquemes i
inventari, posant-los a disposicié de I'Ajuntament de Terrassa en els formats comentats
amb anterioritat.

Les dades alfanumerics de la base de dades i les dades grafiques de la cartografia
hauran d'integrar-se totalment en el sistema utilitzat pel programa de gestio propii/ o
els serveis técnics de I'ajuntament, tal com es descriu en el capitol "Plataforma de
gestié integral del servei d'enllumenat ".

7.1.5 Enllumenat nadalenc i altres elements connect  ats a I'enllumenat public

L'empresa adjudicataria no sera responsable de la instal-lacié o desinstal-lacié de les
llums en festes i esdeveniments. Aix0 no obstant, I'adjudicatari haura de col-laborar
amb els diferents departaments de I'Ajuntament per a la coordinacié de tots els
serveis.

L'enllumenat nadalenc es connecta a les instal-lacions d'enllumenat public. Actualment
s'instal-len aproximadament 300 elements a I'enllumenat a tota la ciutat, de 23 kW de
poténcia total. Aquest €s un valor aproximat, que pot variar en més o en menys al llarg
dels anys.
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A l'enllumenat public es connecten alguns altres elements: parquimetres, cabines
telefoniques i parades d'autobls. Es tracta d'un consum residual similar al
corresponent a la potencia instal-lada de I'enllumenat nadalenc, no obstant aixo, el
protocol de mesura i verificacié establira un mecanisme per a determinar I'impacte que
aquest fet té en relacié als estalvis obtinguts i si 0 com cal tenir-ho en compte.

7.2 Gestio Energética P1 - Energies Renovables

Pel que fa a les instal-lacions d'Energies Renovables, la Prestacié P1 renovables
contemplara el seguiment i control periodic de la totalitat de les instal-lacions
fotovoltaiques.

L'adjudicatari proposara un pla de seguiment i control i un informe periodic del mateix
(com a minim trimestral), en el qual hauran de reflectir-se entre altres la produccio
mensual de la planta fotovoltaica, rendiment de la mateixa aixi com percentatge
destinat a autoconsum i percentatge destinat a injeccio a xarxa.

A tots els efectes I'empresa adjudicataria es considerara titular de les instal-lacions
d'energies renovables durant la durada del contracte, havent de cedir les mateixes a
I'Ajuntament de Terrassa en acabar el contracte.

La instal-lacié disposara de dos dispositius capacos de registrar i comunicar les dades
eléctrigues de forma quart horaria com a minim, un instal-lat a la linia de produccié i un
altre de mesura de l'autoconsum de l'edifici. Aquests dispositius han de registrar totes
les dades necessaries per a la realitzacié d'una factura eléctrica equivalent a una de
comercialitzadora eléctrica i enviar-los a la plataforma Sentilo Terrassa i/o als sistemes
municipals, d'acord amb l'apartat corresponent del present plec.

L'Ajuntament de Terrassa abonara a I'empresa adjudicataria exclusivament la part
d'energia generada destinada a autoconsum. Sera obligacié de I'empresa adjudicataria
la gestid i liquidacio d'impostos deguts a la venda d'excedents a la xarxa. En cas de
canvi normatiu que impliqui un augment del benefici de la part venuda a xarxa
respecte de les condicions de sortida d'aquesta licitacid, aquest benefici es repartira al
50% amb I'Ajuntament de Terrassa. No estara permes, en cas que el canvi normatiu
afavoreixi la injeccio a xarxa, disminuir el percentatge d'autoconsum ofert pel licitador.
En qualsevol altre cas, es mantindran les condicions establertes en aquest plec de
condicions.

L'empresa adjudicataria haura d'assegurar durant la vigéencia del contracte que la
produccio d'energia no sera mai inferior al 90% de la simulacioé aportada mitjancant el
programa PVsyst 6.43, havent de fer les accions pertinents per recuperar la produccio
oferta el més aviat possible.

En cas que la mitjana de produccié d'un mes natural de totes les instal-lacions sigui
inferior al 50% de la produccié oferta, I'Ajuntament de Terrassa quedara exempt de
pagar I'energia consumida durant aquest periode. Per exemple, si durant un mes es
van oferir 1000 kWh i s'han produit 500 kWh, I'Ajuntament de Terrassa no pagara res
per aquesta energia.

La mesura de la produccio es fara comparant la mesura real amb la simulacié utilitzant
PVsyst 6.43. En aquesta simulacié de comparacio s'utilitzaran les mateixes condicions
climatologiques aixi com tots els condicionants fisics de la propia instal-lacié: panells
fotovoltaics, inversors, suports utilitzats, etc i unes previsions en pérdues per
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degradacié de materials i equips pel pas dels anys. La versié de PVsyst es podra
actualitzar amb noves versions que podran arribar al llarg dels anys.

8 MANTENIMENT | INSPECCIO.- PRESTACIO P2
8.1 Manteniment i inspeccio - P2 Enllumenat

Les tasques de manteniment i les inspeccions de la INSTAL-LACIO contemplades en
la Prestacié P2 seran executades per la ESE d'acord amb les prescripcions de la
normativa vigent, i compren les instal-lacions d'Enllumenat Public de la seva titularitat,
tot aixd amb la finalitat de conservar les instal-lacions en perfecte estat, i incloura els
seglents aspectes:

*« Conservacié i manteniment dels centres de comandament, incloent tots els seus
components eléctrics i electronics.

» Conservacié i manteniment del sistema de gestio centralitzat de quadres de
comandament, havent d’'actualitzar-la quan es produeixin modificacions durant la
vigencia del contracte.

» Conservacié i manteniment de qualsevol sistema de gestid de la instal-lacié, i ha
de actualitzar-lo quan es produeixin modificacions durant la vigéncia del contracte

» Conservacid i manteniment de les esteses de cables subterranis, aeris,
connexions, caixes de connexions, caixes de fusibles, etc.

» Conservacio i neteja de les canalitzacions i arquetes amb les seves tapes, les
quals hauran d’estar perfectament enrasades.

» La reposicio de portelles, retirada i substitucié de baculs, columnes, bracos i altres
elements que, per accident o altres causes, resultin danyats.

« Conservacio de lluminaries, equips d’il-luminacid, ornamental, fanals, fonts de llum
i equips auxiliars d'encesa, tant sobre suport o fagana, aixi com les de tots els
elements per al seu correcte funcionament, com ara inclinacié de la lluminaria,
fixacio i subjeccio de la mateixa, adequada pressié de cargols, femelles, adequacio
del tancament i estat de la junta en els tancaments, equips auxiliars d'encesa,
connexions, portalampades, instal-lacidé eléctrica i elements originaris que puguin
faltar, tot i que només tinguin una funcio estética.

« Conservacid en perfecte estat de les escomeses de les instal-lacions de
I'enllumenat public i ornamental.

» Conservacid, manteniment i reparacio de totes les posades a terra de les
columnes, suports i resta d'elements existents a la instal-lacio, fins i tot instal-lacié
de la mateixa on fos necessari.

» Control de I'encesa i apagat, la conservacié, manteniment, reprogramacio, calibrat i
reparacid del control d'encesa i apagada dins dels limits indicats pels serveis
tecnics.

* Qualsevol altre element o equip pertanyent a les instal-lacions d'enllumenat public
exterior i ornamental que no estigués recollit entre els anteriors.

Per complir aquest servei, el Contractista estara obligat a realitzar les seguents
tasques:

» Inspeccions diaries . Per a aix0 disposara de la suficient dotacié de personal i
magquinaria, d'acord amb l'organigrama de I'oferta.

21



En la inspeccié dilrna es comprovaran l'estat dels suports i lluminaries, i es
verificaran a més els desperfectes normals com a consequéncia de I'Gs i els
motivats per tercers. També es verificaran les linies i quadres de maniobra, la
instal-lacié eléctrica dels punts de llum, les possibles fallades en el sistema
d'encesa i apagat, i, en els quadres que el tinguin instal-lat, el sistema de
telegestio.

En la inspeccié nocturna, que es fara dins de I'horari de funcionament de
I'enllumenat, es comprovara que els quadres s'encenguin dins de I'horari que
correspongui, es fara funcionar la reduccié dins I'horari establert i es denunciaran
les deficiencies del subministrament d'energia.

Els equips responsables d'aquestes inspeccions seran els adequats per a realitzar
en el mateix moment de la inspeccié les reparacions i substitucions dels elements
electrics que es puguin fer, sense necessitat d'obra civil.

* Inspeccions setmanals : La revisi6 setmanal de funcionament inclou tots els
guadres de la ciutat (excepte zona 49, que es fara mensualment), i es comprovara
que tots els quadres de la ciutat s'encenen i s'apaguen.

Rebre totes les notificacions i avisos sobre anomalies, avaries i col-lisions de
I'enllumenat, pel que I'adjudicatari tindra el seu centre de recepcié d'avisos, amb servei
24h. Totes les anomalies s'hauran d'atendre, tant si es produeixen en dies laborables
com en dies de guardia.

Atendre el servei en dies de guardia. Els dies de guardia han de quedar establerts en
l'oferta, i es valorara especialment que el servei es presti amb la maxima capacitat en
els dies de major utilitzacié ciutadana nocturna dels carrers, com sén caps de setmana
i festius.

A més d'atendre les possibles trucades telefoniques i aixi resoldre les avaries i
emergencies que es puguin produir, I'operari que realitzi la guardia haura d'efectuar la
verificacié del control d'encesa i apagada dels quadres.

L'operari de guardia haura de ser responsable del servei i ser capag¢ de resoldre les
anomalies d'emergencia, i si necessités ajuda haura de disposar d'equip / equips de
suport a les guardies, disponible en el termini maxim de dues hores.

Per al servei de guardia s'haura de disposar en tot moment de: un vehicle de
desplacament, un vehicle-taller amb escales i un vehicle-taller amb plataforma i cistella
fins a 12 metres d'alcada.

Per al servei de guardia, s'haura de disposar un centre d'atencio i informacié durant les
24 hores, aixi com els equips de treball minims, constituits per un operari de guardia.
També s'haura d'establir un sistema per rebre i informar sobre qualsevol anomalia del
servei.

8.1.1 Elaboracio d'un Pla de Manteniment Preventiu

La ESE haura de presentar, com a part integrant de l'oferta, a I'Ajuntament de
Terrassa un Pla de Manteniment Preventiu i d'Inspeccions de la INSTAL-LACIO,
recolzant-se en la normativa vigent i, més concretament, en el Reglament d'Eficiencia
Energética en les Instal-lacions d'Enllumenat Exterior (REEIAE), el Reglament
Electrotécnic de Baixa Tensid (REBT), la resta de normativa vigent que sigui
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d'aplicacid i a les recomanacions donades en el document d'auditoria energetica que
acompanya aquest plec i que s'indiquen a continuacié com a obligacions minimes.

En el Pla de Manteniment i Inspeccions es detallaran les tasques, periodicitat,
planificacié en cada sector del municipi i dates d'inici i fi d'aquestes tasques en cada
sector.

El Pla de Manteniment Preventiu incloura la realitzacié de les tasques de neteja de les
instal-lacions.

La ESE emetra informes periodics en els que indiqui el grau d'avan¢ del Pla de
Manteniment Preventiu, desglossat per tasques i zones.

8.1.2 Manteniment preventiu minim en quadres de man  iobra

La revisié setmanal inclou tots els quadres de la ciutat, excepte la zona 49, Varis, que
correspon a 6 quadres d'enllumenat public que estan fora de I'ambit urba de la ciutat, i
es poden revisar mensualment.

Semestralment es fara una comprovacio i anotacié de funcionament dels parametres
fonamentals (consums,...), aixi com la neteja del mateix.

Anualment es realitzara una revisio general de tots els seus elements, sense
desmuntatge, comprovant els aillaments, aixi com recargolar els borns, comprovacio i
mesures de posades a terra, equilibrat de fases i estat de la instal-lacio eléctrica.

La ESE emetra un informe de I'estat dels equips com a resultat de la revisié. L'informe
el lliurara als Serveis Técnics de I'Ajuntament de Terrassa. Aixi mateix, tant la
informacié com la gestio, ha de quedar degudament documentada i reflectida en I'eina
de gestio del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la seva oferta.

8.1.3 Manteniment preventiu minim en lluminaries

Tots els punts de llum, excepte els de la zona 49, hauran de ser inspeccionats com a
minim un cop per setmana dins I'horari de funcionament, per poder reparar els que
tinguin alguna anomalia. Els de la zona 49, Varis, que correspon a 6 quadres
d'enllumenat public que estan fora de l'ambit urba de la ciutat, i es poden revisar
mensualment

El Contractista proposara I'organitzacio d'aguestes inspeccions.

» El Contractista sera responsable del correcte funcionament, dins I'horari establert,
de I'encesa, de la reduccié i I'apagada total del mati de tots els quadres.
» El Contractista proposara el recorregut d'inspeccions nocturnes en queé es reflectira
com a minim la inspeccio de:
0 Un punt de llum per cada quadre un cop al mes per controlar que es
compleix el quadre horari.
0 Un punt de llum per cada quadre un cop cada dia per controlar el
funcionament de tots els quadres

Cada dos anys, com a maxim, es dura a terme una neteja dels punts de llum. La
neteja de les lluminaries tancades comprendra la neteja de la carcassa i del
tancament, tant interior com exteriorment. La neteja de qualsevol altre tipus de
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lluminaries obertes, fanals i globus, equips d'il-luminacié ornamental, etc. afectara a
tots els seus components i elements.

La ESE emetra un informe de I'estat dels equips com a resultat de la revisio. L'informe
el lliurara als Serveis Técnics de I'Ajuntament de Terrassa. Aixi mateix, tant la
informacié com la gestid, ha de quedar degudament documentada i reflectida en I'eina
de gestio del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la seva oferta.

8.1.4 Manteniment preventiu minim en linies electri  ques

Cada dos anys es dura a terme una comprovacio visual de l'estat i parametres de
funcionament de la xarxa i les seves canalitzacions associades.

La ESE emetra un informe de I'estat dels equips com a resultat de la revisié. L'informe
el lliurara als Serveis Tecnics de I'Ajuntament de Terrassa. Aixi mateix, tant la
informacié com la gestio, ha de quedar degudament documentada i reflectida en I'eina
de gestio del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la seva oferta.

8.1.5 Conservacio i pintura de suports i armaris

L'empresa adjudicataria sera responsable de la conservacio del bon estat de la pintura
i la imatge de tots els suports i armaris de les instal-lacions de I'enllumenat puablic.

Durant la vigéncia del contracte es realitzaran campanyes de pintat de columnes,
baculs i armaris establint uns programades d'actuacié segons una metodologia
adequada i portant un registre de totes les actuacions. L'adjudicatari tindra I'obligacio
d'haver efectuat la renovacié de la pintura de tots els suports i de tots els armaris que
es consideri necessari abans de la finalitzacio del contracte sense cost addicional .

Durant el primer mes des de l'inici del contracte, de forma coordinada entre Serveis
Tecnics de I'Ajuntament i 'empresa adjudicataria, es confeccionara una planificacio per
a les tasques de pintura que s'executara durant la vigencia del contracte. Aquesta
planificacié inicial podra estar sotmesa a variacions en funcié dels resultats del control
de l'estat dels elements mecanics durant les inspeccions, en funcié de les incidéncies
durant el transcurs del contracte o segons criteris técnics que estableixi I'Ajuntament.

En els tots els suports s'aplicaran tractaments anticorrosius en els 30 primers
centimetres de la base, per tal de millorar la resisténcia a la degradacié, amb un
producte que s'ha d'acordar amb I'Ajuntament. Al final del contracte tots els suports del
municipi s'han d'haver protegit sense cost addicional .

8.1.6 Neteja i retirada d'elements adherits a llumi  naries, columnes i quadres

L'adjudicatari realitzara amb una periodicitat anual una campanya de neteja dels
papers enganxats en totes les columnes, lluminaries i armaris dels quadres eléctrics,
sense cost addicional. Aquest punt inclou els mitjans complementaris, tant de ma
d'obra com de material. Aquestes accions es duran a terme amb personal en risc
d'exclusio social.

Aquesta periodicitat maxima no exclou que durant la realitzacié rutinaria de les
prestacions del servei no es faci aguesta neteja sempre que s'aprecii papers i altres
elements enganxats en el transcurs de les inspeccions o d'altres actuacions del servei.
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8.1.7 Altres inspeccions de la INSTAL:-LACIO

La ESE realitzara la conservacio i reparacio, qualsevol que sigui la seva ubicacio, tipus
i altura d'instal-lacio, de tots els suports, bracos, suports de formigo, baculs, columnes i
columnes artistiques de fosa, etc., amb les seves tapes, elements de suspensio i, en
general, de tots els elements mecanics i de sustentacié que es trobi dotat el sistema,
fins i tot substitucid, parcial o total, de qualsevol element que resulti avariat o danyat,
gualsevol que fos la causa d'aixo.

Aixi mateix, la ESE esta obligada a detectar tots aquells punts de llum o equips
d'il-luminacié ornamental afectats per I'arbrat o vegetacié, o qualsevol altre obstacle,
de tal manera que quedin notoriament alterades o disminuides les funcions propies del
mateix.

El termini per a la presentacio a I'Ajuntament del primer informe d'inspeccié sobre la
totalitat de la INSTAL-LACIO sera de tres mesos a partir de l'inici del contracte, i s'han
de reflectir les deficiéncies detectades i el resultat dels treballs realitzats per a esmenar
les mateixes.

Les inspeccions es continuaran realitzant peridodicament d’acord amb el programa
elaborat per la ESE, que haura de ser aprovat previament per I'Ajuntament. Aixi
mateix, tant la informacié com la gestid, ha de quedar degudament documentada i
reflectida en I'eina de gestio del servei que el licitador esta obligat a proporcionar a la
seva oferta.

L'Ajuntament tindra en tot moment la facultat d'inspeccionar I'Us, l'explotaci6,
manteniment i conservacio de la INSTAL-LACIO. A aquests efectes, la ESE s'obliga a
facilitar a I'Ajuntament l'accés a la INSTAL-LACIO i a posar a la seva disposicio els
mitjans necessaris tant materials com humans.

Totes les inspeccions de les instal-lacions aniran a carrec de la ESE. La ESE sera
I'nica responsable de la qualitat de les inspeccions, havent de prendre les mesures
adequades perqué els inspectors realitzin la seva missié a entera satisfaccid, sent
possible I'aplicacié de penalitzacions o afectacions en el plus d'excel-léncia i qualitat,
si, mitjangant comprovacié del personal tecnic de I'Ajuntament, o per la col-laboracio
de la Policia Municipal, dels vigilants nocturns o dels propis veins, s'observés que els
informes que es faciliten no atenen a la realitat, o que els treballs preventius efectuats
no satisfan la qualitat exigida per la bona practica.

La ESE s'obliga a comunicar a I'Ajuntament de Terrassa, dins d'un termini de 24 hores,
qualsevol deteriorament, avaria o destrucci6 de la INSTAL-LACIO, aixi com tot
accident causat per ella.

Els treballs corresponents a la correccié de les condicions insatisfactories observades
es programaran i es faran dins de la programacié, com totes les altres operacions de
conservacio preventiva.

8.1.8 Verificacio i inspeccié reglamentariade lal  NSTAL-LACIO

La verificacié de les instal-lacions tindra una periodicitat anual. La primera s'ha de fer
dins dels primers sis mesos del Contracte, coincidint amb la realitzacié de l'inventari, i
consistira en els seglents treballs:

a) Quadres de comandament i control:
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e Comprovacio del calibrat i funcionament dels dispositius de proteccio

e Comprovacio del funcionament dels dispositius d'accionament.

» Comprovacio6 del temps d’accionament dels diferencials

» Comprovacio de la tensio d'entrada, del factor de poténcia, de la intensitat de la
corrent.

» Comprovacio de I'equilibrat de fases

* Mesura presa de terra

e Comprovacio dels elements mecanics i de tancament de les portes de l'armari
d'allotjament dels quadres.

* Neteja, ajust i engreixat dels contactes i connexions, i neteja exterior de la caixa
(es tindra especialment en compte que tots els elements del quadre estiguin
ben ajustats, les tapes ben posades, i el quadre net interior i exteriorment,
evitant la preséncia de cartells i anuncis, i es numerara de nou, si cal)

e Lectura de comptadors i analisi del consum d'energia.

» Comprovacio de la programacio d'encesa i apagada.

e Comprovacio i correccio, si cal, de les linies anteriorment dedicades al doble
nivell en el cas que en la nova instal-laci6 es requereixin per a funcions de
regulacio i/ o telegestio.

e A linterior del quadre s'ubicara una fitxa autoadhesiva en la qual constara el
nom de l'operari i la data de I'Gltima revisio.

b) Instal-laci6 interior dels punts de llum:

» Comprovacio del calibrat dels dispositius de proteccio.

e Comprovacio de la resistencia de la presa de terra.

» Comprovacio i greixatge de portelles.

» Comprovacio de l'estat fisic de la lluminaria.

e Comprovacio dels equips auxiliars.

e Comprovacio de la caixa de proteccio.

» Comprovacio6 de I'estat fisic del suport i la seva subjeccio.

« En el cas de projectors, s'orientara correctament per evitar la contaminacié
lluminosa.

» S'ubicara la numeracio6 del suport, i es revisara si cal.

¢) Canalitzacions i linies de distribuci6:

« Comprovacio de la resistencia d'aillament i la resistencia de terra.
e Comprovacio d'arquetes i tubs de canalitzacio.
» Comprovaci6 de caigudes de tensio al final de linies.

Totes les comprovacions es faran d'acord amb el Reglament Electrotecnic de Baixa
Tensio.

El contractista proposara el programa de totes aquestes revisions per a la seva
aprovacio, i lliurara un comunicat individual per a cada quadre, del resultat de les
verificacions realitzades. La informacié obtinguda en les verificacions s'haura d'incloure
en l'inventari de cada element afectat.

La verificacio de les instal-lacions inclou la col-laboracio amb I'Entitat Col-laboradora
de I'Administracié que contractin per a I'elaboracié de les inspeccions periodiques
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d'instal-lacions de baixa tensié. Com a resultat de les inspeccions, s'haura de realitzar
la reparacio de les observacions indicades en les actes que comportin perill per al
public (no funcionament o falta d'un dispositiu de proteccio, risc de contactes directes,
etc.), i que no es detectessin en la realitzacio de l'inventari. Inclos en el contracte,
I'empresa assumira el cost de la realitzacio de les inspeccions i de les reparacions.

Durant cada any de contracte lI'empresa adjudicataria haura de programar les
inspeccions periodiques de baixa tensié que compleixin durant I'any.

Si durant la realitzacid es detecta una deficiencia qualificada com a molt greu, el
contractista eliminara el perill de forma immediata i reparara la deficiencia. S'han de
corregir les deficiencies detectades per obtenir una acta favorable sense
condicionants.

La ESE portara a terme, pel seu compte, la realitzaci6 de totes les verificacions i
inspeccions reglamentaries, i ha de conservar els certificats d'inspeccio o de verificacié
durant el temps que duri aquest contracte, lliurant-los a I'Ajuntament de Terrassa a la
finalitzacio del contracte. Igualment remetra una copia d'aquests certificats als Serveis
Técnics de I'Ajuntament de Terrassa en el moment en qué s'obtingui algun d'aquests
certificats.

Aixi mateix, tota la informacié ha de quedar degudament documentada i reflectida en
I'eina de gestid del servei del manteniment que el licitador esta obligat a proporcionar a
la seva oferta.

8.1.9 Servei de suport a Gestié de I'Espai Public

Els serveis que ofereix la ESE inclou el servei de suport a Gestio de I'Espai Public que
es detalla a I'Annex IX.

8.2 Manteniment i Inspecci6 - P2 Energies Renovable s
8.2.1 Prestacio P2 preventiu d'instal-lacions fotov  oltaiques

Son operacions d'inspeccié visual, verificacid d'actuacions i altres, que aplicats a les
instal-lacions han de permetre mantenir dins dels limits acceptables les condicions de
funcionament, prestacions, proteccio i durabilitat de les instal-lacions.

El manteniment preventiu de la instal-lacié incloura almenys una visita anual, en qué
es realitzaran les seglents activitats:

» Comprovacio de potencia instal-lada

e Comprovacié de l'estat dels moduls: deteccié de moduls danyats, acumulacié de
bruticia, comprovar la situacié respecte al projecte original i verificar l'estat de les
connexions.

e Comprovar les caracteristiques del generador (Voc, Isc, Vmax i Imax en operacio)

e Comprovar l'estat de linversor: funcionament, lampades de senyalitzacions,
alarmes ... i les seves caracteristiques eléctriques (Vin, lin, lout, rendiment ...)

e« Comprovacié de I'estat mecanic dels cables i terminals (incloent cables de presa
de terra i Reajustament de borns), platines, transformadors, ventiladors /
extractors, unions, ajustar cargols, neteja ...

« Comprovacié de les proteccions electriques (fallada d'aillament ...) aixi com dels
seus periodes d'actuacio.
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« Comprovacié dels sistemes de mesura de l'energia (comptadors) i presa de les
lectures de produccid, autoconsum i injecci6 a la xarxa.

» Comprovacio del sistema de monitoritzacié inclosos cél-lula calibrada i sonda de
temperatura.

« Comprovacié de la connexio a terra i mesura de la mateixa.

* Reajustament en cas de ser necessari.

* Reajustament de cargols i subjeccions en cas de ser necessari.

« Proves d'arrencada i parada de diferents instants de funcionament.

Com a resultat es realitzara un informe de manteniment preventiu en el qual descrigui
cada operacio realitzada i resultat de la mateixa.

8.2.2 Prestacio P2 correctiva d'instal-lacions foto  voltaiques

Totes les operacions de reparacié i / 0 substitucié necessaries per assegurar que els
sistemes solars funcionen correctament durant la seva vida Util.

Inclou la visita per a identificacié de qualsevol avaria, en el termini maxim de 48 hores
per avaria greu (72 h cas divendres o festiu) o de 72 hores si I'avaria no afecta el
funcionament (96 h en cas divendres o festiu), des de la comunicacié de l'avaria.

Totes aquestes avaries hauran d'estar contemplades i registrades en el programari de
gesti6. Com a resultat d'aquesta visita es generara un informe d'avaria, en el qual es
detallara l'avaria soferta per la instal-lacio, quines actuacions s'han realitzat i si ha
estat possible la reparacié en el moment, per tractar-se d'una avaria menor, i en cas
de tractar-se de una avaria gran, quines actuacions s'han d'abordar.

La resolucio de l'avaria s’ha de produir en un temps maxim de 7 dies naturals, llevat
gue sigui de forga major, degudament acreditada; en seu el cas s'haura de presentar
una planificacioé dels treballs orientats a la posada en marxa de les instal-lacions. En
tots els casos, inclosos els de forca major, s'aplicaran els criteris establerts en |'apartat
sobre retribucié d'estalvis, en relacié a les minimes produccions exigides.

9 GARANTIA TOTAL PRESTACIO P3

9.1 Garantia Total - P3 Enllumenat

La ESE conservara constantment en funcionament i en bon estat el material i els
components de la INSTAL-LACIO, fent quantes reparacions o reposicions siguin
necessaries, amb la major brevetat i sense necessitat de requeriment previ, qualsevol
que sigui la causa que I’ha motivat.

En general, les avaries hauran de ser reparades en menys de vint-i-quatre hores, i les
que afectin centres de comandament, de forma immediata, encara que pugui tenir
caracter provisional la seva posada en servei.

A continuaci6é es mostra els temps de resposta esperats per incidencia:

TIPUS D’AVERIA TEMPS DE RESPOSTA

De forma immediata*

Averies que afecten a centres de
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comandament

Averies que afecten a lluminaries, lampades,

punts de llum Entre 24 i 48 hores

Averies que afecten a linies electriques 24 hores maxim

* Es considera de manera immediata entre 0 i 8 hores

Si en un altre tipus d'avaries la seva reparacio exigeix, per motius justificats, un termini
més llarg, se n'informara als Serveis Tecnics de I'Ajuntament de Terrassa, i
comportara les afectacions en el plus d'excel-léncia i qualitat que siguin aplicables.

Si durant la vigencia del contracte es modifiquessin els elements de les instal-lacions o
s'adoptessin nous sistemes de control de les mateixes, la ESE esta obligada a
acceptar la conservacié dels mateixos.

La reposicido dels diversos elements s'efectuara amb materials de les mateixes
caracteristiques i qualitats que els primitius, els quals seran comprovats pels Serveis
Técnics de I'Ajuntament de Terrassa, els quals podran rebutjar els materials que no
compleixin aguestes condicions.

Aixi mateix, les solucions adoptades en les tasques de manteniment i reposicié hauran
de guardar l'estetica i la uniformitat de la resta de les instal-lacions de l'area.

En el cas que I'Ajuntament de Terrassa consideri que el material que ha de reposar és
de caracteristiques antiqguades o inadequades a les circumstancies del moment, podra
exigir a la ESE que els substitueixi per productes ajustats a l'actual tecnologia o
superior si s'escau.

La ESE resta obligada a la localitzacio i reparacio al seu carrec de totes les avaries
que puguin originar-se en les instal-lacions objecte d'aquest contracte.

Qualsevol punt de llum o equip d'il-luminacié ornamental avariat o que el flux lluminés
sigui inferior al minim corresponent segons la fitxa técnica del fabricant al final de la
seva vida, ha de ser reparat abans de 48 hores de la seva baixa. En aquells casos en
que per la seva importancia o singularitat aixi ho requereixi, en el termini per a la
reparacio podra ser fixat per I'Ajuntament de Terrassa.

Per a la prestaci6 dels serveis de conservacid de les instal-lacions i reparacio
d'avaries, la ESE establird un "servei de guardia" integrat per almenys un equip
disponible les 24 hores del dia. L'equip disposara d'un vehicle proveit de plataforma
elevadora per a una altura de treball necessaria, sistema de comunicaci6 i dispositiu
GPS per optimitzar i minimitzar els desplacaments, dotat del personal, mitjans técnics i
recanvis que el capacitin per resoldre immediatament qualsevol incidéncia, o prendre
les mesures necessaries per evitar el possible perill dels usuaris de la via publica o
deteriorament de la instal-lacio6.

La ESE proposara a I'Ajuntament de Terrassa l'organitzacié del servei de guardia i el
nombre d'equips necessaris en funcio de les caracteristiques del municipi. Els Serveis
Tecnics de I'Ajuntament hauran de donar el seu vistiplau.

Igualment, hi haura un servei telefonic de guardia, gratuit per a la ciutadania al llarg de
les 24 hores del dia que rebi els avisos i reclamacions, dotat de gravador de trucades
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que li permeti gravar linforme sobre l'anomalia denunciada i de sistema de
comunicacié per posar en coneixement del / els equips de guardia la deficiéncia.
L'Ajuntament podra examinar, quan ho estimi pertinent, els audios gravats, per la qual
cosa hauran de ser emmagatzemats fins que no s'autoritzi la seva destruccié per part
de I'Ajuntament de Terrassa.

A partir de les trucades rebudes, la ESE creara un registre electronic on es reflectira la
data i I'nora de cada trucada, l'avis rebut i les accions realitzades per a esmenar la
possible avaria. Aquest registre estara permanentment actualitzat i a disposicio de
I'Ajuntament de Terrassa. Aixi mateix, tota la informacié ha de quedar degudament
documentada i reflectida en l'eina de gestié del servei que el licitador esta obligat a
proporcionar a la seva oferta.

Aquests serveis es prestaran tots els dies de I'any en idéntiques condicions.

La ESE haura de disposar del corresponent detector d'avaries subterranies de manera
gue faciliti la rapida determinacié del punt on es troba i que eviti haver de descobrir
canalitzacions d'una longitud superior als tres metres.

Per a la realitzacio de les tasques de reparacid, seran per compte de la ESE tots els
treballs d'obertura de rases o cales, inclosa la reposicié de paviments, per la qual cosa
es facilitara el corresponent permis d'obres per part de I'Ajuntament de Terrassa, Si
aixo fos necessari.

La ESE haura de senyalitzar la via publica d'acord amb les ordenances municipals i
reglaments en vigor o amb les instruccions que rebi per part de I'Ajuntament de
Terrassa, sent de la seva exclusiva responsabilitat els danys i perjudicis que puguin
derivar-se pel incompliment d'aquesta obligacid, independentment de qualsevol altra
responsabilitat civil o penal.

Quan una avaria afecti, per les seves caracteristiques, a tres o0 més punts de llum
consecutius, i es precisi d'un temps de reparacié que superés les 48 hores, la ESE
esta obligada a realitzar al seu carrec una instal-lacié provisional, amb estesa de
cables, substituci6 de components, etc., que permeti almenys una restitucio
gquantitativa i qualitativa del 50% de la il- luminacié normal.

9.1.1 Avaries causades per accidents de transit.

Quan es produeix avaries i desperfectes causats per accidents de transit, I'empresa
adjudicataria haura d'actuar de forma immediata després de la seva deteccié o avis
des de la Policia Municipal, per tal de minimitzar els possibles riscos existents i
assegurar els elements afectats. Es senyalitzara correctament la zona en cas de
retirada de columnes o altres elements de I'enllumenat.

En aquests casos, l'empresa adjudicataria iniciara els procediments necessaris
encaminats al rescabalament dels danys produits en les instal-lacions d'Enllumenat
Public.

En el cas que I'adjudicatari aconsegueixi el rescabalament, la ESE cobrara del causant
la factura corresponent als costos de reparacid i als elements recanvis. En cas
contrari, els danys quedaran coberts dins el concepte de Garantia Total.
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9.1.2 Avaries causades per vandalisme

Quan es produeixin avaries i desperfectes causats per actes vandalics o fets
intencionats, I'empresa adjudicataria haura de realitzar la reparaci6 de forma
immediata, i I'element queda cobert per la Garantia Total

9.1.3 Avaries, danys i afectacions de I'enllumenat  causats per tercers.

El contractista es responsabilitzara de la correcta reparacio de tots els danys i
desperfectes causats per tercers a les instal-lacions de l'enllumenat. Si els danys
representen un perill per a les persones o béns, actuara immediatament per eliminar el
perill. Atés que la realitzaci6é d'obres en voreres, carrers i obres en facanes, sén una de
les principals causes d'avaries, el contractista estara obligat a mantenir una acurada
vigilancia d'aquestes i consequentment comunicar qualsevol incidencia que s'observi o
detecti. Qualsevol reparacidé realitzada garantira el bon funcionament de les
instal-lacions d'enllumenat public recuperant les condicions correctes anteriors als
danys ocasionats.

En els casos, en qué els danys estiguin ocasionats per obres realitzades per tercers o
per altres motius aliens a I'Ajuntament, el contractista gestionara directament la
reclamacio, i realitzara els tramits pertinents, per a l'execucié dels treballs necessaris
de reparacid, amb la corresponent facturacié del cost economic sobre el causant.

El contractista actuara de la mateixa manera i reclamant, si s’escau, el cost economic
sobre linteressat, quan per obres de tercers sigui necessaria la variacidé o
desplacament provisional d'instal-lacions i punts de llum existents, i de la posterior
col-locaciéo d'aguests elements en la ubicacio inicial. S'ha de tenir en compte que el
tercer no té l'obligacié d'encarregar aquestes operacions al contractista, tot i aixo
aquest ha de verificar que aquesta operacions es realitzen correctament.

9.2 Garantia Total - P3 Instal-lacions Energies Ren ovables

La ESE conservara constantment en funcionament i en bon estat el material i els
components de la instal-laci6 de les instal-lacions fotovoltaiques, fent quantes
reparacions o reposicions siguin necessaries, amb la major brevetat i sense necessitat
de requeriment previ, qualsevol que sigui la causa que el va motivar .

En general, les avaries hauran de ser reparades en menys de quatre hores, i les que
afectin centres de comandament de forma immediata, encara que pugui tenir caracter
provisional la seva posada en servei.

Si en un altre tipus d'avaries la seva reparacio exigeix, per motius justificats, un termini
més llarg, se n'informara als Serveis Técnics de [|'Ajuntament de Terrassa. |
comportara les afectacions en el plus d'excel-léncia i qualitat que siguin aplicables.

La reposicio dels diversos elements s'efectuara amb materials de les mateixes
caracteristiques i qualitats que els primitius, els quals seran comprovats pels técnics
de I'Ajuntament de Terrassa, els quals podran rebutjar els materials que no compleixin
aquestes condicions.

31



9.3 Garantia total - P3 Il-luminaci6 Interior.

Tant en el periode de garantia del fabricant, com en el cas d'oferir garantia total
d'il-luminacié com a proposta de millora, l'adjudicatari estara obligat a un temps de
resposta de canvi menor a 48 hores, en cas contrari comportaran les afectacions en el
plus d’excel-1éncia i qualitat que siguin aplicables.

10 PLADE TREBALL DEL SERVEI D'ENLLUMENAT

Els licitadors hauran de presentar un pla de treball del Servei amb el maxim de detall
dels seguents punts:

¢ Organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte destinat al servei
gue estara disponible per a cobrir les necessitats que es produeixin.

« Relaci6 de les categories professionals previstes per a tots els nivells i amb les
corresponents funcions.

» Relaci6 de vehicles i mitjans previstos.

e Horaris i torns del servei de tot el personal adscrit.

« Planificaci6 amb l'assignacié i distribucié de recursos humans i mitjans per al
compliment de les prestacions del servei de manteniment i control per cobrir
integrament les instal-lacions de la ciutat.

* Programa anual inicial i calendari per a la realitzacid6 dels treballs de les
prestacions subjectes a cicles d'inspeccio, verificacié i prevencio, i metodologia de
coordinacié amb els treballs no rutinaris.

» Procediments establerts dins dels processos de realitzacio dels treballs del servei
pel compliment de normatives de seguretat industrial, seguretat i salut, tractament
de residus, i d'altres normatives que siguin d'aplicacio.

Qualsevol canvi tant dels mitjans materials, com del personal, s’haura de realitzar
substituint-los per altres d'igual o superior qualitat o nivell professional, i s'haura de
comunicar a I'Ajuntament en un periode maxim de temps de 48 hores abans de
realitzar-se amb la previa autoritzacio.

Dins de l'organitzacio, I'empresa ha de preveure mecanismes que permetin variar i
flexibilitzar les programacions establertes segons les necessitats de cada moment o
imprevistos que puguin sorgir, sempre amb el vistiplau de I'Ajuntament.

La proposta del Pla de Treball inicial de I'empresa, presentat durant la licitacié, es
revisara a l'inici del contracte, podent aplicar adaptacions de manera conjunta, abans
de l'inici de I'execucio del contracte. Durant el transcurs del contracte es podra adaptar
el Pla de Treball per a implantar una millor organitzacié que optimitzi el servei.

El Pla de Treball del Servei mostrara I'organitzacio de I'empresa i dels seus recursos
gue permetra la planificacio conjunta amb I'Ajuntament per definir el Programa de
Manteniment que marcara el desenvolupament de l'execucié de les prestacions del
contracte i els periodes i terminis de realitzacio.

11 OBRES DE MILLORA | RENOVACIO DE LES INSTAL-LACIO NS DE
L'ENLLUMENAT EXTERIOR.- PRESTACIO P4

La ESE executara al seu carrec, amb mitjans materials i humans diferents dels de
conservacié ordinaria, les mesures d'estalvi proposades en la Memoria Técnica
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presentada d’acord a 'Annex IV (mesures minimes propostes) de la seva oferta per a
la millora i renovacio de les instal-lacions de I'enllumenat public exterior.

Aquestes obres seran executades en base als preceptes del Reglament d'Eficiéncia
Energeética en Instal-lacions d'Enllumenat Exterior aprovat pel Reial Decret 1890/2008,
realitzades per l'adjudicatari i finangades mitjancant els estalvis aconseguits dins el
periode de vigencia del contracte, per tant, no tindran repercussié economica sobre el
pressupost d'aguest contracte.

Aquesta inversio inicial, que sera la que permetra reduir el consum energetic i, per
tant, els seus costos, tindra un termini_d'execucid maxim de 12 mesos complets a
comptar de l'inici del contracte. El present termini es regira d'acord amb les clausules
establertes en el Plec de Condicions Administratives. Per tant, aquesta licitacio
comprén un any d'execucio de les mesures i 14 anys de retribucio de prestacié P1.

Sera obligacio per part de I'empresa adjudicataria el compliment dels Annexos IV, VI,
VII , referits a:

« Annex IV : Propostes de canvi minimes a realitzar a nivell quadres corresponents,
renovacié de les lluminaries, sistema de telegestidé, monitoritzacié i renovacié del
quadres de control.

« Annex VI: Renovacions minimes a realitzar en els quadres de control.

* Annex VII: Nivells d'il-luminacié minims de referéncia a assolir en les diferents vies
aixi com les seves uniformitats, sent les poténcies i fluxos lluminosos valors de
referéncia.

Un cop finalitzades les operacions incloses dins de la Prestacié P4, I'adjudicatari ha de
certificar el control dels sistemes de regulacio i I'equilibri de les instal-lacions, de tal
manera, que es poden garantir, tant els nivells d'estalvi previstos com els nivells
d'il-luminacié minims, establerts per I'Ajuntament en cadascuna dels seus carrers
marcats en I'Annex VII ,

Per a la verificacio d'aquestes condicions:

« Finalitzacio de la inversié: substitucié a LED, renovacio de quadres, etc.

» Obtencio dels nivells d'estalvi i consums estimats.

» Ajust dels nivells d'il-luminacio i uniformitat de la totalitat dels carrers del municipi.

e Certificacié dels nivells d'il-luminacié i energetics de les instal-lacions d'Enllumenat
per a cada un dels carrers del municipi.

Caldra que l'adjudicatari presenti un pla d'actuacié detallat que inclogui totes les
actuacions de millora de quadres, renovacido d'equips, instal-lacié sistema de
telegestio, canvi de lluminaries, plataforma de gestié del servei, en aquest plec amb
I'especificacio del calendari d'execucio i tot allo necessari amb especial atencio als
aspectes de seguretat i salut i de coordinacié amb els técnics municipals i Policia
Local.

Tots els materials hauran de ser de primera qualitat, nous i originals, havent de
comptar amb la garantia del fabricant que permeti cobrir la durada del contracte amb
les mateixes garanties i qualitat de funcionament que el primer dia i amb els seus
corresponents certificacions, homologacions, marcat CE i segells de qualitat.
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No s'admetran solucions que passin per l'adaptacié de lluminaries existents a qué es
realitzi qualsevol tipus de modificacid substancial (carcassa, blocs optics, equips
d'arrencada, llums ...)

La ESE haura de certificar que tots els equips i materials de la INSTAL-LACIO que
s'utilitzin per complir amb la prestacié de P4, mantinguin les mateixes condicions de
funcionament i els criteris exigits, des del comencament del contracte fins a la
finalitzacioé del mateix, realitzant tots aquells canvis que siguin necessaris en el cas en
gue algun dels equips o materials deixi de complir amb totes les exigencies exposades
en aquest PPT sense cap cost afegit per a I'ajuntament.

La ESE gestionara I'execucid, posada en marxa, proves i legalitzacio de la nova
INSTAL:-LACIO d'acord amb el calendari inclos en l'oferta.

La ESE inspeccionara i supervisara, pel seu compte, les fases de subministrament,
muntatge i posada en marxa de la nova INSTAL-LACIO i de les seves proves de
funcionament, assumint les responsabilitats que es puguin derivar per qualsevol dany i
/ o perjudicis, ja siguin directes o indirectes que poguessin causar-se en el procés de
renovacio de la INSTAL-LACIO per ella mateixa o els seus Proveidors.

El calendari d'execucidé, posada en marxa i proves podra, en el cas que
concorreguessin causes de forgca major o sorgissin imprevistos que impedissin el
compliment dels terminis inicialment estipulats, ser modificat de mutu acord entre la
ESE i I'Ajuntament de Terrassa.

L'acceptacié de la nova INSTAL-LACIO per part de I'Ajuntament de Terrassa tindra lloc
un cop s'hagi verificat el seu correcte i adequat funcionament, mitjangant la realitzacio
de les proves adequades per a cada equip i per al conjunt de la INSTAL-LACIO.
Aquestes proves s'han de fer sota la responsabilitat de la ESE i dels seus Proveidors
en presencia dels Serveis Técnics de I'Ajuntament de Terrassa. Les mateixes han de
verificar el compliment de preceptes recollits en el Reglament d'Eficiencia Energética
en Instal-lacions d'Enllumenat Exterior.

No s'acceptara la nova INSTAL-LACIO si, durant la realitzaci6 de les proves de
funcionament, es posés notoriament de manifest qualsevol tipus de deficiencies,
defectes, errors i / 0 anomalies derivades d'un incorrecte disseny, vicis o defectes dels
elements o equips que conformen la nova INSTAL-LACIO, muntatge, posada en
marxa o mesuraments luminotécnics de la mateixa.

Un cop resultin satisfactories les proves i mesuraments, I'Ajuntament de Terrassa
subscriura conjuntament amb la ESE i per duplicat exemplar, un Certificat d'Acceptacio
de la nova INSTAL-LACIO pel que s'entendra, als efectes d'aquest contracte, com el
reconeixement exprés del primer d'haver rebut aquesta a la seva satisfaccio.

En virtut del que s'ha pactat en el present contracte, a la finalitzacié del mateix, tots els
elements i components adquirits per la ESE per a la nova INSTAL-LACIO seran
propietat de I'Ajuntament de Terrassa. Consequentment, la ESE no podra contraure
préstecs, prendre crédits ni assumir obligacions de cap mena per les quals, qualsevol
element o la INSTAL-LACIO en el seu conjunt, pugui quedar afecte com a garantia de
compliment de les mateixes.

A la finalitzacié del contracte, la ESE haura de certificar que tots els equips i materials
de la INSTAL-LACIO que s'utilitzin per complir amb la prestaci6 P4, mantenen les
mateixes condicions de funcionament i els criteris exigits des del comencament del
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contracte. En el suposat cas que algun dels equips 0 materials deixi de complir amb
totes les exigencies exposades en aquest PPT, la ESE esta obligada a realitzar tots
aquells canvis que siguin necessaris per al seu compliment i sense cap cost afegit per
a l'ajuntament.

11.1 Elements d'il-luminaci6

Es proposa la substitucié de les lluminaries actuals per tecnologia LED, de l'ordre de
poténcia indicada a I'Annex VII, per a il-luminacié de carrers, muntades sobre paret o
adaptades al bacul mitjancant elements de connexié que garanteixin la seguretat del
conjunt.

En qualsevol cas, s'haura de justificar la idoneitat de cada tipus i model en el seu
emplacament real, havent de certificar I'obtencié del Nivell d'il-luminacié que estableix
I'Annex VII

Sera d'obligat compliment:
* REQUISITS OBLIGATORIS PER FABRICANT:
S'haura de lliurar la segiient documentacio relativa al fabricant de les lluminaries:

* CERTIFICATS UNE-EN-ISO 9001: 2008, en vigor, ( "Sistemes de Gesti6 de la
Qualitat. Requisits ") o Norma equivalent europea.

e CERTIFICATS UNE-EN-ISO 14001: 2004, en vigor, Normes de Gestid
Mediambiental, o altres certificats equivalents.

» Certificat del fabricant / s d'estar inscrit / s en un SIG (Sistema Integral de
Gestid de Residus)

« DIRECTIVES, NORMATIVES | ASSAIGS DE LABORATORI PER A LUMINARIAS
| EQUIPS:

S'exigira el lliurament de la Declaracié de conformitat (marcatge CE) de
cadascuna de les families de producte proposta. S'exigira que aquests productes
compleixin amb les normes recollides dins de les seguents directives (moltes
d'elles incloses en el marcatge CE), per la qual cosa sera obligatori el lliurament
de l'assaig corresponent de cada Norma realitzat per un laboratori independent
acreditat ENAC (o equivalent europeu ) o per un laboratori propi acreditat per una
entitat externa com AENOR (o equivalent europea):

1. Directiva de Baixa Tensi o ni Seguretat 2006/95 / EC

* UNE-EN 60598-1 a Lluminaries. Requisits generals i assajos.

* UNE-EN 60598-2-3 a Requisits particulars de lluminaries d'enllumenat
public.

e UNE-EN 60598-2-5 a Requisits particulars de lluminaries (homés per
projectors)

e UNE-EN 62031 & Moduls LED per enllumenat general, requisits de
seguretat.

e UNE-EN 62471-2009 a Seguretat fotobiologica de llums i aparells que
utilitzen lampades.
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2. Directiva de compatibilitat Electromagnética 2004/108 / EC

« UNE-EN 55015 a Limits i metodes de mesura de les caracteristiques
relatives a la pertorbaci6 radioeléctrica dels equips d'il-luminacié.

e UNE-EN 61547 a Equips per a enllumenat d'Gs general. Requisits
d'immunitat en compatibilitat electromagnética

* UNE-EN 61000-3-2 a Limits per a les emissions de corrent harmonica
(equips amb corrent d'entrada <16A per fase)

* UNE-EN 61000-3-3 a Limitacio de les variacions de tensio, fluctuacions de
tensio i flicker en les xarxes publiques de subministrament de baixa tensié
per a equips amb corrent d'entrada 16A per fase i no subjectes a una
connexi6é condicional.

A més, sera obligatori lliurar els seglients assajos per garantir la qualitat de les
lluminaries propostes:

e Assaig fotometric de la lluminaria

» Assaig de mesures eléctriques (segons CEIl 121: 96)

» Assaig de temperatura maxima assignada (Tc) dels components (segons CEl
34:77)

Per als balasts electronics que facin servir, sera obligatori lliurar els assaigs de
laboratori que acreditin el compliment de les Normes seglents:

« UNE-EN 62.384 a Requisits de funcionament per a dispositius de control electronic
alimentats en corrent continu o corrent altern per moduls LED.

* UNE-EN 61347-2-13 & Requisits particulars per a dispositius de control electronics
alimentats amb corrent continu o corrent altern per moduls LED.

Sera obligatori lliurar l'assaig per a cada familia de productes que acrediti el
compliment de la Norma EN 50581: 2012 sobre RoHS.

El no lliurament de qualsevol dels documents anteriorment referits suposara I'exclusio
del procés de licitacio.

INFORMACIO TECNICA SOBRE LES LLUMENERES:

La vida atil de les lluminaries s'indicara per a una L80B10, és a dir, s'indicaran les
hores d'is on un 10% o més de la poblaci6 de LED usats en una determinada
lluminaria emeti un flux per sota del 80% del seu flux inicial. Per donar aquest valor es
tindra compte tot el sistema, incloent I'equip electronic.

Les dades d'eficacia, flux lluminds i vida util de les lluminaria ofertes es lliuraran a nivell
sistema complet (lluminaria), no sent valida la informacié lliurada a nivell parcial (xip
LED, llum LED, placa LED,...).

L'adjudicatari haura de presentar documentacié grafica amb la ubicaci6 i descripcio
técnica de cadascuna de les lluminaries objecte del contracte abans de comencar a fer
el canvi. Aquesta documentacié es lliurara a I'Ajuntament de Terrassa, en format
electronic digitalitzat i exportable a sistemes GIS i interoperables amb els sistemes GIS
de I'Ajuntament de Terrassa, per al seu tractament digital tal com es descriu en
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I'apartat Plataforma Tecnologica. A més s‘hauran de lliurar, si es sol-licita, una copia
en format paper.

11.2 Condicions minimes exigides al licitador sobre els centres de
comandament

Després d'analitzar els centres de comandament existents per I'Auditoria Energética se
li requereix al licitador:

« En 59 centres de comandament: canvi complet d'aquest.

« En 339 centres de comandament: realitzar lleugeres modificacions (instal-lacions
de diferencials en totes les sortides, de contactors individuals en el suposit siguin
necessaris, ... ) per adequar-los al REBT.

* En 5 centres de comandament: no es necessiten fer modificacions constructives
Unicament es va a realitzar una neteja i revisié del mateix.

* En 8 centres de comandament: retirada i eliminacié dels mateixos.

Tot aixd es concreta als Annex IV, VI Propostes minimes de canvi.
Les condicions técniques minimes exigides al licitador seran les seguents:

* Els quadres seran integrals. Es compondran de 2 o 3 moduls integrats en la
mateixa envolvent (Connexié i mesura, comandament i proteccié per 2 moduls i
amb regulacio per 3 moduls).

» Tensi6 de treball de 400/ 230V F + N, potencia de fins a 43,64 kW 400 V 63A.

» Grau de proteccié del conjunt IP65, IK 10 (Excepte modul estabilitzador-reductor
amb grau de protecci6 IP55, IK10 si disposa del mateix).

e Els moduls interiors d'escomesa, comandament i proteccié estaran formats per
caixes de doble aillament Classe II.

e Temperatura de treball: De -20 ° C fins a 45 ° C.

« Envoltant exterior de xapa d'acer inoxidable de 2 mm. De gruix AISI 304 i teulat per
a proteccid de pluja, amb tractament d'imprimaci6 Wash-primer RFGS-766 i
assecat RFCS-751 i pintura exterior normalitzada sintetica.

» El socol i bancada seran d'acer inoxidable AISI 304 polit.

e Panys de triple acci6 amb vareta d'acer inoxidable i empunyadura antivandalica
ocultable amb suport per bloqueig per cadenat i detector de portes obertes.

» ElI modul de connexié de servei i mesura contindra I'escomesa eléctrica segons les
normes particulars de la Companyia Eléctrica, la caixa general de proteccio i els
comptadors electronics per tarifa integrada.

e« ElI modul de comandament i proteccid6 de contenir l'interruptor general IGA,
contactor (és) de poténcia segons la intensitat nominal en categoria ACS3,
proteccions de les linies de sortida amb interruptors magnetotérmics i diferencials
rearmables de 300 mA de reconnexié automatica i display amb teclat (de 4 a 6
sortides), proteccions de circuit de maniobra, enllumenat interior amb llum
protegida Classe Il i presa de corrent auxiliar.

« Proteccio6 contra descarregues atmosferiques i sobretensions combinada classe | +
Il basada en tecnologia de via d'espurnes. Corrent de xoc de raig 50Ka i capacitat
d'apagada del corrent consecutiva de 25KAms / 100 Ams.

» Els borns de connexi6 per a les linies de sortida dels circuits d'enllumenat exterior
seran de seccid6 minima 35 mm2 amb premsaestopes PG29 per a proteccié de
cada linia.

* Els quadres satisfan la Directiva Comunitaria de Baixa Tensié 93/98 / CEE,
Directiva Comunitaria de Compatibilitat Electromagnetica 89/336 / CEE.
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« Els quadres satisfan la Norma per a conjunts d'aparellatge en baixa tensi6 UNE-EN
60439-1, Norma de grau de proteccié per embolcalls UNE-EN 60529 (IP) i Norma
de grau de proteccié per embolcalls UNE-EN 50102 (IK).

* Els quadres han de complir el Reglament per a Baixa Tensié Reial Decret
842/2002.

e La produccié dels quadres estara assegurada segons la Norma UNE-EN ISO
9001/2000 amb Certificat AENOR ER-0420/1996..

11.3 Quadres de comandament amb regim de gestio esp  ecial

Els quadres codificats com a N-150 es caracteritzen pel régim de gestié especial que
incorporen. En relaci6 a aquests quadres ['Ajuntament actualment paga el
subministrament eléctric, perd en canvi el manteniment de la instal-lacié ho realitza
una altra administracio, la Generalitat de Catalunya. En virtut d'aquesta situacié, sobre
aquests quadres es procedira a executar la P4, perd en canvi la P2 no s'executara i P3
nomeés en a nivell d'aprovisionament d'elements avariats. Aquesta situacié pot canviar
en algun moment de I'execucio del contracte, i en qualsevol cas l'adjudicatari haura
d'assumir el que I'Ajuntament acordi amb la Generalitat.

Després d'analitzar els centres de comandament N-150 per I'Auditoria Energética se i
requereix al licitador:

¢ En els 9 centres de comandament: realitzar lleugeres modificacions (instal-lacions
de diferencials en totes les sortides, de contactors individuals en el suposit siguin
necessaris, ... ) per adequar-los al REBT.

e Les actuacions en aquests quadres s'han de realitzar sota la supervisié de la
Generalitat de Catalunya o de l'empresa que, contractada per la Generalitat,
s'encarregara de la realitzacio del manteniment.

¢ Quan un element d'aquests quadres pateixi una avaria que a criteri del mantenidor
requereixi la substitucié d'aquest element, I'adjudicatari procedira a aprovisionar al
mantenidor amb un element nou de les mateixes caracteristiques i es fara carrec
de I'element avariat per al seu correcte tractament.

e L'adjudicatari podra, davant de qualsevol petici6 del mantenidor, realitzar un
inspeccio dels elements avariats, per verificar el diagnostic fet pel mantenidor.
L'esmentada inspeccié s'haura de realitzar amb rapidesa i diligéncia, en no més de
8 hores, per evitar afectar el servei negativament.

» Tot aix0 es concreta als Annexos 1V, V' Propostes minimes de canvi.

12 PRESTACIO P5 - IL-LUMINACIO INTERIOR

La ESE executara al seu carrec les inversié en il-luminacié interior reflectides en
I'Annex Il del Plec Técnic de condicions.

Aquesta inversio inicial, que permetra reduir el consum energeétic i, per tant, els seus
costos, tindra un termini d'execucié maxim de 12 mesos complets a comptar de l'inici
del contracte. El present termini es regira d'acord amb les clausules establertes en el
Plec de Condicions Administratives. Per tant, aquesta licitaci6 compren un (1) any
d'execucid de les mesures i catorze (14) anys de retribucié de prestacié P1
corresponent.

Es proposa la substitucio de les lampades i lluminaria actuals per tecnologia LED, de
I'ordre de poténcia indicada a I'Annex Il , per a il-luminacié de col-legis i dependéncies
municipals incloses en el mateix Annex .
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En qualsevol cas, s'haura de justificar la idoneitat de cada tipus i model en el seu
emplacament real, havent de certificar I'obtencié del Nivell d'il-luminacié en base a

I'Annex IlI .

Aixi mateix, l'adjudicatari, dins de la memoria tecnica explicativa del projecte, haura
d'indicar el fabricant o fabricants proposats en la mateixa, detallant, per als elements
proposats, el seguent:

« Nombre d'anys d'experiencia del fabricant en la fabricacié de les lluminaries, o
equips utilitzats, garanties ofertes pel fabricant, els certificats de conformitat, les
normes i les fitxes tecniques amb qué compta el producte..

e Compliment de les segtients Normatives:

(0]

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

o]

o

(0]

(0]

UNE EN 60598-1 Lluminaries. Requisits generals i assajos

UNE EN 60598-2.1 Lluminaries fixes d'Us general.

UNE EN 60598-2.2 Lluminaries encastades.

UNE EN 60598-2-5 Lluminaries. Requisits particulars. Projectors

UNE EN 60598-2.13 Lluminaries encastades a terra

UNE EN 60598-2.17 Lluminaries per a TV i cinema.

UNE EN 60598-2.19 Lluminaries amb circulacio d'aire.

UNE EN 60598-2.22 Lluminaries per a enllumenat d'emergencia.

UNE EN 60598-2.24 Lluminaries amb temperatures superficials limitades.
UNE EN 60598-2.25 Lluminaries per a Us en hospitals i sanatoris.

UNE EN 62.493 Avaluaci6é dels equips d'enllumenat en relacié a I'exposicié
humana als camps electromagnétics.

UNE EN 62471-2009 Seguretat fotobiologica de llums i aparells que
utilitzen lampades.

IEC TS 62.504 Termes i definicions per als LED i moduls LED en
il-luminacié general.

PNE-FprEN 62.717 Moduls LED per a il-luminacié general. Requisits de
funcionament.

PNE-FprEN62722-1

» Caracteristiques de funcionament de lluminaries. Part 1. Requisits generals

(0]

PNE-FprEN62722-2-1

e Caracteristigues de funcionament de lluminaries. Part 2-1: Requisits particulars per
lluminaries LED

Compatibilitat Electromagneética:

« UNE-EN 61000-3-2. Compatibilitat electromagnetica (CEM). Part 3-2: Limits.
Limits per a les emissions de corrent harmonica (equips amb corrent d'entrada
16A per fase)

« UNE-EN 61000-3-3. Compatibilitat electromagnetica (CEM). Part 3: Limits.
Seccio 3: Limitacio de les variacions de tensio, fluctuacions de tensio i flicker en
les xarxes publiques de subministrament de baixa tensié per a equips amb
corrent d'entrada 16A per fase i no subjectes a una connexié condicional.

« UNE-EN 61547. Equips per a enllumenat d'Us general. Requisits d'immunitat
CEM.

* UNE-EN 55015. Limits i metodes de mesura de les caracteristiques relatives a
la pertorbacio radioelectrica dels equips d'il-luminacio i similars.

Components de les lluminaries

* UNE-EN 62031. Moduls LED per enllumenat general. Requisits de seguretat.
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e UNE-EN 61347-2-13. Dispositius de control de llum. Part 2-13: Requisits
particulars per a dispositius de control electronics alimentats amb corrent
continu o corrent altern per moduls LED.

» UNE-EN 62384. Dispositius de control electronics alimentats en corrent continu
o corrent altern per moduls LED. Requisits de funcionament.

« UNE-EN 62560. Llums LED amb balast incorporat per a serveis d'il-luminacio
general amb tensié> 50 V. Especificacions de seguretat.

» CIE S025/ E: 2015 Métode d'assaig per a llums LED, lluminaries i moduls LED.

e Certificat de marcatge CE.

» Fitxa técnica de les lluminaries i tots els equips d'il-luminacio.

» Certificat emes pel fabricant de la lluminaria i tots els equips d'il-luminacié, on
s'indiqui expressament la durada de la garantia i de la vida util del llum i tots els
equips d'il-luminacié (conjunt font de llum + font d'alimentacid) i les condicions
gue regiran la garantia a més de les referéncies dels tipus de font empleats.

« Certificat de reciclabilitat, en el qual es justifiqui que es compleixen les
directives RoHS i WEEE.

e Certificat del fabricant d'estar inscrit en un SIG (Sistema Integral de Gestié de
Residus).

13 PRESTACIO P6 - ENERGIES RENOVABLES

La ESE executara al seu carrec les inversions necessaries per a la instal-lacié de les
plantes fotovoltaiques reflectides en I'Annex Il del Plec Técnic de condicions.

Aquesta inversi6 inicial, que permetra reduir el consum energeétic i, per tant, els seus
costos, tindra un termini d'execucié maxim de 12 mesos complets a comptar de l'inici
del contracte. El present termini es regira d'acord amb les clausules establertes en el
Plec de Condicions Administratives. Per tant, aquesta licitaci6 compren un (1) any
d'execucid de les mesures i catorze (14) anys de retribucié de prestacié P1
corresponent.

En qualsevol cas I'empresa adjudicataria haura de complir les especificacions de:

» Poténcia Pic de la planta (kWp)
e Rangs De produccié kwWh / kWp,
* 9% Autoconsum en condicions d'operacié actuals, etc, .. indicat en I'Annex II.

13.1 Moduls fotovoltaics

En qualsevol cas, s'haura de justificar la idoneitat de cada tipus i model en el seu
emplacament, havent certificar I'obtencié de producci6 sobre la base del Annex Il .

Aixi mateix, l'adjudicatari, dins de la memoria técnica explicativa i constructiva del
projecte, haura d'indicar el fabricant o fabricants proposats en la mateixa, detallant, per
als elements proposats, el segient:

* Els moduls fotovoltaics hauran d'incorporar el marcatge CE, segons la Directiva
2006/95 / CE del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de desembre de 2006,
relativa a I'aproximacié de les legislacions dels Estats membres sobre el material
electric destinat a utilitzar-se amb determinats limits de tensio.

A més, hauran de complir la norma UNE-EN 61730, harmonitzada per a la
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Directiva 2006/95 / CE, sobre qualificacié de la seguretat de moduls fotovoltaics, i
la norma UNE-EN 50380, sobre informacions dels fulls de dades i de les plaques
de caracteristiques per als moduls fotovoltaics.
Addicionalment, en funcié de la tecnologia del modul, aquest haura de satisfer les
seglients normes:

0 UNE-EN 61215: Moduls fotovoltaics (FV) de silici cristal-1i per a Us terrestre.
Qualificacio del disseny i homologacio.

0 UNE-EN 61646: Moduls fotovoltaics (FV) de lamina prima per a aplicacions
terrestres. Qualificacio del disseny i aprovacié de tipus.

0 UNE-EN 62108. Moduls i sistemes fotovoltaics de concentracio (CPV).
Qualificaci6 del disseny i homologacio.

Els mdduls que es troben integrats en l'edificacié, a part que han de complir la
normativa abans esmentada, a més han de complir el que preveu la Directiva
89/106 / CEE del Consell de 21 de desembre de 1988 relativa a I'aproximacio de
les disposicions legals, reglamentaries i administratives dels Estats membres sobre
els productes de construccio.

Aquells moduls que no puguin ser assajats segons aquestes normes esmentades,
hauran d'acreditar el compliment dels requisits minims establerts en les mateixes
per altres mitjans, i amb caracter previ a la seva inscripcié definitiva en el Registre
de regim especial dependent de I'd0rgan competent.

Caldra justificar la impossibilitat de ser assajats, aixi com l'acreditacié del
compliment d'aquests requisits, el que haura de ser comunicat per escrit a la
Direccié General de Politica Energética i Mines, qui resoldra sobre la conformitat o
no de la justificacio i acreditacié presentades.

El modul fotovoltaic portara de forma clarament visible i indeleble el model i nom o
logotip del fabricant, aixi com una identificacié individual o nimero de seérie
tracable a la data de fabricacio.

S'utilitzaran moduls que s'ajustin a les caracteristiques técniques descrites a
continuacio:

0 Els moduls hauran de portar els diodes de derivacio per evitar les possibles
avaries de les cél-lules i els seus circuits per ombrejats parcials i tindran un
grau de proteccio I1P65.

0 Els marcs laterals, si existeixen, seran d'alumini o acer inoxidable.

0 Perqué un modul resulti acceptable, la seva poténcia maxima i corrent de
curtcircuit reals referides a condicions estandard hauran d'estar compreses
en el marge del + 3% dels corresponents valors hominals de cataleg.

0 Sera rebutjat qualsevol modul que presenti defectes de fabricacié com
trencaments o taques en qualsevol dels seus elements aixi com falta
d'alineacio en les cel-lules o bombolles en el encapsulant.

0 L'estructura del generador es connectara a terra.

0 Per motius de seguretat i per facilitar el manteniment i reparacio del
generador, s'instal-laran els elements necessaris (fusibles, interruptors,
etc.) per a la desconnexid, de forma independent i en ambdés terminals, de
cadascuna de les branques de la resta del generador.
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13.2 Estructures de suport

e Les estructures suport hauran de complir les especificacions d'aquest apartat. En
tots els casos es donara compliment al que obligat en el Codi Técnic de I'Edificacio
pel que fa a seguretat.

» L'estructura suport de moduls ha de resistir, amb els moduls instal-lats, les
sobrecarregues del vent i neu, dacord amb el que indica el Codi Tecnic de
I'edificacié, marcatge CE i la resta de normativa d'aplicacio.

e El disseny i la construccido de l'estructura i el sistema de fixaci6 de moduls,
permetra les necessaries dilatacions termiques, sense transmetre carregues que
puguin afectar la integritat dels moduls, seguint les indicacions del fabricant.

e Els punts de subjeccié per al modul fotovoltaic seran suficients en nombre, tenint
en compte l'area de suport i posicié relativa, de manera que no es produeixin
flexions en els moduls superiors a les permeses pel fabricant i els metodes
homologats per al model de modul.

« EI disseny de l'estructura es realitzara per l'orientacié i l'angle d'inclinacio
especificat per al generador fotovoltaic, tenint en compte la facilitat de muntatge i
desmuntatge, i la possible necessitat de substitucions d'elements.

e L'estructura es protegira superficialment contra l'accié dels agents ambientals. La
realitzacid de trepants en l'estructura es dura a terme abans de procedir, si escau,
al galvanitzat o proteccio de I'estructura.

» Els cargols sera realitzada en acer inoxidable.

e Els topalls de subjeccié de moduls i la propia estructura no llangaran ombra sobre
els moduls.

* En el cas d'instal-lacions integrades en coberta que facin les vegades de la coberta
de l'edifici, el disseny de l'estructura i I'estanquitat entre moduls s'ajustara a les
exigencies vigents en materia d'edificacio.

e Es disposaran les estructures suport necessaries per muntar els moduls, tant sobre
superficie plana (terrassa) com integrats sobre teulada.

» L'estructura suport sera calculada segons la normativa vigent per a suportar
carregues extremes degudes a factors climatologics adversos, com ara vent, neu,
etc.

» Si esta construida amb perfils d'acer laminat conformat en fred, han de complir les
normes UNE-EN 10219-1 i UNE-EN 10.219-2 per garantir totes les seves
caracteristiques mecanigues i de composicié quimica.

* Si és del tipus galvanitzada en calent, complira les normes UNE-EN ISO 14713
(parts 1, 2 i 3) i UNE-EN ISO 10684 i els gruixos compliran amb els minims
exigibles en la norma UNE-EN ISO 1461.

13.3 Inversor Fotovoltaic

« Seran del tipus adequat per a les instal-lacions fotovoltaiques d'autoconsum, amb
una poténcia d'entrada variable perque siguin capacos d'extreure en tot moment la
maxima poténcia que el generador fotovoltaic pot proporcionar al llarg de cada dia.

» Les caracteristiques basiques dels inversors seran les seguents:

0 Principi de funcionament: font de corrent.

0 Autocommutats.

0 Seguiment automatic del punt de maxima poténcia del generador.
0 No funcionaran en illa 0 mode aillat.

e La caracteritzaci6 dels inversors s'ha de fer segons les normes seguients:

0 UNE-EN 62.093: Components d'acumulacio, conversié i gestié d'energia de
sistemes fotovoltaics. Qualificacié del disseny i assajos ambientals.
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0 UNE-EN 61.683: Sistemes fotovoltaics. Condicionadors de poténcia.
Procediment per a la mesura del rendiment.

0 IEC 62116. Testing procedure of islanding prevention measures for utility
serveis interactius photovoltaic inverters.

Els inversors compliran amb les directives comunitaries de Seguretat Electrica i
Compatibilitat Electromagnética (ambdues seran certificades pel fabricant),
incorporant proteccions enfront de:
o Curtcircuits en alterna.
Tensio de xarxa fora de rang.
Frequencia de xarxa fora de rang.
Sobretensions, mitjancant varistors o similars.
Pertorbacions presents a la xarxa com microtalls, polsos, defectes de
cicles, abséncia i retorn de la xarxa, etc.
Addicionalment, s'’han de complir amb la Directiva 2004/108 / CE del Parlament
Europeu i del Consell, de 15 de desembre de 2004, relativa a I'aproximacio de les
legislacions dels Estats membres en materia de compatibilitat electromagnética.
Cada inversor disposara de les senyalitzacions necessaries per a la seva correcta
operacio, i incorporara els controls automatics imprescindibles que assegurin la
seva adequada supervisié i maneig.
Cada inversor incorporara, almenys, els controls manuals segtents:

0 Encesaiapagada general del inversor.

o Connexio i desconnexi6 de l'inversor a la interficie CA.
Les caracteristiques eléctriques dels inversors seran les seglents:

0 L'inversor seguira lliurant poténcia a la xarxa de forma continuada en
condicions de irradiancia solar un 10% superior a les CEM. A més
suportara pics d'un 30% superior a les CEM durant periodes de fins a 10
segons.

o El rendiment de potencia de l'inversor (quocient entre la poténcia activa de
sortida i la poténcia activa d'entrada), per a una poténcia de sortida en
corrent altern igual al 50% i al 100% de la potencia nominal, sera com a
minim del 92% i del 94% respectivament. El calcul del rendiment es
realitzara d'acord amb la norma UNE-EN 6168: Sistemes fotovoltaics.
Condicionadors de potencia. Procediment per a la mesura del rendiment.

0 L'autoconsum dels equips (pérdues en "buit") en "stand-by" o0 mode nocturn
haura de ser inferior al 2% de la seva poténcia nominal de sortida.

o El factor de poténcia de la poténcia generada haura de ser superior a 0,95,
entre el 25% i el 100% de la poténcia nominal.

Els inversors tindran un grau de proteccié minima IP 20 per inversors en l'interior
d'edificis i llocs inaccessibles, IP 30 per inversors en linterior d'edificis i llocs
accessibles, i d'IP 65 per inversors instal-lats a la intempérie. En qualsevol cas, es
complira la legislacié vigent.

Els inversors estaran garantits per operacio en les seguients condicions ambientals:
entre 0 ° Ci40 ° C de temperatura i entre 0% i 85% d'humitat relativa.

O o0ooo

PRESTACIO P7 - INSTAL-LACIO XARXA DE FIBRA OPTIC A

El projecte T.E.l. (Terrassa Energia Intel-ligent) representa la columna vertebral de
I'estratégia sobre energia i medi ambient recollida en el Pla Director Smart City
Terrassa. L'objectiu d'aquesta prestacié és dotar a un subconjunt dels quadres de
comandament (40) de I'enllumenat public amb una connexié a la xarxa municipal de
fibra optica.

D'aguesta manera, no només es dotara a I'enllumenat public de seguretat i velocitat de
comunicacio per a les diferents funcionalitats recollides en aquest plec: monitoritzacio,
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telegestid i regulacio, sind que els quadres de comandament seleccionats constituiran
en unié amb la resta de nodes de la xarxa municipal de fibra optica, la troncal de la
infraestructura Smart de la ciutat de Terrassa orientada a la IOT.

A I'Annex V es relacionen els quadres objecte d'aquesta connexio, aixi com el resum i
pressupost orientatiu d'un preprojecte técnic, que es lliurara complet als licitadors en
format QGIS.

La connexio d'aquests 40 quadres de comandament es divideix en dos subconjunts. El
primer dels quals i que es qualifica com de prioritat 1, sera un requeriment de la
present licitacid, mentre que el qualificat com a prioritat 2, sera opcional per al licitador
i es valorara dins de l'apartat de millores, tal com es defineix en I'apartat concret del
Plec de Clausules Administratives.

La connexi6 d'un quadre de comandament de I'enllumenat a la xarxa municipal de fibra
optica, comporta la realitzacié dels treballs, aixi com el subministrament del material,
gue a continuacio es relaciona:

* Subministrament i instal-lacié d'un sub-quadre auxiliar, comunicat interiorment
al quadre de comandament, amb porta d'accés de seguretat exclusiva, i
caracteristiques similars al quadre de comandament, inclusivament
manteniment el mateix nivell d'IP (Ingress Protection).

* Realitzacié de l'obra de rasa, aixi com el subministrament de canalitzacions i
arquetes, d'acord al definit al pre-projecte per a cada un dels quadres
seleccionats. Havent de deixar el domini public afectat per aquesta obra, en
idéntiques condicions anteriors a l'inici de les actuacions.

e L'adjudicatari haura de sol-licitar i obtenir a / de la Geréncia Municipal
d'Urbanisme de I'Ajuntament de Terrassa, les corresponents llicéncies d'obres
amb anterioritat a l'inici dels treballs.

» Subministrament i instal-lacié dels cables, caixes de connexié de fibra optica
mono-mode i petit material, d'acord al definit al preprojecte per a cada un dels
quadres seleccionats. Les especificacions minimes del cable de fibra optica,
tant el de 48 f.0. com el de 96 f.0., sén: cable antirosegadors de fils de vidre
especificat per esteses canalitzats, grapats en facana, aeri entre edificacions o
per a interior, que valgui tant per a estesa manual, blowing o floating, amb
fibres optiques G-652.D.

» Realitzacié de les fusions i certificacions corresponents de les connexions de
fibra optica, d'acord al definit al pre-projecte per a cada un dels quadres
seleccionats.

» Subministrament d'un switch gestionable per a connexié en carril DIN | resistent
a les condicions derivades de la seva instal-laci6 en un sub-quadre de
comandament en el domini public. Aquest equip ha de comptar amb un minim
de 5 connexions RJ45, amb capacitat per a establir connexions IPv4 de 1Gb de
velocitat com a minim, aixi com comptar amb dues connexions addicionals per
a la connectivitat via fibra optica, amb la xarxa municipal, amb els seus
respectius transceptors. Els equips han de permetre una migracié futura a
IPV6. Els equips han de suportar VLAN s (protocol 802.1Q), Spanning Tree
PROTOCOL (802.1w 0 802.1s) i QoS 802.1p).

Aixi mateix, caldra realitzar els treballs i subministrar el seglient material per tal de
connectar les infraestructures resultants a la xarxa informatica municipal actual:
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e Subministrament de dos moduls de 24 ports per als switchos de distribuci6 de
I'Ajuntament, aixi com els transceptors de fibra optica corresponents d'aquests
switchos. Els codis i descripcions d'aquests elements son:

0 2 moduls - J955374 (HPE 24-port SFP v2 z| Module)

0 40 transceptors - J4859C (HPE X121 1G SFP LC LX Transceiver)
Els transceptors definits permeten connexions de fins a 10 km, aquells quadres
gue per la seva connexid sigui necessari una estesa de cable de longitud
superior, han de disposar de transceptors de llarga distancia en cada extrem.
En la connexi6 amb la xarxa municipal s'haura d'utilitzar el transceptor HP
J4860C. Per a les connexions corresponents en ambddés extrems es
subministraran 80 cables de xarxa LC-SC / LC de dos metres de longitud.

» Realitzacié de tots els treballs orientats a la connexié efectiva de I'equipament
instal-lats en el quadre de comandament, amb la plataforma tecnologica
integral del servei d'enllumenat. En aquesta connexio, el Servei de Tecnologia i
Sistemes d'Informacio habilitara una sortida securitzada utilitzant protocols IP-
SEC, des dels dispositius de seguretat perimetral de la xarxa interna de
I'Ajuntament, on es connectaran aquests quadres, fins a Internet i el CPD on
s'instal-li la esmentada plataforma.

Les empreses licitadores han d'oferir la realitzacié de I'obra de connexié del subconjunt
de quadres prioritat 1 com un requisit de la present licitacid i la connexié del
subconjunt de quadres prioritat 2, de forma opcional com una possible millora. Un cop
finalitzada la licitacié i seleccionat I'adjudicatari, en funcié de l'oferta presentada,
I'Ajuntament licitara i contractara la redaccio del projecte executiu concret i la redaccié
del pla de seguretat i salut, amb el limit pressupostari definit al pre-projecte, aixi com la
direccio facultativa i el control de les mesures de seguretat i salut.

La implementacié de la prestacié P4 corresponent a les instal-lacions d'enllumenat
public, els quadres de comandament que estiguin inclosos en la prestacié P7 oferta,
s'haura de realitzar un cop licitats i adjudicats els treballs relacionats en aquest
paragraf anterior. Per a la realitzacié s'estima un maxim de 5 mesos des de l'inici del
contracte amb I'empresa adjudicataria del present concurs

15 PROPOSTES DE MILLORA
L'Ajuntament de Terrassa ha de validar la implementaci6 de les segtients millores:

« Extensio de la xarxa de fibra a 11 quadres d’enllumenat de la Ciutat
- Ampliar la garantia total de la il-luminacid interior proposada.

16 PROTOCOL DE MESURA | VERIFICACIO

L'empresa adjudicataria haura de redactar un procediment de mesura i verificacio
basat en I'estandard IPMVP d'EVO, aixi com les diferents revisions que s'especifiquin
al llarg del contracte.

En la presentacio de les ofertes es valorara la qualitat de la proposta del model escollit
per l'adjudicatari, la seva justificacio i el pla de treball per a la redaccié del protocol,
gue haura d'incloure obligatoriament les accions i mesures pertinents per a la correcta
determinacié de la linia base, tenint en compte que qualsevol que sigui el model
escollit, es valorara la mida de la mostra proposta.
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Les proves i mesuraments s'incorporaran a un cronograma de protocol de mesura i
verificacidé que sera la base per avaluar el grau de compliment de l'adjudicatari
respecte de la proposta presentada. El document presentat ha de ser especific i
ajustat a les instal-lacions definides, de manera que se n'exclouran totes les
referéncies o mesures generiques.

Aquest document, amb el cronograma inclos, sera objecte de seguiment per part de
I'OGS, que realitzara informes quinzenals del grau d'execucié del protocol. També sera
la base utilitzada pels serveis técnics de [|'Ajuntament per avaluar el grau de
compliment de l'adjudicatari respecte de la seva proposta presentada.

En cas que el resultat d'aquest seguiment sigui satisfactori, 'OGS d'acord amb
I'Ajuntament de redactar un informe d'excel-lencia que beneficiara a I'adjudicatari amb
una unica retribucié corresponent a I'EEG del dotze mes del primer any.

17 FORMACIO PERSONAL DE L'AJUNTAMENT

L'adjudicatari haura d'aportar abans de tres mesos des de l'inici del contracte, un Pla
de Formacié per a cadascuna de les solucions i serveis que siguin susceptibles d'us
pels empleats de I'Ajuntament de Terrassa o de 'OGS.

Aquest pla ha d'incloure, almenys, la formacié necessaria per a I'Gs de les plataformes
utilitzades en els serveis de gestid, aixi com la formacié sobre les noves solucions
tecnologiques que el licitador tingui previst implantar al llarg del contracte. Finalment,
es proporcionara formacié en tot els relacionat amb la gesti6 energética, el
funcionament i manteniment de tot el que s‘implanta a la INSTAL-LACIO, etc ...

L’adjudicatari haura d’assumir I'educacié continua del personal de I'Ajuntament de
Terrassa (2 técnics de I'’Area de Territori i Sostenibilitat) amb el “Certified Measurement
and Verification Professional (CMVP®)” per tal que puguin renovar la seva validesa
durant la vigéncia del contracte. A més, hauran d’assumir les taxes derivades de la
renovacio.

18 PLATAFORMA TECNOLOGICA

18.1 Plataforma de gestio integral del servei d'enl  lumenat

La plataforma de gesti6 del servei (a partir d'ara Plataforma) que I' adjudicatari proveira
a I'Ajuntament de Terrassa, haura de tenir els seguents blocs funcionals:

« Sistema de monitoritzacié a nivell de quadre de I'enllumenat public.

- Sistema de monitoritzaci6 de les instal-lacions de generacié d'energies
fotovoltaica.

- Sistema de telegesti6 i de regulacié de I'enllumenat public.

« Sistema de gesti6 el manteniment assistit per ordinador (GMAO).

« Sistema de gesti6 de flota dels vehicles del Servei.

« Sistemes d'integracio amb les plataformes tecnologiques de I'Ajuntament.

Aquests moduls funcionals no han de ser necessariament aplicacions diferents, pero,
el sistema de gesti6 integral ha d'incorporar les funcionalitats especifiques de cada un
d'aquests moduls, que es descriuran en aquest capitol o que es puguin haver indicat
en les descripcions de cadascuna de les prestacions de la licitacio.

La Plataforma ha d'estar situada en un CPD que disposi dels nivells de seguretat fisica
i logica convenients, tant si aquest CPD esta ubicat a les dependencies de
I'adjudicatari o si esta allotjat en un CPD extern. Totes les funcions d'explotacié de

46



sistemes vinculats al funcionament de programes, servidors, sistemes
d'emmagatzematge, copies de seguretat, xarxes, etc., seran responsabilitat de
I'adjudicatari, que haura de garantir funcionament 24x7 amb un nivell de servei
superior al 99%.

El licitant haura de desenvolupar la metodologia de gestié del manteniment a través de
la Plataforma i s'haura assegurar la seva completa tracabilitat: des de l'avis o
incidéncia, la inspeccio, reposicid, pressupostos compres, fins al tancament de
I'execucio del servei, integrant i identificant tots els possibles participants de I'activitat:

« Técnics municipals
« Inspectors
« Empreses subcontractades

L'adjudicatari haura de comptar amb el personal i I'equip informatic necessari per
gestionar tota la informacié i executar les funcions propies de la Plataforma: inventari
detallat de les instal-lacions, planols digitalitzats, comunicats d'avaries, registre de
treballs realitzats i pendents de realitzar, monitoritzacié del equipament, telegestio dels
sistemes desplegats sobre el territori, regulacié de flux luminic, etc.

La Plataforma ha de disposar de capacitats que garanteixin l'adaptacio o incorporacio
de nous elements necessaris per suportar nous serveis que s'afegeixin, aixi com el
compromis d'evolucionar la Plataforma amb funcionalitats que puguin ser
especificament requerides per I'entorn de serveis i usuaris de la ciutat de Terrassa.

La Plataforma ha d'incorporar totes aquestes funcionalitats per a totes les
infraestructures objecte del contracte, especialment a les vinculades a l'enllumenat
public i als sistemes de generacié d'energia fotovoltaica.

La Plataforma ha de ser robusta i escalable tant en dimensions com en volum
d'emmagatzematge i processament de dades, velocitat de procés de la informacio i
capacitat de resposta en temps real. La solucié oferta per I'adjudicatari ha de garantir
I'existencia dels recursos necessaris, en termes d'equipament redundant HW i SW,
eines de monitoritzacié de serveis en execucio, de copies de seguretat, i equip de
suport i manteniment que permeti assegurar una alta disponibilitat i escalabilitat de la
solucid; sense cost per a I'Ajuntament, adaptades i acords a l'equipament ja existent a
I'Ajuntament

La Plataforma ha de garantir la implementacido de les técniques necessaries que
assegurin la privacitat de les dades emmagatzemades o gestionats per la solucio,
especialment en aquest cas que es defineix un servei en un entorn compartit de
recursos. Aixi mateix, s'han de poder definir diferents perfils d'accés als diferents tipus
/ grups de dades i funcions de dispositius, que evitin un Us inadequat dels mateixos.

Totes les anteriors aplicacions informatiques han de ser accessibles en qualsevol
ordinador, dispositius mobils o tauleta, mitjancant accés web o una aplicaci6 mobil
respectivament, i estar operatives abans dels primers tres mesos a partir de l'inici del
contracte.

Tots els elements de programari que incorpori la Plataforma s'hauran de mantenir
permanentment actualitzats a I'Gltima versié disponible.
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18.2 Sistemes  d'integraci6 amb les plataformes tecnologi ques de
I'ajuntament.

L'empresa adjudicataria haura de proveir les aplicacions informatiques necessaries
que habilitin una comunicacioé remota i permanent amb el seu sistema informatic, que
haura de definir en I'oferta, i que haura de permetre la gestié i impressié de comunicats
bidireccionals, historic de manteniments, comunicats de treballs realitzats o pendents
de realitzar, informes, notificacions, inventari, plans, historic d'intervencions en les
instal-lacions, etc. Aixi mateix, es dotara I'Ajuntament d'un nivell d'usuari a la
Plataforma, que li permeti accedir i, si escau, modificar determinats camps o dades i
exportar per a la creacié de documentacié municipal propia.

La informacié del sistema GIS de l'adjudicatari també haura de ser accessible
mitjancant serveis web i en format WFS, WMS i shape, perqué pugui integrar-se com
capes dins el sistema GIS municipal Tal com es defineix en l'apartat relatiu al GMAO,
els sistema GIS municipals disposen d'aquests mecanismes d'integracio, per tant, la
comunicacio i I'accés entre sistemes GIS de I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament sera
bidireccional i es realitzara en qualsevol moment, mitjancant les eines web habilitades
per a l'intercanvi d'informacio

La informaci6 relativa als consums energetics i alarmes de la instal-lacid, sistemes de
telegestio, GPS i qualsevol sistema de monitoritzacid, s'haura d'integrar amb els
sistemes informatics municipals mitjancant la plataforma SENTILO Terrassa, tal com
s'especifica a la apartat seglent.

El sistema informatic de gestié del manteniment de I'adjudicatari, que inclou la gestio
d'actius, haura de disposar de les plataformes d'enlla¢ necessaries per permetre una
comunicacio i enviament de dades bidireccional i diari, mitjancant serveis web, amb els
programes informatics municipals o d'altres de I' Ajuntament. Aquesta comunicacié ha
d'incloure els processos d'altes, baixes i adaptacions de les instal-lacions, de la
introduccio d'avisos, deteccié i reparacio d'avaries que es produeixin i de la introduccié
dels processos programats de manteniment preventiu que es realitzin, etc. Per a la
implantacié, l'adjudicatari haura de col-laborar i coordinar-se amb el Servei de
Tecnologia i Sistemes d'Informacid, i disposar d'un servei informatic d'assisténcia
técnica per a resoldre qualsevol problema que sorgeixi durant i després de la
implantacié. L'objectiu és que I'Ajuntament disposi d'una visi6 fidedigna i actualitzada
del funcionament dels serveis adjudicats en tots els seus ambits d'actuacio. Els costos
de la integracié dels sistemes informatics de I'adjudicatari amb I'Ajuntament, hauran de
ser assumits per I'empresa dins el mateix cost del contracte.

La Plataforma ha d'incorporar mecanismes que permetin la integracié de les dades
amb la plataforma de Dades Obertes de I'Ajuntament de Terrassa.

18.3 Integracié de les plataformes de gestié dels difere  nts Serveis amb la
plataforma Sentilo Terrassa

L'Ajuntament de Terrassa ha desenvolupat un sistema d'integracié orientat a
comunicar tots els sensors i actuadors instal-lats a la ciutat amb les aplicacions de
gestié dels serveis municipals. L'Ajuntament, d'acord amb el Pla Director Smart City
Terrassa que marca les linies basiques de la seva politica d'implantacié de tecnologies
SMART, vol assegurar dos objectius principals:
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« Els elements de programari i hardware han d'estar logicament interrelacionats,
perd no necessariament i han de constituir una solucié tancada d'un anic
subministrador, obrint la competéncia entre empreses els diferents ambits |
trencant el vertical que tradicionalment comercialitza en aquest entorn.

« Les fonts d'informacio internes i externes, i totes les dades administrades pels
diferents Serveis Municipals, han d'estar obertes, per i des de, tota
I'organitzacié municipal. Aixi mateix, la informacié que pugui ser d'interés per
organitzacions externes, emprenedors o la ciutadania en general , ha de poder
canalitzar via la plataforma de dades obertes de I'Ajuntament de Terrassa.

El sistema de connexid ha de realitzar-se mitjancant la plataforma de sensors i
actuadors de I'Ajuntament de Terrassa anomenada SENTILO Terrassa, fent Us d'APIs
basats en tecnologies Web Services HTTP / REST.

PLATAFORMAS DE GESTION

DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

AR HTTRIRES

SUBSCRIPCION

AP HTTFRes:

L'adjudicatari haura d'assumir la integracio dels sistemes de gestié i dels sistemes de
monitoritzacio i telegestié / programacio, amb la plataforma SENTILO Terrassa,

Els gestors de SENTILO, a instancies de I'adjudicatari proporcionaran suport per a la
creaci6 de les entrades del cataleg de les dades provinents i / o dirigides (Publicades)
dels sistemes de monitoritzacio i telegestio / programacio.

Aixi mateix, I'adjudicatari haura d'integrar la recepcié de dades en la seva plataforma
de gestid, subscrivint a les dades definides préviament en SENTILO Terrassa.
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L'adjudicatari haura d'implementar les integracions, tant de I'equipament distribuit a la
ciutat com de Il'aplicaci6 de gesti6. No obstant aix0, en primera instancia i
especificament en tot el que afecti el sistema de telegestidé, monitoritzacié i regulacio,
es podra implementar una integracié progressiva des de la Plataforma a SENTILO
Terrassa i només realitzar la integracié completa, de dispositiu a SENTILO Terrassa i
de SENTILO Terrassa a la Plataforma, en una segona fase.

18.4 Sistema de gestié del manteniment assistit per ordi  nador (GMAO).

Els programes informatics especifics han de ser capacos de gestionar una base de
dades que contingui la totalitat de les instal-lacions a qué es refereix el contracte, amb
prou capacitat per suportar totes les ampliacions que siguin necessaries. El
manteniment d'aquesta base de dades mostrara totes les actuacions del servei, i
s'efectuara mitjancant l'actualitzacié constant dels processos d'altes, baixes i
adaptacions de les instal-lacions, de la introduccié d'avisos, deteccidé i reparacio
d'avaries que es produeixin i de la introduccié dels processos programats de
manteniment preventiu que es realitzin.

També ha d'incorporar un sistema GIS basat en la cartografia municipal (que
s'actualitzara mitjancant els serveis web municipals que permeten comunicacions via
WFS, WMS i shape) i que permeti confeccionar, exportar i imprimir informes i plans
generals de les instal-lacions amb diferents tipus de seleccio: per tipus de lampada,
poténcia, lluminaria, suport, etc., aixi com per carrer, barri 0 qualsevol selecci6 de la
zona d'acord i plenament integrat amb les adreces validades per I'Ajuntament.

També han de poder generar, exportar i imprimir tota la documentacié técnica i planols
per a cada quadre de comandament, en el qual es detallara com a minim el segient:

« Empresa subministradora, polissa, CUPS, caracteristiques eléctriques de
'escomesa.

« Situacidé i num. de referéncia del quadre de comandament, esquema eléctric,
reglatges dels elements de proteccié, data de canvi de les bateries dels
rellotges. Parametres de la Reducci6 de Flux.

« Situacid i nam. de referencia de tots els punts de llum, indicant totes les seves
caracteristiques, tipus de suport, alcada, potéencia, dates de les renovacions
generals, reglatges, punts d'enfocament, etc.

« Situacié i num. de referéncia de les linies eléctriques, indicant les seccions,
situacio d'arquetes, conversions, etc.

« Esquemes unifilars de potencia i maniobra dels quadres de comandament.

« Documentaci6 adjunta i actes d'inspecci6 periodica obligatoria.

La propietat i confidencialitat de la informacié que contenen les aplicacions
informatiques de l'empresa adjudicataria relatives a I'objecte d'aquest contracte sén
exclusivament de I'Ajuntament; addicionalment a la integracié diaria de la informacio
gue s'especifica anteriorment, |'Ajuntament requerira a |'empresa adjudicataria
periodicament i com a minim cada 6 mesos i fins a la finalitzacié del contracte,
I'enviament de tota aquesta informacié en format editable; d'acord amb els criteris del
Servei de Tecnologia i Sistemes d'Informacié: per a les bases de dades
alfanumeériques en formats oberts d'ofimatica i per al GIS en format shape.

18.5 Sistema de gestié del manteniment assistit per l'ordinador de l'ajuntament
de Terrassa.

Coincidint amb la realitzacio del present concurs, I'Ajuntament esta definint via un grup
de treball intern, les funcionalitats, els requeriments i les especificacions tecniques d'un
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sistema integral de gesti6 del manteniment assistit per ordinador (GMAO municipal),
per a tots els Serveis Municipals. Es possible que a I'nora d'implantar els sistemes i
plataformes subministrades per l'adjudicatari en funcié del que es defineix en el
present plec, I'Ajuntament encara no disposi en explotacié d'aquest GMAO municipal.

En aquest cas, l'adjudicatari no estara obligat a realitzar les integracions vinculades
exclusivament al GMAO, al principi de la implantacié del Servei. No obstant aix0, un
cop l'Ajuntament disposi d'aquesta eina, l'adjudicatari estara obligat a posar en
explotacio tots els sistemes d'integracié que s'especifiquen en el present plec que faltin
per implantar. Igual en la resta de processos d'integracio, els costos derivats d'aquesta
segona integracio, (estimats en un maxim de 10.000 €) dels sistemes informatics de
I'adjudicatari amb I'Ajuntament, hauran de ser assumits per I'empresa dins el mateix
cost del contracte.

En la definicié de la Plataforma, es partira del suposit de I'existéncia d'aquest GMAO
municipal, atés que al principi de la implantacié del servei o en segona instancia, un
cop es disposi d'aguest GMAO municipal, l'adjudicatari haura de complir tots i
cadascun dels requeriments definits en el present Plec.

18.6 Sistema de gestio de flota dels vehicles del s ervei.

Dins del projecte GMAO municipal que hem comentat en el punt anterior, I'Ajuntament
esta estudiant la incorporacié d'una eina corporativa de gestié de flotes. Si aquest fos
el cas, l'adjudicatari es compromet a integrar la gestié de flotes del parc de vehicles
destinats al servei (amb un cost maxim de 1.000 € per vehicle), amb l'eina de gestid
global i municipal.

En cas que el projecte GMAO actualment en fase de disseny, finalment no inclogui una
eina corporativa de gestié de flotes, I'adjudicatari incloura un programari de control de
localitzacié del sistema GPS integrat en els vehicles adscrits al servei del contracte per
a la consulta en temps real o historic d'almenys 1 mes. En el cas que sigui aquesta la
solucié finalment implementada per a la gestié de flotes, I'adjudicatari haura de triar
una soluci6 que permeti enviar els daus sensoritzats a la plataforma SENTILO
Terrassa, ja sigui directament des dels vehicles o des de la plataforma de gestio.

La decisié de si 'GMAO municipal incorporara un modul de gestié de flotes, es
comunicara a l'adjudicatari, en el termini maxim de 6 mesos a comptar de linici del
contracte. Durant aquest periode i fins a la implementaci6 de la soluci6é final,
I'Ajuntament assumeix que els vehicles del servei no disposaran d'una plataforma de
localitzacié i gestio de flota,

18.7 Sistema de monitoritzacié a nivell de quadre de I'e  nllumenat public.

El licitador haura de proposar la instal-lacié d'un equip a nivell quadre que permeti un
monitoratge absoluta de les instal-lacions (aquest equip pot ser comu per a
monitoritzacio i telegestio, no obstant ha d'incorporar com a minim les funcionalitats
aqui descrites). L'equip de monitoratge ha de tenir, com a minim, les seglents
caracteristiques.

< Analisi de tots els parametres electrics: En cada un dels quadres de control,
s'haura de disposar un analitzador de xarxes intern o adjunt que permet
realitzar les principals funcions de gesti6 energética i de qualitat de
subministrament / operacid. L'equipament ha de permetre que totes aquestes
mesures puguin ser emmagatzemades internament durant com a minim un any
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i en paral-lel ser enviades a la Plataforma i / 0 a SENTILO Terrassa. Les

mesures a registrar com a minim, les seguents:

Tensio.

Intensitat.

Poténcia activa.

Poténcia reactiva.

Factor de poténcia.

index de distorsié harmonica en corrent.

index de distorsié harmonica en tensio.

Comptador d'energia activa.

Comptador d'energia reactiva inductiva.

o Comptador d'energia reactiva capacitiva.

* Andlisi d'anomalies, avaries i alarmes: Registrara tots els talls existents en el
subministrament de la companyia, el tret de les proteccions de les sortides, les
desviacions dels parametres electrics respecte dels seus valors nominals, etc
... Totes aquestes anomalies han de generar una senyal d'alarma en temps real
(via sms, correu electronic, ...). A més de generar els senyals d'alarma, haura
de ser capac de registrar-les internament i enviar-les a la Plataforma i / o a
SENTILO Terrassa, per aixi tenir un control sobre les incidéncies en la
instal-lacio.

» Tota la informacié recollida haura de poder integrar-se dins de la Plataforma
per a la seva posterior analisi i utilitzacié en la gestio del servei.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

Tal com s'especifica en relacié a la gestié de la integracié d'aquesta informacio, la
plataforma de monitoritzacié ha d'integrar la informacié amb la plataforma SENTILO
Terrassa. Cal tenir en compte que per exemple per a la gestio energética, cal disposar
de tots els parametres electrics. La plataforma de gestio energeética actual de
I'Ajuntament, que sera obligatoria per a I'empresa adjudicataria, recull actualment la
informacié6 de monitoritzacié energética d'equipaments municipals, des de la
plataforma SENTILO Terrassa, i atés que aquesta plataforma sera comu per a tots els
subministraments energétics municipals, la informacié relativa a les infraestructures
propies del present concurs, també hauran d'integrar-se via SENTILO Terrassa.

18.8 Sistema de monitoratge de les instal-lacions d e generacio
d'energia fotovoltaica.

La finalitat del sistema de monitoritzacié ha de ser controlar la produccié associada:
facilitar la recopilacié de dades dels inversors, supervisar la informacié per detectar
errors i anomalies, alertant de la seva existéncia, i informant als equips de suport i
manteniment, aixi com a els Serveis Técnics de I'Ajuntament, per assegurar I'0ptim
funcionament de totes les instal-lacions de generacié d'energia fotovoltaica i el
desenvolupament de les prestacions P2 i P3 corresponents a les mateixes.

El sistema de monitoritzacié proporcionara mesures, com a minim, de les seguents
variables:

* Voltatge i corrent CC a l'entrada de l'inversor.

« Voltatge de fase / s a la xarxa, poténcia total de sortida de l'inversor.

e Radiacid solar al pla dels moduls, mesura amb un modul o una cél-lula de
tecnologia equivalent.

e Temperatura ambient a 'ombra.

» Poténcia reactiva de sortida de l'inversor.

« Temperatura dels moduls en integracidé arquitectonica i, sempre que sigui
possible, en poténcies majors de 5 kW.
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« Energia activa acte consumida i injectada a la xarxa i qualsevol altre parametre
electric de rellevancia.

» Fallades, avaries o funcionaments anomals de qualsevol element de la
instal-lacié

Les dades es presentaran en forma de mitjanes horaries. Els temps d'adquisicio, la
precisio de les mesures i el format de presentacié es fara conforme al document del
JRC-Ispra "Guidelines for the Assessment of Photovoltaic Plants - Document A",
Report EUR16338 A.

El sistema de monitoritzacié sera accessible en tot moment per I'Ajuntament o per
I'oficina de gesti6 del servei.

La informacié relativa a la produccié energética total, a I'acte consumida ia la injectada
en xarxa, aixi com alarmes de la instal-laci6é i qualsevol altra dada procedent del
sistema de monitoritzacid, s'haura d'integrar amb els sistemes informatics municipals
mitjancant la plataforma SENTILO Terrassa, tal i com s'especifica a la apartat
corresponent.

Amb l'objecte de validar la produccié durant tot el periode del contracte, I'adjudicatari
incloura dins de la plataforma de monitoratge, una instancia del programa de calcul,
simulacié i analisi de dades de plantes de generaci6 fotovoltaica PVsyst 6.43.
Mitjancant aquest programa i la incorporacidé de les dades meteorologiques
corresponents a l'estacio meteorologica de l'aeroport de Sabadell, es realitzara la
mesura i verificacid de la produccio energética que es retribuira a I'adjudicatari com a
part de la prestacio P1, tal com es defineix a I'apartat corresponent.

18.9 Sistema de telegestio i de regulacio de I'enll  umenat public.

El licitador haura de proposar la instal-lacié d'un equip a nivell quadre que permeti tenir
un control absolut de les instal-lacions (aquest equip pot ser comu per a monitoritzacio
i telegestid, no obstant ha d'incorporar com a minim les funcionalitats aqui descrites).
L'equip de telegestié ha de tenir, com a minim, les seglients caracteristiques.

* Comandament de les maniobres: Permetra realitzar tantes maniobres com
siguin necessaries per governar qualsevol tipus d'instal-lacio, entre les
maniobres més destacades cal ressenyar les seguents:

0 Encesa/ arrencada de la instal-lacio.
o Donar ordres d'estalvi i de reduccio la instal-lacio.

» Centralitzacio i comandament sobre els elements de la instal-lacio: A través
d'una connexié 485 o una altra de similars caracteristiques es registren tots els
elements com ara els analitzadors de xarxes, comptadors d'energia, reguladors
de flux, modificacions remotes de les consignes de treball, etc ...

e Tota la informacio recollida haura de poder integrar-se dins de la Plataforma,
per al seu posterior analisi i gestio.

» Permet la transferéncia segons el tipus de xarxa de comunicacié disponible per
a cada un dels quadres de comandament (gsm / gprs, 3G / 4G, umts, wifi, fibra
optica, UFH / Zigbee. PLC, etc.).

« Haura de permetre la regulacié programable de cada grup de punts de llum
permetent:

0 Cada grup de punts de llum es programa amb la seva corba
personalitzada.
o Programacié horaria i nombre de maniobres totalment flexible.
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La plataforma de telegestiéo ha de proporcionar mecanismes que garanteixin la gestio
de dispositius, tant de forma individual com massiva, valorant mecanismes d'auto-
gestio i / o auto-descobriment dels mateixos.

La plataforma de telegestiéo ha de proporcionar les eines que permetin la creacié de
regles de gestid, decisid i actuacié basades en les dades o esdeveniments procedents
dels dispositius. Aquestes eines han d'incorporar la possibilitat, o els mecanismes que
facin possible, la creacié de regles basades en dades o esdeveniments procedents de
dispositius associats a més d'un servei urba ofert per la ciutat de Terrassa, que puguin
ser publicats en SENTILO Terrassa.

La plataforma de telegestio ha de proporcionar les eines necessaries que permetin la
definici6 d'alarmes basades en les dades o esdeveniments procedents dels
dispositius.

La Plataforma ha de proporcionar la integracié, els processos i procediments
necessaris per a permetre la comunicacié en temps real cap als usuaris o aplicatius de
gestio del servei que aixi ho requereixin, de les dades o esdeveniments procedents
dels dispositius, d'acord amb les politiques que haguessin estat definides usant les
regles de gestié que han estat especificades anteriorment.

La Plataforma ha de proporcionar, la integracio, els processos i procediments
necessaris per permetre als usuaris o aplicatius de gestio del servei que ho requereixin
l'accés als historics generats pels dispositius i emmagatzemats a la Plataforma. En
aquest sentit, s'ha de garantir que l'usuari pugui definir el dispositiu o dispositius sobre
els quals vol rebre les dades, el segment temporal de la consulta, la identificacid
individual o agregada dels dispositius, I'area geografica, i el format desitjat (detallat o
agregat).

18.10Sistema de gestié energética

L'Ajuntament disposa d'un sistema integral de gestié energética, on s'integren tots els
subministraments energetics municipals, tant si estan ubicats en edificis municipals
com en infraestructures sobre el territori. La gestié energética de I'Ajuntament de
Terrassa és integral i uniforme. Totes les funcions relatives a la gestié energéetica que
I'adjudicatari hagi de realitzar per respondre als requisits especificats en el present
plec de prescripcions técniques, s'hauran de realitzar mitjancant aquest sistema
municipal, no havent de subministrar I'adjudicatari cap plataforma orientada a aquesta
funcionalitat.

L'adjudicatari esta obligat a realitzar la gestié energetica especificada en el present
plec, i per tant disposara d'un accés amb els permisos necessaris a la plataforma de
gestié energetica municipal. L'adjudicatari estara obligat a gestionar i actualitzar la
informacié relativa als sistemes en aquesta plataforma, calcular els indicadors
energetics de la instal-laci6 i col-laborar en el procés de mesura i verificacié d'estalvis,
tal com es descriu en el capitol corresponent del present plec. En cas que per a la
correcta gestié energetica de la instal-lacio sigui necessari realitzar alguna integracio
amb els sistemes propis de I'adjudicatari, els costos derivats de la seva implementacio
i posada en produccidé seran a carrec de l'adjudicatari (fins a un cost maxim de 10.000
€ si la integracié es ha de fer sobre el sistema de gestid energetica).

Les funcionalitats principals que disposa aquesta plataforma de gestié energética sén
les segulents:
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« Introduccié automatica de factures des dels sistemes municipals, permetent
realitzar la validacié técnica de les mateixes en funcié d'un conjunt de
parametres establerts per terme fix i indexat.

* Introducci6 automatica de lectures reals provinents dels sistemes de
monitoritzacié desplegats en funcié de la integracié6 dels mateixos amb
SENTILO Terrassa. S'ha de permetre la introduccié de dades de forma manual
i la configuracio de diferents fonts de dades.

» Possibilitat de realitzar calculs de consum i cost mensuals (o altres definits per
l'usuari) de cada un dels quadres de comandament i elements d'il-luminacié de
la ciutat, de manera individual i de la INSTAL-LACIO de forma global per a
aquelles instal-lacions de disposin de sistema de monitoritzacio.

» Alarmes energétiques, analisi energética i validaci6 de factures, gestié de
subministraments i lectures reals introduides. Configuracié de diferents tipus
d'alarmes per a cadascuna de les polisses: control de la desviacié de consum o
import en relacid a les previsions, penalitzacions per maximetre, reactiva,
tarifes més DH no Optima, etc ...

< Validacio prévia de factures mitjangant la comprovacio de les coheréncies entre
totes les dades dels arxius de factura. Deteccid d'irregularitats en les factures
emeses.

* Visualitzaci6 de dades monitoritzats, agrupacions per periodes anuals,
mensuals, setmanals, horaris i quart-horaris.

e Consulta creuada de dades amb la possibilitat de configuracié personalitzable:
energia versus factor de potencia, energia per periodes, etc ...

» Verificacid d'estalvis mitjancant el protocol IPMVP (any base, validacio de
protocol, estalvis aconseguits ...) per a aquella instal-lacions amb sistemes de
monitoritzacio.

» Enviament per correu electronic d'alarmes de desviament de consums.

» Calcul d'indicadors energétics de la instal-laci6. Capacitat de gestionar tota la
informacid i les incidéncies durant la prestacio d'aquest contracte.

« Possibilitats d'adaptacio, evolucié, incorporacié de nous elements necessaris
per suportar nous serveis. Aixi com capacitat d'integracié mitjancant serveis
web, amb altres plataformes ja siguin internes a I'Ajuntament o de I'adjudicatari.

La plataforma de gestio energética garanteix la implementacié de les técniques
necessaries que assegurin la privacitat de les dades emmagatzemades o gestionats
per la solucié. Aixi mateix incorpora la funcionalitat de definir diferents perfils d'accés
als diferents tipus / grups de dades de manera que s'eviti un Us inadequat dels
mateixos.

19 SEGUIMENT | CONTROL DE L’EXECUCIO DEL SERVEI

L'Ajuntament a través dels seus Serveis Tecnics, actuara com a responsable municipal
en la gestid, seguiment i control de totes les prestacions del servei. No obstant aixo, en
relacié amb les prestacions P1, P2 i P3, disposara del suport de I'Oficina de Gestio del
Servei (OGS), que vetllara pel compliment dels criteris establerts en el Plec de
condicions, fent emfasi en la qualitat i el respecte als acords de nivell de servei. Dins
de la prestacio P1 queden incloses totes les accions derivades del protocol de mesura
i verificacio.

Per aquest motiu s'establira una metodologia d'obligat compliment per part de
I'adjudicatari que permetra la inspeccid, el seguiment periodic i la correcta coordinacié
del servei, ja sigui per mitja dels canals bidireccionals de tramesa d'informaci6 o per
I'accés i control per part de els Serveis Municipals en la Plataforma de Gesti6 Integral.
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Totes les actuacions que realitzi I'empresa adjudicataria hauran de quedar registrades
en els sistemes informatics de gestié de manteniment inclosos en el contracte, amb les
especificacions indicades en l'apartat corresponent d'aquest Plec. Aquest Registre ha
de ser diari a mesura que s'executin les intervencions, ja siguin les periodiques
establertes en el Programa de Manteniment, les reparacions de les avaries o totes
aquelles intervencions que es puguin dur a terme durant la vigéncia del contracte
propies del manteniment, aixi com les de millora i renovacié d'instal-lacions
corresponents a les prestacio P4, P5 i P6.

Aquest registre constant ha de permetre en tot moment tenir actualitzat I'historic de
dades relacionades amb tots els elements de les instal-lacions d'enllumenat. Els
Serveis Municipals podran accedir en qualsevol moment a la consulta d'aquestes
dades i a la verificacié del nivell d'actualitzacié exigit.

L'adjudicatari esta en l'obligacio de posar a disposicio dels Serveis Tecnics Municipals
una bateria d'informes resum de les actuacions realitzades i d'aquelles incidéncies que
es produeixen durant el transcurs dels diferents treballs vinculats a les prestacions del
servei definides tant en el present Plec com en la seva oferta. Aquests informes han de
ser auditats per I'Oficina de Gestié de Servei de I'Ajuntament per determinar la qualitat
i excel-lencia de les actuacions de I'adjudicatari.

19.1. Verificacié d'estalvis garantits - Prestacio P1

Durant els primers mesos de [l'adjudicacié, l'adjudicatari haura de redactar el
procediment de mesura i verificacié tal com es defineix en el capitol corresponent del
present plec tecnic. La OGS col-laborara amb l'adjudicatari, vetllant perque aquest
protocol compleixi amb els parametres i especificacions que marca el protocol IPMVP
d'EVO.

La OGS calculara els estalvis reals obtinguts a partir de la implantacié de les mesures
d'estalvi energetic seguint el protocol de mesura i verificacié d'acord amb la periodicitat
establerta en el present plec tecnic, partint de les dades existents en la plataforma de
gestié energética i dels possibles treballs de camp que en qualsevol cas haura de
realitzar I'adjudicatari.

Per al calcul de la retribucié corresponent a la prestacié P1 (EEG - Estalvi Energetic
Garantit), s'utilitzaran els resultats obtinguts mitjancant el sistema de monitoritzacié i el

sistema de gestié energética, que seran publics i accessibles mitjancant publicacio
periodica en el portal de I'Ajuntament.

19.2 Control del servei de manteniment i garantiat otal - Prestacions P2 i P3

19.2.1. Ambits, objectius i indexs de la qualitatd el servei.

La OGS executara un conjunt d'activitats de control i supervisio amb ['objectiu
d'assegurar el compliment i la qualitat de la prestacié del servei de manteniment i de
control del funcionament de I'enllumenat public i dels sistemes de generacié d'energia
renovable.

Es defineixen els segiients conceptes:
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+ Index de qualitat: valors numerics que marcaran el nivell de qualitat per realitzar
I'avaluacio.

« Ambits: agrupacié de diferents objectius dels quals s'avaluara la qualitat del
servei i es definiran els indicadors d'avaluacié.

e Objectius: objectes o elements de la prestaci6 del servei de cada ambit,
susceptibles de ser avaluats.

Es defineixen inicialment els segiients ambits i els objectius de qualitat de cada un
d'ells, aixi com els indexs de qualitat relacionats. Inicialment l'adjudicatari partira amb
la puntuacié maxima que definiria un nivell de qualitat i excel-1éncia en el servei optim.
En virtut de la valoracid, si escau, es restaran els valors que es defineixen en els
indexs de qualitat, per a cada ambit i objectiu.

En base a un estudi especific realitzat durant els tres primers mesos del contracte, es
podran modificar per ajustar-los d'una manera meés precisa a les necessitats i
caracteristiques del servei, en funcié de I'oferta guanyadora.

Ambit 1: Funcionament de I'enllumenat (55%)

Dins d'aquest ambit s'avaluara el compliment de la continuitat del funcionament de
les instal-lacions de l'enllumenat public i dels sistemes de generacié d'energia
renovable i il-luminacio interior, aquests Ultims en relacié amb els objectius 1 i 2.

« Objectiu 1: Compliment dels acords de nivell de servei en relacié a les averies i
/ 0 peticions de servei durant el periode d'analisi. (20%)

« index de qualitat: Es puntuara negativament l'incompliment dels acords
de nivell de serveis:

« 2 incompliments en un trimestre = -10%
« 3 0més incompliments en un trimestre = -20%

« Objectiu 2: Reiteracio d'averies i / 0 manca de qualitat de la solucié d'acord
amb criteris objectius (20%)

+ Index de qualitat: Es puntuara negativament la reiteracié d'avaries sobre
un mateix component:

« 2 avaries en un trimestre = -10%
3 0 més avaries en un trimestre = -20%
« Objectiu 3 : Funcionament de la programaci6 / regulacio horaria ( 10 %)

« index de qualitat 1 : Es puntuara negativament les errades en la
programacio horaria en un quadre.

« 2 errors d'un mateix quadre en un trimestre = -3%
« 3 0Mmés errors en un mateix quadre en un trimestre = -5%

« index de qualitat 2: Es puntuara negativament les errades generals en
la programacio6 del temps.

« 10 errors en quadres diferents en un trimestre = -2%
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« 15 0 més fallades en quadres diferents en un trimestre = -5%
« Objectiu 4: Funcionament del servei de guardia i emergéencia (5%)

« index de qualitat: Es valorara la disponibilitat del servei de guardia i
emergencia:

« No atendre el servei de guardia i emergencia = -5%
Ambit 2: Execucio del Pla de Manteniment (40%)

Aquest ambit esta orientat a valorar com es realitza la prestacio del servei de
manteniment en compliment del Pla de Manteniment.

« Objectiu 1. Compliment en terminis i qualitats de les diferents actuacions
periodiques definides en el Pla de Manteniment ((40 / n)%), sent n el nUmero
total de diferents tipus d'actuacié periodica, per exemple: revisio de lluminaries,
revisio de quadres, etc.

« index de qualitat: Es puntuara negativament lincompliment de les
diferents actuacions periodiques definides en el Pla de Manteniment.

» Per cada incompliment en el trimestre, = -n%
Ambit 3: Gesti6 i coordinacié del servei (5%)

Dins d'aquest ambit s'avaluara el servei en relaci6 a les tasques de gestid i
coordinacié que l'adjudicatari dura a terme en la seva relacié amb I'Ajuntament i la
ciutadania.

« Objectiu 1: Gestié administrativa i de coordinacié, compliment de I'atencié a la
ciutadania a I'Ajuntament, enviament d'informes, comunicats, pressupostos o
gualsevol altra documentacio relacionada. ( 2,5 %)

« index de qualitat: Es puntuaran negativament els incompliment de les
actuacions definides

« 2 incompliments de les actuacions relacionades en un trimestre
=-25%

« Objectiu 2: Gestid Informatica, funcionament dels sistemes i equips informatics
exigits per al desenvolupament del servei ( 2,5 %)

« index de qualitat: Es puntuaran negativament els problemes en I'UGs o
d'eficiencia en els sistemes definits en [lapartat de Plataforma
Tecnologica.

e 2incidencies en un trimestre =-2,5%

19.2.2. Avaluacio del nivell d'excel-l1éncia del ser vei

La valoracid de I'index de qualitat del servei contractat (IQS) es determinara en funcio
d'un index de qualitat (1Q) aplicat a cada un dels ambits, sobre el qual es descomptara
una puntuacid negativa en funcié dels incompliments dels parametres de valoracio
establerts per a cada objectiu
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IQS = IQ (Ambit 1) + IQ (Ambit 2) + IQ (Ambit 3)

Trimestralment es procedira a l'avaluacié del nivell d'excel-leéncia en la qualitat del
servei a partir de la puntuacio obtinguda dels indexs de qualitat.

Es considera que s'ha assolit el nivell d'excel-léncia en la qualitat del servei quan la
puntuacié obtinguda en el calcul de I'lQS sigui 100.

Tal com es defineix a I'apartat "Forma de pagament" la periodicitat del mateix sera
mensual i respon a la segient férmula:

n

12

SMGT,, = SMGT

on:

SMGT n, m és el cost de la Prestacio P2 i P3, Serveis de Manteniment i Garantia Total
de l'any ni del mes m de contracte de l'oferta que resulta adjudicataria.

n és l'any en curs (d'1 fins als anys de durada del contracte)
m és el mes en curs (de 1-12)

Amb l'objectiu de fomentar el maxim nivell d'excel-lencia en la qualitat del servei
contractat, es divideix el cost SMGT en dos tipus:

* Cost fix: 95% del SMGT
¢ Cost variable: 5% de 'SMGT

El pagament del cost variable estara vinculat al nivell d'excel-l1éncia en la qualitat del
servei, de manera que l'adjudicatari cobrara un percentatge de mateix en funcié de
I'IQS dels mesos precedents.

Tal com es defineix a l'apartat anterior, el calcul de I'QS s'ajustara durant els tres
primers mesos de contracte, per tant fins a la finalitzacio del tercer mes de contracte,
I'adjudicatari cobrara integrament el cost de la prestaciéo P2 i P3 consignhat en el seu
oferta. No sera fins a l'inici del quart mes quan s'inicii el procés d'avaluacio del nivell
d'excel-léncia en la qualitat del servei, que té els seus primers efectes en finalitzar del
sisé mes, quan es fara publica la puntuacié obtinguda de I'lQS corresponent al primer
periode de analisi (del mes 4 al mes 6).

En el procés de facturaci6 del sete mes de contracte i a partir d'aqui fins a la
finalitzacio del mateix, I'adjudicatari emetra certificacio a la finalitzacié del mes en curs,
gue incorporara el cost fix i la part proporcional del cost variable que resulti de I'Gltima
avaluaci6 del nivell d'excel-léncia en la qualitat del servei, d'acord amb la seglent taula
de I'QS:

e 100>=1QS>=90 : 100% del cost variable
e 90>1QS>=80 : 65% del cost variable
e 80>1QS>=70 : 30% del cost variable
e 70>1QS>=60 : 0% del cost variable.

59



Es consideren inacceptables puntuacions inferiors a 60, o dues puntuacions
consecutives amb puntuacions inferiors a 70. Aquests casos es consideraran
incompliments d'obligacions contractuals essencials, als efectes del que estableix
l'article 223, lletra f, del TRLCSP.

L'objectiu de I'avaluacio del nivell d'excel-léncia en la qualitat del servei és aconseguir
eficiencia i eficacia en les prestacions P2 i P3, i la continua correccio dels defectes o
incompliments que puguin aparéixer en el desenvolupament de les mateixes.

19.3 Prestacions P4, P5i P6.

Durant el primer any de contracte, I'adjudicatari estara obligat a realitzar les inversions
establertes en les prestacions P4, P5 i P6. Sera un objectiu basic tant per I'Ajuntament
com per a ladjudicatari aconseguir culminar aquestes inversions en el termini
establert.

Durant el periode establert per a I'execucidé practica de les prestacions especificades,
I'OGS realitzara un seguiment de la planificacio que I'adjudicatari hagi inclos en la seva
oferta, corresponent a I'execucio de la renovacio de les instal-lacions i de les millores
proposades, aixi com dels recursos destinats a cada un d'aquests treballs.

L'objectiu de I'Ajuntament sera, aportant com a interlocutor seu OGS, establir una taula
de seguiment, orientant la seva actuacié cap a l'establiment d'un entorn de
col-laboracio i treball en equip, per aconseguir la superacio de les problematiques que
puguin sorgir davant i durant els treballs.

20. ASSEGURANCES DE LA INSTAL:-LACIO.

La ESE assumeix, en tenir encomanat el manteniment i conservacio de la mateixa, tots
els riscos per danys i pérdues totals o parcials dels elements i / o equips que
conformen la INSTAL-LACIO, fins i tot per robatori, per incendi, accidents localitzats o
no, inclemencies meteoroldgiques, actes vandalics, etc., aixi com qualsevol altre dany,
sigui quina sigui la causa a que respongui.

Amb tal motiu la ESE s'obliga a concertar, previ coneixement i aprovacié de
I'Ajuntament, i per quantia suficient en les sumes assegurades, la polissa o polisses
d'assegurances que cobreixin de manera suficient almenys:

« Asseguranca tot risc de la INSTAL-LACIO.

« Danys a tercers i responsabilitat civil per I'explotacio.

» Accidents de tot tipus localitzats o no, actes vandalics, incendis, explosié, llamp
i addicionals inclosos els riscos extensius de danys per vagues i accions
tumultuoses amb inclusi6 de la prima del consorci de compensacio
d'assegurances per riscos catastrofics.

* Qualsevol tipus de dany ocasionats per efectes de la naturalesa

* Robatori i espoliacié.

La ESE s'obliga a remetre a I'Ajuntament, de manera immediata, de conformitat amb el
que estableix l'article 151 del TRLCSP, copia acreditativa d'aquestes Polisses i de
totes les seves renovacions, no quedant obligat aquest ultim amb l'asseguradora al
pagament de les primes que seran d'Unic compte i carrec de la ESE.
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El beneficiari de la polissa o polisses que subscrigui per garantir agquests riscos sera
I'adjudicatari. EI pagament de la indemnitzacié o indemnitzacions en cas de sinistre, ha
de ser per tant satisfet directament a I'adjudicatari per I'entitat asseguradora.

El periode durant el qual s'han de mantenir en vigor tals polisses coincidira amb la
durada del present contracte, amb subjeccio a les mateixes prorrogues que el mateix
pOgués patir.

Aquestes polisses podran ser substituides per una franquicia anual per un import
suficient que permeti cobrir I'import de reposicié dels elements de la INSTAL:LACIO
afectats per qualsevol d'aquests riscos.

La ESE informara per escrit als Serveis Técnics de I'Ajuntament, en cas de sinistre i
amb independencia de la seva gravetat, dins el mateix termini en qué estigui obligat a
comunicar la seva esdeveniment a I'entitat asseguradora, precisant la seva naturalesa,
la data, el lloc i les circumstancies del mateix, aixi com l'indole i valoracio provisional
dels danys produits.

La ESE completara pel seu compte i carrec la substitucié dels elements i / o equips
sinistrats, els treballs necessaris i els imports que no estiguin inclosos en la
indemnitzacié de l'asseguranca o que corresponguin a franquicies, i que siguin
necessaris per a la total reposicié i nova posada en operacié de la INSTAL-LACIO en
cas de sinistre.

21 PREU DEL CONTRACTE | CONDICIONS ECONOMIQUES

El concessionari d'aquest contracte sera retribuit per la prestacié del servei, segons el
que disposa l'article 281 del TRLCSP, de la manera que s'indica a continuacio

El valor global del contracte consta de les prestacions P1, P2 i P3.
o0 P1- Gestio Energética
o0 P2- Manteniment instal-lacions
0 P3- Garantia total

21.1. Pressupost Prestacions P2 i P3

El pressupost maxim anual (PMA) de despesa estimada derivada de la present
contractacio i incloent la totalitat dels manteniments sera de:

: Import anual 0 Import anual amb
Prestacions sense IVA IVA (21%) VA
P21 P3 784.806,00 164.809,26 949.615,26
ENLLUMENAT
PUBLIC
P21 P3 10.200,00 2.142,00 12.342,00
ENERGIES
RENOVABLES
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El licitador haura d'especificar en la seva oferta el preu per a la prestacié P2 i P3
integrament.

D'aquesta manera sera:

Ps ote Br TRy

3_ofert

on:

P23 o €S €l preu anual de la suma de les prestacions P2 i P3, que l'adjudicatari ha
ofert.

P.r és la suma de les prestacions P2 de la instal-laci6 d'Enllumenat Public i la P2
d'Energies Renovables.

En que: Py = Popp + Paer

Psr és la suma de les prestacions P3 de la instal-lacié d'Enllumenat Public i la P3
d'Energies Renovables.

En qué: Psr = Pgpe + Py

El preu s'indica en euros i té caracter global, de manera que inclou tots els factors de
valoracio, taxes i impostos que es meriten per ra6 del contracte, aixi com la totalitat de
les taxes i impostos que comporti, excepte I''VA que s'indicara com a partida
independent.

El pressupost maxim anual del contracte de manteniment prestacié P2 i, P3 és de:

« Base imposable: set-cents noranta-cinc mil sis euros ( 795.006 €),
* IVA: cent seixanta-sis mil nou-cents cinquanta-un euros amb vint-i-sis céntims
(166.951,26 €) (21%):

Aquests preus s6n maxims anuals.

Durant el primer any de vigéncia del contracte, l'adjudicatari no tindra dret a revisio de
preus. A partir de l'inici del segon any, s'actualitzaran anualment els preus d'acord amb
la formula polindmica num. 39 del Decret 3650/70, de 19 de desembre, per a
"Manteniment i Conservacio d'Obres i Instal-lacions en General":

K, = 081i+ 0,025+ 0,02§+ 015
H E S

0 0 0

en la qual Kt és l'index técnic de revisid, i els indexs HO, EO i SO sén els de la ma
d'obra, energia i acer publicats al BOE corresponent al mes de la licitaci6 o els
utilitzats en I'Gltima revisio, i Ht , Et i St son els ultims index publicats al BOE en el
moment de la revisio
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21.2. Pressupost Prestacio P1
« Pressupost P1- Enllumenat Public

L'Ajuntament considera que caldra assolir un estalvi energétic com a minim del 65%
respecte a la linia base de consum energétic ajustada. A més, considera que s'assolira
un estalvi economic respecte a la poténcia facturada.

Aquest estalvi total esta valorat en 1.190.544,17 € / Any
» Pressupost P1- Energies Renovables

L'Ajuntament considera que caldra assolir una produccié total en Autoconsum minima
del 60% en la totalitat dels edificis, podent compensar-se unes instal-lacions amb
altres, la valoraci6 econdomica prevista per a una produccié d'autoconsum mitjana
anual del 60% és de 36.644,20 €/ any

» Pressupost P1- Enllumenat Interior

Les mesures executades pel contractista a I'enllumenat interior tindran una repercussié
immediata en el consum energetic dels edificis amb el conseqiient estalvi economic i
d'emissions contaminants. Aquests estalvis energétics son dificils de mesurar i es
gueden fixats en l'estimacio realitzada en l'auditoria energeética.

El pressupost maxim anual (PMA) de despesa estimada derivada de la present
contractacio sera de:

Importe anual Import anual amb

Prestacions IVA (21%)

sense IVA IVA
P1 86.035,00 18.067,35 104.102,35
ENLLUMENAT
INTERIOR

El licitador haura d'especificar en la seva oferta el preu per a la prestacio P1
[I-luminacid interior.

D'aguesta manera sera:

Plien=PIn inrers

on:

P1 ofert és el preu anual per a la prestacié P1 d'il-luminaci6 interior, que I'adjudicatari
ha ofert.

El preu s'indica en euros i té caracter global, de manera que inclou tots els factors de
valoracio, taxes i impostos que es meriten per ra6 del contracte, aixi com la totalitat de
les taxes i impostos que comporti, excepte I''VA que s'indicara com a partida
independent.

El pressupost maxim anual del contracte de subministrament i instal-lacié de P1
d'il-luminacié interior és de:
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* Base imposable: Vuitanta-sis mil trenta-cinc euros (86.035 € ),
« [VA: divuit mil seixanta-set euros amb trenta-cinc céntim (18.067, 35 € ) (21%)):

Aquests preus sén maxims anuals i sobre el preu ofert no s'aplicara revisié de preus
durant el periode del contracte.

El pressupost del contracte és de 30.310.217,18 (+ IVA)
El pressupost anual del contracte és la suma de les prestacions P1, P2 i P3.

P1 Enllumenat Public:

e Base imposable: 1.190.544,17 euros / any
* |IVA: 250.014,28 euros
« P1 (IVAINCLOS): 1.450.558,45 euros / any

P1 Energies Fotovoltaica :

e Base imposable: 36.644,20 euros / any
« [|VA: 7.695,28 euros
« Total (IVA INCLOS): 44.339,48 EUROS / any

P1: ll-luminacid interior:

* Base imposable: 86.035,00 euros
 [VA: 18.067,35 euros
« TOTAL: 104.102,35 EUROS
P2 i P3 Enllumenat + P2 i P3 EE.RR:
P2 + P3 total - Base imposable: 795.006,00 euros
IVA: 166.951,26 euros
P2 1 P3 (IVA INCLOS): 961.957,26 euros

El pressupost anual del contracte per a partir del segon any és de: 2.560.957,54
(IVA inclos)

22 FORMA DE PAGAMENT

La realitzacié de les instal-lacions especificades en aquest plec tindra un termini
d'execucié maxim de 12 mesos complets des de l'inici del contracte, durant els quals
només es pagaran les prestacions P2 i P3 (SMGT). En els 14 anys restants,
I'Ajuntament retribuira a més la prestacié P1 integrament.

El preu del contracte es pagara mitjangant factures, en la forma que s'indica a
continuacio, per al pagament de les mateixes hauran d'estar conformades pels serveis
tecnics de I'Ajuntament de Terrassa.
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22.1. Facturaci6 del periode d'instal-lacio, maxim  d'un any

PA=SMG

El pagament al contractista tindra una periodicitat mensual. Amb aixo, el contractista
facturara el preu anual de l'any corresponent en dotze mensualitats. Tota quantitat
economica parcial o final que aparegui en les factures sera arrodonida a dos decimals.
La facturaci6 mensual per al primer any de contracte (SMGT) 0, m presenta
I'estructura basica i general:

MGT,,, = —S'V'STO

En que:
PA , és el preu de les prestacions P2 i P3 en primer any del contracte.

m és el mes de facturacid, des del mes gener fins al mes 12 del primer any de
contracte.

SMGT o, m el pagament per al mes m de les prestacions P2 i P3 de I'oferta que resulta
adjudicataria.

SMGT , el preu de la prestaci6 P2 i P3 per a l'enllumenat exterior i energies
renovables ofert per I'adjudicatari en el procés de licitacio.

22.2. Facturacio durant els 14 anys restants
L'estructura basica per al preu és:
PE =EE&, +EPFK, +EER +EEIE +SMG]
on:
PE . és el preu de les prestacions P1, P2 i P3 en I'any n del contracte.

EEG € ,, es calcula com el valor economic que es deixa de gastar a causa dels estalvis
energeétics garantits per I'empresa a causa de les millores de I'enllumenat public.

EPF € , es calcula com el valor economic que es deixa de gastar causa de la reduccio
de poténcia instal-lada una vegada implementades per l'adjudicatari les mesures
d'eficiencia energetica i renovacié de les instal-lacions.

EER € , es calcula com el valor economic de I'energia eléctrica produida per la totalitat
de les plantes fotovoltaiques injectada a autoconsum dels edificis
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EEI € , es calcula com el valor economic que es deixa de gastar a causa dels estalvis
energeétics a causa de la millora de I'enllumenat interior.

SMGT , és el cost de la Prestacié P2 i P3 , Serveis de Manteniment i Garantia Total
de l'any n de contracte.

n és l'any en curs (de 1 fins els anys de durada de contracte; n = 1 correspon al segon
any del contracte)

m és el mes en curs (de 1-12)
Pagament de SMGT , (€)

Mensualment es fara la liquidacié del cost de les prestacions P2 i P3 dividint els costos
oferts pel licitant en 12 mensualitats tal com es procedeix per al primer any de
contracte.

A causa de que el pagament de SMGT , és el Manteniment (Prestacio P2) i Garantia
Total (Prestacio P3) quantificades en l'oferta del licitador de forma separada i per tant,
facturable de forma separada i fixa amb caracter mensual.

El pagament mensual de SMGT ,, incorporara la part variable que resulti del calcul del
plus d'excel-léncia en el servei tal i com es defineix a I'apartat "Seguiment i control de
I'execucio del servei”.

EEG € ,, Per coneixer el valor economic de l'estalvi energétic garantit per I'adjudicatari
(EEG €) es calculara aplicant I'estalvi energétic garantit ofert per I'adjudicatari, aquesta
retribucié es fara al finalitzar cada trimestre, cal tenir en compte que com els estalvis
aconseguits no podran ser verificats (aplicacié del Pla de verificacié i Mesura) fins al
segon any de contracte (n = 1), no podran realitzar-se la liquidacio aixi com aplicar les
bonificacions per estalvi extra aconseguit o les penalitzacions fins llavors.

Per tant al comengament del segon any (n = 1) i successius, s'aplicara el pagament de
'EEG € , corresponent a cada trimestre i es realitzaran les bonificacions o
penalitzacions corresponents del mateix periode.

Retribucié d'EEG €:

Per als anys successius, des del segon (n = 1) en endavant, el valor economic de
I'estalvi energétic garantit es calculara aplicant l'estalvi energétic garantit ofert per
I'adjudicatari. El preu de I'energia que s'utilitzara per retribuir els estalvis energétics
aconseguits al llarg de tot el contracte sera el preu d'energia mitja calculat a partir de
les factures de tots els quadres del trimestre en qlestid. Aquest preu variara al llarg del
contracte a causa de les condicions contractuals vigents per als subministraments de
I'Ajuntament de Terrassa aixi com les modificacions normatives que regulen els
peatges d'accés i la resta de components regulats.

EEGE, ., =EEG(%)Consumbaséd otal*Pex

En que:

« EEG en tant per cent (%). Per a la resta dels anys és I'Estalvi Energétic garantit
(EEG) ofert pel licitador.
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« Es el consum que el pla de mesura i verificacié estableixi com la linia base de
consum del periode de referencia establert. Segons l'auditoria energética
realitzada, s'estima que el consum base anual és de 15.276.631,56 kwWh / any.

« Pem el Preu de I'energia mitja (€ / kwh), calculat cada trimestre com el cost
mitja facturat d'energia excloent el terme de potéencia a tota la instal-lacio
d'Enllumenat Public en aquest any, incloent els impostos sobre [l'electricitat
corresponents. En el cas que alguna connexié tingui penalitzacié6 economica
per energia reactiva, l'import es restara del preu d'energia.

S'estableix com a terme d'energia a base de referéncia el preu estimat en I'Auditoria
Energética que correspon a 0,099789 € / kWh .

Per al calcul del preu mitja s'aplicara la seguent férmula:

n
Pem = Z (Pei * consumoi ) / Consumotot al
i=1

on:

n: nombre de quadres

Pe ; : preu mitja de I'energia del quadre

Consum ; : consum del quadre del periode facturat

Consum total: Consum total de la instal-lacio del periode facturat.

El pagament de l'estalvi minim garantit es fara trimestralment. La OGS, després
d'aplicar el procediment del Pla de Mesura i Verificacié, ha de determinar quin és el
consum base del periode de referencia i I'estalvi energetic real (EE real) generat. Les
dades de consum dels quadres vindra dels equips de monitoratge instal-lats per
I'adjudicatari descrits en el capitol 19 de Plataforma tecnologica. Per determinar el
Pem utilitzara les dades reals de les factures electriques emeses per la
comercialitzadora que tingui contractada I'Ajuntament de Terrassa. En cas de no
disposar d'alguna factura real, es proposara un preu mitja estimat d'energia basat en
dades reals de OMIE, REE o altres organismes oficials. Amb aquestes dades fara una
factura proforma, la qual enviara a l'adjudicatari per a la seva validacio i entrada al
registre de I'Ajuntament de Terrassa. Aquest procés es fara en els 20 dies naturals
posteriors a la finalitzacio del trimestre vigent.

Una vegada que I'Ajuntament tingui les factures reals de tots els quadres per part de
I'empresa comercialitzadora, es fara una regularitzacié ajustant els consums i els preus
als cobrats per I'empresa generant la liquidaci6 econdomica corresponent, si fos
necessaria.

Liquidacié EEG €: Acabat el trimestre en curs com a conseqiencia d'aplicar al llarg
de l'any el procediment del Pla de verificacié i mesura, des del segon any de contracte
(n = 1), es verificara si s'ha complert amb I'Estalvi Energétic Garantit (EEG en%) del
contracte ofert per I'adjudicatari.

Depenent dels resultats obtinguts amb el Pla de mesura i verificacié sera requerida o
no una liquidacio a I'adjudicatari:
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* Sil'EE real en% obtingut és igual al EEG a% ofert pel licitador del contracte, no
correspondra la realitzacié de cap liquidacio.

* Si I'EE real en% obtingut és menor que el EEG% ofert pel licitador del
contracte, sera necessari realitzar una liquidacié a favor de I'Administracid, a
més d'executar la corresponent PENALITZACIO per incompliment si es donés
el cas. Aixi , la liquidacié incorporara un ajust a la baixa definit en el 50% de la
diferéncia entre 'EEG i I'EEreal, d'acord amb la seguent formula i que es
restara del pagament d'EEG € explicat anteriorment.

LiquidacioEEGE,, ., =15* (EEG EEreal)Consumba¥etal*Pen

* Si I'EE real en % obtingut és major que el EEG % ofert pel licitador del
contracte, sera necessari realitzar una liquidaci6 a favor de I'Empresa de
Serveis Energeétics adjudicataria del contracte. Aixi , la liquidacié incorporara un
ajust a l'alca definit en el 60% de la diferéncia entre 'EEG i I'EEreal, d'acord
amb la seglent férmula i que es sumara al pagament de I'EEG € explicat
anteriorment.

Liquidacio EEGE, ., =06 * (EEreal EEG) Consumba3®tal*Pen

El procés de retribucié de liquidacié de I'EEG, seguira el mateix esquema que la
retribucié de I'EEG abans descrit: 'OGS fara el calcul amb les dades de consum dels
equips de monitoratge i una vegada que es tingui les dades reals de totes les factures
es fara una regularitzacio.

EPF € , - Les mesures executades pel contractista podran tenir com a consequencia la
disminucié de la potencia instal-lada i amb ella, dins de la prestacio P1, el contractista
haura de gestionar costat de I'Ajuntament la contractacié del subministrament eléctric
millorant la part corresponent a la poténcia contractada. Una adequada contractacio
repercutira en una disminucio de la facturacié, sense recarrecs per excés de potencia i
sense sobre cost per poténcia contractada excessiva.

Les actuacions que el contractista realitzi referent a aixd hauran de ser préviament
presentades davant els serveis técnics de I'Ajuntament de Terrassa, justificant i
explicant el canvi, i han de ser aprovades per I'Administracié per a ser executades.
Sent aixd un requeriment necessari, les sol-licituds de modificacié de poténcia a
I'empresa distribuidora les realitzara I'Ajuntament a través de les empreses
comercialitzadores.

Es defineix I'estalvi per Poténcia facturada (EPF) com la diferencia entre la potencia
facturada en el periode de referéncia i la potencia facturada per I'empresa
comercialitzadora a partir del segon any de contracte. En tot cas, I'Ajuntament de
Terrassa retribuira aquest concepte sempre que la baixada de poténcia sigui efectiva i
es reflecteixi en la facturacio de I'empresa comercialitzadora. El preu que s'aplicara en
cada moment sera el regulat per la normativa vigent.

EPFE, =) (PFref — PFdem) OPRTR

En que:
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« n éslany en curs (des de n=2 fins als anys de durada del contracte, n=15)
» i és el Periode de facturacié corresponent.

« PFref és la poténcia facturada de referéncia per a cadascuna de les tarifes i
dels periodes tarifaris, estant aquesta establerta per a la totalitat dels quadres a
la taula seglent.

TARIFA PER'O('?(EV;D UNTA | pERIODE PLA (kW) |PERIODE VALL (kW)
3.0A 1.302,85 1.349,90 1.405,76

2.1 DHA 2.332,29

2.0 DHA 1.158,71
2.0 A 7,67

« PFdem, és la potencia facturada en el periode demostratiu per a cadascuna de
les tarifes i dels periodes tarifaris, un cop implantades les mesures i com a
minim a partir del segon any de contracte .

- PRTP ;és el Preu de poténcia de cada periode Regulat del Terme de Potencia
dels peatges d'accés del periode i, en € / kW, actualitzat.

Retribuci6é de EPF €

El pagament de l'estalvi per potencia contractada es fara trimestralment. La OGS
utilitzara les dades reals de les factures electriques emeses per la comercialitzadora
gue tingui contractada I'Ajuntament de Terrassa per determinar la poténcia facturada
per cada tarifa i periode tarifari en el trimestre en questi6. En cas de no disposar
d'alguna factura real, es proposara una poténcia a facturar utilitzant les dades dels
equips de monitoratge instal-lats per l'adjudicatari descrits en el capitol 19 de
Plataforma tecnoldgica. Amb aquestes dades fara una factura proforma, la qual
enviara a l'adjudicatari per a la seva validacio i entrada al registre de I'Ajuntament de
Terrassa. Aquest procés es fara en els 20 dies naturals posteriors a la finalitzacié del
trimestre vigent.

Una vegada que I'Ajuntament tingui les factures reals de tots els quadres per part de
I'empresa comercialitzadora, es fara una regularitzacié ajustant la poténcia facturada
real generant la liquidacié economica corresponent, si fos necessaria.

EER € , Per coneixer el valor economic de l'energia eléctrica injectada com
autoconsum, l'adjudicatari realitzara una factura amb les dades eléctriques de forma
quart horaria subministrades pels dispositius de registre instal-lats especificats en el
punt 7.2 del present plec. El preu per cada kWh autoconsumit per les instal-lacions
municipals sera fixat per les condicions contractuals que tindra cada un dels
subministraments en el moment de fer la factura.

Retribuci6 de EER €:
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El termini maxim per a l'execucio i legalitzacié de les instal-lacions fotovoltaiques és
d'un any des de l'inici del contracte. Un cop executades, ja es podra mesurar I'energia
autoconsumida pels edificis municipals. Les retribucions de EER € es realitzaran a
partir del segon any.

El procediment a seguir per als pagaments sera el seglient: 'OGS obtindra les dades
eléctrigues de forma quart horaria subministrades pels dispositius de registre instal-lats
i els preus de les factures electriques emeses per la comercialitzadora de cada edifici.
En cas de no disposar d'alguna factura real, es proposara un preu mitja estimat
d'energia basat en dades reals de OMIE, REE o altres organismes oficials. Amb
aquestes dades fara una factura proforma, la qual enviara a I'adjudicatari per a la seva
validacié i entrada al registre de I'Ajuntament de Terrassa. Aquest procés es fara en
els 20 dies naturals posteriors a la finalitzacio del trimestre vigent.

Una vegada que I'Ajuntament tingui les factures reals de tots els edificis per part de
I'empresa comercialitzadora, es fara una regularitzacié ajustant els preus als cobrats
per 'empresa generant la liquidacié economica corresponent, si fos necessaria.

La formula que s'utilitzara per calcular la retribucio de 'EER sera:
EER£,.. =Energiautoconsiga*Pe,

En que:

« Energia autoconsumida: energia injectada per les instal-lacions renovables a la
xarxa interna dels edificis

« Pem el Preu de la energia mig ( € / k W h), calculat cada trimestre com el cost
mitja facturat d'energia excloent el factor de poténcia en els edificis on estan les
instal-lacions, incloent-hi els impostos sobre I'electricitat corresponents.

Liquidacié6 EER €: Acabat el trimestre en curs, 'OGS calculara el percentatge de
produccié respecte a la produccié oferta per I'adjudicataria. Aquesta mesura de la
produccié es fara comparant la mesura real amb la simulacié en PVsyst 6.43. En
aguesta simulacié de comparacié s'utilitzaran les mateixes condicions climatologiques
aixi com tots els condicionants fisics de la propia instal-lacié: panells fotovoltaics,
inversors, suports utilitzats, etc i unes previsions en perdues per degradaciéo de
materials i equips pel pas dels anys

Depenent dels resultats obtinguts, sera requerida o no una liquidacié a I'adjudicatari:

e Si la produccio real és igual o superior al 90% de la producci6 oferta, no sera
requerida executar cap liquidacié i I'Ajuntament pagara tota I'energia que pugui
autoconsumir.

e Si la producci6 real és inferior al 90% de la produccié oferta, serd necessari
realitzar una liquidacié a favor de I'Administracié, a més d'executar la
corresponent penalitzacié per incompliment si es donés el cas. Aixi, la
liquidaci6 incorporara un ajust a la baixa definit en el 50% de la diferéncia entre
la producci6 oferta i la real, d'acord amb la segient férmula i que es restara del
pagament de EER € explicat anteriorment.

LiquidacioEERE, .., =15* (ProdDfertada ProcReal}Pen
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EEI € , - Les mesures executades pel contractista a I'enllumenat interior tindran una
repercussié immediata en el consum energetic dels edificis amb el consequent estalvi
economic i d'emissions contaminants. Aquests estalvis energetics son dificils de
mesurar i es queden fixats en I'estimacio realitzada en l'auditoria energetica.

El termini maxim per a I'execucio de les instal-lacions d'enllumenat interior €s d'un any
des de l'inici del contracte. Les retribucions d'EEI € es realitzaran a partir del segon
any.

Retribuci6 d'EEI €:

El pagament al contractista tindra una periodicitat trimestral. Amb aix0, el contractista
facturara el preu anual ofert per I'adjudicatari de I'any corresponent a quatre vegades.
Tota quantitat economica parcial o final que aparegui en les factures sera arrodonida a
dos decimals.

La facturacié mensual EEI € , ,, presenta I'estructura basica i general:

EEl €, = Pl&
’ 4

En que:

EElI € , , és el pagament per al mes m de la prestacio P1 d'il-luminacio interior de
l'oferta que resulta adjudicataria

n és I'any en curs (de 1 fins els anys de durada de contracte; n = 1 correspon al segon
any del contracte)

m és el mes en curs (d'1 fins a 12)

P1 ofert és el preu anual per a la prestacié P1 d'il-luminacio interior, que I'adjudicatari
ha ofert.

23. DRETS DE L'AJUNTAMENT

L'Ajuntament de Terrassa, com a garant Ultim del servei, tindra la potestat del
seguiment i control del present contracte, tenint la capacitat d'ordenar els canvis o
modificacions que resultin pertinents per al compliment de les obligacions imposades
per Llei o les que exigeixin les circumstancies puntuals del moment.

L'adjudicatari estara obligat a assumir els canvis de planificacié dels serveis que li
siguin ordenats per I'Ajuntament amb vista a un increment de I'eficacia, atencio urgent
al ciutada o qualsevol altra que, segons el parer de I'Ajuntament, sigui necessari
implantar. En aquests suposits, i cas que la decisié tingui conseqiéencies economiques
per als licitadors, aquests tindran dret a efectuar les reclamacions a qué hi haguera
lloc, el que no impedird, en cap circumstancia, I'obligat compliment de les ordres
emeses.

L'Ajuntament de Terrassa podra, en el moment que ho consideri necessari, sol-licitar
de lI'empresa adjudicataria tota la documentacié que necessiti, a fi de verificar el
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compliment de les seves obligacions fiscals, laborals, administratives i, totes les altres
obligacions es derivin del contracte adjudicat.

En situacions d'emergéncia, I'Empresa haura de disposar de la capacitat de
organitzativa suficient per aportar el personal necessari amb qué afrontar aquestes
situacions. En aquest context, els licitadors hauran d'aportar, al seu estudi de mitjans,
el dispositiu previst perque, en el periode maxim de la primera hora i seglents, pugui
disposar del major nombre de treballadors possible.

En aquestes situacions excepcionals, el comandament superior d'aquest personal i els
mitjans materials associats sera exercit pels Serveis Técnics municipals, els quals
disposaran d'aquests mitjans d'acord amb les necessitats de cada moment, i no podra
negar-se I'Empresa, de cap manera, a la cessio dels mitjans de referencia.

En cas de vaga, I'empresa estara obligada a posar a disposicié de I'Ajuntament tots els
mitjans materials i humans del servei, si les circumstancies aixi ho requereixen.
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