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CONTRACTE DE SERVEIS: SERVEI DE SUPORT AL SISTEMA DE MESURA DE LA PERCEPCIÓ, 
EXPERIÈNCIA I SATISFACCIÓ DELS USUARIS DELSERVEI CATALÀ DE LA SALUT (Expedient SCS-
2023-1) 
 
 
INTERVINENTS: 
 
 
D’una part, el senyor Ramon Canal Comaposada director del Servei Català de la Salut (CatSalut) en ús de 
les facultats que em confereix l’article 17.1.f de la Llei,15/1990, de 9 de juliol, d’ordenació sanitària de 
Catalunya.  

D'altra part, el senyor German Lorenzo Pla-Giribert en nom i representació de l’empresa Clarcat Consulting, 
SL, amb NIF B-63991061, en qualitat d’administrador solidari, segons escriptura pública atorgada davant el 
Notari de Barcelona, senyor Joan Carles Farrés Ustrell, en data 27d’octubre de 2020 i número de protocol 
1708 i amb domicili a efectes d'aquest contracte a la Riera de Can Toda, números 28-32, de Barcelona 
08024. 
 
Ambdues parts es reconeixen competència i capacitat, respectivament, per a formalitzar el present 
contracte. 
 
 
ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS: 
 
 
I.- L'expedient administratiu objecte del present contracte va ser aprovat mitjançant Resolució de l'òrgan de 
contractació en data 23 de setembre de 2022. 
 
II.- La contracció de la despesa va ser efectuada amb càrrec a l’aplicació pressupostària 51069 
D/227008900/1210/0000, i va ser fiscalitzada amb data 1 d’agost de 2022, condicionada a l’existència de 
crèdit adequat i suficient en l’exercici pressupostari 2023. 
En data 4 de gener de 2023 s’ha aprovat i fiscalitzat el traspàs de l’expedient anticipat de despesa al 
pressupost 2023. 
 
III.- L'adjudicació va ser acordada per l'òrgan de contractació mitjançant Resolució de data 12 de gener de 
2023. 
 
 
CLÀUSULES DEL CONTRACTE: 
 
 
Primera.- Clarcat Consulting, SL, d'ara endavant el contractista, es compromet a realitzar el servei de suport 
al sistema de mesura de la percepció, experiència i satisfacció dels usuaris del CatSalut, amb estricta 
subjecció a la seva oferta i als plecs de clàusules administratives i de prescripcions tècniques que han regit 
la contractació. 
 
Segona.- El preu del contracte és de 108.565,85 euros, sense IVA / 131.364,68 euros, IVA inclòs, que 
seran abonats pel CatSalut, mitjançant la presentació de les corresponents factures amb periodicitat 
mensual. 
 
La facturació s’haurà d’emetre en format electrònic i enviar-se a través de la plataforma e.Fact donant 
compliment a la Llei 25/2013 d’Impuls de la Factura Electrònica i Creació del Registre Comptable de 
Factures al Sector Públic i l’Acord de Govern 151/2014, d’11 de novembre, sobre el punt general d’entrada 
de factures electròniques de Catalunya. 
 
La factura haurà d’incloure necessàriament el número d’expedient de contractació en el camp 
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FileReference, i haurà de mantenir exactament el mateix format del número indicat. 
 
La factura haurà d’incloure també la “data d’operació” en el camp OperationDate o el “període de 
facturació” en el camp InvoicingPeriod. La utilització d’un camp exclou l’altre. 
 
Informació codis DIR3: 
 
Unitat Tramitadora: A09006097 Servei Català de la Salut (NIF: S-5800006-H) 
Travessera de les Corts, 131-159 Edifici Olímpia 08028 Barcelona ESP.  
 
Òrgan Gestor: A09006097 Servei Català de la Salut (NIF: S-5800006-H) 
Travessera de les Corts, 131-159 Edifici Olímpia 08028 Barcelona ESP.  
 
Oficina Comptable: A09018876 Intervenció General 
C. Fontanella, 6-8, 08010 Barcelona ESP. 
 
Tercera.- La durada del contracte s’estableix des de la seva signatura i fins al 31 de desembre de 2023. 
 
Quarta.- Per respondre del compliment del contracte, el contractista ha constituït a la Caixa General de 
Dipòsits de la Generalitat de Catalunya i a favor del CatSalut una garantia per import de 6.226,62 euros, 
segons s'acredita mitjançant exhibició del corresponent resguard, una fotocòpia del qual s'adjunta al 
present contracte, i que serà retornada finalitzat el termini de garantia i sense que el CatSalut hagi 
formalitzat cap queixa. 
 
Cinquena.- D'acord amb allò assenyalat en el plec de clàusules administratives particulars, en el present 
contracte no es revisaran els preus. 
 
Sisena.- El contractista presta la seva conformitat al plec de clàusules administratives particulars que 
regeix per al present contracte, signant-ne un exemplar que s’uneix a aquest, i se sotmet, en tot allò que no 
estigui establert en el plec ni en el contracte, als preceptes de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i als preceptes del 
reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques i altres disposicions 
administratives que li siguin d’aplicació, en tot allò que no s’oposin a la llei esmentada. 

 

I perquè així consti, en prova de conformitat, ambdues parts signen electrònicament aquest document. 
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