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INFORME JUSTIFICATIU RELATIU A LA MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE 
MANTENIMENT D’APLICACIONS A MIDA NO SAP PER A FGC (LOT 1: APLICACIONS 

RELACIONADES AMB EL CONTROL D’INGRESSOS)

1.- Previ 

El contracte relatiu al Serveis de manteniment d’aplicacions a mida no SAP per Ferrocarrils de la 
Generalitat de Catalunya amb numero d’expedient CONTR/2021/490 es va publicar per procediment obert 
harmonitzat amb referència PO66/21.

D’acord les necessitats del contracte aquesta licitació es va distribuir en tres lots, segons les necessitats 
requerides:

- LOT 1 – Aplicacions relacionades amb el Control d’Ingressos.
- LOT 2 – Altres aplicacions desenvolupades a mida.
- LOT 3 – Quadres de comandament i reporting analític 

El valor estimat del contracte ascendia a 684.000,00 €, abans d’IVA d’acord amb el desglossament 
següent: 

En aquest contracte es preveia un import per possibles modificacions pel Lot 1 i 2, on aquest es podrien 
modificar per atendre possibles modificacions del contracte en el supòsit que incrementi la necessitat de 
manteniment d’aplicacions a mida no SAP que un cop iniciat que en el moment de licitar no s’han pogut 
tenir en compte per la seva inexistència o perquè una vegada iniciada l’execució del contracte, les 
necessitats han pogut evolucionar, tant els productes a mantenir com les necessitats de suport per a la 
realització de correccions i evolucions a desenvolupar. Això no podrà suposar l’establiment de nous preus 
unitaris no previstos en el contracte.

Respecte el lot 3, el contracte contempla un import per possibles modificacions en el supòsit que és 
requereixi implementar nous models analítics o de funcionalitats que un cop iniciat que en el moment de 
licitació no s’han pogut tenir en compte per la seva inexistència o perquè una vegada iniciada l’execució 
del contracte, les necessitats han pogut evolucionar. Això no podrà suposar l’establiment de nous preus 
unitaris no previstos en el contracte.   

Les partides del pressupost de licitació es constitueixen com una partida a l’alça a justificar. El nombre 
d’hores indicades, són estimatives, a títol indicatiu, de tal forma que FGC no estarà obligada a consumir 
la totalitat de la partida prevista ni un percentatge determinat, sense que aquest fet doni dret a 
l’adjudicatari a ser compensat o rescabalat.

LOT

Serveis de 
manteniment 
d’aplicacions a 
mida no SAP

Import 
Licitació

1ª 
Prorroga

2ª
Prorroga

Import per  a 
possibles 
modificacions

Valor 
estimat de 
la licitació

LOT 1
Aplicacions 
relacionades amb el 
Control d’Ingressos

100.000 € 100.000 € 100.000 € 60.000 € 360.000 €

LOT 2
Altres aplicacions 
desenvolupades a 
mida

70.000 € 70.000 € 70.000 € 42.000 € 252.000 €

LOT 3
Quadres de 
comandament i 
reporting analític

20.000 € 20.000 € 20.000 € 12.000 € 72.000 €

Total 190.000€ 190.000 € 190.000 € 114.000 € 684.000€



Informe  justificatiu de modificació del contracte 
                                                             

Àrea Tecnologies de la Informació i les Comunicacions c

MOD/2023/14D

A data 22 de febrer de 2022 es va formalitzar el contracte Serveis de manteniment d’aplicacions a mida 
no SAP per Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya – LOT 1 Aplicacions relacionades amb el Control 
d’Ingressos, sent adjudicatària l’empresa TRENTIA CONSULTING, SL per un import màxim de 
100.000,00 € (sense IVA), per un preu/hora de 36 €/hora i un termini d’execució de contracte de 12  
mesos comportant que la data de finalització de la seva vigència esdevingui el dia 21 de febrer de 2023. 

2.- Motius que justifiquen la modificació del contracte 

FGC disposa d’un conjunt d’aplicacions que donen resposta a necessitats de gestió i de negoci, les quals 
no estan cobertes pel seu sistema d’informació principal basat en les solucions SAP. Per tal de donar 
resposta a la necessitat de suport per a la realització de correccions i evolucions d’aquestes aplicacions 
és necessària la contractació d’un Servei de Manteniment (en endavant, AMS) amb l’objecte d’atendre 
les necessitats de manera adequada i aconseguir una correcta evolució de les mateixes.

Durant l’execució del contracte, s’observa que hi haurà un increment  de la necessitat de manteniment 
d’aplicacions a mida no SAP del LOT 1 – Aplicacions relacionades amb el Control d’Ingressos comportant 
un increment en el suport contractat per a la realització de correccions i evolucions a desenvolupar 
requerit pel projecte de la T-Mobilitat. 

Tenint en compte que a la licitació es va preveure la possibilitat de modificar el contracte per atendre un 
increment de les necessitats de manteniment per haver evolucionat el producte, en aquest cas, és 
necessari modificar el contracte per incorporar en el sistema de Control d’ingressos els canvis requerits 
per T-mobilitat amb l’objectiu d’incorporar les particularitats de títols propis.

Atenent a l’exposat anteriorment, per poder realitzar les taques de manteniment dels projectes, per 
atendre correctament el manteniment d’aplicacions a mida no SAP a fi d’incorporar el projecte de la T-
Mobilitat, s’estima un increment de 556 hores anuals, fet que comporta modificar el contracte en un 
màxim de 20.016,00 €, abans d’IVA, sent l’import final el que resulti d’aplicar el preu unitari ofertat (36 
€/hora, abans d’IVA) per les hores realment efectuades. 

En cas d’efectuar-se les pròrrogues previstes del contracte, aquest import s’ampliarà al previst 
inicialment.

D’acord amb la modificació indicada,  l’import del contracte queda modificat en les condicions que es 
detallen a continuació: 

Import del contracte inicial: 100.000,00 €, abans d’IVA
Import de la modificació: 20.016,00 €, abans d’IVA

Import del contracte modificat 120.016,00 €, abans d’IVA

La modificació de l’import a l’alça comporta un reajustament de la garantia fins al 5% de l’import del 
contracte modificat.

La present modificació comporta un increment del 0,66 % respecte a l’import estimat de contracte del 
LOT 1.

3.- Proposta de modificació 

Per tal de donar cobertura al servei contractat, a fi de garantir la correcta i complerta execució del 
contracte, es creu necessari l’increment de les condicions econòmiques del contracte sense que això 
comporti una modificació de la naturalesa global del contracte.  Aquesta modificació no comporta un 
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augment del termini d’execució de contracte però si modifica les condicions econòmiques de la present 
licitació. 

AUTORITZACIONS/SIGNATURES DIGITALS 

Responsable del Contracte

Montse de Vicente-Tutor 
Responsable de  Desenvolupament d’Aplicacions 
de Recursos Humans.

Signat electrònicament

Director/a de l’Àrea Gestora

Enric González Margarit
Director de Tecnologies de la Informació i les 
Comunicacions

Signat electrònicament


