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Exp. 2023-144    (B149 2023-4 )

PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  PER  A  LA CONTRACTACIÓ  DELS 
SERVEIS AUXILIARS D’INHUMACIÓ I EXHUMACIÓ DELS CEMENTIRIS MUNICIPALS 

1. Objecte 
Constitueixen l’objecte del contracte les prestacions de serveis auxiliars d'inhumacions 
i exhumacions de cadàvers i de restes cadavèriques. 

L’objecte del contracte no és susceptible de ser dividit en lots, ja que la realització 
independent de les diverses prestacions compreses a l’objecte del contracte dificultaria 
la seva correcta execució des d’un punt de vista tècnic, atès que per tal de garantir 
l’homogeneïtat en la prestació del servei, així com facilitar la gestió de la coordinació 
de les diferents especialitats que ha d’incloure el contracte, és necessari tenir una 
única empresa que assumeixi tots els serveis objecte del contracte, evitant la dificultat 
que suposaria haver de treballar amb diversos interlocutors, i exigir la coordinació de 
tots ells en àmbits tant sensibles com són les prestacions dels serveis auxiliars 
d'inhumacions i exhumacions de cadàvers i de restes cadavèriques. 

2. Qualificació del contracte
El contracte tindrà, en tot moment i a tots els efectes,  la qualificació de contracte de 
serveis tal i com es defineix a l’article 17 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol 
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014 (en endavant LCSP).

La classificació segons el vocabulari comú de contractes públics, CPV té el següent 
codi: 98371110-8  Serveis de cementiri.

3. Durada
El contracte tindrà una durada de 2 anys, a comptar des del dia 6 de març de 2023, si 
ha tingut lloc la formalització del contracte.

El contracte podrà ser objecte de dues pròrrogues d’un any cada una. La pròrroga 
s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria per a l’empresari, sempre que 
el seu preavís tingui lloc en un termini màxim de dos mesos d’antelació a la finalització 
del termini de durada de contracte o bé de la primera pròrroga. 

Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que 
garanteixi la continuïtat de les prestacions a realitzar pel contractista com a 
conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 
contractació produïdes en el procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès 
públic per no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el contracte originari fins que 
comenci l’execució del nou contracte i, en tot cas, per un període màxim de nou 
mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que l’anunci de 
licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació mínima de tres mesos 
respecte a la data de finalització del contracte originari, d’acord amb allò que disposa 
l’article 29.4 LCSP.
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4. Prestacions 
Constitueix l’objecte del present contracte la prestació dels serveis d’inhumació, 
exhumació i auxiliars dels cementiris de Palamós i Sant Joan de Palamós, amb 
disponibilitat els 365 dies de l’any, consistents en:

- Treballs auxiliars d’exhumació i d’inhumació de cadàvers; entenent com a 
inhumació el fet d’obrir, si s’escau, i tapar un nínxol, panteó, sepultura, tomba o 
columbari .

- Inhumació amb restes. El descrit anteriorment fent la corresponent reducció de 
restes  i essent dipositades i identificades com regula el Decret 297/1997, de 
25 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament de policia sanitària mortuòria.  

- Reducció i trasllat de restes  per necessitats de l’enterrament, consistent en la 
neteja d’una sepultura o recollida de les restes i posterior trasllat a un altre 
nínxol.

- Tasques de reducció i trasllat de restes amb o sense necessitats d'enterrament, 
consistent en la neteja d’una sepultura o recollida de les restes i posterior 
trasllat a un altre sepultura.

- Realitzar tasques de paleteria pròpies per a l’obertura i tancament de nínxols, 
obrir i preparar les unitats d'enterrament (sepultures, nínxols, panteons i 
columbaris entre d'altres) utilitzant els mitjans manuals o mecànics adequats a 
cada unitat.

- Auxiliar en les tasques pròpies del servei, dins del cementiri i com a 
conseqüència d’inhumacions i exhumacions, dins l’horari d’obertura i 
tancament del cementiri, a les empreses que estiguin degudament autoritzades 
per efectuar els serveis funeraris en el municipi.

- Operar amb els equips de treball utilitzats per l'enterrament (bastides, 
elevadors, carretons, equips de protecció individual i mitjans auxiliar.

- Manipular, transportar i traslladar el fèretre, les urnes i les ofrenes florals 
segons els protocols establerts, respectant les mesures de seguretat, higiene i 
salut.

La prestació d’aquests serveis es realitzarà a petició de les empreses que estiguin 
degudament autoritzades per efectuar els serveis auxiliars funeraris o de l’Ajuntament, 
en qualsevol moment dins i fora dels horaris d’obertura dels cementiris i en dies 
laborables i festius, sense que aquestes distincions suposin un increment del cost de 
les retribucions dels serveis que es realitzin, i en els terminis i en la forma que 
estableix la normativa de policia sanitària mortuòria.

L’execució d’aquestes prestacions inclou tots els materials, eines i mitjans mecànics 
(bastides, elevadors, etc) ordinaris necessaris a càrrec del contractista per una 
correcta realització del servei. Les despeses del material necessari per a la realització 
d’aquestes tasques aniran a càrrec de l’empresa contractista.

Els residus no orgànics que es produeixin en la realització d’aquestes tasques hauran 
d’estar separats en funció de la seva fracció i transportar-se i gestionar-se d’acord amb 
la normativa de residus, potenciant-se en tant que sigui possible el seu reciclatge. 
Haurà d’acreditar-se documentalment davant l’Ajuntament el correcte transport i gestió 
d’aquests residus. 

http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=161593
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=161593
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5. Personal 
El contractista disposarà del personal necessari  per cobrir  totes  les  exigències  del 
contracte i complirà amb els seus empleats la legislació laboral, de seguretat i salut i 
els convenis vigents que siguin d'aplicació. El contractista ha de comptar en tot 
moment dels mitjans personals per garantir amb regularitat les prestacions bàsiques 
del servei públic de cementiri, a requeriment de les empreses autoritzades o de 
l’Ajuntament,  consistents en els treballs auxiliar d’exhumació i d’inhumació de 
cadàvers, amb la corresponent reducció de restes, si s’escau, i si resulta necessari en 
casos excepcionals i degudament justificats podrà comptar amb mitjans personals 
aliens.

El contractista haurà de facilitar, quan sigui necessari, qualsevol  informació  pel que 
respecta al personal i identificar als responsables de cada treball. Aquest personal no 
tindrà cap relació laboral ni funcionarial amb l’ Ajuntament. 

El personal haurà de respectar i fer respectar el següent : 
- Senyalització i mesures de protecció pròpies i dels ciutadans en general. 
- Tots el operaris o treballadors, hauran de estar degudament identificats, amb la 

roba adequada per cada temporada de treball. 
-  L’empresa serà responsable del tracte adient dels  seus treballadors amb els 

ciutadans i de la resolució de qualsevol problema que es pugui plantejar durant 
la prestació del servei. 

L’empresa adjudicatària designarà un responsable el qual serà l’interlocutor amb 
l’Ajuntament. Aquesta persona serà la que haurà de mantenir el contacte continuat 
amb l’ajuntament i disposarà haurà de designar un número de telèfon mòbil i de correu 
electrònic que permetin el contacte entre ell i l’ajuntament en tot moment. 

6. Estudi de costos
La determinació de l’import anual, que consta a l’estudi de costos de l’annex I d’aquest 
plec, s’han calculat en base a una mitjana anual dels serveis prestats durant els 
darrers anys i tenint  en compte la possible evolució d’aquests. La facturació es 
realitzarà en funció del nombre dels serveis realitzats. Així mateix, el preu de mà 
d’obra s’estableix d’acord amb el Conveni Col·lectiu sectorial d’aplicació, que és el  
Conveni col·lectiu de la construcció publicat al BOE número 187 de 5 d’agost de 2022 
(codi de conveni número 99005585011900).

7. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte 
El pressupost base de licitació per les prestacions es fixa en la quantitat de 54.319,94€ 
IVA inclòs. Aquest valor és el resultat de multiplicar les dues anualitats de durada del 
contracte per l’import anual amb IVA inclòs (27.159,97€).

El valor estimat del contracte es fixa en la quantitat de 89.785,04€ IVA exclòs. Aquest 
valor estimat és el resultat de multiplicar les quatre anualitats màximes previstes, 
incloses les possibles pròrrogues, pel valor estimat anual de 22.446,26€ IVA exclòs. El 
mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris de 
l’article 101 LCSP, es determina tenint en compte els costos de personal del conveni 
col·lectiu sectorial vigent, inclou els costos que es deriven de l’execució material dels 
serveis, les despeses generals d’estructura i el benefici industrial. L’estimació s’ha fet 
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tenint en compte els preus habituals de mercat i està referida en el moment en que 
s’inicia el procediment de licitació del contracte.

L’IVA que correspon aplicar és el 21% o el que  posteriorment es determini legalment. 

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. 

8. Acreditació de la solvència tècnica, econòmica i financera
S’exigeix per participar en el present procediment de licitació disposar de la solvència 
econòmica i financera i tècnica que tot seguit s’indica, per considerar-les adequades i 
proporcionals a les tasques a realitzar en el contracte:

 Solvència econòmica i financera: comptar amb un volum anual de negocis  
igual o superior a 33.669,39€, referit a l’any de major volum de negoci dels tres 
últims anys conclosos. Aquest és el resultat de multiplicar el valor anual mitjà 
del contracte (22.446,26€ IVA exclòs) per una vegada i mitja (1,5), atès que la 
durada del contracte és superior a un any. 

 Solvència tècnica: experiència en prestacions del mateix tipus o naturalesa  als 
de l’objecte del contracte en els darrers tres anys, havent d’acreditar que 
l’import anual acumulat en l’any de major execució és igual o superior a l’import 
de 15.712,38€ que correspon al 70% de l’anualitat mitjana del contracte 
(22.446,26 € IVA exclòs). A efectes de determinar la correspondència entre els 
contractes acreditats i els que constitueixen l'objecte del contracte, s'admetran 
els coincideixin els tres primers dígits dels respectius codis de la CPV (983)

Quan l’empresa sigui de nova creació, entenent-se per tal aquella que tingui 
una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència tècnica podrà ser 
acreditada, de manera alternativa, mitjançant la indicació del personal tècnic, 
integrats o no en l’empresa, participants en el contracte, d’acord amb allò que 
disposa l’article 90.4 LCSP. L’empresa haurà d’acreditar disposar, com a 
mínim, de dos oficials de primera i un ajudant de ram de paleta.

9. Obligacions generals del contractista
Seran obligacions generals del contractista:

1. Garantir la prestació del servei, així com realitzar totes les accions necessàries per 
a una bona marxa del servei.

2. L’empresa contractista està obligada a exercir de manera real, efectiva i continua, 
sobre el personal integrant de l’equip de treball encarregat de l’execució del 
contracte, el poder de direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la 
negociació i pagament dels salaris, l’atorgament de permisos, llicències i 
vacances, les substitucions dels treballadors en casos de baixa o absència, les 
obligacions legals en matèria de seguretat social, inclòs l’abonament de 
cotitzacions i el pagament de les prestacions, quan procedeixi, les obligacions 
legals en matèria de prevenció de riscos laborals, l’exercici de la potestat 
disciplinària, així com quants drets i obligacions es derivin de la relació contractual 
entre empleat i ocupador.
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3. Complir les disposicions vigents en matèria laboral, de Seguretat Social, de 
seguretat i salut en el treball, d'integració social de les persones amb discapacitat, 
d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de protecció de dades personals, i en 
matèria mediambiental.

L’Ajuntament de Palamós està facultat per demanar a l'empresa contractista en 
qualsevol moment, tota la documentació que consideri necessària a l'objecte de 
comprovar la plena legalitat de l'empresa en l'ordre fiscal, laboral, administratiu, 
etc. Requeriment que s'haurà d'atendre en el termini que en cada moment 
s'assenyali per l'Ajuntament de Palamós.

4. El contractista i els seus operaris que executin les prestacions del contracte han 
de mantenir un tracte correcte amb els usuaris i treballadors de l’Ajuntament. 
L'empresa contractista serà responsable civil i administrativament, davant de  
l’Ajuntament de Palamós per les faltes que cometin els seus treballadors i 
empleats. Està obligada al rescabalament per danys morals o materials que 
causin a tercers sempre que vinguin dictaminats per resolucions de les autoritats 
judicials competents amb motiu de demandes presentades per actes o fets 
realitzats amb motiu de les seves funcions i responsabilitats a l’emissora 
municipal, sense perjudici de les penalitats contractuals que els puguin ésser 
imposades.

5. L'empresa contractista ha de nomenar un responsable dels serveis,  integrat a la 
seva pròpia plantilla, i comunicar-ho a l'Ajuntament de Palamós. El responsable 
designat per l’empresa tindrà les obligacions següents:

- Actuar com a interlocutor de l’empresa contractista davant l’Ajuntament,  
mitjançant el responsable del contracte que aquest designi, canalitzant la 
comunicació entre l’empresa contractista i el personal integrant de l’equip 
de treball adscrit al contracte, d’una banda, i l’Ajuntament, per una altra, en 
tot el que faci referència a les qüestions derivades de l’execució del 
contracte.

- Distribuir les tasques entre el personal encarregat de l’execució del 
contracte i dirigir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball 
que siguin necessàries en relació a la prestació dels serveis contractats.

- Supervisar el correcte exercici, per part del personal integrant de l’equip de 
treball, de les funcions que tenen encomanades, així com l’assistència del 
referit personal al seu lloc de treball.

- Organitzar el règim de vacances del personal adscrit a l’execució del 
contracte als efectes de no alterar el bon funcionament del servei.

- Informar a l’Ajuntament de les variacions, ocasionals o permanents, en la 
composició de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte.

6. D’acord amb l’article 133.4 LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter 
confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del 
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contracte. El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar 
des del coneixement de la informació de referència.

10. Criteris per a l’adjudicació 
L’adjudicació del contracte es realitzarà utilitzant una pluralitat de criteris 
d’adjudicació en base a la millor relació qualitat-preu, d’acord amb allò que 
disposa l’article 145 de la LCSP. Els criteris objectius que serviran de base per a 
l’adjudicació del contracte seran els següents:

A) Criteri Preu: fins a un  màxim de  60 punts, atribuint la màxima puntuació a 
l’oferta que presenti la oferta més baixa, a la resta d’ofertes se’ls atribuiran els 
punts que, de manera proporcional, els corresponguin, d’acord amb la següent 
fórmula:

𝑉𝑖 =
Bi × 60 punts

𝑀𝑎𝑥 (𝐵𝑠, 𝐵𝑚𝑎𝑥)

  
   On: 
Vi = puntuació atorgada a cada oferta
Bi = Import de la baixa a valorar
Bs = Baixa significativa. En aquest cas es considera el 5 %.
Bmax = Import de la major baixa
Max (Bs, Bmax) = Representa el valor màxim d’entre els dos indicats

La puntuació obtinguda s’arrodonirà en tres decimals.

B) Criteris qualitatius: fins a un màxim de 30 punts.

B.1) Garantir un canal de contacte amb l’Ajuntament les 24 hores de cada dia 
de l’any: 10 punts.

B.2) Compromís de neteja i reducció de restes de nínxols revertits a 
l’Ajuntament sense cost: fins a 20 punts, que s’atribuiran de la següent 
manera: 

o 2 nínxols: 10 punts
o 4 nínxols: 15 punts
o 6 nínxols: 20 punts

11. Penalitats pels incompliments i compliments defectuosos de les condicions 
d’execució del contracte
11.1 Els incompliments o compliments defectuosos de les prestacions tenen la 
consideració de molt greus, greus i lleus.

11.2 Serà considerat incompliment o compliment defectuós molt greu:

a. Les paralitzacions o interrupcions en la prestació del servei, sense causa 
justificada.
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b. Desobediència reiterada a les ordres escrites de l’Ajuntament relatives a la 
prestació de serveis indicats en el contracte.

c. Rebre, tant l’empresa contractista com qualsevol treballador de la mateixa, 
alguna remuneració per part de terceres persones per raó del servei.

d. La reiteració en la comissió d’incompliments greus, havent estat imposades 
penalitats greus fermes en via administrativa en el període d’un any.

11.3 Serà considerat incompliment o compliment defectuós greu:

a. La reiteració en la comissió d’incompliments lleus, havent estat penalitats lleus 
fermes en via administrativa en el període d’un any.

11.4 Serà considerat incompliment o compliment defectuós lleu: totes les no previstes 
anteriorment, i que no compleixin d’alguna manera les condicions establertes als plecs, 
i sempre que siguin en perjudici lleu del servei.

11.5 Les penalitats que podrà imposar l’Ajuntament al contractista seran les següents:

Molt greu: 2.000 euros. 
Greu: 1.000 euros.
Lleu: 500 euros.



AJUNTAMENT DE PALAMÓS
Contractació

Annex 1. Estudi econòmic 
 

Elevador
/bastida

material 
auxiliar

residus
manipulació 

de restes
SUBTOTAL +DG +BI +IVA 

h €/h h €/h 13% 6% 21%
Inhumació nínxol 
buit F1, F2

0,75 26 19,50 € 0,75 22 16,50 € 42 € 35 € 113,00 € 127,69 € 134,47 € 162,71 €

Inhumació nínxol 
buit F3 o superior

1 26 26,00 € 1 22 22,00 € 45 € 42 € 35 € 170,00 € 192,10 € 202,30 € 244,78 €

Inhumació nínxol 
amb restes F1, F2

1 26 26,00 € 1 22 22,00 € 42 € 35 € 30 € 155,00 € 175,15 € 184,45 € 223,18 €

Inhumació nínxol 
amb restes F3 o 
superior

1,5 26 39,00 € 1,5 22 33,00 € 45 € 42 € 35 € 30 € 224,00 € 253,12 € 266,56 € 322,54 €

Inhumació tomba 
o panteó 

1,75 26 45,50 € 1,75 22 38,50 € 55 € 35 € 174,00 € 196,62 € 207,06 € 250,54 €

Trasllats restes 0,9 26 23,40 € 0,9 22 19,80 € 42 € 35 € 30 € 150,20 € 169,73 € 178,74 € 216,27 €

cost Uts/any Total

Inhumació nínxol 
buit F1, F2

134,47 € 11 1.479,17 €

Inhumació nínxol 
buit F3 o superior

202,30 € 11 2.225,30 €

Inhumació nínxol 
amb restes F1, F2

184,45 € 42 7.746,90 €

Inhumació nínxol 
amb restes F3 o 
superior

266,56 € 35 9.329,60 €

Inhumació tomba 
o panteó 

207,06 € 2 414,12 €

trasllats restes 178,74 € 7 1.251,17 €

SUBTOTAL22.446,26 €
IVA 21% 4.713,71 €
TOTAL 27.159,97 €

Oficial Peó

ESTIMACIÓ ANUAL 




