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INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE LA LICITACIO DEL CONTRACTE MIXT DE
SERVEI PER A LA IMPLANTACIO | EL MANTENIMENT D'UNA SOLUCIO CLOUD PER A LA
GESTIO DE LES ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS

1. Antecedents, context i finalitat del contracte.

Es necessari procedir a la contractacié del servei per a la implantacié i el manteniment d'una
solucié Cloud per a la gestid de les Escoles Bressol Municipals als efectes de donar
compliment a la competencia municipal descrita en el paragraf m), n) i fi) de I'article 25.2 de la
Llei 7/1985, Reguladora de les Bases del regim local (LRBRL), que fa referencia a:

m) Promoci6 de la cultura i equipaments culturals.

n) Participar en la vigilancia del compliment de l'escolaritat obligatoria i cooperar amb les
Administracions educatives corresponents en lobtencid dels solars necessaris per a la
construccio de nous centres docents. La conservacio, manteniment i vigilancia dels edificis de
titularitat local destinats a centres publics deducacid infantil, d'educacid primaria o d'educacio
especial.

i) Promocid en el seu terme municipal de la participacié dels ciutadans en I'Us eficient i
sostenible de les tecnologies de la informacic i les comunicacions.

La referida competencia no té caracter de servei de prestacié obligatoria, d'acord amb allo que
disposa l'article 26.1 del mateix text normatiu.

La necessitat que es pretén satisfer és poder passar el cens oportu per a I'emissio de rebuts,
aixi com portar un control eficag i eficient de les dades d'aquest cens, i per tal de poder
realitzar el correcte procés de preinscripcio i matricula a les Escoles Bressol Municipals.

El dia 4 d'octubre de 2022 va concloure el contracte que es va formalitzar a 'exercici de 2021
per atendre la mateixa necessitat ja que durant la seva implantacio es van detectar diverses
anomalies que no complien amb els requisits i les expectatives, no sent eficac ni eficient per a
la gestio del Servei d'Educacio, resolent-se finalment el contracte de manera anticipada, i
iniciant de nou aquesta contractacio un cop resolt aquest procediment.

El contracte proposat és idoni per satisfer la necessitat abans indicada i respon al principi
d'eficiencia de la contractacio.

Aquest contracte no esta subvencionat.
2. Objecte de contracte.

Aquest contracte té per objecte el subministrament d'una aplicacio i el servei de manteniment
d'aquesta per poder passar el cens oportu per a I'emissio de rebuts, aixi com portar un control
eficac i eficient de les dades d'aquest cens, i per tal de poder realitzar el correcte procés de
preinscripcid i matricula a ambdds centres, és imprescindible una soluci¢ informatica
especifica que permeti gestionar els rebuts i automatitzar el procés d'enviament d'aquests a
I'ORGT, i gestionar els alumnes, el personal, les aules, el calendari, I'acollida, el menjador, el
material escolar, la preinscripcio i matricula, I'admissio, els sortejos i els cens a les Escoles
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Bressol Municipals. Es tracta doncs, d'un contracte mixt, on la prestacid principal és la de
servei, donat el seu major pes economic.

També caldra disposar paral-lelament a la solucio informatica de gestio de les EBM una
aplicacio mobil gratuita per a les families, en els sistemes operatius més habituals del mercat
(Android i i0S), que reuneixi totes les caracteristiques necessaries en matéria de comunicacio
de l'escolaritzacio dels seus fills i filles, aixi com diferents espais perque puguin disposar de la
informacio actualitzada, i que es detalla més endavant en aquesta documentacidé técnica.

Malgrat les previsions contingudes en larticle 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014 (d'ara endavant, LCSP), es consideren motius valids, a I'efecte de justificar la no divisié en
lots de l'objecte del contracte:

a) Elfet que la realitzacio independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte
del contracte en dificulta I'execucié correcta des del punt de vista tecnic, degut a que
les diferents solucions objectes del contracte han de se disposar de la propietat
intel-lectual del mateix licitador i anar en concordanga i evolucio alineades en el temps,
estant aquestes solucions integrades entre si.

b) Risc per a I'execucid correcta del contracte, degut a que és un paquet de solucions
integrades entre si.

3. Pressupost base de licitacio.
La despesa i el preu del servei que per aquest Ajuntament representa la contractacié de

referéncia, amb carrec a l'aplicacié pressupostaria 132 920 21600, és de 19.069,60 € (dinou
mil seixanta-nou euros amb seixanta centims), d'acord amb el seglient desglossament:

Exercici | Aplicacié pressupostaria | Periode B Imposable | IVA21% TOTAL

2023 132 920 21600 01/05-31/12 6.293,33€ | 1.321,60€ 7.614,93 €

2024 132 920 21600 01/01 - 31/12 2.840,00 € 596,40 € 3.436,40 €

2025 132920 21600 01/01 - 31/12 2.840,00 € 596,40 € 3.436,40 €

2026 13292021600 01/01 —31/12 2.840,00 € 596,40 € 3.436,40 €

2027 132920 21600 01/01 — 30/04 946,67 € 198,80 € 1.14547 €
TOTAL | 15.760,00 € | 3.309,60€ | 19.069,60 €

La anualitat del 2023 incorpora el subministrament i la part proporcional del manteniment. La
resta d'anys la despesa correspon nomeés al servei de manteniment.

El preu base de licitacié és adequat als preus generals de mercat (d'acord amb l'article 100 i
102 LCSP).
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4. Durada del contracte.

El contracte tindra una durada de 4 anys, no essent susceptible de prorroga. Aquesta durada
es concreta tenint en compte la naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu
financament i la necessitats de sotmetre'n la realitzacio periodicament a concurréncia (art. 29
LCSP).

5. Requisits del contractista.

D'acord amb la previsio de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels
tres Ultims exercicis anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en funcio de les
dates de constitucio o d'inici d'activitats de I'empresa ha de tenir un valor igual o superior a
20.000,00 €.

El mitja d'acreditacio del minim assenyalat sera una declaracio sobre el volum global de
negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en I'ambit d'activitats corresponent a lobjecte
del contracte, referit com a maxim als tres ultims exercicis disponibles en funcié de la data de
creacio o d'inici de les activitats de I'empresari, en la mesura en que es disposi de les
referencies de dit volum de negocis. Quan, per raons justificades, el contractista no pogués
facilitar les referencies sol'licitades, podra acreditar la seva solvéncia mitjangant qualsevol
altra documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per l'organ de
contractacio, com la prevista a l'article 87.3.b) LCSP.

En quant a la solvencia tecnica professional, els licitadors hauran d'acreditar com a minim
haver realitzat durant els Ultims tres anys, un servei de caracteristiques analogues i d'import
igual o superior al que és objecte de contracte, mitjancant una relacio dels principals serveis
en I'ambit de l'objecte del contracte o en ambits connexes, amb indicacio del seu objecte, de
I'import total, la data i I'entitat contractant, publica o privada.

6. Criteris a tenir en compte en la licitacio.
Criteris de valoracio inclosos en el punt numero 8 del Plec de prescripcions tecniques.
7. Justificacio del procediment de licitacio escollit.

La contractacié es tramitara mitjangant: procediment obert simplificat, donat que es tracta de
la licitacid d’'un contracte de serveis de valor estimat inferior a 140.000,00 € i el criteris de
ponderacid previstos, avaluables mitjancant judici de valor, no superen el 25% del total
d'aspectes a valorar.

8. Justificacio de les penalitats per demora previstes al plec de clausules administratives.

Lart. 193.2 de la LCSP estableix que, en cas de demora en el compliment dels contractes,
I'Administracio contractant podra imposar al contractista unes penalitats diaries proporcionals
a l'import del contracte de 0,60 € per cada 1.000,00 € del preu del contracte.

El mateix article disposa que cada vegada que I'import de les penalitats per demora assoleixi

un multiple del 5 % del preu del contracte, I'organ de contractacio podra acordar la resolucio
del contracte o acordar-ne la continuacié amb imposicio de noves penalitats.
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No obstant aix0, Iorgan de contractacio podra incloure en el plec de clausules administratives
particulars unes penalitats diferents de les abans indicades, si atenent les caracteristiques del
contracte, es considera necessari per la seva correcta execucio i aixi es justifica a I'expedient.

En el cas del contracte que ens ocupa, les esmentades previsions legals impliquen que, si
I'Ajuntament opta inicialment, en produir-se una demora per part del contractista, per imposar
penalitzacions, i, tot i aixi, el contractista continua demorant-se, la possibilitat per I'Ajuntament
de declarar resolt el contracte, en assolir 'import de les penalitzacions diaries el 5 % del preu
corresponent, Nnomeés naixeria una vegada transcorreguts més de 83 dies, és a dir, més de 3
mesos de demora.

Efectivament, considerant import total del contracte, de 15.760,00 €, tenim que el 5 % de
l'esmentat import és de 788,00 €, i que l'import de les penalitats diaries, a ra¢ de 0,60 € per
cada 1.000,00 € del preu del contracte, és de 9,45 €, per tant, la possibilitat per I'Ajuntament de
declarar resolt el contracte en cas de demora del contractista en l'inici de la seva execucio,
naixeria una vegada transcorreguts.

Aquest termini no resulta assumible, tenint en compte el servei que es presta no pot ajornar-se
per tant temps, donat que amb aquest servei es pretén satisfer és la gestid de les llars
d’infants municipals.

Per aquesta rad, es proposa la inclusio al plec de clausules administratives particulars que ha
de regir el contracte d'unes penalitats més elevades que les que preveu l'art. 193.3 de la LCSP
i, concretament, de 2,00 € per cada 1.000,00 del preu del contracte.

Per compliment defectuds de la prestacio, per l'incompliment dels compromisos i/o per
incompliment parcial de I'execuci¢ de les prestacions definides en el contracte, s'imposara una
penalitat de fins al 10% sobre el pressupost del contracte, segons la gravetat de
l'incompliment. El total d'aquestes penalitats no podra superar el 50% del preu del contracte.

La imposicio de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la possible
resolucio del contracte.

Molt greus

a) Incompliment de la prestacio del servei, sigui per abandonament o per altres causes.

b) La passivitat, el deixament i la desidia en la realitzaci¢ del servei.

c) La resistéencia als requeriments fets per I'Ajuntament d'Esparreguera o la seva
inobservanga quan produeixin un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

d) Lincompliment de la normativa de prevencié de riscos laborals, en casos qualificats de
molt greus per la seva normativa especifica, i aixi com de la normativa del Pla de
seguretat i salut en les prestacions.

e) La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
dels previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s'escau, quan produeixi un
perjudici molt greu.

f)  Lincompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s'escau.

g) Lincompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions, si s'escau.

h) El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en la factura.

i) Lareincidéncia en la comissio de faltes greus.

) Incompliment del contingut de l'oferta.
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Greus

a) Lano realitzacié de les inspeccions que disposin els plecs.

b) La resisténcia als requeriments efectuats per la corporacio o la inobservanca d'aquestes.

c) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixin falta molt greu.

d) La utilitzacié de sistemes de treball, elements materials, maquines o personal diferents
dels previstos en els plecs i en les ofertes els contractista, si s'escau.

e) Lanodisposicié de personal suplent per a un determinat servei.

f)  No retirar el personal adscrit a I'execucid del contracte despres que el responsable de
I'Ajuntament n'exigeixi la substitucio.

g) Lareincorporacio al servei del personal retirat amb anterioritat a peticio de la corporacio.

h) La incorporaci6 al servei de personal sense cap coneixement de les seves obligacions ni
formacio previa.

i) El tracte incorrecte envers el personal de I'ajuntament per part del personal de 'empresa
adjudicataria.

j)  El detriment de | imatge de I'Ajuntament d’Esparreguera com a conseqiiéncia de I'aspecte
deficient o manca d’higiene del personal de I'adjudicataria.

k) La manca de lliurament en temps i forma de tota la informacié sobre la prestacié del
servei que li hagi sollicitat la corporacio.

) Lincompliment que no constitueixi falta molt greu de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio e riscos laborals i, en especial, les de pla de seguretat i
salut en les prestacions, qualificades com a greus per la normativa especifica.

m) La utilitzacio inadequada de les infraestructures de I'Ajuntament d'Esparreguera o per
activitats diferents de les que constitueixen l'objecte del contracte. En aquest cas, els
possibles imports economics derivats d'aquesta mala utilitzacio seran liquidats per la
corporaci6 a l'adjudicatari; els mateixos hauran de ser abonats amb independencia de la
sancio que se li pugui imposar.

n) La reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

Lleus

a) Lamanca de col-laboracié amb el responsable del contracte.

b) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta greu.

c) La manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexisteéncia de
personal suplent o altres causes.

d) La manca de transmissio de la informacié corresponent al personal entrant, en els canvis
de torn o substitucié de persones, si s'escau.

e) No avisar a la corporacio de la incorporacié de personal nou o si es produeixen canvis.

f)  La manca de lliurament de la informacié periddica establerta en els plecs.

g) Lincompliment de la normativa sobre prevencié de riscos laborals, qualificats com a lleus
per la normativa especifica.

Limport de les penalitats corresponents a cadascun dels incompliments abans referits és de:
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+ Incompliments molt greus  Penalitat fins el 9% de I'import del contracte o resolucio
del contracte sense cap compensacio al contractista

+ Incompliments greus Penalitat fins el 6% de I'import del contracte

+ Incompliments lleus Penalitat fins el 3% de I'import del contracte

9. Condicions especials d’execucié

En aplicacio dallo que disposa larticle 202.2 LCSP, s'estableixen les seglents condicions
especials d'execucio:

‘l'empresa adjudicataria, haura dacreditar que els treballadors adscrits a lexecucio del
contracte perceben un salari superior a 1.100,00€ mensuals bruts amb un minim de 2 pagues
extraordinaries pel mateix import, en cas que el contracte sigui a jornada complerta. En altres
Suposits sobservara la mateixa proporcionalitat entre la jornada i les retribucions.”

A efectes de comprovacio, I'organ de contractacio podra requerir al contractista una declaracio
on constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.

10. Asseguranca

El contractista s'obliga a disposar d'una polissa d'asseguranga de responsabilitat civil per un
import minim de 100.000,00 €.

11. Modificacié del contracte
Es preveu la modificacio del contracte, tot justificant-ho en I'expedient, d'acord amb el segient:
a) Les condicions perque es pugui produir la modificacio del contracte sén millores del
propi programari licitat, i que repercuteixin en una millor eficiencia, integracio i
explotacio de la informacio tant pel propi Servei d'Educacio com per a la ciutadania.
b) Els limits de la modificacié s'estableixen en el 20% del preu inicial del contracte, IVA no
inclos.
c) La naturalesa de la modificacio és la incorporacié de nous moduls o funcionalitats que
puguin satisfer noves necessitats futures del Servei d'Educacio i/o ciutadania.
12. Responsable del contracte.
Les persones responsables del contracte son la cap de Servei de Diversitat i Cicles de Vida, la
senyora Galla Fernandez Collado, i el cap de Servei de Sistemes d'Informacio, el senyor Joan
Cordoba Marquez, o les persones que els substitueixin en les seves funcions per motiu
d'abséncia.
13. Termini de recepcio del contracte.
S'estableix un termini de recepcio del contracte d'un mes.
14. Termini de garantia del contracte.

S'estableix un termini de garantia del contracte d’'un any.

15. Subcontractacio.
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No s'admet la subcontractacio, atesa la naturalesa i les condicions de la contractacio.
16. Subrogacio de personal

No és procedent.

Esparreguera, a data de la signatura electronica

Joan Cordoba Marquez Gal'la Fernandez Collado
Cap de Servei de Sistemes d'Informacio Cap de Servei de Diversitat i Cicles de
Vida
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