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INFORME PROPOSTA JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE LA TRAMITACIÓ D’EMERGÈNCIA PER 

LA GESTIÓ D’UN SERVEI D’ACOLLIMENT I RECUPERACIÓ PER A DONES SUPERVIVENTS DE LA 

VIOLÈNCIA MASCLISTA AMB ADDICCIONS DEL CONSORCI DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA. 

 

1. Descripció i antecedents 

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona (d’ara en endavant CSSBcn), constituït pel Decret 

113/2006, de 25 d’abril, és un ens públic de caràcter associatiu entre la Generalitat de Catalunya i 

l’Ajuntament de Barcelona, creat per l’article 61 de la Carta Municipal de Barcelona, aprovada per 

la Llei 22/1998, de 30 de desembre.  

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona per dur a terme les funcions traspassades per part de 
les administracions consorciades disposa, entre d’altres, de gestió de delegada.  En el cas concret 
d’aquesta contractació es tracta  d’un centre de gestió delegada corresponent al servei 
d’acolliment i recuperació per a dones supervivents de la violència masclista amb addiccions. 
 

La llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, estableix que un dels principis rectors del 

sistema públic de serveis socials és la responsabilitat pública de garantir la continuïtat en el temps 

de les prestacions establertes per la llei, així com millorar la gestió o la qualitat, sense que es 

produeixi una reducció o supressió injustificada de qualsevol dels serveis que integren els sistema.  

En aquest sentit el CSSBCn va iniciar la licitació del Serveis de gestió delegada d'un servei 
d'acolliment i recuperació per a dones i els seus fills i filles supervivents a la violència masclista i 
les addiccions i va tramitar anticipadament la contractació corresponent a l’anualitat 2023 
(expedient  CSSB-2023-3). 
 
Mitjançant resolució de data 21 de novembre de 2022 la licitació esmentada ha estat declarada 
deserta. 
 

En aquest context el CSSBcn ha iniciat una nova licitació anticipada per a la contractació dels  de la 

gestió delegada d'un servei d'acolliment i recuperació per a dones i els seus fills i filles 

supervivents a la violència masclista i les addiccions (expedient CSSB-2023-27). 

 

Objecte de la contractació 

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona per dur a terme les funcions traspassades per part de 

les administracions consorciades disposa, entre d’altres, de serveis de gestió delegada.  

En el cas concret d’aquesta contractació es tracta del servei d’acolliment i recuperació per a dones 

supervivents de la violència masclista amb addiccions que són derivades tant pel SARA (dispositiu 

violències masclistes de l’Ajuntament de Barcelona) com pels CAS de la ciutat de Barcelona. 

El CSSBcn en el marc d’aquestes funcions ha de procurar que  les dones i els seus fills i filles que hi 

resideixen puguin seguir l’acolliment i recuperació a partir de l’1 de gener del 2023. Es tracta d’un 

servei imprescindible i que no pot deixar de prestar-se atesa la vulnerabilitat de les dones  que hi 

resideixen juntament amb els seus fills i filles. 
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Justificació de l’emergència 

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona va iniciar la licitació , per al període comprès entre l’1 

de gener de 2023 al 31 de desembre de 2023, per procediment obert per la gestió d’un servei 

d’acolliment i recuperació per a dones supervivents de la violència masclista amb addiccions 

(expedient CSSB-2023-3). 

Mitjançant resolució de data 21 de novembre de 2022 la licitació esmentada ha estat declarada 
deserta. 
 
Vist que la licitació ha quedat deserta el CSSBcn ha iniciat una nova licitació  que consta amb el 

número d’expedient GEEC CSSB-2023-27.  

Atès que el Consorci de Serveis Socials de Barcelona ja ha iniciat una nova licitació per a 2023  i 

que consta amb número d’expedient GEEC CSSB-2023-27.  

En l’ínterim fins a l’adjudicació de la licitació en tràmit, i sabut que el CSSBcn no disposa de 

personal propi per poder portar a terme aquest servei en les condicions que es requereixen, 

esdevé imprescindible realitzar la tramitació d’emergència i el corresponent encàrrec per tal de 

poder realitzar el servei d’acolliment i recuperació per a dones supervivents de la violència 

masclista amb addiccions. D’altra manera no es pot garantir la necessària atenció per a aquestes 

dones, i els seus fills i filles, i  per tal d’evitar la situació de greu risc que podria derivar de no 

disposar d’aquesta atenció a la seva especial vulnerabilitat. 

Vist tot l’esmentat anteriorment es proposa realitzar la tramitació d’emergència i l’encàrrec per 

tal de poder realitzar el servei de gestió delegada d’un servei d’acolliment i recuperació per a 

dones supervivents de la violència masclista amb addiccions i així garantir les condicions 

requerides per a l’atenció de les dones i els seus fills i filles, que es troben residint en el servei 

esmentat i per tal de garantir la seva acollida, alimentació i recuperació, ja que és un servei 

imprescindible que no pot deixar de prestar-se per la situació de vulnerabilitat extrema en que es 

troben les dones que hi resideixen juntament amb els seus fills i filles.  

A més, ha de coordinar-se amb el conjunt d’agents a la xarxa i proporcionar formació i suport als 

equips professionals. També participa i impulsa projectes de recerca en el camp de la violència 

masclista amb l’objectiu de millorar els sistemes d’informació i el coneixement sobre la situació de 

la violència masclista a la ciutat i aportar a la planificació d’aquests recursos.  

A l’article 59 de la Llei 5/2008 del dret de les dones a eradicar la violència masclista, es defineixen 

i es descriu que cal garantir els Serveis d’acolliment substitutoris de la llar: 

1. Els serveis d’acolliment substitutori de la llar són serveis temporals que actuen com a 

substitució de la llar i han de comptar amb suport personal, psicològic, mèdic, social, jurídic i de 

lleure, dut a terme per professionals especialitzats, per a facilitar la plena integració sociolaboral 

de les dones que pateixen situacions de violència. 

2. Els serveis d’acolliment substitutori de la llar es destinen, en tot cas, a les dones que es troben 

en qualsevol forma de violència masclista en l’àmbit de la parella, l’àmbit familiar o l’àmbit social 

o comunitari en forma de mutilació genital femenina o risc de patir-la, o de matrimoni forçós. 
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3. El Govern, amb la finalitat establerta per aquest article, ha de garantir l’accés a una plaça dels 

serveis a què fa referència aquest article per a totes les dones amb llurs fills i illes que acreditin 

ésser víctimes de violència masclista i que ho requereixin. 

L’encàrrec del Consorci en l’àmbit de violència masclista és la gestió i la supervisió dels recursos 

residencials d’acolliment per a dones que han patit violència masclista, i els seus fills i filles.  

Atès que l’empresa Fundació Salut i Comunitat, amb CIF G61878831 té els requisits de capacitat i 

solvència i no està incursa en prohibició de contractar. 

Atès que es donen les circumstàncies previstes a l’article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 

de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 

directives de gener de del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 

febrer de 2014. 

Per tot l’exposat,  

 

PROPOSO 

 

Primer.- Que s’acordi la tramitació d’emergència i s’encarregui la prestació del servei d’acolliment 

i recuperació per a dones supervivents de la violència masclista amb addiccions dependent del 

Consorci de Serveis Socials de Barcelona a l’entitat  Fundació Salut i Comunitat amb 

CIF G61878831, d’acord amb les condicions mínimes que figuren en l’annex d’aquest document.  

Segon.- El període d’aquest encàrrec és d’un màxim de 6 mesos, des del 1 de gener fins al 30 de 

juny del 2023 (ambdós inclosos). No obstant això, en el supòsit en què la formalització del nou 

contracte CSSB-2023-27 sigui prèvia a la data límit, l’emergència i l’encàrrec quedaran sense 

efectes amb l’entrada en vigor del mateix. 

Tercer.- D’acord amb el pressupost presentat per l’empresa, l’import màxim d’aquest encàrrec 

s’estableix per una quantitat de 202.628,56 euros, exempt IVA, d’acord amb el desglossament 

següent: 

  Cost contracte Emergència 

  

Fases 1 i 2 Fase 3 Total 

Despeses de personal 146.241,47 18.083,11 164.324,58 

Despeses generals 19.930,57 4.236,53 24.167,10 

TOTAL COST 166.172,04 22.319,64 188.491,68 

Benefici industrial           7,50% 12.462,90 1.673,97 14.136,88 

TOTAL 178.634,95 23.993,61 202.628,56 
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Cost emergència 

 
Fases 1 i 2 Fase 3 Total 

Preu (euros) 178.634,95 23.993,61 202.628,56 

Preu plaça (euros) 98,69 44,19   

 

 

  Fases 1 i 2 Fase 3 Total 

Total (euros) 178.634,95 23.993,61 202.628,56 

Exempt IVA (euros) 0,00 0,00 0,00 

Total amb IVA (euros) 178.634,95 23.993,61 202.628,56 

 

 

 

 

 

 

Alicia Castillon Mezquita 

Cap del Servei d'Atenció a la Infància, Adolescència, Joves i Dones 

 

 

 

ANNEX 

 

CONDICIONS TÈCNIQUES DEL SERVEI D’ACOLLIMENT I RECUPERACIÓ PER A DONES 

SUPERVIVENTS DE LA VIOLÈNCIA MASCLISTA AMB ADDICCIONS DEL CONSORCI DE SERVEIS 

SOCIALS DE BARCELONA 

 

1. Àmbit d’actuació 

L’objecte de contractació d’emergència és la necessitat de proveir, amb caràcter d’urgència, un 

servei d’acolliment i recuperació dirigit a dones que han patit violències masclistes, i els seus fills i 

filles, amb la necessitat de ser acollides. 

L’àmbit en el que es produeixin les violències masclistes poden ser pot ser qualsevol dels 

següents: 
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a) Parella: consisteix en la violència física, psicològica, sexual o econòmica exercida contra una 
dona i perpetrada per l’home que n’és o n’ha estat el cònjuge o per la persona que hi té o hi 
ha tingut relacions similars d’afectivitat. 
 

b) Familiar: consisteix en la violència física, sexual, psicològica o econòmica exercida contra les 
dones i les menors d’edat en el si de la família i perpetrada per membres de la mateixa 
família, en el marc de les relacions afectives i dels lligams de l’entorn familiar. No s’hi inclou 
la violència exercida per l’àmbit de la parella definida en l’apartat primer. 

 

c) Social o comunitari: comprèn vàries manifestacions: agressions sexuals, assetjament sexual, 
Tràfic i explotació sexual de dones i nenes, mutilació genital femenina, matrimonis forçats, 
violència derivada de conflictes armats, violència contra els drets sexuals i reproductius de 
les dones, entre altres. 

 

Són objecte d’aquest plec de clàusules les violències en l’àmbit de la parella i en l’àmbit familiar, 

social i/o comunitari doncs és en aquests tres àmbits on es produeixen les violències masclistes.  

 

2. Descripció del servei 

El servei d’acolliment i recuperació, de caràcter residencial i temporal, ha d’oferir acolliment i 

atenció integral a un màxim de 13 persones que requereixin un espai de protecció a causa de la 

situació de risc motivada per la violència masclista i les addiccions, possibilitant el procés de 

recuperació i reparació a les dones i a llurs filles i fills dependents. 

Aquest servei s’emmarca en  les disposicions  normatives aplicables, durant la vigència del mateix, 

en base al tipus d’acolliment i les característiques del Servei que ofereix el Consorci de Serveis 

Socials de Barcelona, en articulació amb l’Ajuntament de Barcelona. 

 

 

3. Descripció de l’equip tècnic 

L’entitat adjudicatària haurà de comptar amb un equip multidisciplinari integrat per els i/o les 

següents professionals. 

 

Professionals Hores / 

setmana pis 1 

(primera fase)  

Hores / 

setmana            

pis 2 (segona 

fase) 

Hores / 

setmana pis 3 

(tercera fase) 

 

Direcció 17 17 4 38 

Treballador/a social 9,5 9,5  19 

Educador/a social 9’5 9’5  19 

Integrador/a social 19 19  38 
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Integrador/a social 19 19  38 

Integrador/a social 8 8 16 32 

Educador/a social 12’5 12’5 10 35 

Integrador/a social  19 19   38 

Integrador/a social 19 19   38 

Psicòleg/Psicòloga 4 4 2 10 

Psiquiatre/a  2 2 1 5 

 

 L’entitat adjudicatària haurà de garantir tot el personal per a la realització del servei, i 
serà també de la seva competència la cobertura de personal durant els dies festius i 
períodes vacacionals, i qualsevol altre contingència, de forma que quedin garantides en 
tot moment la gestió i funcionament del servei tots els dies de vigència del present 
contracte. 

 L’entitat adjudicatària haurà de comptar amb un/a professional responsable de la 

direcció. Aquest/a tindrà les funcions previstes en la legislació vigent; a més ha de 

garantir, durant les 24 hores del dia de tots els dies de l’any, disposició telefònica per 

donar resposta als incidents que puguin sorgir.  

 Es cobriran les absències de direcció a partir dels 7 dies d’absència. 

 Es garantiran totes les substitucions de l’educador/a i integrador/a social. 

 Si en el decurs del desenvolupament del servei l’entitat adjudicatària considera necessari 

intercanviar algunes hores entre les figures de l’educador/a social i el/la treballador/a 

social per al millor compliment dels objectius dels pisos, pot fer-ho mentre es garanteixi 

que les hores de treballador/a social no superin les 38h setmanals i les d’educador/a 

social no estiguin per sota de les 35h setmanals. 

 

Perfils professionals 

Per garantir la prestació del Servei, tot el personal que s’hi destini haurà de: 

- Disposar de la titulació específica necessària per desenvolupar les seves funcions. 
 

- No haver estat condemnat per sentència ferma per algun delicte contra la llibertat i 
indemnitat sexual. En compliment de l'obligació que estableix l'article 13.5 de la Llei 
orgànica 1/1996, de 15 de gener, de protecció jurídica del menor, respecte de les 
condicions d'accés i exercici de les professions, oficis i activitats que impliquin contacte 
habitual amb menors, l’empresa adjudicatària haurà d’aportar al Consorci de Serveis 
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Socials de Barcelona els  certificats negatius del Registre central de delinqüents sexuals 
del seu personal que tingui contacte amb infants i adolescents. 

 
Tots els i les professionals destinats/des als serveis d’educació social, treball social i psicologia, 
hauran de: 

 
- Tenir com a mínim 50 hores de formació en violència masclista. La formació caldrà 

demostrar-la mitjançant acreditació de l’entitat formadora. (Aquest requisit no serà 
d’aplicació al personal administratiu). 

- Tenir com a mínim 20 hores de formació en addiccions. La formació caldrà demostrar-la 
mitjançant acreditació de l’entitat formadora. (Aquest requisit no serà d’aplicació al 
personal administratiu). 

- Almenys la meitat de l’equip de professionals de l’educació social i el/la professional de la 
psicologia han tenir formació específica en la infància i adolescència.  

- Acreditar la realització d’un curs de primers auxilis mínim de 2 hores. 
 

 

4. Persones destinatàries 

Les persones destinatàries de les places del servei d’acolliment seran dones majors d’edat, 
soles i/o amb llurs filles i fills (tant si són menors com majors d’edat i amb independència del 
seu sexe) i/o altres membres de la unitat familiar dependents de la dona supervivents a la 
violència masclista i amb addiccions. 

 

5. Vigència 

 S’estima una temporalitat màxima de 6 mesos, sens perjudici d’una finalització anticipada, 
amb un preavís de 7 dies hàbils, supeditada a la resolució i adjudicació de la licitació en curs 
(amb el número d’expedient GEEC CSSB-2023-27). 

 

 




