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Expedient: 0126_25 

Entitat: EDP Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 

Tipus: mixt (serveis i concessió de serveis) 

Procediment: obert 

Tràmit: urgència 

Objecte: contractació mixta del servei de cuina i la concessió de serveis per l’explotació de la 

cafeteria i les màquines expenedores (vènding) de begudes i altres productes alimentaris, de 

l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus 

 
INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

 
La present memòria s’emet de conformitat amb l’assenyalat a la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de contractes del sector públic, pel qual es transposen a l’ordenament jurídic 

espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, 

de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), per justificar els extrems que s’assenyalen 

en aquest document, en especial l’elecció del procediment de licitació, els criteris de 

solvència, i els criteris que es consideren per adjudicar el contracte. 
 
1. Necessitats a satisfer; objecte del contracte; no existència de lots; insuficiència de 

mitjans. 
 

L’objecte del contracte és la contractació mixta de servei de cuina i la concessió de 

serveis per l’explotació de la cafeteria i les màquines expenedores (vènding) de 

begudes i altres productes alimentaris, de Hospital Universitari Sant Joan de Reus, 

ubicat a l’avinguda del Dr. Josep Laporte, 2, de Reus, atenent a les condicions 

establertes al plec de prescripcions tècniques. 

 

Es fa constar la transferència al concessionari del risc operacional respecte l’explotació 

dels serveis corresponents a la part de concessió del contracte, segons l’article 15.2 

LCSP. 

 

La celebració del present contracte respon a una necessitat inajornable, donada la 

necessitat d’evitar la falta de cobertura contractual de la prestació corresponent, tenint 

en compte la data de finalització del contracte actualment vigent. Per aquest mateix 

motiu, es va proposar tramitar el present expedient de forma urgent (Veure la Resolució 

885/2021, de 15 de juliol de 2021, recursos núm. 716, 772 i 785/2021 C.A Illes Balears, 

39, 42 i 45/2021.) Així mateix, cal tenir en compte l’interès públic i social que es desprèn 

del present contracte, ja que la part de la prestació del servei es dirigeix, entre d’altres, 

als pacients hospitalitzats al centre, i la part de la concessió de serveis està dirigit 

principalment als usuaris externs, motiu pel qual resulta necessari que la seva gestió es 

dugui a terme de amb uns nivells de qualitat i eficiència adequats, i en coordinació amb 

la gestió de la resta d’activitats que es porten a terme a l’Hospital Universitari Sant Joan 

de Reus. 

 

La naturalesa i l’objecte del contracte no permeten la divisió en lots del present 

contracte atès que es necessari per a la seva correcta execució la coordinació per part 
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d’un únic proveïdor de les diferents prestacions que integren el contracte (la realització 

independent de les diferents prestacions dificultaria la correcta execució i coordinació 

d’aquestes).  

 

Finalment, l’entitat no disposa dels mitjans materials apropiats per poder donar 

compliment a les diferents prestacions que composen l’objecte del contracte, atenent a 

la seva naturalesa i especialitat per portar-les a terme. Per aquest motiu, atès que la 

prestació objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans propis de l’entitat, 

resulta necessària la contractació del servei i concessió de serveis anteriorment 

referenciat, per disposar d’un contracte formalitzat de conformitat amb la normativa de 

contractes del sector públic. 

 
2. Tipologia del contracte 
   
Es tracta d’un contracte mixt, de serveis i concessió de serveis, on la prestació principal 

és la prestació del servei de cuina dirigit als pacients hospitalitzats, treballadors i 

guàrdies, entre d’altres (segons l’establert al plec de prescripcions tècniques), motiu pel 

qual el contracte es considera de serveis, d’acord amb l’article 18.1.b) de la LCSP. 

 

3. Responsable del contracte 
 

Es designa al Director de Serveis Generals de Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp com el 

Responsable del contracte, o persona en qui delegui. 

 

4. Termini de durada del contracte i forma de pagament. 
 

Es preveu un termini d’1 any. Un cop formalitzat el contracte, es procedirà a emetre una 

acta d’inici de l’execució del contracte, que servirà de còmput del termini exposat. 

 

Possibilitat i durada de les pròrrogues: Si. Possibilitat de pròrroga d’1 any, un cop finalitzi 

la vigència inicial del contracte. 

 

Lloc de lliurament: Hospital Universitari Sant Joan de Reus (avinguda del Dr. Josep 

Laporte, nº2, de Reus). 

 

Forma de pagament:  

 

- Respecte els serveis: Facturació mensual, en funció dels serveis efectivament 

realitzats, per mesos vençuts. El pagament es realitzarà una vegada conformats 

els serveis per part del Responsable del Contracte. 

 

- Respecte la concessió de serveis: Les despeses es pagaran directament per part 

dels usuaris a l’empresa adjudicatària. 
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- Respecte els cànons corresponents a la concessió de serveis: Els imports 

adjudicats corresponents als cànons es prorratejaran mensualment. L’Hospital 

emetrà mensualment una factura corresponent als cànons. 

 

5. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte  
                                                                                                                                                                                                                    

El pressupost base de licitació ascendeix a un total de 1.962.890,63 euros (IVA 10% 

inclòs), desglossat pels següents conceptes: 

 

  Preu unitari  Consums Total 

HOSPITALITZACIÓ     

Dietes completes  13,1762 103.000 1.357.144,33 

MENJADOR LABORAL     

Dinar personal laboral 5,8528 12.800 74.916,48 

PERSONAL DE GUÀRDIA     

Dietes completes personal de guàrdia 13,1762 12.450 164.043,17 

Turmix       

Dinars 0,6369 22.200 14.139,18 

Sopars 0,6369 22.300 14.202,87 

Extres hospitalització i personal de 
guàrdia*  Segons Annex 1 

 
150.000,00 

Serveis especials Direcció*   10.000,00 

TOTAL IVA EXCLÒS     1.784.446,03 

IVA 10% 
  

178.444,60 

TOTAL IVA INCLÒS 
 

 1.962.890,63 

 

*Extres hospitalització i personal de guàrdia: No es disposa de la informació respecte la 

previsió de consums sobre aquest concepte. Es preveu una despesa màxima de 

150.000,00 euros (IVA exclòs), establerta a tant alçat, i s’aplicaran els preus unitaris 

exposats a l’Annex 1 preus extres hospitalització i personal de guàrdia. 

 

*Serveis especials Direcció: Concepte corresponent a l’apartat 2.4 del plec de 

prescripcions tècniques. No es disposa de la informació respecte la previsió de consums. 

Es preveu una despesa màxima de 10.000,00 euros (IVA exclòs), establerta a tant alçat, 

i s’aplicaran els preus que resultin de l’adjudicació. 

 

En els preus anteriorment indicats i en els preus oferts pels licitadors, s’entendran 

incloses totes les despeses generals (directes o indirectes) derivades de la prestació del 

servei, benefici industrial, impostos, llicències, etc. 

 

L’explotació de la cafeteria i les màquines expenedores (vènding) de begudes i altres 

productes alimentaris no es computen en el pressupost base de licitació, ja que son 
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despeses que paguen directament els usuaris i és a càrrec seu, satisfet directament a 

l’empresa adjudicatària. 

 

El pressupost base de licitació s’ha establert per preus unitaris i a tant alçat, on el 

contractista s’obliga a executar el servei de forma successiva, sense que el nombre total 

de prestacions incloses en l’objecte del contracte estiguin definides amb exactitud. 

Aquestes unitats són estimades i estan supeditades a les necessitats de l’entitat 

contractant (s’estableixen uns preus unitaris amb un pressupost de licitació màxim, que 

funcionarà com una bossa econòmica de la qual s’aniran restant les unitats consumides). 

Per tant, pel cas que les necessitats reals acabin sent inferiors a les previstes i agafades 

com a referència per configurar el pressupost de licitació, el contractista no tindrà dret a 

ser indemnitzat ni rescabalat. Així mateix, en cas de que les necessitats acabin sent 

inferiors a les previstes inicialment, serà responsabilitat de l’empresa el personal afectat. 

 

Valor estimat del contracte. 

 

El valor estimat resultant (que inclou el pressupost base de licitació IVA exclòs, 

pròrrogues i modificacions previstes), representa un import total de 6.561.892,06 € (IVA 

exclòs) desglossat de la següent manera: 

 

Respecte la prestació de serveis: 

 

Pressupost màxim total, sense IVA 1.784.446,03 

Pròrroga (1 any), sense IVA 1.784.446,03 

Total valor estimat (sense IVA). 3.568.892,06 

 

Respecte la prestació de la concessió de serveis: 

 

Estimació de l’import net de la xifra de negocis corresponent a 

la vigència inicial d’1 any (Veure annex 2) 

1.460.000,00 

Estimació de l’import net de la xifra de negocis corresponent a 

la possibilitat de pròrroga d’1 any (Veure annex 2) 

1.533.000,00 

Total valor estimat (sense IVA). 2.993.000,00 

 

Pel càlcul del valor estimat de la part de concessió de serveis, s’ha pres com a referència 

l’import net de la xifra de negocis, sense incloure l’IVA, que segons les estimacions 

exposades a l’Estudi de viabilitat econòmic financera generarà l’empresa concessionària 

durant l’execució del contracte de concessió. (Art. 101 LCSP). El document es troba 

degudament incorporat a l’expedient de contractació, i es publicarà juntament amb 

l’anunci de licitació. 

 

Respecte el pressupost base de licitació, corresponent a la part de serveis del contracte, 

un cop considerats els costos, els beneficis, les rendibilitats, i l’estructura de l’actiu, 

queda desglossat de la següent manera: 

 
- Costos directes: 93%. 
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- Costos indirectes: 3% 

- Marge comercial: 3% 

 

A la quantitat resultant de la suma dels apartats anteriors s’ha d’afegir el 10% d’IVA. 

 

El pressupost de licitació serveix per cobrir els costos associats al compliment i aplicació 

de la normativa i obligacions aplicables al contracte, en especial les relatives a les 

condicions de treball i als costos salarials conforme al Conveni Col·lectiu Sectorial que 

resulti d’aplicació. 

 

Cànons respecte la concessió de serveis del contracte. 

 

Els imports màxims corresponents als cànons a satisfer per part de l’empresa 

contractista seran els següents: 

 

- Cànon per cessió d’espais de les màquines vènding de l’HSJR: 45.000,00 € (IVA 

exclòs). 

 

- Cànon lloguer de la cuina i cafeteria-menjador de l’HSJR: 94.200,00 € (IVA exclòs). 

 

Els imports establerts seran objecte de millora aplicant la fórmula exposada a l’apartat H 

del quadre de característiques, corresponent als criteris d’adjudicació. 

 

Si per motius de força major l’Hospital hagués de procedir al tancament parcial o total 

de les àrees d’explotació es deduirà previ acord de les parts de l’import deduïble del 

cànon fixe corresponent a la cessió d’ús. 

 

6. Codi CPV (Vocabulari Comú de Contractes) 
 
L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de 

Contractes (CPV) és la següent: 55400000-4: Serveis de subministrament de begudes; 

55300000-3: Serveis de restaurant i de subministrament de menjars; 55510000-8: 

Serveis de cantina; 55523000-5: Serveis de subministrament de menjars per altres 

empreses i institucions. 

 

7. Revisió de preus 
 

No es preveuen.  

 

8. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
 
Es tramitarà per procediment obert i subjecte a regulació harmonitzada, d’acord amb els 

articles 18.1.b), 22 i 156 de la LCSP, donada la quantia. 

 

S’ha proposat tramitar aquest expedient mitjançant tramitació urgent i per mitjans 

electrònics, en base als següents motius: 



 

 

 
 
 
 
 

 

6/18 
 

- La celebració del present contracte respon a una necessitat inajornable, donada 

la necessitat d’evitar la falta de cobertura contractual de la prestació 

corresponent, tenint en compte la data de finalització del contracte actualment 

vigent. (Veure la Resolució 885/2021, de 15 de juliol de 2021, recursos núm. 

716, 772 i 785/2021 C.A Illes Balears, 39, 42 i 45/2021.) 

 

- Cal tenir en compte l’interès públic i social que es desprèn del contracte 

referenciat, ja que la part de la prestació del servei es dirigeix, entre d’altres, als 

pacients hospitalitzats al centre, i la part de la concessió de serveis està dirigit 

als usuaris externs, motiu pel qual resulta necessari que la seva gestió es dugui a 

terme de amb uns nivells de qualitat i eficiència adequats, i en coordinació amb 

la gestió de la resta d’activitats que es porten a terme a l’Hospital Universitari 

Sant Joan de Reus. 

 

Aquest expedient es tramita de forma urgent, d’acord amb l’article 119 de la LCSP, 

motiu pel qual s’indiquen a continuació els terminis que consten en el plec tipus de 

clàusules administratives particulars dels contractes de serveis i que es modifiquen en 

virtut de l’article 119 LCSP:  

 

- Clàusula 11.8. El termini de sis dies que disposa l’òrgan de contractació per 

facilitar informació addicional i demés documentació addicional sol·licitada per 

les persones interessades en el procediment de licitació, es redueix a quatre 

dies abans de què finalitzi el termini fixat per a la presentació d’ofertes, 

sempre que l'hagin demanat almenys sis dies abans del transcurs del termini 

de presentació de les proposicions.  

 

- Clàusula 12.2. El termini de tres dies naturals de la Mesa de contractació per 

comunicar l’esmena de defectes observats en la qualificació de la 

documentació continguda al sobre A, es redueix al termini de dos dies 

naturals.  

 

 Així mateix, d’acord amb l’article 95 de la LCSP la Mesa podrà sol·licitar a les 

empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i 

documents presentats o requerir-les perquè en presentin de complementaris. 

El termini de cinc dies naturals del que disposen a tal efecte es redueix a tres 

dies naturals, sense que puguin presentar-se després de declarades admeses 

les ofertes.  

 

- Clàusula 14.2. El termini de vint dies per obrir les proposicions, es redueix a 

deu dies a comptar des de la data de finalització del termini per presentar-les. 

Així mateix, d’acord amb l’article 27 del Reial Decret 817/2009, el termini de 7 

dies per la celebració de l’acte d’obertura del Sobre B es redueix a 4 dies, a 

comptar des de l’acte d’obertura del sobre A.  

 



 

 

 
 
 
 
 

 

7/18 
 

- Clàusula 14.4. El termini de 10 dies naturals per presentar la informació i els 

documents que siguin pertinents a tal efecte, es redueix a 5 dies naturals des 

de la recepció de la sol·licitud.  

 

- Clàusula 15.2. El termini de 10 dies hàbils que disposa l’empresa licitadora que 

hagi presentat la millor oferta per a la presentació de la documentació 

justificativa, es redueix al termini màxim de 5 dies hàbils, a comptar des del 

següent a aquell en què hagués rebut el requeriment, presenti la 

documentació justificativa a què es fa esment a continuació. 

 

- Clàusula 15.3. Un cop aportada per l’empresa licitadora que hagi presentat la 

millor oferta la documentació requerida, aquesta es qualificarà. Si s’observa 

que en la documentació presentada hi ha defectes o errors de caràcter 

esmenable, el termini de 3 dies hàbils en el que s’ha de comunicar a les 

empreses afectades perquè els corregeixin o esmenin, es redueix a 2 dies 

hàbils. 

 

- Clàusula 18.1. Un cop presentada la documentació a què fa referència la 

clàusula quinzena, el termini de cinc dies hàbils que disposa l’òrgan de 

contractació per acordar l’adjudicació del contracte a l’empresa o les empreses 

proposades com a adjudicatàries, es redueix al termini de tres dies hàbils 

següents a la recepció de dita documentació. 

  

- Clàusula 18.2 El termini de 15 dies per la publicació de la notificació electrònica 

a través d’E-NOTUM a les empreses licitadores de la resolució d’adjudicació del 

contracte, es redueix al termini màxim de 8 dies, indicant el termini en què 

s’haurà de procedir a la formalització del contracte. 

 

El valor estimat del contracte i la necessitat de disposar de la màxima concurrència entre 

els potencials licitadors, amb la finalitat d’obtenir el millor preu possible, motiven 

l’elecció d’aquest tipus de procediment. 

 
9. Requisits mínims de solvència i mitjans d’acreditació 
 

a) Solvència econòmica i financera  
 

1. Ràtio entre actius i passius, al tancament de l’últim exercici econòmic per al qual 

estigui vençuda l’obligació d’aprovació de comptes anuals per import superior a la 

unitat, en els termes d’allò establert a l’apartat 87 de la LCSP (la solvència total de 

l’empresa vindrà determinada per la relació entre aquestes dues magnituds: actiu 

total i passiu exigible (suma de les partides de creditors a llarg, mig i curt termini). 

 

2. Volum anual de negocis mínim d’una vegada i mitja el valor estimat del contracte, 

quan la seva durada no sigui superior a 12 mesos, i almenys dues vegades el valor 

anual mig del contracte si la seva durada és superior a 12 mesos, com a mínim en 

un del tres darrers exercicis aprovats. (En el present cas, mínim 6.561.892,06 €). 



 

 

 
 
 
 
 

 

8/18 
 

El valor anual mig del contracte sorgirà de la divisió entre el valor estimat del 

contracte i el número màxim de mensualitats previstes, multiplicat per 12. 

 

Pel còmput de mensualitats s’inclouran les pròrrogues previstes, si s’escau. 

 

L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència 

econòmica i financera mitjançant l’aportació dels estats de comptes 

corresponents als tres darrers exercicis que tingui obligació d’haver presentat, 

aprovats i dipositats en el Registre Mercantil (si l’empresari està inscrit al Registre, 

en cas contrari pels que disposi al registre oficial en què hagi d’estar inscrit). Els 

empresaris individuals han de presentar els seus llibres d’inventaris i comptes 

anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 

b) Solvència professional o tècnica  
 

1. Relació dels principals serveis efectuats en els 3 últims anys, de la mateixa o 

similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import anual 

acumulat dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 70% de 

l’anualitat mitjana del contracte. (En el present cas, igual o superior a 

2.296.662,22 €). 

 

El valor anual mig del contracte sorgirà de la divisió entre el valor estimat del 

contracte i el número màxim de mensualitats previstes, multiplicat per 12. 

 

Per determinar si els treballs són d’igual o similar naturalesa que els de l’objecte 

del contracte es tindrà en compte que coincideixin amb els descrits als plecs. 

 

L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència 

tècnica a requeriment de la Mesa de contractacions mitjançant l’aportació dels 

següents documents: relació dels principals treballs efectuats durant els darrers 3 

anys, indicant import i dates, acompanyada dels corresponents certificats emesos 

pels destinataris acreditatius de l’import mínim requerit. Quan el destinatari sigui 

un subjecte privat, a falta de certificat, es podrà acreditar la solvència mitjançant 

una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que tingui en poder 

seu que acreditin la realització de la prestació. 

 

2. Títols acadèmics i professionals de les persones responsables de l’execució del 

contracte, així com dels tècnics encarregats directament de la mateixa, segons 

l’establert al punt 3 del plec de prescripcions tècniques. 

 

L’empresa adjudicatària haurà de presentar un compromís d’adscripció al 

contracte de les persones i equip exposats al punt 3 del plec de prescripcions 

tècniques, mitjançant l’Annex declaració responsable. Posteriorment, l’empresa 

que presenti la millor oferta i sigui proposada com adjudicatària, haurà d’aportar 

la documentació acreditativa d’aquest extrem, així com de la seva titulació i de la 

seva experiència professional. 
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Integració de la solvència amb mitjans externs (art. 75 LCSP):  
 

Per acreditar la solvència necessària indicada, el licitador podrà basar-se en la solvència i 

mitjans d’altres entitats, independentment de la naturalesa jurídica dels vincles que 

tinguin amb aquestes, sempre que demostrin que, per a l’execució del contracte, 

disposa efectivament d’aquests mitjans. 

 

En cas que l’empresa proposada com a adjudicatària hagi optat per aquesta possibilitat, 

juntament amb la documentació indicada anteriorment haurà de presentar el 

compromís de disponibilitat de la solvència i mitjans d’aquesta entitat signat per 

ambdues parts, acompanyat de la documentació acreditativa dels elements de solvència 

compromesos.  

 

Compromís d’adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte: Si. 

 

El referit a disponibilitat de les persones responsables de l’execució del contracte (veure 

l’apartat de solvència professional o tècnica del present document). 

 

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar documents acreditatius de 

l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a dedicar o adscriure a l’execució 

del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, i de conformitat amb aquest apartat 

G.3 del quadre de característiques (relació del personal que es destinarà a l’execució del 

contracte i acreditació de la seva afiliació i alta a la Seguretat Social, mitjançant la 

presentació dels TC2 corresponents.  

 

Alternativament, i si s’escau, aquesta acreditació es podrà efectuar mitjançant 

declaració responsable per part de l’empresa on es declari no tenir encara contractades 

les persones treballadores que s’ocuparan en l’execució del contracte i que acreditarà la 

filiació i alta de totes elles quan les hagi contractat i sempre amb caràcter previ a l’inici 

de l’activitat contractada). 

 
Justificació dels criteris proposats 
 

Els anteriors requisits de solvència s’han establert segons els requeriments assenyalats a 

l’article 74.2 de la LCSP. 

 

Pel que fa als requisits de la solvència econòmica exigida es consideren proporcionats 

atès que l’objectiu principal consisteix en garantir que l’empresa sigui viable 

econòmicament, de manera que es vol evitar que s’estigui a punt d’incórrer en causa de 

dissolució, extrem que posaria en perill el contracte. Alhora també es vol garantir que 

l’empresa hagi tingut activitat relacionada amb l’objecte del contracte, extrem que 

s’analitzarà a través del seu volum anual de negocis (ingressos que una empresa ha 

obtingut per la seva activitat durant el període de temps que es demana). La xifra anual 

de negocis sol·licitada es considera proporcionada, alhora que es troba dins els marges 

màxims que permet la normativa d’aplicació. 
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Pel que fa al requisit que la solvència tècnica estigui vinculada a l’objecte del contracte, 

resulti proporcional a aquest i la seva acreditació a través del previst a l’article 90.1 de la 

LCSP, escau analitzar les característiques particulars de l’objecte del contracte. 

  

Analitzant la descripció que es fa en aquest document, a l’apartat primer, sobre l’objecte 

del contracte, es constata que estem davant d’un contracte mixt de serveis i concessió 

de serveis (contracte de serveis). 

 

Considerant l’anterior, la solvència professional i tècnica que es demana a les empreses 

consisteix en acreditar que s’han prestat treballs similars durant els darrers 3 anys, així 

com mitjans personals amb capacitat tècnica demostrable per poder portar a terme 

l’execució del contracte. 

 

Vist l’objecte del contracte s’aprecia que l’exigència consistent en demanar els criteris 

de solvència anteriorment exposats, a més de respectar els llindars màxims legalment 

establerts, alhora és un requisit vinculat a l’objecte del contracte i a la capacitat tècnica 

de l’empresa per poder executar el contracte d’acord amb les exigències amb què s’ha 

configurat el plec de prescripcions tècniques. 

 

10. Garanties 
 

10.1. Garantia provisional 
 

No s’exigeix. 

 

10.2. Garantia definitiva 
 

5 per 100 del preu adjudicat, IVA exclòs. 

 

11. Criteris d’adjudicació 
 
11.1. Justificació 
 

Des del punt de vista normatiu, des del Servei de licitacions i contractació de Salut Sant 

Joan de Reus - Baix Camp se’ns indica que la normativa en matèria de contractació 

estableix un llistat ampli de possibles criteris d’adjudicació a incorporar, quedant 

superat el concepte “oferta econòmicament més avantatjosa”, i essent d’aplicació el 

criteri “millor relació qualitat-preu”, i en qualsevol cas, essent recomanable que es doni 

major pes als criteris objectius per damunt dels subjectius. 

 

En aquest context, i considerant que l’article 145.4 in fine de la Llei de contractes 

assenyala l’obligació de que, en els contractes de serveis de l’Annex IV, els criteris 

relacionats amb la qualitat han de respectar, com a mínim, el 51% de la puntuació 

assignable a la valoració de les ofertes, es creu oportú ponderar els criteris de caràcter 

econòmic amb un màxim de 20 punts. 
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Així mateix, per definir l’anterior s’ha tingut en consideració la Directriu 1/2020 

d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, 

sobre els contractes de serveis a les persones definits a l’Annex IV de la LCSP. 

 

La resta d’aspectes a puntuar es distribuiran en la següent proposta de criteris que es 

desenvoluparan en el següent apartat, amb les ponderacions que es proposen, garantint 

d’aquesta manera que els criteris relacionats amb la qualitat tindran més ponderació 

que els relacionats amb el preu. 

 

En el seu conjunt, es dona compliment al que disposa l’article 145 de la LCSP respecte 

dels criteris d’adjudicació que permeten contractar un servei de qualitat. Tots els 

criteris, basats en la qualitat-preu, estan vinculats a l’objecte del contracte i permeten 

mantenir condicions de competència efectiva. 

 

11.2. Aspectes generals dels criteris d’adjudicació  
 

• Qualsevol xifra s’haurà d’indicar amb dos decimals, si escau, excepte els preus 

unitaris de l’Annex C, que caldrà indicar amb quatre decimals. Els decimals que 

resultin de qualsevol operació sempre s’arrodoniran de la següent manera: si el 

decimal és major o igual que cinc (5), s’augmentarà en una unitat; en cas contrari, es 

deixarà com està. 

 

• La inclusió en el Sobre B de l’oferta econòmica, així com de qualsevol informació 
de l’oferta de caràcter rellevant avaluable de forma automàtica i que, per tant, 
s’ha d’incloure en el sobre C, comportarà l’exclusió de l’empresa licitadora, quan es 

vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la 

documentació relativa als criteris de valoració objectiva abans de la relativa als 

criteris de valoració subjectiva.  

 

• Superar el pressupost de licitació serà causa d’exclusió.  

 

• Amb l'objectiu d'afavorir la concisió i valoració posterior de les ofertes tècniques 

presentades, s'estableix un màxim de 15 pàgines per la documentació tècnica 

corresponent als criteris de judici de valor, utilitzant per al text una grandària de font 

de 11 punts i interlineat d’1,5 línies. L'incompliment d'aquest requisit suposarà 

l'exclusió automàtica de l'oferta. Queda al marge de la limitació del nombre de 

pàgines els punts referits a la portada, índex i la remissió a documentació que no 

sigui creada de manera específica per a la present licitació (per exemple, 

certificacions, acreditacions, annexos, protocols interns de la pròpia empresa 

licitadora, etc.). Caldrà presentar la documentació seguint l’ordre dels criteris 

d’adjudicació subjectius exposats en el present apartat. 

 

11.3. Criteris d’adjudicació  
 

La valoració de les proposicions de la licitació es durà a terme per l’aplicació dels 

següents criteris: 
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La valoració de les proposicions objecte de la licitació es durà a terme per l’aplicació dels 

següents criteris: 

 

Criteris objectius avaluables de forma automàtica Punts 

Preu pensió completa 17 

Cànon cafeteria 2 

Cànon màquines vènding 1 

Disponibilitat presencial de la persona responsable del servei 

(supervisor/a) 

12 

Inclusió d’àpats saludables a les màquines expenedores 10 

Disposar d’un programa de donació d’aliments 10 

Criteris subjectius avaluables amb judicis de valor Punts 

Proposta tècnica del servei 20 

Pla de menús 14 

Plantilla i medi ambient 14 

 

• CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (fins a 52 punts) 
 

1. Preu (fins a 17 punts) 
 

En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 

S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, els accessoris, formació, treballs 

d’instal·lació, etc. (llevat l’IVA). Les ofertes obtindran la puntuació que resulti de 

l’aplicació de la següent fórmula: 

 

 
VP = 1 

 

Caldrà indicar el preu ofert mitjançant l’Annex C, on també s’hauran d’indicar els preus 

unitaris oferts segons el model. La suma total dels preus unitaris multiplicats pel nombre 

de consums previstos haurà de coincidir amb el preu final ofert. 

 

2. Cànon cafeteria (2 punts) 
 
Obtenint la màxima puntuació l’oferta que contingui el cànon més elevat i puntuant-se 

la resta d’ofertes econòmiques segons la formula següent:  
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Px = Xp*y/A  
 

On: 

 

Px = Puntuació del licitador 

A = Oferta econòmica amb el cànon mes elevat  

Xp = Cànon ofert pel licitador  

y = Puntuació màxima de l’apartat 

 
3. Cànon màquines vènding  (1 punt) 
 

Obtenint la màxima puntuació l’oferta que contingui el cànon més elevat i puntuant-se 

la resta d’ofertes econòmiques segons la formula següent:  

 

Px = Xp*y/A  
 

On: 

Px = Puntuació del licitador 

A = Oferta econòmica amb el cànon mes elevat  

Xp = Cànon ofert pel licitador  

y = Puntuació màxima de l’apartat 

 
4. Disponibilitat del responsable del servei (fins a 12 punts). 
 
Respecte la persona responsable del servei (supervisor/a) exposada al punt 3.1.4 del 

plec de prescripcions tècniques, es valoraran les propostes que es comprometin a unes 

hores i dies d’assistència presencial, segons els següents criteris: 

 

Si el licitador certifica una assistència presencial de 50h setmanals, 12 punts  

Si el licitador certifica una assistència presencial de 45h setmanals, 8 punts  

Si el licitador certifica una assistència presencial de 40h setmanals, 4 punts  

Si el licitador certifica una presència inferior a 40h setmanals o no certifica assistència 

presencial, 0 punts. 

 

Les empreses licitadores podran designar més d’una persona responsable.  

 

Les ofertes que es trobin entre mig dels valors anteriors rebran la puntuació 

corresponent al valor assolit. Per exemple, si s’ofereixen 44h setmanals, es rebrà la 

puntuació corresponent a 40h setmanals. 

 
5. Inclusió d’àpats saludables a les màquines expenedores: 10 punts 
 

La inclusió d’àpats saludables (baixos en sucres, baixos en greixos saturats, etc.) a les 

màquines expenedores comportarà la puntuació màxima en aquest apartat. Caldrà indicar 

llistat d’ofertes de productes, i indicar quins àpats saludables s’inclouen. 
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La no inclusió d’àpats saludables en totes les màquines expenedores, o bé la no indicació 

dels àpats saludables, comportarà la puntuació de 0 punts en aquest apartat. 

 
6. Disposar d’un programa de donació d’aliments a entitats socials o altres 

organitzacions sense ànim de lucre que es dediquin a la distribució d’aliments, 
per l’aprofitament dels excedents alimentaris internament, i reduir el 
malbaratament alimentari: 10 punts 

 

La disposició d’aquest programa comportarà la puntuació màxima del present apartat.  

 

S’acreditarà mitjançant una declaració responsable en la qual els licitadors faran constar 

que, en cas de ser proposat adjudicatari del contracte per haver presentat l'oferta 

econòmicament més avantatjosa, disposarà del programa de donació d’aliments a 

entitats socials o altres organitzacions sense ànim de lucre que es dediquin a la distribució 

d’aliments, per l’aprofitament dels excedents alimentaris internament, i reduir el 

malbaratament alimentari. La declaració anirà acompanyada d’un document que avali 

qualsevol negoci jurídic vàlid en dret que es presentarà signat per l’empresa licitadora i 

per l’entitat social o organització sense ànim de lucre. 

 

La no acreditació dels requisits que s’exigeixen en aquesta clàusula (la declaració 

acompanyada de document que avali qualsevol negoci jurídic vàlid en dret) implicarà 

obtenir puntuació “0” en aquest apartat. 

 

• CRITERIS SUBJECTIUS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICIS DE VALOR (màxim 48 
punts). 

 
1. Proposta tècnica del servei (fins a 20 punts) 
 
Organització de la cuina i sistema de recollida de peticions: 

 

Es valorarà la metodologia organitzativa proposada per la licitadora respecte la 

cuina, des de la recepció de la matèria primera fins al rentat (en aquest criteri no 

es valorarà la distribució), i el procediment proposat per a fer les peticions dels 

menús, amb els horaris i tot el que sigui necessari per quan estigui en 

funcionament i distribució en línia freda. 

 

Organització de menjadors i distribució d’àpats: 

 

Es valorarà la proposta de la licitadora respecte a la distribució i horaris (i respecte 

a aquests, per a supòsits excepcionals en fora d’aquests horaris). 

 

Control i minimització del retorn de menús no consumits. 

 

Servei individualitzat en l’elecció de menú i en la distribució i recollida de safates. 
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Organització de la cafeteria i vènding: 

 

Es valorarà la proposta en quant a l’adequació de les capacitats i l’organització de 

l’autoservei a la demanda en cada moment de la jornada, la implantació d’un 

sistema de control de menús diferent a la signatura o tiquet i el calendari anual 

proposat de les actuacions de manteniment preventiu. 

 

Proposta de sistema d’eines de cobrament que minimitzin el risc a la cafeteria i 

vending de l’ús de diners principalment per part dels cambrers/es.  

 

Procediment específic que detalli el funcionament del vènding, segons l’establert 

al punt 2.3 del plec de prescripcions tècniques. 

 

2. Pla de menús (fins a 14 punts) 
 

- Menús als malalts i de la cafeteria: Es valorarà la variació de menús respecte la 

seva composició, quantitats i qualitats dels aliments, seguint com a base les 

especificacions del plec de prescripcions tècniques, això com la seva adaptació a la 

gastronomia local i a l’època de l’any, fent referència també als àpats especials 

per a les festivitats assenyalades (Nadal, Cap d’Any, Pasqua, Tots Sants, etc.), i 

l’atenció a la diversitat, tant racial com a religiosa, dels malalts. 

 

- Presentació dels plats. 

 

- Matèria prima: Es valorarà la documentació aportada per la licitadora en quant a 

les qualitats i categories de les matèries primeres que utilitzarà; l’ús de matèria 

prima de proximitat, i fruita i verdura de temporada; disseny dels productes 

d’acord amb la dieta mediterrània, d’acord amb l’estipulat al punt 1.3 del plec de 

prescripcions tècniques. 

 

3. Plantilla i medi ambient. (fins a 14 punts). 
 

- Dimensionament i estudi organitzatiu (cuiners i ajudants).  

 

- Definicions de les funcions de cada categoria professional.  

 

- Procediments de treball.  

 

- Pla de formació respecte la recollida, reciclatge, utilització de residus i 

malbaratament alimentari. 

 

- Criteris per minimitzar els residus derivats de la pròpia actuació i serveis 

(embalatges, plàstics o envasos d’un sol ús).  

 

- Documentació aportada per la licitadora en quant a l’ús d’envasos retornables en 

el subministrament de productes agroalimentaris. 
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- Proposta d’ús de productes de neteja ecològics. 

 

Per tal de valorar de forma més acurada els criteris anteriorment esmentats, es faran 

servir aquests barems que acotaran la puntuació de les ofertes presentades en funció 

del grau de rellevància, complexitat i adequació al demanat en cadascun dels criteris. 

Descripció Valoració 

Proposta tècnica del servei Màxim 20 
punts 

Explicació completa, exhaustiva, detallada, correcta i adequada  Fins 20 punts 

Explicació detallada, correcta i adequada  Fins 15 punts 

Explicació bàsica i coherent Fins 10 punts 

Explicació poc rellevant Fins 5 punts  

No aporta informació rellevant 0 punts 

Pla de menús Màxim 14 
punts 

Explicació completa, exhaustiva, detallada, correcta i adequada  Fins 14 punts 

Explicació detallada, correcta i adequada a les necessitats del 

centre 

Fins 10,5 punts 

Explicació bàsica i coherent Fins 7 punts 

Explicació poc rellevant Fins 3,5 punts 

No aporta informació rellevant 0 punts 

Plantilla i medi ambient Màxim 14 
punts 

Explicació completa, exhaustiva, detallada, correcta i adequada  Fins 14 punts 

Explicació detallada, correcta i adequada Fins 10,5 punts 

Explicació bàsica i coherent Fins 7 punts 

Explicació poc rellevant Fins 3,5 punts 

No aporta informació rellevant 0 punts 

 

- Respecte la proposta tècnica del servei, s’entendrà adequada segons l’adaptació de 

la planificació del servei a les especificitats i exigències dels destinataris d’aquest 

servei i del Centre. 

 

- Respecte el pla de menús, s’entendrà adequada segons l’adaptació a les 

especificitats i exigències dels destinataris d’aquest servei i del Centre. A més, 

s’entendrà adequada si es considera que es garanteix de forma suficient una 

alimentació saludable i de qualitat, amb la utilització de productes de temporada 

frescos i de qualitat diferenciada, així com de productes de venda de proximitat. 

 

- Respecte la plantilla i medi ambient, s’entendrà adequada segons l’adaptació a les 

especificitats i exigències dels destinataris d’aquest servei i del Centre. A més, 

s’entendrà adequada si es considera que s’afavoreix de forma suficient 

l’adquisició de productes a granel o amb envàs reutilitzable, la reducció dels 
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residus no reutilitzables (com plàstic o envàs d’un sol ús), l’ús de productes de 

neteja ecològics; així com la suficiència de la formació proposada. 

 
12. Variants 

 
No es preveuen. 

 

13. Modificacions 
 

D’acord amb allò que disposa la Disposició Addicional primera de la Llei 5/2017, del 28 

de març, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic i de creació i 

regulació dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre estades en 

establiments turístics, sobre elements radiotòxics, sobre begudes ensucrades envasades 

i sobre emissions de diòxid de carboni, el contracte administratiu objecte d’aquesta 

licitació podrà ser modificat o resolt per l’aplicació de mesures d’estabilitat 

pressupostària.  

 

14. Cessió 
 

Si, es permet. 

 
15. Subcontractació 

 
Si, es permet. 

 

16. Termini de garantia 
 

No procedeix. 

 

17. Programa de treball 
 

No es requereix. 

 
18. Tractament de dades 

 
En el marc de l’assenyalat al Reial decret llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual 

s’adopten mesures urgents per raons de seguretat pública en matèria d’administració 

digital, contractació del sector públic i telecomunicacions, aquest contracte podrà 

requerir la cessió de dades al contractista en els termes que seran exposats a la 

documentació de tractament de dades que es farà constar a l’expedient (article 116.1 de 

la LCSP). 

 

19. Petició d’inici de l’expedient 
 

Es fa arribar al Servei de Licitacions i Contractació de Salut Sant Joan de Reus – Baix 

Camp aquesta petició, perquè es formalitzi la contractació descrita, de conformitat amb 
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la legislació aplicable en matèria de contractes del sector públic, un cop presentada la 

petició d’incoació de l’expedient i autoritzada per l’òrgan de contractació. 

 

Reus, a data de la signatura digital 

 

 

 

 

 

Joan Gené Díaz 

Director de Serveis Generals 

Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 
 


