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1. Objecte:

Aguest informe té per objecte la valoracid de les ofertes presentades pel licitadors admesos en el
procediment de contractacié del servei de manteniment de la plataforma Drupal, programacio de noves
funcionalitats i resolucié d’incidéncies del gestor de continguts de les diferents pagines web del Consell
de 'Audiovisual de Catalunya.

En data 27 de desembre de 2022 es va publicar al perfil del contractant del CAC, I'anunci de licitacié del
servei de manteniment de la plataforma Drupal, programacié de noves funcionalitats i resolucio
d’'incidéncies del gestor de continguts de les diferents pagines web del Consell de I'Audiovisual de
Catalunya.

Dins del termini conferit, han presentat per mitja de la plataforma de contractacié publica, la seva oferta
telematica les empreses segulents:

Data de registre CIF/NIF/NIE/VAT = Empresa 10 Ndmero de registre d'entrada  Estat

16/01/2023 11:21:44  B49289119 Serinza Solutions SL 378123 9020/1827/2023 Rebuda
16/01/2023 10:09:42  B43526656 ESTUDIO GENESIS PROJECTS 5.L. 378018 9020/1764/2023 Rebuda
16/01/202309:33:18  BAB3576710 PR Software Peninsular, 5.L. 377979 9020/1743/2023 Rebuda
13/01/2023 13:00:52  BAS171381 Atenea tech S.L.N.E. 377781 9020/1633/2023 Rebuda

12/01/2023 16:08:01  B62076740 Seidor Consulting, 5L 377470 9020/1441/2023 Rebuda

Un cop finalitzada la data limit de presentacié d’ofertes, en data 16 de gener s’ha procedit a I'obertura de
les ofertes telematiques, les quals consten de:

- declaraci6 responsable
- oferta econdmica
- declaracio responsable d’adscripcié de mitjans

Examinada la documentacié presentada per les empreses licitadores, es constata que estan degudament
complimentades i signades i que per tant, son correctes.

2. Valoracié de I’'oferta:

La valoracio de les ofertes es dura a terme seguint els criteris de valoraci6 establerts a la clausula 14
dels plecs de clausules administratives seguents:

A. Oferta economica (sense IVA): Fins a 60 punts
Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors de la manera segtent:

A.l. Oferta economica per a la prestacié del servei de manteniment de la plataforma i del sistema
del Gestor de Continguts Drupal del Consell de I’Audiovisual de Catalunya: Fins a 24 punts



L’import total (exempt de I'VA) es tindra en compte per a la valoracié de I'oferta econdmica. L'oferta més
economica rebra la puntuacid6 maxima de 24 punts, la resta d’ofertes rebran una puntuacié inversament
proporcional a la de I'oferta més econdmica, d’acord amb el calcul seglent:

Puntuaci6 de cada oferta:

1252 ()

Aon:

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
P = Punts del criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de la Licitacio

Vp = Valor de Ponderacio

Essent el Vp = 1i IL = Import de Licitacio, és a dir import o preu unitari sobre el que es presenta 'oferta.

A.2. Oferta econdmica de preu hora per a la programacié de noves funcionalitats i prestacions i
resolucié d’incidéncies del Gestor de Continguts Drupal del Consell de I’Audiovisual de Catalunya:
Fins a 36 punts

L’import total (exempt de I'lVA) es tindra en compte per a la valoracié de I'oferta econdmica. L'oferta més
economica rebra la puntuacié maxima de 36 punts. La resta d’ofertes rebran una puntuacié inversament
proporcional a la de I'oferta més econdmica, d’acord amb el calcul seglent:

Puntuaci6é de cada oferta:

1252 ()

A on:

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
P = Punts del criteri economic

Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de la Licitacié

Vp = Valor de Ponderaci6

Essent el Vp = 1i IL = Import de Licitacio, és a dir import o preu unitari sobre el que es presenta I'oferta.
B. Criteris d’adjudicaci6 diferents al preu: Fins a 40 punts
B.1. Percentatge de reducci6 del termini de resolucié d’incidéncies: Fins a 6 punts.

a) Lataula seglent presenta els terminis maxims de resolucio d’incidéncies pel que fa al manteniment
de la plataforma i del sistema del Gestor de Continguts Drupal:

Incidéncia de caracter critic Maxim 4 hores
Incidéncia de caracter no critic Maxim 12 hores
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S’atorgara la puntuacio seguent per reduccio del termini de resolucié d’incidencies (maxim 3 punts):

De caracter critic 5% 0,5 punt
De caracter critic 10% 1 punt
De caracter critic 25% 1,5 punts
De caracter no critic 5% 0,5 punts
De caracter no critic 10% 1 punt
De caracter no critic 25% 1,5 punts

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidéncia, un percentatge de reduccié del termini
de resolucié d’incidéncies inferior al 5% obtindra 0 punts en aquest apartat.

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidéncia, un percentatge de reduccio del termini
de resolucio d’incidéncies diferent als establerts en aquest plec (5%, 10%, 25%) obtindra la puntuacié que
correspongui al percentatge de reduccié immediatament inferior a I'ofertat.

b) Lataula seglent presenta els terminis maxims de resolucié d’incidencies pel que fa la programacié
de noves funcionalitats i prestacions i resolucié d’incidéncies del Gestor de Continguts Drupal del
Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Incidéncia de caracter critic Maxim 6 hores
Incidéncia de caracter no critic Maxim 12 hores

S’atorgara la puntuacioé seguent per reduccié del termini de resolucié d’incidéncies (maxim 3 punts):

De caracter critic 5% 0,5 punts
De caracter critic 10% 1 punt
De caracter critic 25% 1,5 punts
De caracter no critic 5% 0,5 punts
De caracter no critic 10% 1 punt
De caracter no critic 25% 1,5 punts

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidéncia, un percentatge de reduccié del termini
de resolucié d’incidéncies inferior al 5% obtindra 0 punts en aquest apartat.

En cas que el licitador presenti, per qualsevol tipus d’incidéncia, un percentatge de reduccio del termini
de resolucioé d’incidéncies diferent als establerts en aquest plec (5%, 10%, 25%) obtindra la puntuacié que
correspongui al percentatge de reduccié immediatament inferior a I'ofertat.

B.2. Extensié de I’horari de servei de suport a I’operacié: Fins a 5 punts.

L’horari minim de servei de suport a I'operacié establert en el plec técnic és de 08h00 a 18h00 de dilluns
a divendres (no festius).



S’atorgara la puntuacio segiient per augment de I’extensié de I’horari de servei:

EXTENSIO DEL SERVEI HORARI DE SERVEI RESULTANT PUNTS
ATORGATS
Increment d’'una hora (1) | 08h00 a 19h00 de dilluns a divendres 3 punts
diaria
Increment de dues (2) hores | 08h00 a 20h00 de dilluns a divendres 5 punts
diaries

En cas que el licitador presenti un increment d’extensio del servei inferior al minim establert en aquest
plec (increment d’'una hora diaria) obtindra 0 punts en aquest apartat.

En cas que el licitador presenti un increment d’extensié del servei diferent als establerts en aquest plec
(increments d’'una o dues hores diaries) obtindra la puntuacié que correspongui al percentatge d’extensio
immediatament inferior a 'ofertat.

B. 3. Extensi6 del termini de garantia: Fins a 4 punts.

El periode de garantia minima establert en aquests plecs és de sis mesos (6) per a cada actuacio
realitzada.

S’atorgara la puntuacio seglent per augment de I'extensié del termini de garantia:

EXTENSIO DEL SERVEI PERIODE DE GARANTIA RESULTANT PUNTS
ATORGATS

Increment de tres mesos Nou mesos 2 punts

Increment de sis mesos Dotze mesos 4 punts

En cas que el licitador presenti un increment d’extensié del servei diferent als establerts en aquest plec
(increments de tres o sis mesos) obtindra la puntuacié que correspongui al percentatge d’extensio
immediatament inferior a I'ofertat.

B. 4. Politiques d’eliminacié de desigualtat entre home i dona: Fins a 2 punts.

Es valorara la presentacié de politiques concretes que s’apliquin sobre el contracte, per eliminar la
desigualtat entre home i dona al sector TIC.

S’assignara 1 punt per cadascuna de les politiques presentades en aquest ambit, fins a un maxim de 2
punts d’acord amb 'ANNEX 2.

B. 5. Contribucions al projecte de programari lliure DRUPAL (Fins a 9 punts)
La valoracio de les contribucions al projecte de programari lliure DRUPAL tindra en compte el seglent:

e Els moduls, temes o distribucions creats i contribuits a Drupal.org per les persones destinades a
I'execucio del contracte o en que aparegui 'empresa com a “organitzacié de suport”.

o Els “commits” de codi registrats al web http://drupal.org i http://cgit.drupalcode.org que incorporin
a 'empresa o algun dels técnics proposats pel projecte en I'apartat de mencions de cada “commit”.



http://drupal.org/
http://cgit.drupalcode.org/

Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Per al calcul dels punts a atorgar només es tindran en compte les mencions realitzades a partir de I'any
2018 i fins a la data de publicacioé de la present licitacio, o aquells moduls, temes o distribucions amb
activitat en el repositori de codi durant el mateix periode anterior.

A efectes de comprovacio i aplicacié del comput corresponent, 'empresa indicara:

Enllag al perfil corporatiu de Drupal.org. Exemple: https://www.drupal.org/xxxempresa
Enllac als perfils dels tecnics proposats pel projecte de Drupal.org. Exemple:
https://www.drupal.org/nomdeltécnic

Enllag als moduls, temes o distribucions creats pels técnics del projecte. Exemple:
https://www.drupal.org/project/nommodul

Enllag als modduls, temes o distribucions on figuri 'empresa com a organitzacié de suport.
Exemple: https://www.drupal.org/project/nommodul

D’acord amb les dades anteriors, s’assignaran les puntuacions seguents:

Per haver contribuit amb moduls, temes, sandboxes o distribucions propies creades per un técnic
proposat per al projecte o que aparegui 'empresa com a “organitzacié de suport”: (1,5 punts)

Si algun és compatible amb Drupal 9: (1,5 punts)

Per disposar d’alguna mencié en algun “commit” d’algun modul contribuit o en les traduccions en
catala: (1,5 punts)

Si alguna mencio6 fa referéncia a una versié compatible amb Drupal 9: (1,5 punts)

Per disposar d’alguna mencio en algun “commit” del core de Drupal: (1,5 punts)

Si alguna mencid fa referéncia a Drupal 9: (1,5 punts)

B. 6. Memories de les accions de programaci6é de noves funcionalitats i prestacions i resolucié
d’incidéncies del Gestor de Continguts Drupal del Consell de I’Audiovisual de Catalunya: Fins a 2

punts.

Cal lliurar com a minim una memoria anual de les accions realitzades. Es valorara la realitzacio i
presentacio de memories addicionals amb tots els canvis de programacié i resolucié d’incidéncies
realitzades any amb més frequéncia. El licitador haura d’'incloure una mostra del document a lliurar.

Concretament la valoracio sera segons s’indica a la taula seguent:

CONCEPTE PUNTS
ATORGATS
No s’oferta cap increment de frequéncia en la presentacié d'una 0

memoria anual, amb updates a cada canvi, modificacio i incidéncia en
format digital

S'oferta la presentaci6 de memories amb periodicitat trimestral, amb 2
updates a cada canvi, modificacio i incidéncia en format digital — cal
adjuntar una mostra del document -



https://www.drupal.org/xxxempresa
https://www.drupal.org/nomdeltècnic
https://www.drupal.org/project
https://www.drupal.org/project/nommodul

B. 7. Formacio: fins a 7 punts

Es valorara I'oferta d’'un pla de formacio técnica en Drupal. El format d’aquesta formacio sera virtual. El
licitador incloura el seu pla de formaci6 amb la durada en hores, calendari i matéries impartides. Es
valorara I'expedicioé d’un certificat que acrediti aquesta formacié. La no presentacié d’un pla de formacio

puntuara O en aquest apartat.

Concretament la valoracio sera segons s’indica a la taula seguent:

FORMACIO PUNTUACIO
ATORGADA
No s’oferta pla de formacio 0

Pla de formaci6 de 8 h 1

Pla de formaci6 de 10 h 2,5

Pla de formaci6 de 16 h 5
Certificat de Formacié (independent de la durada del pla) 2

B. 8. Millores: fins a 5 punts

BOSSA EXTRA D’HORES PUNTUACIO
ATORGADA

Aportacié a I'execucié del contracte d’'una bossa extra de 25h 1
Aportacio a I'execucio del contracte d’'una bossa extra de 50h 3
Aportacio a I'execucié del contracte d’'una bossa extra de 75h 5

3. Ofertes i puntuacio

3.1. Resum de les ofertes presentades:

Preu Preu Hora termini de termini resolucio | Extensic del
Manteniment | programacic resolucid incidéncies noves | heraride |Termini de | Politiques eliminacio desigualtat Millores (Bossa
LICITADOR (IVA exclos) | {IVA exclas) d'incidénci i i servei Garantia entre home i dona Contribucions al programari Drupal |Meméria Formacid extra d'hores)
Compromisde [ Compromis de Detall Detall Detall
%reducc %reducc Fempress Fempress d'enllacos| enllagos | d'enllaco L
Fereduce| .| Sereduce) 3 | g | loksdors |licicadoradhapiicar per jes per sper |FEridiedt
io io F : g tat Certifi
" lincidenci|. '° [incidenci| 1h | 2h | mes |mes| Faplicar aoci |uec serveioacods o in g | disposar | disposar [ o | 8h |10n|16n || 25 | 50 | 75
incidenci incidenc de formacid, de | arecursos soci- Trimestr cat
. ane |, . ano os | os L - ons amb d'alguna de
a critica . ia critica - durada minima | comunitaris que N ) al
critica critica detreshores | faciitenlatencie | MOdUls, [ mencié en | mencions
sobre els drets de menors o temes, algun enalgun
ATEMEA 3.375.00 37.50 25% 25% 25% 25% X X 3 Links 3 3links 1
No No compatibl |compatibl |No aporta INo XX X
ESTUDIO
3 292500 26.00 25% 25% 25% 25% x X |si No No sporta |No aporta [No aporta [No No X
NPR
SOETWARE 3.800,00 32,00 5% 5% 5% 5% x X no No MNo sporta |No aporta [No aporta [No No X
ELinks B [I0Tinks ITinks
SEIDOR 3.375.00 37,50 25% 25% 25% 25% X compatibl [compatibl (compatibl
X |50 Si esd es 10 es2 Si X% X
SERINZA 2900.00 .00 BE | % | mE | B X ¥ |no NO No aporta [No aporta |No aporta|si X |x X

3.2. Puntuacio:
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Puntuaci |Puntuaci| % Reduccié del |  %Reduccid | Puntuacié| Extensid
GPreu | GPreu terminide | terminiresolucid | Extensio del Millores
Manteni | Hora resolucié  |incidéncies noves| horari de | Termini de Politiques eliminacio Memd |Bossa extra |Puntuacié
LICITADOR |ment (IVA|program | d'incidéncies | funcionalitats | servei | Garantia desigrualtatentrehomeidona Contribucions al programari Drupal | ria Formacio d'hores) |Final
Pempresa Compramis de Detall d'enllagos Detall Detall
lizitadara d"aplicar| Fempresa licitadora perles enllagos per |d'enllagos
Sreducci sreductis Streducc - facc:ié ’dE d’aphcfarxac servei | contribucions | disposar per  |Peridioc
1] o [ I I 3 6 ormacid, de | o aovés aroursos amb moduls, d'alzuna | disposar | itat -
incidénci m[ld%nua incidénc Iﬂtlﬂ%ﬂ[\d tho| h mesos| mesos duadaminimade| soci-comuniaris temes, mencid en de  |Trimestr h|10h | 16h \Cetheat| 25| €0 | 75
acritica nocritica iacritica no critica UE;S:::?:::E \'ale?'\?élz“:;:ms sandboxes o algun mencions al
matéria diguakati  persanes distribucions "commit” | enalgun
conciliacid dependents propies creades d'alzun “commit”
ATENEA 2147 21,12 13 13 13 13 5 4 0 0 3 3 0 0 5 2 § 313
ESTUDID GEN 23,87 36.00 15 15 15 15 5 4 1 0 0 0 0 0 0 0 § 30,87
NPR SOFTWA 19,20 31,68 15 15 15 15 5 4 0 0 0 0 0 0 0 0 5 70,88
SEIDOR 2147 21,12 15 15 15 15 5 4 1 1 3 3 3 2 5 z 5 84,19
SERINZA 24,00 35.28 15 15 15 15 5 4 0 0 0 0 0 2 5 2 5 83,28

Per a la valoracio6 de les ofertes presentades s’han aplicat els criteris especificats a la clausula 14 del plec
de clausules administratives. En aquest sentit, en I'apartat B.6 relatiu a “Memoaries de les accions de
programacio de noves funcionalitats i prestacions i resolucié d’incidéncies del Gestor de Continguts Drupal
del Consell de I'’Audiovisual de Catalunya” s’estableix que “El licitador haura d’incloure una mostra del
document a lliurar”. Per tant, les ofertes de les empreses licitadores que no han presentat una mostra
d’aquesta memoria han obtingut la puntuacié de 0 punts en aquest apartat.

En l'apartat B.7 relatiu a la “Formacié” s’estableix, que “la no presentacié d’un pla de formacié puntuara 0
en aquest apartat”. Per tant, les ofertes de les empreses licitadores que no han presentat una planificacio
de la formacio6 han estat puntuades amb 0 punts (indistintament de la durada d’aquesta) i consequentment
també han obtingut O punts en I'apartat relatiu a la certificacié d’aquesta formacié.

3.3. Classificacio

Empresa Licitadora Puntuacio Final
SEIDOR 89,19
SERINZA 88,28
ATENEA 82,19
ESTUDIO GENESIS 80,87
NPR SOFTWARE 70,88

4. Conclusié

Valorada la documentacio i les ofertes presentades per les empreses, es proposa I'adjudicacio del servei
de manteniment de la plataforma Drupal, programacié de noves funcionalitats i resolucié d’incidéncies del
gestor de continguts de les diferents pagines web del Consell de I'Audiovisual de Catalunya, a 'empresa
SEIDOR, per haver presentat la millor oferta qualitat preu d’acord amb els preus oferts i descrits en
l'apartat 2 d’aquest informe.

Barcelona, 19 de gener de 2023

David Puentes i Jurado
Cap del Servei de Tecnologia i Sistemes d’'Informacio





