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1. Plan UniDigital

En el marco de la de subvencion para la modernizacidon y digitalizacién del sistema universitario
espafiol (RD 641/2021 del 27 de Julio de 2021 — UNIDIGITAL1) vinculada al Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU, las Universidades
participantes en este proyecto, concretamente en su subproyecto UniDigital C21.15.P1.S8 estdn
abordando diferentes actuaciones para modernizar y digitalizar la Universidad.

Una de estas actuaciones es el proyecto interuniversitario CAMINS que tiene como objetivo
evolucionar el modelo actual de interoperabilidad con el fin de facilitar el intercambio de datos
universitarios. En él, un conjunto de universidades publicas catalanas, coordinadas por la Universitat
Rovira i Virgili (URV), estan abordando un proyecto comun para intercambiar digitalmente datos de
los estudiantes, de manera mds agil, efectiva, alineada a los estandares europeos y evitando a los
estudiantes la presentacion de documentacion en las diferentes universidades.

Lineas estratégicas del plan

El Plan UniDigital, cuenta con cuatro modalidades estratégicas, siendo una de ellas en colaboracion
con el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital. Las lineas en los que se divide el
plan son: proyectos de infraestructuras y servicios TIC, proyectos de desarrollo de software, medidas
de apoyo, ayudas e incentivos a la digitalizacion y la docencia y un cuarto bloque de medidas
estratégicas y de coordinacion.

Entre los diferentes ambitos de actuacién de estas lineas se encuentran el impulso de recursos y
servicios TIC con un caracter coordinado y centralizado para el conjunto del sistema, el fomento de
la innovacién y la transformacion digital haciendo que las propias universidades sean actores
centrales en esos procesos, la supresion de déficits en el ambito de la digitalizacion y propuestas de
digitalizacién alineadas con los planes para la Espafa despoblada, respectivamente.

Entre algunos de sus principales proyectos se encuentran el desarrollo de infraestructuras de
almacenamiento, seguridad y grabacion de cursos, entornos de aprendizaje digital y repositorios de
codigo abierto, espacios de interaccidon y aprendizaje interuniversitario, fortalecimiento del software
libre en las universidades, proyectos de formacién y medidas de reduccién de la brecha digital.

La implementacién de este plan se llevara a cabo a lo largo de los afios 2021, 2022 y 2023 siempre en
colaboracion directa con las universidades, las cuales seran el sujeto principal en este ambicioso
proceso. Con todo este paquete el Ministerio de Universidades quiere empezar la consolidacién de,
en primer lugar, un refuerzo necesario en lo que tiene que ver con las capacidades de las
universidades en este periodo de pandemia que vive nuestra sociedad y, en segundo lugar, una
apuesta firme por la modernizacidn, la calidad y el futuro de nuestro sistema universitario.

L https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-12614



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-12614

2. Antecedentes

2.1 Proyecto Interuniversitario “CAMINS Modelo de
interoperabilidad basado en EBSI”

En el marco de los proyectos Unidigital, el conjunto de universidades participantes planteamos
evolucionar el modelo actual de interoperabilidad para facilitar el intercambio real de datos de
estudiantes, profesorado, y/o personal de administracion y servicios, y en general cualquier tipologia de
datos, de manera mas agil y efectiva, alinedndonos a los estandares europeos y a la potencialidad de
nuevos modelos de comparticion de datos entre pares.

Como entregable, se dotard al conjunto de universidades de dos servicios de interoperabilidad (modelo
distribuido mejorado y modelo descentralizado) que responden a filosofias diferentes de quién y como se
comparte la informacién. Siendo ambos servicios reutilizables (escalables) por el resto del sistema
universitario. Los dos modelos de interoperabilidad que resultardn podran utilizarse en mds casos de uso
a parte del de traslado del expediente, y también podrian servir de modelo para evolucionar el actual
servicio provisto por el Nodo de Interoperabilidad del Sistema Universitario Espafol (NISUE), a partir del
modelo distribuido mejorado que aportaremos.

En concreto, en el proyecto “CAMINS Modelo de interoperabilidad basado en EBSI” nos centraremos en
un modelo descentralizado.

Los resultados seran de uso publico y todo el cddigo sera licenciado como Open Source. El objetivo final
es el despliegue de un servicio de interoperabilidad con mejoras en cuanto a empoderamiento ciudadano
y privacidad sobre los existentes, que puede ser facilmente escalado al conjunto del sistema universitario
por RedIRIS.

En relacidn con la licencia se podria utilizar la misma que en estos momentos tiene la plataforma que se
toma como base:

“The European Commission adopts a formal Decision to open accessibility to software for connecting to
the European Blockchain Services Infrastructure (EBSI).

The EBSl is a public permissioned blockchain currently piloted in cooperation with the European Blockchain
Partnership (EBP), consisting of the 27 EU Member States, Liechtenstein, Norway and Ucraine.

The Decision to make EBSI software available for licencing under the European Union Public Licence is an
example of how the European Commission is not only using, but also contributing to the open-source
community and thereby growing the ecosystem around EBSI. This allows anyone to have full visibility on
the code, discussing it freely and grow a community able to help identify any potential shortcomings.”

De este modo, todas las soluciones estan basadas en soluciones de software abierto, sin requisitos de
licenciamiento.

El proyecto se organiza en torno a un grupo formado por 5 universidades (UAB,UB,UdG,UPC,URV), otras
2 universidades observadoras (UdL,UQOC), y el Centro de Servicios de les Universidades Catalanas (CSUC).


https://secure-web.cisco.com/1JOnWfLxZX5uAwmFkmyv82FiujcRKw_FRudepiA237Cd5llsW_qBEQy22dI3EXuUrIzhrN_DRqGtK8JKkiEz7zYevOOHRJo9hopZ5mMkYcbLrPbxL1xHaKWEH4_2G8Im90_JRwFo_LyvAPwGKuO_ia-_biH3rE6w1ntMk5wMPoNfMgOp24PED4ynt7g-FEOTx60OPYymmpJ4NtpW6QiwbOxuH5W5Xoyt720rrEy0PbLuVYGNPv6Nu_F62Zo4784RO5wLLdH7jZMYk1NHnj_ygPndfOfuc2mt5ESs7WvC978qUfSdKzz_JoqlCd8j5lA0RpJRtCLdcf-gjoFLKGS1OYQ70VxUPmayLxTB_iEq9u2NRtcxi1Jc7oISCNtGwN_EB6l57yAqeSxxwmkpkQ0Kd6RdvbtFQ-YhzrGPyWUUmHOoGu5ng8v2x6GJSL_hTuzJaQ2eXFMu78ZSagCg7Iv-lPUZCAaJs5f4d1gJBfWxsUXpN3d7KWJZZT1ePey39D1Kq/https%3A%2F%2Fec.europa.eu%2Fdigital-building-blocks%2Fwikis%2Fx%2FhCmvGg
https://secure-web.cisco.com/19Q4hrYnd0bA2ze-wFzANq2_e20PQ-HvnbDTNBAwUUIY9QjV2zvoVHeJbniQdjlSIvwFrEnmpeKXxrHb0mEXc20XqHdSUR24AVuaxLRZ9KMhD0YxUVLXtJnPrURHiUe-_yeV5T-C9cwR-EFMDyCLyR_ixtonBjMJ06Lj4_ft9aVSQ4_LjPL3m-slyZItGmpVAiJxwyNtS8YxlHZ7nr_Z18it__OxaCkuSV_EpIgy2ZGUUOaWSqEiYYL6N8xjgblv2CF1Ag4UHsdV_dyQCzOV5eRLzKL-4CcKKp2Fz-n-tVETMRMtyJlt8EPYMAqMstQIcWZUHc12OXaPxlqGKqJK1vg_UDQ1-lwI80Pt7tixZItAkFUrFXB9ZkkLmy-d_JrjiVVBfkpp746E80ZgHKB6aoeE_Oz9cQjgwAJ2GQiZPqvdmopcbG9cdBtVbZdkdE9j6F54oYVxzbz7kM-3_eyWWAzsT-dvE4qzRUjg6ez6cq0zvktg3d_JcDbYhPWZWH67x/https%3A%2F%2Fdigital-strategy.ec.europa.eu%2Fen%2Fpolicies%2Fblockchain-partnership
https://secure-web.cisco.com/19Q4hrYnd0bA2ze-wFzANq2_e20PQ-HvnbDTNBAwUUIY9QjV2zvoVHeJbniQdjlSIvwFrEnmpeKXxrHb0mEXc20XqHdSUR24AVuaxLRZ9KMhD0YxUVLXtJnPrURHiUe-_yeV5T-C9cwR-EFMDyCLyR_ixtonBjMJ06Lj4_ft9aVSQ4_LjPL3m-slyZItGmpVAiJxwyNtS8YxlHZ7nr_Z18it__OxaCkuSV_EpIgy2ZGUUOaWSqEiYYL6N8xjgblv2CF1Ag4UHsdV_dyQCzOV5eRLzKL-4CcKKp2Fz-n-tVETMRMtyJlt8EPYMAqMstQIcWZUHc12OXaPxlqGKqJK1vg_UDQ1-lwI80Pt7tixZItAkFUrFXB9ZkkLmy-d_JrjiVVBfkpp746E80ZgHKB6aoeE_Oz9cQjgwAJ2GQiZPqvdmopcbG9cdBtVbZdkdE9j6F54oYVxzbz7kM-3_eyWWAzsT-dvE4qzRUjg6ez6cq0zvktg3d_JcDbYhPWZWH67x/https%3A%2F%2Fdigital-strategy.ec.europa.eu%2Fen%2Fpolicies%2Fblockchain-partnership
https://secure-web.cisco.com/1HQ5AQijOEcsuKHH5VY-lAjONv1Pa-wUY7mpfsymIkIy1G_g9CZh6vK5g0lpjxgIm0oaik042EN-5tL8xLpeesMtxZ0ENcH239uYTSSmPTbu1YtBJ5xHMWZMksOeS6X71soiQSQpoQF8fyzOr1I4atICut-sSt9Wqyou4vpS5myXfHf3S6AMMuyvAxla1etuiJbNKx4gfAlzozwPMe7yC7GNXIsZeCiNuAYA5io7f3CIwdvldsHFBtuGNYI4Z86EMXdfyQXEsR7zidw-7WNQeJpBVDCUVFJymXSb-SXsqJH8jfAf6-U9vC1ilrqATHFaZXXLWlOCOCmlS3nS9kev41tys8SvSKYuGX1FLyFgPgufe__oJ7pmihT7ABqB4AzLy7VMeHBSQfOgbkj11ZEltw4e-kd3XI7KmlREgqfYQ45T7r_VGJo3uCTUG1FlIcAkq8MON0W9AZCAMQyT5UAReSZ7LslcOaF38g6bgAGO0N_C39g6T63pWI-caAZ2h-1_m/https%3A%2F%2Fec.europa.eu%2Finfo%2Feuropean-union-public-licence_en

2.2 Casos de uso de interoperabilidad identificados

Las universidades participantes del proyecto han identificado y seleccionado los siguientes casos de uso,
que seran objeto de implementacién sobre el ecosistema de interoperabilidad:

Acreditacion idioma

Acreditacion pertenencia a Universidad (MyAcademiclD)
Estudiante titulado

Certificado académico oficial

Bl S

La traslacion de protocolos y modelos de datos entre el ecosistema implementado basado en EBSI.
Los detalles técnicos y especificaciones de los casos de uso y la descripcion de los mensajes identificados
para cada uno de ellos estan en el anexo “Anexo 1”

2.3 EBSI

La iniciativa EBSI, liderada por el European Blockchain Partnership, es una solucidn de interoperabilidad
basada en Open-Source (como se ha mencionado en el punto 2.2), que presenta un conjunto de mejoras
respecto a otro tipo de soluciones, entre ellas el incremento de la privacidad en el intercambio de
informacion entre partes.

Para ello, EBSI ofrece el marco eSSIF (European Self-sovereign Identity Framework), el uso de
credenciales verificables, y la utilizacién de registros sobre DLTs, para incrementar la disponibilidad, la
privacidad en la verificacién, y provee un nuevo paradigma para el entorno educativo.

Asi pues, la plataforma objeto de la licitacion que ha de conformar el ecosistema de interoperabilidad
bajo el modelo distribuido mejorado, es EBSI. Partiendo de la Ultima version estable del codigo disponible:

® Seimplementara un ecosistema de interoperabilidad basado en EBSI (y sobre la plataforma EBSI)
para el conjunto de universidades participantes y el CSUC.

e Se haran los desarrollos y/o adaptaciones necesarias para poder desplegar sobre el ecosistema
los casos de uso identificados en el punto “2.3” del presente pliego, incluyendo la interconexion
con los servicios desarrollados por las universidades y puestos a disposicion a tal efecto (segun
los especificado en el Anexo 1).

® Se hara una gestion del cambio adecuada para garantizar el traspaso de conocimiento y la no
dependencia obligada del adjudicatario a futuro (ver punto 6.6 del presente pliego).

Al tratarse de cddigo Open-Source disponible, no se vulnera el principio de libre concurrencia, cualquier
potencial licitador tiene acceso al objeto base de la solucion.



3. Alcance
3.1 Objeto

El objetivo de este proyecto es la contratacion de los “Servicios de implementacién, desarrollo y
adaptacion de CAMINS bajo el modelo descentralizado EBSI”. El ecosistema CAMINS, en el modelo
descentralizado basado en EBSI, consta en su esencia de:

Actores

Emisor: El emisor de credenciales debe disponer de un sistema de informacidn que sea capaz de
emitir credenciales verificables emitir y gestionar credenciales verificables. Este sistema de
informacion, también llamado billetera empresarial, debe interaccionar por un lado con dos
sistemas de informacién donde reside los atributos que acreditard y emitira, Por otro lado debe
gestionar las relaciones con la billetera ciudadana del portador, asi como las comunicaciones
asincronas mediante notificaciones la billetera para notificar la disponibilidad de los datos a
emitir.

e Portador: El portador dispondra de la llamada billetera ciudadana, este elemento sera el agente
que interactle tanto con emisores de credenciales verificables, cdmo con los prestadores de
servicios, los verificadores, de los que el portador quiere consumir un servicio determinado.

e Verificador: Por ultimo, los actores llamados verificadores, tenemos que entenderlos como
prestadores de servicios. Servicios, o aplicaciones, capaces de gestionar credenciales verificables,
por un lado, en la interaccién con el ciudadano, y por otro lado capaces de gestionar el acceso a
los sistemas de informacidn a través de la Idgica de negocio del propio servicio.

2. Elementos

e Billetera empresarial

e Billetera ciudadana

e Servicio habilitado para recibir peticiones y emitir credenciales verificables

e Servicio habilitado que requiera informacion facilitada mediante credenciales verificables,
para tener acceso a la légica de negocio que se desea consumir

e Pasarelas de notificaciones de mensajes, utilizadas para comunicaciéon asincrona entre
emisores en la billetera ciudadana que ha requerido la emisiéon de una credencial verificable

e Certificados cualificados o avanzados, segun el reglamento elDAS, para su uso en firma de
credenciales verificables

e  Opcionalmente, puede contemplarse el uso del Ilamado elDAS bridge

3. Ontologias y modelos de datos, definidos o utilizados en EBSI
4. Lainfraestructura de servicio blockchain EBSI, accesible mediante APIs

El objeto del presente pliego es dotar al conjunto de universidades implicadas de todos los elementos
necesarios para la emisidon consumo y verificacion de credenciales verificables acorde al modelo EBSI. Es
decir, todos los elementos enumerados anteriormente, asi como las labores necesarias para interconectar
los elementos o servicios con los sistemas de informacion de las propias universidades. Todo excepto el
propio servicio EBSI facilitado por la Comisién Europea y los certificados digitales que utilizard cada
universidad.

Deben contemplarse también todas las labores necesarias para la correcta configuracion vy
parametrizacion de los elementos proporcionados, asi como la capacitacién de los roles designados por
las universidades a fin de no crear ninguna dependencia con el adjudicatario a futuro. También serd
responsabilidad del adjudicatario la ayuda y/o ejecucion en las tareas de onboarding de las entidades
emisoras, asi como la interaccion con los servicios de soporte de EBSI si fuera necesario.



Acorde a la filosofia y bases de UNIDGITAL, el adjudicatario liberara una versién Open-Source de las
billeteras, para el posible uso y extensién en el resto del sistema universitario.

A fin de cubrir la puesta en marcha y posibles incidencias en este proceso, especialmente en la progresiva
adopcidn por parte de todos los miembros de la comunidad universitaria, debe ofrecerse un periodo de
garantia (soporte y mantenimiento) de como minimo un afio desde la puesta en produccion.

Tanto durante la ejecucion del proyecto como en el periodo de garantia, el adjudicatario asumira las
tareas necesarias para garantizar la alineacidn con posibles evoluciones de EBSI, o las que se establezcan
en el marco legal aplicable a nivel estatal y europeo.

Es requisito qué, a fecha de publicacidn del presente pliego, las billeteras propuestas por el licitador sean
EBSI conformance. Esta condicion no restringe ni vulnera ningun derecho, ya que el proceso de
conformance es un proceso abierto y, entre las billeteras que ya han pasado el proceso de conformance,
hay varias alternativas Open-Source. La billetera ciudadana propuesta debe tener como minimo opcidn
via movil y/o, web. Cada Universidad, a nivel individual, escogera el modelo final de despliegue, pudiendo
también ser un modelo mixto en funcién del colectivo.

El CSUC, en calidad de medio propio de las universidades, pondrd a disposicién los recursos cloud
necesarios para el despliegue de las soluciones de billeteras empresariales, asi como los elementos
comunes necesarios (para ello, el proveedor debera facilitar la identificacion de medios requeridos, tal
como se especifica en el presente pliego).

Ademas de proveer servicios genéricos, que servirdan de modelo a las universidades, el adjudicatario
implementara la légica de negocio necesaria, asi como las integraciones con los respectivos sistemas de
informacion de las universidades, para los procesos identificados en el anexo 1 del presente pliego.

3.2 Financiacion

Este proyecto estd alineado con los objetivos descritos por las subvenciones a universidades publicas
espanfiolas para la modernizacion y digitalizacion del sistema universitario espafiol en el marco del Plan de
Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (BOE 179, RD 641/2021). En concreto, este proyecto
contribuira a la reduccién de la brecha digital en el dmbito universitario en el marco del plan UNIDIGITAL.
Tal como se indica en el Anexo Il del RD 641/2021 «Las universidades beneficiarias deberdn acometer
inversiones en materia de digitalizacidn y transformacion digital en el dmbito docente, de gestion o de
gobernanza», y las acciones descritas se encuadran en la linea 4 para la mejora y adaptacion de otros
servicios de gestidn universitaria.

3.3 Condiciones de prestacion de los servicios
3.3.1 Periodo

Se establece un periodo maximo de prestacion de los servicios descritos en el presente pliego de 7 meses,
desde la firma del contrato, estableciéndose una distribucién en fases del siguiente modo:

- Fase 1. Maximo de 2 meses para el establecimiento operativo de la billetera empresarial (billetera,
servicios de notificacion, sellado electrénico) sobre la infraestructura proporcionada a tal efecto,
para los entornos de pruebas y pre-produccion. Asi como los servicios genéricos descritos en el
presente pliego.

- Fase 2. Maximo de 4 meses para la implementacién de los intercambios de datos identificados en
el punto 2.3 del presente pliego entre las entidades del ecosistema de interoperabilidad

- Fase 3. Maximo de 2 meses para la implementacién de la billetera ciudadana

- Fase 4. Maximo de 2 meses para el establecimiento del entorno de produccion, y la
automatizacion entre entornos (test => pre-produccion => produccién)

- Fase 5. Capacitacion/formacién/gestion del cambio



- Fase 6. Continuacion de la prestacion de los servicios aplicando del periodo de garantia
(mantenimiento, soporte, alineacion).

En cualquier caso, el conjunto de las soluciones debe estar disponible como maximo a 31/12/2023

3.3.2 Ubicacion

Los servicios de mantenimiento y soporte seran prestados por personal cualificado en los entornos
tecnoldgicos descritos en el presente pliego. La prestacion de los servicios se realizara principalmente de
forma remota utilizando medios telefénicos y/o telematicos.

3.3.3 Horario de Prestacion de los servicios

La prestacion de los servicios de parametrizacidn, puesta en marcha, mantenimiento y soporte de la
solucidn se establece un horario entre las 09:00 y las 18:30 de lunes a viernes, salvo aquellos que puedan
impactar en la disponibilidad de aplicaciones en explotacidén en las universidades socias del proyecto.

3.4 Universidades usuarias de la plataforma

Si bien el proyecto CAMINS se plantea con el objetivo de establecerse como una plataforma comun para
todo el Sistema Universitario Espafiol, el alcance de este pliego se establece en el uso por parte de todas
las universidades participantes.

Entidad Rol
UAB Activa
UB Activa
UdG Activa
udL Observadora
uocC Activa
UPC Activa
URV Coordinadora
Ccsuc Medio propio de las universidades, Activa

3.5 Alcance Econémico

3.5.1 Importe de Licitacion
Se estima un alcance maximo para el presente servicio de 872.339,00 € IVA no incluido, distribuido entre

las fases del proyecto descritas anteriormente.

- Fase 1. Maximo de 32% del importe adjudicado IVA no incluido.
- Fases 2,4. Maximo de 29% del importe adjudicado IVA no incluido.
- Fase 3. Maximo de 30% del importe adjudicado IVA no incluido.
- Fase 5. Maximo de 30% del importe adjudicado IVA no incluido



3.5.2 Modificaciones

El alcance econdmico podrd ser modificado en un porcentaje no superior al 20% del precio de adjudicacion

del contrato si concurre cualquiera de las siguientes circunstancias:

- Necesidades de integracion con nuevos sistemas de informacién no identificados previamente
en este pliego.

- Necesidades de integracidn con plataformas de terceros que presten servicio directo o indirecto
no identificadas previamente en este pliego.

- Necesidades de incorporacion de nuevos perfiles o usuarios de las universidades no identificados
previamente en este pliego.

- Modificaciones no previstas en el software debidas a actualizaciones en el software de EBSI.

3.5.3 Cofinanciacion interuniversitaria

El precio de licitacidn establecido en 872.339,00 € IVA no incluido es aportado al proyecto a través de la
financiacion del Plan UNIDIGITAL asignada. Las cantidades para aportar por cada una de las universidades
acorde al % de aportacion general al proyecto seran:

Universitat coordinadora Aportacion de UniDigital (€) IVA
Universitat Rovira i Virgili 94.355,92 € 19.814,74 €

Otras universidades socias Aportacion de UniDigital (€) IVA
Universitat Autonoma de Barcelona 205.531,50 € 43.161,61 €
Universitat de Barcelona 401.425,57 € 84.299,37 €
Universitat de Girona 26.113,49 € 5.483,83 €
Universitat Politécnica de Catalunya 144.912,52 € 30.431,63 €




4. Entorno

4.1 Entorno Tecnologico

Este apartado describe el entorno tecnolégico en el que integrar la plataforma “CAMINS ecosistema de
interoperabilidad”. El soporte y administracion de los componentes descritos en este punto no es objeto
de contratacién mediante el presente pliego de condiciones.

4.1.1 Infraestructura de Comunicaciones

La conectividad de las universidades con la plataforma esta garantizada al formar parte de la red de I1+D
nacional, IRIS-Nova. Puede consultarse la estructura de la red nacional, asi como sus puntos de presencia
en las universidades y la conectividad con redes externas en https://www.rediris.es/lared/

La alta disponibilidad de esta red de comunicaciones, su alta capacidad y la capilaridad que se consigue a
través de su extension en las universidades, facilita el uso de plataformas software externas a la institucion
explotadas en modo remoto.

El ambito concreto de aplicacién serd sobre la denominada “Anella Cientifica”, que forma parte de IRIS-
Nova, y conecta directamente a todas las entidades participantes en el presente proyecto.

4.1.2 Infraestructura de despliegue de la solucion

Toda la infraestructura necesaria para el despliegue y puesta en marcha del proyecto sera alojada en un
entorno interuniversitario, preferiblemente en un entorno cloud proporcionado a través de CSUC como
red académica y de investigacidn que proporciona servicios avanzados de comunicaciones a la comunidad
cientifica y universitaria involucrada en el proyecto. El adjudicatario no sera responsable de proveer la
plataforma cloud, aunque si sera responsable del despliegue sobre dicha infraestructura de todo lo
necesario para poner el servicio en produccion.

En el Anexo 3 del presente pliego se especifica el entorno sobre el que hay que desplegar la solucion en
entornos diferenciados de prueba, pre-produccién y produccién (test, pre-production, production).

4.1.3 Sistemas de informacion de las universidades

Todas las universidades disponen de sistemas de informacidn (académicos, recursos humanos, LMS, etc.).
A efectos del pliego, lo que es relevante e importante es que las universidades pondran a disposicion el
conjunto de servicios web descritos en el Anexo 1. Tal como se especifica en el presente pliego, el
adjudicatario debera integrar los servicios puestos a disposicién por las universidades, con la plataforma
que debe proveerse, a fin de proveer el catalogo y los servicios objeto de la licitacidn.


https://www.rediris.es/lared/

5. Funcionalidades Requeridas

Este apartado expone los requisitos funcionales necesarios para la plataforma. Estos requisitos se
exponen agrupados en bloques y enumerados de forma independiente.

5.1 Requisitos Generales de la
iImplementacion, desarrollo y adaptacion de
CAMINS bajo el modelo descentralizado
EBSI

e Todos los desarrollo y elementos deben cumplir las especificaciones disponibles en el site
https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/EBSI/What+is+ebsi
e Partir de una billetera EBSI conformant y liberar versién de billetera empresarial y ciudadana

5.2 Requisitos asociados al Despliegue

5.2.1 Infraestructura
Visidn global de arquitectura

Public CAT Enterprise PUSH platforms
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Objetivo inicial de la implementacion (visidn de ecosistema, entidades, y relaciones con otros elementos)

Como resultado del proyecto se generardn uno o varios paquetes de software, procedimientos,
documentos legales, etc. que cumpliran con todos los requisitos expuestos en el presente pliego. Este
conjunto de entregables serd desplegado (la parte que corresponda y tenga sentido) en una
infraestructura centralizada puesta a disposicién por el CSUC, que serd consumida por las universidades,
y el propio CSUC como un servicio. La dotacidn de infraestructura no se encuentra bajo el alcance de este
pliego, pero si sera aportada por parte del conjunto de universidades a través del CSUC.

La plataforma sera desplegada en modalidad multi-tenant en esa infraestructura cloud basada en el uso
de contenedores, donde como requisito ha de observarse siempre la integridad y separacion de los datos
de cada una de las universidades que forman parte del sistema.


https://ec.europa.eu/digital-building-blocks/wikis/display/EBSI/What+is+ebsi

5.2.2 Administracién y operacion de la Infraestructura

Se requiere que el adjudicatario despliegue los elementos comunes de la solucién en el entorno cloud
proporcionado por el proyecto, preferiblemente a través del CSUC. La aportacion por parte del proyecto
se limitard a la suscripcidén del entorno cloud con los requisitos definidos por el adjudicatario, siendo
responsabilidad del adjudicatario la puesta en marcha y administracién de los recursos cloud que
soportaran la plataforma, asi como la operacidn de esos sistemas en la fase de produccidn del servicio.

Se requiere, por tanto, la puesta en marcha de la plataforma (el conjunto de elementos identificados en
el presente pliego) tanto en fase piloto como de produccion completa, incluyendo su garantia
(mantenimiento y la operacion) por una duracion minima de 1 afio desde la puesta en marcha del servicio.



5.3 Requisitos asociados al Codigo
5.3.1 Calidad del software

La gestion de calidad del software resultante del presente proyecto debe cumplir los siguientes requisitos:

5.3.1.1 Desarrollo con servidor de integracion continua

El proyecto debe desarrollarse haciendo uso de un servidor de integracion continua que permita un
control del estado del cédigo durante todo el desarrollo de manera que se limiten los posibles bugs y
malas practicas. Este servidor de integracidn continua debe realizar analisis de cédigo estatico, detectar
vulnerabilidades, medir el porcentaje de cddigo cubierto por test y lanzar tanto las pruebas unitarias como
de integracion en cada despliegue, teniendo fijado un umbral de calidad que impida el despliegue en el
caso de que dicho umbral no se supere. En el caso de tener diferentes lenguajes de programacion, el
servidor de integracidn continua debe ser capaz de realizar todas las tareas anteriormente descritas en
cada tipo de lenguaje.

5.3.1.2 Test unitarios

Las pruebas unitarias deberan cubrir el 80% del cddigo, siendo ese 80% el porcentaje mas importante del
mismo abarcando el 100% de la Iégica de negocio. Cualquier servicio o acceso a base de datos debera ser
simulado (mocked) no actuando contra la instancia real sino sobre un conjunto de datos preparados para
las pruebas. Las pruebas unitarias deberan probar tanto el buen funcionamiento de los componentes
como la respuesta ante una entrada de datos errénea, es decir deberan probar el buen funcionamiento
del sistema y su capacidad de recuperarse ante eventualidades.

5.3.1.3 Test de integracion

Las pruebas de integracidon deben cubrir el 80% del cddigo cubriendo el 100% de la légica de negocio y
simulando sélo los servicios externos. Todos los componentes que integren la aplicacién deben ejecutarse
sin simulacion para poder comprobar el correcto funcionamiento del sistema, a su vez, tras terminar cada
prueba de integracion deben dejar la base de datos en un estado idéntico a antes de su ejecucidn. Al igual
que en las pruebas unitarias, se debe validar tanto el correcto funcionamiento del sistema como la
respuesta ante errores y recuperacion del mismo, comprobando que, en caso de error, el sistema se
mantiene estable y se hace rollback de las transacciones no finalizadas, deshaciendo si procediera parte
de la légica de negocio ejecutada antes del error simulado.

5.3.1.4 Accesibilidad

Cumplimiento del RD 1112/2018, incluyendo una Declaracion de Accesibilidad, aplicando la Metodologia
UNE 139803:2012 del Observatorio de Accesibilidad Web (OAW) del Gobierno de Espafia, y su Guia de
Accesibilidad Web.

Las evidencias las deben proporcionar segln lo definido en la metodologia anterior (Declaracién de
Accesibilidad), asi como pasando los tests automaticos de herramientas como Accessibility Insights for
Web y Chrome Lighthouse (pestafia Audits de las Dev Tools de Chrome accesibles pulsando F12).

e Minimo: cubrir lo que determine el Observatorio de Accesibilidad del Gobierno de Espafia (OAW)
en aplicacién del RD 1112/2018.

e Evidencias: Declaracion de Accesibilidad actualizada y pasar tests automaticos de al menos 2

herramientas de reconocido prestigio para verificar la accesibilidad. Se debe obtener como
minimo un nivel AA segun el WCAG 2.1

5.3.1.5 Seguridad


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-12699
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/declaracion_accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/declaracion_accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Guias_Practicas.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Guias_Practicas.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Guias_Practicas.html
https://chrome.google.com/webstore/detail/accessibility-insights-fo/pbjjkligggfmakdaogkfomddhfmpjeni
https://chrome.google.com/webstore/detail/accessibility-insights-fo/pbjjkligggfmakdaogkfomddhfmpjeni
https://chrome.google.com/webstore/detail/accessibility-insights-fo/pbjjkligggfmakdaogkfomddhfmpjeni
https://developers.google.com/web/fundamentals/accessibility/how-to-review#automate_the_process
https://developers.google.com/web/fundamentals/accessibility/how-to-review#automate_the_process

Se debe cumplir el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD), y adecuarse al Esquema
Nacional de Seguridad (ENS). Se debe aplicar la Guia OWASP de Revisién de Cddigo Seguro,
proporcionando un documento que explique la revisién que se ha hecho. Se debe gestionar la deuda
técnica y utilizar un sistema Cl que revise el céddigo mediante plugins de reconocido prestigio como Sonar-
Qube, FindBugs, Checkstyle, etc. Hacer tests de penetracion con herramientas como VEGA, que verifiquen
si la aplicacion es vulnerable a ataques de inyeccidn de codigo, XSS, etc.

e Minimo por cubrir: cumplimiento normativo (RGPD y adecuacién ENS), aplicar la Guia OWASP
de Revisidn de Codigo para evitar entre otras cosas la inyeccidn de cédigo, controlar la deuda
técnica, y hacer tests de penetracion que detecten posibles agujeros de inyeccién de cddigo.

e Evidencias: documento de aplicacidn del RGPD, documento de adecuacion al ENS, documento
de revision de cddigo, métricas de deuda técnica en el sistema Cl, resultados de los tests de
penetracion.

5.3.1.6 Pruebas de carga/estrés

El proyecto debe afrontar una serie de pruebas de carga o estrés para simular la concurrencia de usuarios
en los procesos habituales de la Iégica de negocio. Estas pruebas deben medir el consumo de memoria 'y
tiempo de respuesta y nimero de peticiones errdneas. En las pruebas de carga se debe simular el
comportamiento del sistema con una carga alta durante un periodo de tiempo prolongado, una carga con
picos muy altos y una carga media durante un periodo superior a la prueba con alta carga.

El porcentaje de carga se debe medir calculando los usuarios potenciales del sistema y ejecutando las
pruebas de manera distribuida para garantizar la correcta ejecucion de este. Los indicadores para tener
en cuenta son:

o Memoria: El consumo de memoria debe ser estable, comprobando que el crecimiento de esta
se limita correctamente y el servidor limpia correctamente las sesiones cerradas. El objetivo es
comprobar que, aunque la carga sea alta la memoria no sube descontroladamente y el servidor
es capaz de gestionar las peticiones correctamente.

o Tiempo de respuesta: El tiempo de respuesta no debe ser superior a 3 segundos de media.

o Peticiones errdneas: El servidor debe poder gestionar correctamente las peticiones que se le
hagan en la prueba, obteniendo un porcentaje de peticiones erréneas inferior al 5% de todas las
peticiones realizadas en el test.

5.3.2 Codigo fuente
5.3.2.1 Publicacién en repositorio

El cédigo fuente resultante del contrato sera publicado en un repositorio GitHub proporcionado a tal
efecto por el proyecto.

5.3.2.1 Cadigo fuente de las pruebas

El cddigo fuente de todos los test (unitarios, integracion, test de carga, etc.) debe ser parte del proyecto
y serd entregado junto con él. El material proporcionado se hara publico con una licencia libre EUPL.

El pipeline (o pipelines si hay varios) de despliegue en el servidor de integracidn continua forma parte de
la configuracion del proyecto por lo que debera ser entregado junto con el cédigo fuente.


https://www.aepd.es/reglamento/cumplimiento/cumplimiento-aapp.html
https://www.aepd.es/reglamento/cumplimiento/cumplimiento-aapp.html
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/ens
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/ens
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/ens
http://www.owasp.org/index.php/OWASP_Secure_Coding_Practices_-_Quick_Reference_Guide
http://www.owasp.org/index.php/OWASP_Secure_Coding_Practices_-_Quick_Reference_Guide
https://www.scrummanager.net/bok/index.php?title=Deuda_t%C3%A9cnica
https://www.scrummanager.net/bok/index.php?title=Deuda_t%C3%A9cnica
https://www.scrummanager.net/bok/index.php?title=Deuda_t%C3%A9cnica
https://subgraph.com/vega/index.en.html
https://subgraph.com/vega/index.en.html

6. Servicios Requeridos

Este punto identifica los servicios necesarios para la puesta en marcha efectiva de la plataforma de
interoperabilidad demandada cuyos entornos tecnolégicos y requisitos funcionales se han descrito
anteriormente.

6.1 Gestion del Proyecto

La prestacion de todos los servicios se realizara mediante los protocolos de actuacién acordados con el
Comité Técnico del proyecto. El seguimiento global del proyecto se realizara bajo la supervisidon del Comité
de Gobierno del proyecto.

El licitador debera aportar en su oferta la estructura del equipo de proyecto dedicado en las diferentes
fases de este contrato y un cronograma de ejecucion de este.

6.1.1 Metodologia agil

Para la gestion del proyecto se utilizard una metodologia agil, que comprendera las sesiones conjuntas de
trabajo, entregables parciales y herramientas de gestion que resulten mas idoneas para la realizacién del
proyecto en los objetivos y plazos de ejecucidn propuestos. El seguimiento del proyecto se realizard en
base a sprints y sus entregables asociados.

El licitador debera aportar en su oferta una propuesta de metodologia adecuada a los requisitos del
presente proyecto.

6.2 Consultoria de Implantacion

Este servicio comprende el analisis de los procedimientos administrativos, los sistemas informaticos, los
protocolos y mensajes de informacion identificados, y los perfiles profesionales implicados en los procesos
de interoperabilidad identificados en las universidades, para cada uno de los casos de uso de
interoperabilidad identificados (ver punto 2.3 y Anexo |) para su implantacién electrénica sobre la
plataforma de interoperabilidad propuesta.

Este analisis podra derivar en una propuesta de mejora de procesos, tanto por la automatizacion de estos
como por las posibilidades aportadas por el marco juridico y la potencialidad de la plataforma EBSI. El
analisis y las propuestas de mejora serviran para orientar y focalizar las acciones necesarias para la
implantacién de la nueva plataforma, la gestion del cambio y la formacién de personas en las
universidades participantes en el proyecto.

6.3 Desarrollo de la Plataforma Software

Este servicio comprende todas las actividades necesarias para la adaptacion vy, si fuera el caso, el
desarrollo requerido sobre la plataforma software cuyos requisitos se han descrito anteriormente, y para
que ésta habilite y ejecute de manera efectiva los procesos/datos identificados.

6.4 Integracion con Plataformas Existentes

El licitador debera exponer los requisitos necesarios en materia de integracion de plataformas, detallando
claramente las asumidas en la oferta presentada.



6.5 Implantacion

Este servicio comprende la instalacién de la plataforma en los servidores proporcionados por el consorcio
de universidades (CSUC), asi como su parametrizacién derivada del resultado de los servicios de
consultoria descritos anteriormente, y los servicios de integracion propuestos en la oferta.

El licitador deberd exponer en su oferta los requisitos necesarios en materia de servidores, licencias de
sistema operativo, licencias de gestor de base de datos, servicios adicionales de balanceo y seguridad, y
cualquier otro servicio que se requiera para la instalacidn y puesta en marcha de los entornos descritos
en el presente pliego. Las universidades, a través del CSUC, ofrecerdn el entorno de instalacion en base a
esos requisitos pudiendo ser aportados sobre los servidores fisicos de o sobre servidores utilizados en
modo PaaS.

En el caso de proponer servicios tipo Azure o Amazon, el licitador presentard los escenarios que cumplan
los requisitos anteriores, presentando una estimacién econdémica por cada escenario (pruebas, pre-
produccion, produccién) para ambas soluciones (Microsoft, Amazon). En base a esto, y tras revision por
parte del CSUCy las Universidades, se fijara la solucidn final sobre la que desplegar el servicio.

6.6 Gestion del Cambio

Este servicio implica la facilitacion del cambio en los procesos organizativos, tanto los procesos de gestion
académica y administracién como los procesos educativos en las diferentes universidades participantes,
que se veran afectados por la incorporacidn de la nueva plataforma. La realizacién de este servicio toma
como punto de partida los resultados de la consultoria de Implantacion (ver 6.2).

El objetivo de este servicio es dar protagonismo a las personas que utilizaran la plataforma, para promover
su implicacién y apropiacion, e impulsar aquellas oportunidades de mejora de la calidad del sistema
universitario que puedan derivarse de la implementacién de este proyecto, como por ejemplo mejoras
en la practica docente o la evaluacién por competencias.

El servicio incluird al menos:

e |dentificaciéon de necesidades y propuestas de accion relativas a las personas y los procesos
implicados en el proyecto.

e |dentificaciéon y mejora de la cultura organizativa acorde a los objetivos del proyecto.

e Disefio de una estrategia y plan de accién participativo que incluya el co-disefio de la plataforma
y su integracién con los sistemas existentes en las diferentes universidades.

e Facilitacion y dinamizacion de sesiones orientadas a la gestion del cambio dirigidas a los gestores
del proyecto y lideres de los casos de uso en cada universidad

e Disefio e implementacion de un plan de comunicacion del proyecto orientado a la divulgacion y
marketing del ecosistema.

e Evaluacidon continua del impacto y apropiacion tecnolégica del proyecto en las universidades
participantes y adaptacion del plan siguiendo la gestién agil del proyecto.

La duracidn de este servicio comprenderd el periodo completo de prestacién de los servicios descritos en
el presente pliego, y debera coordinarse al menos con los servicios de gestion de proyecto, consultoria,
desarrollo, integracidn, implantacion y formacion.

6.7 Formacidn

Este servicio incluye como minimo la imparticién de cursos de formacion destinados a los usuarios de la
plataforma. La realizacién de este servicio toma como punto de partida los resultados de la 6.2
Consultoria de Implantacion.



El adjudicatario debera presentar un plan de formacién acorde con los diferentes perfiles de uso de la
plataforma propuesta. Esta formacién dispondra de sesiones sincronas online y se entregardn manuales
y contenidos multimedia o videotutoriales que permitan la revision posterior de las funcionalidades y
autoformacion de los usuarios finales de las aplicaciones. Todas las utilidades de cada plataforma seran
explicadas mediante entregables que puedan ser utilizados para formaciones posteriores por parte de
cada universidad participante en el proyecto.

En relacién con la formacion entendemos que por parte del adjudicatario se deberia al menos contemplar
los siguientes escenarios:

Formacion de fundamentos de EBSI

Formacion billetera empresarial

Formacion billetera ciudadana

Formacion al personal técnico que gestionara la billetera empresarial, asi como la gestion de
notificaciones

Formacion sobre las areas funcionales de la universidad

® Formacion de desarrolladores de EBSI

La formacion podra ser hibrida: presencial, online (sincrona) o en formato de curso en modalidad
asincrona (self-paced), combinando sesiones tedricas y practicas. Se ofrecera también un soporte de
atencién de consultas durante el tiempo estimado para las formaciones, asi como mejora de manuales en
caso en que alguno no fuera lo suficientemente adecuado para el seguimiento de estas.

6.8 Actualizacidon Software

Este servicio comprende la puesta a disposicidn del software mas actualizado para la plataforma (conjunto
de elementos y servicios identificados en el presente pliego) a lo largo del periodo del contrato. Estas
actualizaciones deben garantizar el cumplimiento de la legislacion vigente en las materias afectadas por
proteccion de datos, ciberseguridad y propiedad intelectual y serdn ejecutadas siempre previa
comunicacion a los responsables del servicio en las universidades.

6.9 Plazo de garantia
Mantenimiento Correctivo

Se incluyen en estos servicios la realizacién de actuaciones destinadas a resolver cualquier incidencia que
afecte al entorno tecnoldgico descrito anteriormente. El proveedor debera indicar en su oferta el nivel de
servicio ofertado para cada tipo de incidencia.

6.10 Soporte Técnico

Este servicio incluye la resolucién de consultas de caracter técnico, tanto funcional destinado al uso
6ptimo de la herramienta como tecnoldgico, destinado a la mejora de la propia plataforma, asi como de
los desarrollos y las integraciones realizadas en el marco de la implantacion del presente proyecto.

6.11 Operacion del servicio

Este servicio incluye la administracion de la plataforma y la operacion de los sistemas necesarios para la
explotacion en produccién de la plataforma. Se requiere que el servicio serd operado como minimo
durante 12 meses desde la puesta en marcha de este (referirse a la definicién de garantia previa).



/. Equipo

El equipo propuesto para desarrollar las tareas descritas en el pliego deberd disponer de conocimientos y
experiencia en diferentes aspectos normativos y técnicos.

7.1 Nivel minimo de capacidad

- EBSI. Al menos 1 afio de experiencia acumulada en programacién de DID, Verifiable credential,
verifiable presentation y autenticacion SIOP (W3C Decentralized ldentifiers (DIDs), W3C
Verifiable Credentials (VCs), W3C Verifiable Presentations (VPs), OpenID Connect for Verifiable
Credentials)

- Plataformas cloud (Amazon Web Services, Microsoft Azure). Al menos 1 afios de experiencia
acumulada

- Regulacidon elDAS de identidad electrdnica, autenticacion y servicios de confianza, tanto a nivel
normativo como técnico en el uso de sus servicios/infraestructura. Al menos 2 afios de
experiencia acumulada.

- Java 8y 11, C, Python, PKCS#11, Node 12. Al menos 1 afio de experiencia acumulada

- Experiencia en otras iniciativas alrededor de intercambios de datos alineados al intercambio de
datos entre pares a nivel nacional o regional. Al menos 2 afios de experiencia acumulada.

- Al menos 2 aios de experiencia acumulada en programacion via APIs

7.2 Evidencias

Para cada perfil propuesto un CV (preferiblemente en formato Europass) demostrando cémo cumplen los
niveles de capacitacion de este criterio.

8. Entregables

8.1 Entregables en la oferta técnica

La oferta técnica debera estar acomparada de los siguientes documentos, para su valoracién en el
proceso de licitacion

= EOT1: Propuesta de objetivos del proyecto, contextualizacidn y resultados alcanzables
=  EOT2: Propuesta inicial de planificacion y metodologia de gestion.
= EOT3: Propuesta inicial de arquitectura del sistema (arquitectura, conjunto de elementos y
servicios requeridos, precios de referencia, coste estimado mensual del servicio). Los
elementos comunes que requieran de infraestructura deberdn presentarse para las siguientes
soluciones:
O Arquitectura basada en servicios cloud Microsoft
O Arquitectura basada en servicios cloud Amazon
=  EOT4: Propuesta inicial de evaluacion de calidad del codigo.



=  EOTS5: Propuesta inicial de Estrategia, plan y materiales de Gestion del Cambio.
= EOT6: Propuesta inicial de Estrategia, plan y materiales de Formacidn.
=  EOT7: Propuesta de perfiles profesionales asignables al proyecto, sin aportar datos personales
= EOTS: Detalle de la privacidad en el intercambio de datos y su verificacion basado en el modelo
EBSI de CAMINS
= EOT9: Detalle de la privacidad en el intercambio de informacidn en los siguientes escenarios:
= Unissuery un holder
e Un holder y un verifier
= Unverifier y un issuer

8.2 Entregables del proyecto

Como resultado de la ejecucion del proyecto, se espera disponer de los siguientes entregables:

e EP1: Documentacion de planificacion y metodologia de gestion.

e EP2: Documentacion de arquitectura final del sistema.

e EP3: Especificaciones funcionales definitivas.

® EPA4: Especificacién de cumplimiento de requisitos de seguridad.

e EP5: Documentacion del seguimiento periddico (sprint report) vinculadas a las Fases.

e EP6: Documento de Diagndstico de la consultoria de implantacion.

e EP7: Ecosistema de interoperabilidad CAMINS basado en el modelo EBSI que cumplird los
requisitos expuestos en este pliego.

e EP9: Informe de evaluacién de calidad del codigo.

e EP10:Informes parciales de acciones y resultados de los servicios realizados: gestidn de proyecto,
consultoria de implantacién, gestion del cambio, formacién, actualizacion software vy
mantenimiento.

e EP11: Estrategia, plan y materiales de Gestion del Cambio. Estrategia, plan y materiales de
Formacion. Relacionado con los apartados 6.6 y 6.7 del presente pliego de prescripciones
técnicas, se requiere una serie de entregables relacionados tanto con el plan formativo a
desarrollar como con todos los elementos necesarios para seguir una estrategia de cambio en
las instituciones. Los entregables en formato textual (PDF, presentaciones PPT etc.) seran:

o0 Plan de formacién que incluya al menos los siguientes elementos: objetivos, contenidos,
competencias, cronograma y temporalizacion.

O  Material promocional.

O Manuales especificos de cada producto o herramienta desarrollado para cada perfil de
usuario final (administradores técnicos o staff, PAS, PDI y estudiantes, etc.) segun lo
expuesto en el punto 6 del presente documento.

o0 Manuales de implantaciéon del producto en los sistemas académicos universitarios.

O Sevalorara de forma positiva la entrega adicional de otros formatos para los elementos
formativos como videotutoriales, video guias, presentaciones interactivas o contenidos
multimedia, asi como el disefio de un plan para la integracion/implantacion del sistema
con los actuales servicios y/o procesos universitarios. Se trataria de documentacion libre
de derechos con posibilidad de ser utilizada por las instituciones participantes en el
proyecto para la formacion y difusion del proyecto en sus contextos.

e EP12: Documentacion para usuarios finales, para desarrolladores, para el despliegue y para
responsables de administracién del entorno cloud (si fuera el caso).

e EP13: Informe final de resultados del proyecto para los requisitos, servicios y entregables
realizados.

e EP14: Billetera empresarial para cada una de las entidades emisoras de credenciales verificables

e EP15: Billetera ciudadana, marca blanca del conjunto del sistema universitario catalan, en version
web y movil (marketplaces de Apple y Android)

e EP16: Servicio genérico de peticidén y emisidon de credenciales

® EP17: Servicio genérico de peticidn de credenciales y verificacion



EP18: Implementacion de servicios de peticion y emisidn, asi como los correspondientes para el
reconocimiento, para cada uno de los tipos de intercambio de datos identificados en el anexo 1.
Este punto incluird también la adaptacion de los modelos de datos descritos en el Anexo 1 a las
ontologias, esquemas y modelos de datos utilizados en EBSI

EP19: Servicio de emisidn y servicios de verificacion basados en MyAcademiclD (segun lo definido
en EBSI)

EP20: El conjunto de servicios necesarios para la notificacion a billeteras ciudadanas

EP21: Garantia minima de 12 meses desde la ejecucién del proyecto, segin lo descrito
anteriormente



