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ANNEX 3  CONTRACTE D’ ENCÀRREC DE TRACTAMENT DE DADES 

 

Barcelona, 21 de novembre de 2022. 

REUNITS 

D'una banda, Fundació Institut De Formació Continua de la Universitat De Barcelona, com 

a responsable del tractament, amb CIF G64489172 i domicili social situat al C/ Ciutat de 

Granada, 131 - 08018 Barcelona (BARCELONA), d'ara endavant RESPONSABLE. 

I de l'altra Sistemas Informáticos de Negocio, S.L., com Encarregat del tractament, amb CIF 

B18753590, i domicili social situat a C/ Gran Vía de Colón nº16 5ª planta, 18010 Granada , des 

d'ara ENCARREGAT. 

Ambdues parts es reconeixen recíprocament la capacitat legal necessària per al subscriure 

el present contracte de prestació de serveis amb accés a dades personals i  

EXPOSEN 

 

1. Que totes dues parts tractaran les dades personals objecte d’aquest contracte, de conformitat 

amb el que estableix el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, (GDPR) i la Llei 

Orgànica 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD).  

 

2. Que el RESPONSABLE ha contractat els serveis de l’ENCARREGAT, els quals consisteixen 

en:  

• Serveis prestats: La captació de leads dels programes de l’IL3-UB corresponents a la 

convocatòria de febrer (22/23) i d’octubre (23/24), de testeig de nova oferta (22/23 I 

23/24), de Juliols UB (2023), Gaudir UB (22/23 I 23/24), i dels cursos d’especialització 

que conformen el Programa general d’indústria farmacèutica 2023 

• Durada del contracte: vinculada al temps establert en l'esmentat contracte de serveis.  

 

3. Que per al compliment d’aquests serveis, l’ENCARREGAT necessita l’accés i el tractament de 

les dades personals, la qual cosa és responsabilitat del RESPONSABLE.  

 

4. Que, en compliment del que estableix l’article 28 del GDPR, l’ENCARREGAT ofereix garanties 

suficients per a implementar polítiques tècniques i organitzatives apropiades per a aplicar les 

mesures de seguretat que estableix la normativa vigent i protegir els drets dels interessats, per 

la qual cosa totes dues parts acorden subscriure aquest contracte amb les següents 

 

INSTRUCCIONS PER AL TRACTAMENT DE DADES 

 

1. Objecte, naturalesa i finalitat de l’encàrrec Finalitat de l’encàrrec: 

• Finalitat de l’encàrrec: La captació de leads de l’activitat formativa de l’IL3. 

• Deure d’informar l’interessat sobre el tractament: correspondrà exclusivament al 

RESPONSABLE.  

• Ubicació del tractament: als locals de l'ENCARREGAT, amb autorització del 

RESPONSABLE per a incorporar les dades als seus sistemes.  

 

2. Tipus de dades personals i categories d'interessats . 

• Tipus de dades personals a les quals tindrà accés l’ENCARREGAT:  Dades 

demogràfiques , identificatives i de contacte (  Nom, cognoms, telèfon, correu..) 
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• Categories d’interessats: Interessats als programes formatius d’IL3-UB. 

• Operacions de tractament autoritzades: Estructurar, Consultar, Extreure, Recollir. 

 

3. Obligacions i drets del RESPONSABLE  

 

El RESPONSABLE garanteix que les dades facilitades a l’ENCARREGAT s’han obtingut de 

manera lícita i que són adequades, pertinents i limitades a les finalitats del tractament. 

 

El RESPONSABLE posarà a disposició de l’ENCARREGAT tota la informació que sigui 

necessària per a executar les prestacions objecte de l’encàrrec.  

 

El RESPONSABLE adverteix l’ENCARREGAT que, si determina pel seu compte les finalitats i 

mitjans del tractament, se’l considerarà responsable del tractament i estarà subjecte a complir 

com a tal les disposicions de la normativa vigent aplicables. 

 

4. Obligacions i drets de l’ENCARREGAT. 

 

L’ENCARREGAT s’obliga a respectar totes les obligacions que li puguin correspondre com a 

encarregat del tractament de conformitat amb el que estableix la normativa vigent i qualsevol 

altra disposició o regulació que també se li apliqui.  

 

Resta prohibit per a l’ENCARREGAT destinar, aplicar o utilitzar les dades a les quals tingui accés 

per a una finalitat diferent a l’encàrrec o que comporti l’incompliment d’aquest acord.  

 

L’ENCARREGAT ha de posar a disposició del RESPONSABLE la informació necessària per a 

demostrar el compliment del contracte, i permetre les inspeccions i auditories necessàries per a 

avaluar-ne el tractament. 

 

 5. Personal autoritzat per a realitzar el tractament 

 

L’ENCARREGAT garanteix que el personal autoritzat per a realitzar el tractament s’ha 

compromès expressament i per escrit a respectar-ne la confidencialitat o està subjecte a una 

obligació legal de confidencialitat de naturalesa estatuària.  

 

L’ENCARREGAT ha de prendre mesures per a garantir que qualsevol persona que actuï sota la 

seva autoritat i tingui accés a les dades personals només pugui tractar-les d’acord amb les 

instruccions del RESPONSABLE o hi estigui obligada en virtut de la legislació vigent.  

 

L’ENCARREGAT garanteix que el personal autoritzat per a efectuar el tractament ha rebut la 

formació necessària per a assegurar que no es posarà en risc la protecció de dades personals.  

 

6. Mesures de seguretat. 

 

L’ENCARREGAT exposa que està al corrent de les obligacions que es deriven de la normativa 

de protecció de dades, especialment pel que fa a la implantació de mesures de seguretat per a 

les diferents categories de dades i de tractament que estableix l’article 32 del GDPR.  

 

L'ENCARREGAT garanteix que s'implementaran adequadament aquestes mesures de seguretat 

i ajudarà el RESPONSABLE a complir les obligacions que estableixen els articles 32 a 36 del 

GDPR, tenint en compte la naturalesa del tractament i la informació a disposició de 

l'ENCARREGAT.  
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El RESPONSABLE ha de dur a terme una anàlisi dels possibles riscos que es derivin del 

tractament per determinar les mesures de seguretat apropiades per a garantir la seguretat de la 

informació tractada i els drets dels interessats i, en cas de determinar-ne riscos, haurà de facilitar 

a l’ENCARREGAT un informe amb l’avaluació d'impacte perquè procedeixi a la implementació 

de mesures adequades per a evitar-los o mitigar-los.  

 

L’ENCARREGAT, per la seva banda, haurà d’analitzar-ne els possibles riscos i altres 

circumstàncies que puguin incidir en la seguretat que se li atribueixi i, en cas que n’hi hagi, 

n’haurà d’informar el RESPONSABLE per a avaluar-ne el seu impacte.  

 

De totes maneres, l’ENCARREGAT garanteix que, tenint en compte l’estat de la tècnica, els 

costos d’aplicació i la naturalesa, l’abast, el context i les finalitats del tractament, implementarà 

mesures tècniques i organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat adequat al risc 

que comporti el tractament, que si escau inclogui, entre d’altres:  

 

• Pseudonimització i xifrat de dades personals.  

• Garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliència permanents dels 

sistemes i dels serveis de tractament.  

• Restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades de manera ràpida, en cas d'incident físic 

o tècnic.  

• Procediments per a verificar, avaluar i valorar regularment l'eficàcia de les mesures 

tècniques i organitzatives establertes per a garantir la seguretat del tractament. 

 

 7. Violació de la seguretat . 

 

Les violacions de seguretat que descobreixi l’ENCARREGAT, ha de notificar-les, sense dilació 

indeguda i en un màxim de 48 hores, al RESPONSABLE per a tenir-ne coneixement i aplicar les 

mesures per a posar remei i mitigar els efectes ocasionats. No cal que les notifiqui si és 

improbable que constitueixin un risc per als drets i llibertats de les persones físiques. 

 

La notificació d’una violació de seguretat ha de contenir, com a mínim, la següent informació:  

• Descripció de la naturalesa de la violació.  

• Categories i el nombre aproximat d’interessats afectats. 

• Categories i el nombre aproximat de registre de dades afectats. 

• Possibles conseqüències.  

• Mesures adoptades o propostes per a posar remei o mitigar els efectes.  

• Dades de contacte on es pugui obtenir més informació (DPO, responsable de seguretat, 

etc.).  

 

8. Comunicació de les dades a tercers  

 

L'ENCARREGAT no pot comunicar les dades a tercers destinataris, llevat que hagi obtingut una 

autorització prèvia i per escrit del RESPONSABLE; la qual, en cas que n'hi hagi, s'ha d'annexar 

en aquest contracte. La transmissió de dades a autoritats públiques en l’exercici de les seves 

funcions públiques no es consideren comunicacions de dades, per la qual cosa no es requereix 

l’autorització del RESPONSABLE si aquestes transmissions són necessàries per a assolir la 

finalitat de l’encàrrec.  

 

9. Transferències internacionals de dades 
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l'ENCARREGAT haurà de custodiar-les tot bloquejant-les i limitant-ne el tractament mentre 

puguin derivar-se'n responsabilitats de la seva relació amb el RESPONSABLE. L’ENCARREGAT 

haurà de mantenir el deure del secret i confidencialitat de les dades fins i tot després de concloure 

la relació objecte d’aquest contracte. 

 

 

I perquè consti als efectes oportuns, en prova de conformitat de les parts, signen aquest 

contracte, per duplicat, en el lloc i la data indicats a l’encapçalament. 

 

Sr. Guillem Iñiguez Papell 

Director general 

Fundació Institut de Formació Continua 

Universitat de Barcelona 

 

 

 

 

 

 Jesús Moya García-Luján 

Administrador  

Sistemas Informáticos de Negocio S.L.  

Sra. Glòria Matalí Costa  

Gerenta de la Universitat de Barcelona 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 




