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NOTA IMPORTANTE: TRADUCCION AUTOMATIZADA REVISADA. EN CASO DE
DISCREPANCIA O ERROR ENTRE LA VERSION CATALANA Y CASTELLANA,
PREVALECERA LA VERSION CATALANA

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE REGIRAN LA
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A
REGULACION ARMONIZADA, DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE INFORMATICO
DEL CONSEJO DEL AUDIOVISUAL DE CATALUNA

N.° expediente: CAC-2023-14

Cuadro de caracteristicas del contrato
A. Objeto
A.1 Objeto de la contratacion

El objeto del contrato es la prestacion de servicios de soporte informatico del Consejo
del Audiovisual de Catalufia (CAC).

Este servicio incluira el servicio de soporte a la gestién y mantenimiento de los diferentes
sistemas y equipos informaticos, y el soporte a la gestion y mantenimiento de
aplicaciones informaticas, asi como el desarrollo de nuevos proyectos para las
diferentes areas del CAC.

A.2. Codificacion CPV: 72222300-0

A.3. Division en lotes: No, tal y como queda justificado en el expediente de
contratacion.

B. Datos econdmicos

B1. Determinacion del precio: Dadas las caracteristicas del objeto del contrato, se fija
un presupuesto maximo de licitacion de 556.842 € (IVA incluido).

El precio del contrato se ha determinado a partir de una consulta al Centro de
Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion de la Generalitat de Catalufia
(CTTI) sobre servicios similares y tarifas vigentes en contratos similares, asi como a
partir de consultas a colegios profesionales y otros organismos de la Generalitat de
Catalufa.

B2. Valor estimado del contrato: El valor estimado del contrato, a efectos de lo
dispuesto en el articulo 101 y concordantes de la Ley de Contratos del Sector Publico
(LCSP), es de 790.600,00 € (IVA excluido).

El método de calculo del valor estimado del contrato es el siguiente:
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DESCRIPCION IMPORTE IVA EXCLUIDO
Presupuesto maximo de licitacién (3 afios de contrato) 460.200,00 €
Modificaciones destinadas a atender necesidades de
cobertura de servicios TIC derivadas de la modificacion de

o . ) i 23.600,00 €
aplicaciones y de sistemas informaticos durante la
ejecucidn del contrato.
Prérroga 1- 153.400,00 €
Prérroga 2- 153.400,00 €
Total del valor estimado del contrato IVA excluido 790.600,00 €

B3. Presupuesto base de licitacion: El presupuesto base de la licitacion de la
contratacion se fija en la cantidad total de 556.842 € (IVA incluido)

El presupuesto base de licitacion desglosado es el siguiente:

DESCRIPCION IVA EXCLUIDO

IVA IVA INCLUIDO

Partida fija: servicios de soporte informatico del
CAC (incluyen servicio de soporte a la gestion y
mantenimiento de los diferentes sistemas y
equipos informaticos y el soporte a la gestion y
mantenimiento de aplicaciones informaticas, asi
como el desarrollo de nuevos proyectos y soporte
a las personas usuarias de las diferentes areas del
CAC (por tres afios de contrato).

418.691,90 €

87.925,30 € 506.617,20 €

Partida variable: para atender servicios de
asistencia de emergencias técnicas y de soporte
adicional a la actividad fuera del horario

convencional establecido en el pliego técnico 41.508,10 € 8.716,70 € 50.225 €
(elecciones, traslado y emergencias). Prevision

por tres afios (a razon de 93,5 €/hora, IVA

excluido)*1

TOTAL 460.200 € 96.642 € 556.842 €

«1 El importe de 41.508,10 € (IVA excluido) es el resultado de multiplicar 93,5€/hora (IVA
excluido) por 443,93 horas. Este nimero de horas podra ser superior en el caso de que
el adjudicatario ofrezca un precio/hora inferior, sin poderse superar en ningin caso, la

cantidad maxima de 41.508,10 € (IVA excluido).

C. Existencia de crédito y partida presupuestaria

C1. Existencia de crédito: Si. Dado que es un contrato de tramitacion anticipada, la
adjudicacion del mismo estara sometida a la condicion suspensiva de existencia de
crédito adecuado y suficiente en el ejercicio de su ejecucion.
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C2. Partida presupuestaria: D/228000200/1110/0000.

C3. Expediente de alcance plurianual: Si, y requerira de la aprobacién del acuerdo
del Pleno del CAC. Prevision de distribucion por anualidades:

ANUALIDAD SERVICIO IVA EXCLUIDO | IVA INCLUIDO
Del 1/5/2023 al 31/12/2023 102.266,64 € 123.742,63 €
Del 1/1/2024 al 31/12/2024 153.400,00 € 185.614,00 €
Del 1/1/2025 al 31/12/2025 153.400,00 € 185.614,00 €
Del 1/1/2026 al 30/4/2026 51.133,36 € 61.871,37 €

D. Duracion del contrato:
D1. Duracion del contrato: La duracion del contrato es de 3 afios desde el 1/5/2023 o,
en caso de no ser posible, desde la firma del contrato y con posibilidad de dos prérrogas

anuales.
D2. Prérroga: si, se prevé la posibilidad de dos prérrogas anuales.

E. Admisién de variantes: No se admiten variantes.

F. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion

Forma de tramitacién del expediente: Ordinaria.

Procedimiento de adjudicacién: De conformidad con el articulo 131.2 de la LCSP, el
procedimiento de adjudicacion del contrato ser& mediante el procedimiento abierto y
adjudicacion con mas de un criterio de adjudicacion, en virtud de lo establecido en los
articulos 145, 146, 156 a 158 y concordantes de la LCSP.

Tramitacion electrénica: Si.

Sujeto a regulacién armonizada: Si.

G. Solvencia econémicay financieray técnica o profesional

G1. Criterios de seleccién relativos a la solvencia econdémica y financiera y
técnica:

De conformidad con el articulo 87.3. @) y el articulo 90.1. a) de la LCSP, la acreditacién
de la solvencia econémica y financiera y de la solvencia técnica o profesional se hara
segun los siguientes criterios:

Solvencia econémica y financiera: Declaracion sobre el volumen anual de negocios, de
alguno de los ultimos tres afos, por importe igual o superior a 230.100 €. (IVA excluido)
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Este requisito se acreditard mediante sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en
el Registro Mercantil, si el/la empresario/a estuviera inscrito/a en el registro, y, en caso
contrario, por los depositados en el registro oficial en el que deba estar inscrito/a.

Los/las empresarios/as individuales no inscritos/se en el Registro Mercantil deberan
acreditar su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizadas por el Registro Mercantil.

Solvencia técnica o profesional: La empresa debera acreditar haber ejecutado, como
minimo, tres (3) servicios de igual o similares caracteristicas al del objeto del contrato
que se licita, en los dltimos tres afios, donde el importe anual acumulado en el afio de
mayor ejecucion de los Ultimos tres afos sea igual o superior a 107.380 € (IVA excluido).

Los trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados de buena ejecucion
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad
sector publico o cuando el destinatario sea un operador privado, mediante un certificado
expedido por este o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracion responsable
de la persona la empresaria en el que se haga constar: - objeto del contrato, - importe
antes de IVA, - cliente y afio de ejecucion.

Si se trata de empresas de nueva creacion (menos de 5 afios), en vez de la relacion de
los principales servicios efectuados, deberé presentarse lo siguiente:

- Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la
empresa, participantes en el contrato, especialmente los encargados del control de
calidad.

G2. Adscripcién de medios materiales y/o personales a la ejecucién del contrato

De conformidad con el articulo 76.2 de la LCSP, se exige el compromiso de los
licitadores de adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales que se indiquen
a continuacion

La propuesta de recursos minima serd de dos personas, que deberan realizar, por una
parte, la gestibn y mantenimiento de los diferentes sistemas, equipos y aplicaciones
informaticas del CAC (“persona Técnica de Sistemas”) y, por la otra, la gestion, soporte,
mantenimiento y programacion de los aplicativos que utiliza o debera desarrollar el CAC
(“persona Técnica de Aplicaciones”).

Los perfiles tendrén que ser técnicos y con conocimientos funcionales, operativos y con
experiencia en entornos de trabajo multidisciplinares de proyectos y en una serie de
entornos, hardware y sistemas que se detallan seguidamente.

El equipo propuesto debera realizar tareas de soporte presencial en las instalaciones
del CAC a las personas usuarias, en temas relativos a hardware y software en el horario
de 8.00 a 17.00 horas.

En este sentido y concretamente por el equipo técnico propuesto por las tareas a
desarrollar se pide el cumplimiento de los siguientes requerimientos minimos:

1 persona técnica de sistemas:
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- Experiencia minima de cinco (5) afios en la instalacibn, mantenimiento vy
administracion de los sistemas operativos WINDOWS, UNIX/LINUX y de soluciones
VMWARE.

- Experiencia minima de cuatro (4) afios en mantenimiento, explotacion, administracion,
monitorizacién y gestién de LAN, correos electronicos, perfiles de usuarios, permisos,
sistemas de backup accesos (y su gestidn), gestion de VPN.

- Experiencia minima de tres (3) afios en cuanto a hardware tanto a nivel de
microinformatica (PC, portatiles, impresoras escaneres y otros periféricos), como de
los servidores y de los equipos de comunicaciones (Firewalls, Switchs, Routers, SAl)
y red Wi-Fi, asi como del software asociado (aplicaciones informéticas diversas,
sistemas operativos, office 365, etc.).

- Experiencia minima de tres (3) afios en la atencion al usuario, trabajo en equipo,
capacidad resolutiva y de trato con usuarios.

- Experiencia minima de tres (3) afios en la redaccién y elaboracion de informes,
manuales de usuario y presentaciones con herramientas ofimaticas.

- Experiencia minima de tres (3) afios con la relacidon de proveedores y soporte a su
gestion.

1 persona técnica de aplicaciones:

- Experiencia minima de tres (3) afios en entornos y software existentes en el CAC,
como son: SQL Server, MS.NET, Drupal, Microsoft SharePoint, C#, Microsoft Access,
Vb.net, Visual Studio, Gestores de contenidos, DNN, entre otros.

- Experiencia minima de tres (3) afios en el desarrollo de nuevos aplicativos, asi como
adaptaciones y mejoras en aplicaciones ya existentes en los entornos anteriormente
descritos.

- Experiencia minima de tres (3) afios en gestion de proyectos informéaticos: elaboracion
de funcionales, manuales de actuacién, sistemas de control del proyecto, formacién a
usuarios, gestion de la calidad del servicio y mantenimiento correctivo, evolutivo,
preventivo y adaptativo de los sistemas gestionados.

- Experiencia minima de tres (3) afios con la relacién de proveedores y soporte a su
gestion.

- Experiencia minima de tres (3) afios en la atencién al usuario, trabajo en equipo,
capacidad resolutiva y de trato con el personal.

Paratodos los perfiles y miembros del equipo propuesto se requiere la formacién minima
de Ciclo Formativo Grado Superior en Informatica o equivalente.

Las empresas y/o profesionales propuestos como adjudicatarios/as deberan
aportar una declaracion responsable (ANEXO 7) en la que se comprometen a la
adscripcion de los medios personales descritos y en la que nombren y se comprometan
a dedicar a la ejecucion del contrato los/las profesionales designados/das. Asimismo,
se tendra que aportar los CV de los perfiles propuestos con los certificados acreditativos
de la experiencia que corresponda.

Este compromiso de adscripcion constituye una obligacién esencial del adjudicatario a
efectos de lo previsto en el articulo 211 de la LCSP.

H. Otra documentacién a presentar por los licitadores: No se describe.
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I. Garantia provisional: No procede, de conformidad con el articulo 106.1 de la LCSP.
J. Garantia definitiva: Si, el 5% del precio final ofertado, excluido IVA
K. Programa de trabajo: No esta previsto.

L. Condiciones especiales de ejecucion

A efectos de lo indicado en el articulo 202.2 LCSP, y de acuerdo con las previsiones del
articulo 10 de la Ley 17 2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva de mujeres y hombres,
el contratista quedard obligado a dar cumplimiento, durante la ejecucién del contrato, al
menos a alguna de las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

a) A aplicar medidas que favorezcan la conciliacion del trabajo y la vida familiar del
personal adscrito a la ejecucion del contrato.

b) A beneficiar al personal adscrito a la ejecucién del contrato de medidas de formacién
y/o de proteccion de la salud en el lugar de trabajo.

Las empresas propuestas como adjudicatarias en la presente licitacion deberan aportar
una declaracion responsable (ANEXO 6) en la que indiquen la condicion especial de
ejecucion por la que opte. A falta de preferencia, se entendera que se ha optado por la
recogida en la letra a).

Con carécter previo a la finalizacion del contrato, el contratista reportara un informe de
seguimiento con la concrecion de qué medidas ha activado y el cumplimiento efectivo
gque se ha hecho de las mismas.

En todo caso, son condiciones especiales de ejecucion del contrato las que se sefialan
como tales en el pliego de clausulas administrativas particulares de la presente
licitacion.

M. Subcontratacion: En caso de subcontratar los servicios objeto de la licitacion,
debera indicarse en el DEUC y se tendra que presentar un DEUC separado por cada
una de las empresas que se tiene previsto subcontratar.

N. Revisién de precios: No.

O. Plazo de garantia: Se fija un plazo de garantia de un mes desde la firma por parte
de la persona responsable del contrato del acta de conformidad y recepcion del servicio.
Transcurrido dicho plazo, el adjudicatario quedard relevado de cualquier
responsabilidad y se procedera a la devolucion o cancelacion de la garantia, a la
liquidacion del contrato y, en su caso, al pago de las obligaciones pendientes resultantes
de la liquidacion.

En caso de que el acta de conformidad y recepcion del servicio no sea favorable, bien
porque el adjudicatario hubiera incumplido sus obligaciones, bien porque hubiera
cuestiones pendientes, si fueran evaluables econémicamente, la persona responsable
del contrato procedera a su valoracion.

P. Unidad encargada del seguimiento y ejecuciéon del contrato y responsable del
contracte
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Unidad encargada del seguimiento y ejecucién del contrato: Servicio de Tecnologia
y Sistemas de Informacién del CAC.

Responsable del Contrato: El secretario o secretaria general del CAC.
Q. Facturacion electrénica
Para que las facturas puedan ser registradas deberan incluir los siguientes datos:

Numero del expediente: se genera una vez adjudicado el contrato y debe ponerse con
guiones, sin espacios y sin ceros.

NIF del Consejo del Audiovisual de Catalufia: S 0800038 B
Identificacion de 6rganos en la factura: Consejo del Audiovisual de Catalufia

Para dar cumplimiento a la Ley 25/2013, de impulso de la factura electronica y creacién
del registro contable de facturas en el Sector Publico, y al Acuerdo de Gobierno
151/2014, de 11 de noviembre, sobre el punto general de entrada de facturas
electronicas de Catalufia, la facturacion debera enviarse en formato electrénico a través
de la plataforma e-FACT.

Esta emision sera de caracter obligatorio para las sociedades andnimas, las
sociedades de responsabilidad limitada y las uniones temporales de empresas cuando
la factura sea superior a 5.000 euros.

Las facturas deberan incluir necesariamente el numero de expediente de contratacion
en el campo Filereference, puesto que en caso contrario los registros contables del
Consejo del Audiovisual de Catalufia rechazaran automaticamente la factura.

El seguimiento del estado de las facturas podra consultarse, a partir del dia siguiente al
del registro de la factura, a través del buzén de entrada e-FACT, a
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7.

Para consultas relacionadas con la entrega y los requisitos formales de la factura
electrénica pueden consultar el web: http://web.aoc.cat/suport/knowledge-base/com-es-
pot-consultar-lestat-duna-factura-2/

Informacion codigos DIR3:

Unidad tramitadora: Consejo del Audiovisual de Catalufia (c6digo A09006736)
Calle Vergos, 36-42, 08017 Barcelona ESP

Unidad superior jerarquica: Generalitat de Catalunya.

R. Organo de contratacion: presidente del CAC, Sr. Xevi Xirgo i Teixidor.
S. Publicidad y utilizacion de medios electréonicos
De acuerdo con la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacion de la

presente licitacion comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones
derivadas por medios exclusivamente electrénicos.


https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorId=7
http://web.aoc.cat/suport/knowledge-base/com-es-pot-consultar-lestat-duna-factura-2/
http://web.aoc.cat/suport/knowledge-base/com-es-pot-consultar-lestat-duna-factura-2/
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Se articularan a través del perfil de contratante del CAC en la plataforma de servicios
de Contratacion publica de la Generalitat de Catalufia
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/cac diversas actuaciones y la comunicacién
de informacion relativa a la tramitacion de la licitacion.

La publicacion de esta informacion en el tablon de anuncios de la Plataforma tiene plena
validez a efectos del contenido de lo comunicado y del computo de plazos que se
contabilizaran a partir de dicha publicacion.

Las comunicaciones y notificaciones que se hagan durante el procedimiento de
contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electrénicos a
través del sistema de notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP y la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comidn de las administraciones
publicas

T. Modificaciones del contrato: si se prevén para atender necesidades de cobertura
de servicios TIC derivadas de la modificacion de aplicaciones y de sistemas informaticos
durante la ejecucion del contrato.

U. Personas de contacto: El secretario o secretaria general del CAC.

Las dudas, consultas y/o solicitudes de informacién relacionadas con la presente
contratacion deberan formularse a la siguiente direcciébn de correo electrénico:
contractacio.cac@gencat.cat, como muy tarde 7 dias antes de que finalice el plazo para
presentar las ofertas. En el asunto del mensaje se tendrd que hacer constar
obligatoriamente el cédigo/nimero del expediente.

V. Criterios de adjudicacién: los criterios de adjudicacion son los que figuran en el
ANEXO 3 del PCAP.

W. Proteccién de datos de caracter personal.

La prestacion de este servicio requiere el tratamiento de datos de caracter personal y la
empresa licitadora sera la encargada del tratamiento por razén del servicio prestado.


https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/CAC
mailto:contractacio.cac@gencat.cat
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|. DISPOSICIONES GENERALES
Primera. Objeto del contrato

1.1. El objeto del contrato es, de acuerdo con la justificacion que consta en el
expediente, el determinado en el apartado A.1 del cuadro de caracteristicas y su
descripcion y caracteristicas se especifican en el pliego de prescripciones técnicas.

1.2. Expresién de la codificacion correspondiente a la nomenclatura del
Vocabulario Comun de Contratos (CPV). De acuerdo con el Reglamento (CE)
213/2008 de la Comision, de 28 de noviembre de 2007, que modifica el Reglamento
(CE) 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se aprueban el
Vocabulario Comun de Contratos publicos (CPV) y las directivas 2004/17/CE y
2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo sobre los procedimientos de los
contratos publicos, en lo referente a la revision del CPV, se determina en el apartado
A.2 del cuadro de caracteristicas.

1.3 El contrato no se divide en lotes, tal como se especifica en el apartado A.3 del
cuadro de caracteristicas y queda justificado en el expediente de contratacion.

Segunda. Necesidades que quieren satisfacerse e idoneidad del contrato

Las necesidades administrativas que hay que satisfacer mediante el contrato seran las
gque constan en el pliego de prescripciones técnicas y en el informe de necesidad que
consta en el expediente de contratacion.

Tercera. Datos econémicos del contrato y existencia de crédito

3.1 El sistema para la determinacién del precio del contrato sera el indicado en el
apartado B.1 del cuadro de caracteristicas.

3.2 El valor estimado del contrato se sefiala en el apartado B.2 del cuadro de
caracteristicas.

3.3 El presupuesto de licitacion se determina en el apartado B.3 del cuadro de
caracteristicas.

Este es el precio maximo que podran ofertar las empresas que concurran a la licitacién
del contrato.

El importe que figura en el apartado B.3 del cuadro de caracteristicas, tiene caracter
de méaximo y los licitadores no podran superarlo en ningun caso. Las ofertas que
superen estos importes serdn desestimadas automaticamente.

3.4 Se han cumplido todos los tramites reglamentarios para garantizar la existencia de
crédito para el pago del contrato tal como se acredita en el apartado C.1 del cuadro
de caracteristicas. La partida presupuestaria a la que se imputa este crédito es la que
se menciona en el apartado C.2. del cuadro de caracteristicas. Este expediente tiene
caracter plurianual, tal y como se sefiala en el apartado C.3. del cuadro de
caracteristicas y requerira el acuerdo del Pleno del CAC.
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Cuarta. Plazo de ejecucién del contrato

4.1 El plazo de ejecucion del contrato es, de acuerdo con la justificacion que consta en
el expediente, el establecido en el apartado D del cuadro de caracteristicas.

4.2 De conformidad con lo establecido en el articulo 29 de la LCSP el contrato podra ser
prorrogado si asi se ha previsto en el apartado D.2 del cuadro de caracteristicas. La
prérroga sera acordada por el érgano de contratacion y sera obligatoria para el/la
empresario/a siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de
antelacion a la finalizacién del plazo de duracion del contrato. Esta prohibida la prorroga
tacita.

Quinta. Régimen juridico del contrato

5.1 El contrato tiene caracter administrativo y se rige por el presente pliego de clausulas
administrativas y por el pliego de prescripciones técnicas, cuyas clausulas se consideran
parte integrante del contrato.

Ademads, se rige por la normativa en materia de contratacion publica contenida,
principalmente, en las disposiciones siguientes:

a) Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que se
trasponen al ordenamiento juridico espafiol las directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

b) Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacién
publica.

c) Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector publico (en lo sucesivo, RD
817/2009).

d) Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas
aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en todo aquello no
modificado ni derogado por las disposiciones mencionadas anteriormente (en lo
sucesivo, RGLCAP).

e) Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales.

f) Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos
personales

y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Orden PDA/21/2019, de 14 de febrero, por la que se determina el sistema de

notificaciones electrénicas de la Administracion de la Generalitat de Catalufia y de su
sector publico.
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h) Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

Adicionalmente, también se rige por las normas aplicables a los contratos del sector
publico en el &mbito de Catalufia y por su normativa sectorial que resulte de aplicacion.

Supletoriamente, al contrato le resultan de aplicacion las normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

5.2 El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de
los demés documentos contractuales que forman parte del mismo y también de las
instrucciones u otras normas que resulten de aplicacién en la ejecucion de la cosa
pactada, no exime a la empresa adjudicataria de la obligacién de su cumplimiento.

Sexta. Admision de variantes

Se admitirdn variantes cuando asi conste en el apartado E del cuadro de
caracteristicas, con los requisitos minimos, en las modalidades y con las
caracteristicas que previstas.

Séptima. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion

La forma de tramitacién del expediente y el procedimiento de adjudicacién del contrato
es la establecida en el apartado F del cuadro de caracteristicas.

Octava. Medios de comunicacién electrénicos

8.1 De acuerdo con la disposiciéon adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacién de
esta licitacion comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones que deriven
por medios exclusivamente electronicos.

Sin embargo, se podrd utilizar la comunicacion oral para comunicaciones diferentes de
las relativas a los elementos esenciales, esto es, los pliegos y las ofertas, dejando el
contenido de la comunicacion oral documentado debidamente, por ejemplo, mediante
los archivos o resumenes escritos o sonoros de los principales elementos de la
comunicacion.

8.2 Las comunicaciones y las notificaciones que se hagan durante el procedimiento
de contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electronicos
a través del sistema de notificacion e-NOTUM, de acuerdo con la LCSP y la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comuin de las
administraciones publicas. A tales efectos, se enviardn los avisos de la puesta a
disposicion de las notificaciones y las comunicaciones a las direcciones de correo
electronico y a los teléfonos moviles que la empresa haya facilitado a tal efecto en el
DEUC, de acuerdo con lo indicado en la clausula undécima del presente pliego. Una
vez recibido/s el/los correo/s electronico/s y, en el supuesto de que se hayan facilitado
también teléfonos moviles, los SMS, indicando que la notificacién correspondiente se
ha puesto a disposicién en el e-NOTUM, la persona o personas designadas deberan
acceder, mediante el enlace que se enviara a tal efecto. En el espacio virtual donde esta
depositada la notificacion, se permite acceder a dicha notificacion con certificado digital
0 con contrasefia.
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Los plazos a contar desde la notificacidbn se computaran desde la fecha de envio del
aviso de notificacion, si el acto objeto de notificacion se ha publicado el mismo dia en el
perfil de contratante del 6rgano de contratacion. En caso contrario, los plazos se
computaran desde la recepcion de la notificacion por parte de la empresa a quien se
dirige.

Sin embargo, los plazos de las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento
de recurso especial por el Tribunal Catalan de Contratos computan, en todo caso, desde
la fecha de envio del aviso de notificacion.

8.3 Para recibir toda la informacion relativa a la presente licitacion, las empresas que lo
quieran, y, en todo caso, la empresa licitadora, se subscribirdn como interesadas en la
presente licitacion, a través del servicio de suscripcién a las novedades del espacio
virtual de licitacion que a tal efecto se pone a disposicion en la direccion web del perfil
de contratante del érgano de contratacion, accesible en la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica de la Generalitat: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/cac.

Esta suscripcion permitird recibir aviso de forma inmediata en las direcciones
electronicas de las personas subscritas de cualquier novedad, publicacion o aviso
relacionado con la presente licitacion.

Asimismo, determinadas comunicaciones que deban hacer con ocasibn o como
consecuencia del procedimiento de licitacion y de adjudicacion del presente contrato se
realizaran mediante el tablén de anuncios asociado al espacio virtual de licitacién de la
presente licitacion de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica. En este tablén
de anuncios electrénico, que deja constancia fehaciente de la autenticidad, la integridad
y la fecha y hora de publicaciéon de la informacién publicada, también se publicara
informacion relativa tanto a la licitacién, como al contrato.

Ademas, la empresa licitadora podra darse de alta en el Perfil del licitador, previa
autenticacion requerida. El Perfil del licitador esta constituido por un conjunto de
servicios dirigidos a la empresa licitadora a fin de proveer un espacio propio en cada
empresa licitadora, con una serie de herramientas que facilitan el acceso y la gestion de
expedientes de contratacion de su interés. Para darse de alta hay que hacer “clic” en el
apartado “Perfil de licitador” de la Plataforma de Servicios de Contrataciéon Publica y
disponer del certificado digital requerido.

8.4 Certificados digitales

De acuerdo con la disposicion adicional primera del DL 3/2016, seré suficiente el uso de
la firma electrénica avanzada, basada en un certificado cualificado o reconocido de firma
electronica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacion
electronica y los servicios de confianza para las transacciones electronicas en el
mercado interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por lo tanto, este es el
nivel de seguridad minimo necesario del certificado de firma electrénica admitido para
la firma del DEUC y de la oferta.

12


https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/CAC

Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptan los certificados
calificados en cualquier pais de la Unién Europea, de acuerdo con el articulo 25.3 del
Reglamento (UE)910/2014/UE sobre identificacion electrénica y servicios de confianza
mencionado, que dispone que “una firma electronica cualificada basada en un
certificado cualificado emitido en un Estado miembro serd reconocida como firma
electrénica cualificada en el resto de los Estados miembros”.

Novena. Aptitud para contratar

9.1 Estaran facultadas para participar en la presente licitacion y subscribir, en su caso,
el correspondiente contrato las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
gue relnan las siguientes condiciones:

- Tener personalidad juridica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo previsto en
el articulo 65 de la LCSP.

- No estar incursas en alguna de las circunstancias de prohibicion de contratar recogidas
en el articulo 71 de la LCSP, lo cual pueden acreditar por cualquiera de los medios
establecidos en el articulo 85 de la LCSP.

- Acreditar la solvencia requerida, en los términos establecidos en la clausula décima
del presente pliego.

- Tener la habilitacibn empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para llevar
a cabo la prestacioén que constituya el objeto del contrato.

Ademas, cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran a la
empresa contratista determinados requisitos relativos a su organizacion, destino de sus
beneficios, sistema de financiacion u otras para poder participar en el procedimiento de
adjudicacion, estos seran acreditados por la empresa licitadora.

Asimismo, las prestaciones objeto del presente contrato tienen estaran comprendidas
dentro de las finalidades, objeto o &mbito de actividad de la empresa licitadora, segln
resulte de sus estatutos o de sus reglas fundacionales.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar concurrirdn en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistiran en el
momento de perfeccién del contrato.

9.2 La capacidad de obrar de las empresas espafiolas personas juridicas se acreditara
mediante la escritura de constitucion o modificacion inscrita en el Registro Mercantil,
cuando sea exigible conforme a la legislacion mercantil. Cuando no lo sea, se acreditara
mediante la escritura o documento de constitucién, estatutos o acta fundacional, en los
que consten las normas que regulan su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente registro oficial. También se aportara el NIF de la empresa.

La capacidad de obrar de las empresas espafiolas personas fisicas se acreditara con la
presentacion del NIF.

La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién
Europea o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econémico Europeo se acreditara
mediante la inscripcion en los registros profesionales o mercantiles adecuados de su

13



Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Estado miembro de establecimiento o la presentacion de una declaracion jurada o una
de las certificaciones indicadas en el anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacidad de obrar de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Unién
Europea ni signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo se acreditara
con la aportacion de un informe emitido por la mision diplomatica permanente o por la
oficina consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en el que conste,
previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el registro local profesional,
comercial 0 analogo, o, en su defecto, que actian habitualmente en el tréfico local dentro
del &mbito de las actividades que alcanza el objeto del contrato. También aportaran un
informe de reciprocidad, al que hace referencia el articulo 68 de la LCSP.

Al tratarse de un contrato sujeto a regulacién armonizada, y segun el articulo 68.1 de la
LCSP, dicho informe no sera necesario para las empresas de estados signatarios del
Acuerdo sobre contratacion publica de la OMC.

9.3 También podran participar en la presente licitacion las uniones de empresas que se
constituyan temporalmente con este fin (UTE), sin que sea necesario formalizarlas en
escritura publica hasta que no se les haya adjudicado el contrato. Dichas empresas
estaran obligadas solidariamente ante el CAC y nombraran a una persona representante
0 apoderada Unica con poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones que se deriven del contrato hasta que se extinga, sin perjuicio de que las
empresas le otorguen poderes mancomunados para cobros y pagos de una cuantia
significativa.

9.4 La duracién de la UTE coincidira, al menos, con la del contrato hasta que se extinga.

9.5 Las empresas que quieran constituir uniones temporales de empresas para
participar en licitaciones publicas se podran encontrar mediante la utilizacion de la
funcionalidad punto de encuentro de la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica
de la Generalitat, que se encuentra dentro del apartado “Perfil del licitador”.

9.6 Las empresas que hayan participado en la elaboracion de las especificaciones
técnicas o de los documentos preparatorios del contrato o hayan asesorado al 6rgano
de contratacion durante la preparacion del procedimiento de contratacién podran
participar en la licitacién, siempre y cuando se garantice que su participacion no falsea
la competencia.

Decena. Solvencia de la empresa licitadora

10.1 La empresa licitadora acreditard que cumple con los requisitos minimos de
solvencia detallados en el apartado G.1 del cuadro de caracteristicas a través de los
medios de acreditacion que se relacionan en este mismo apartado.

10.2 La empresa licitadora se comprometera a dedicar o a adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales o materiales suficientes que indicados en el apartado
G.2 del cuadro de caracteristicas. Este compromiso de adscripcion tiene el caracter
de obligacién esencial a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP.

10.3 La empresa licitadora podrd recurrir, para la ejecucion del contrato, a las
capacidades de otras entidades, con independencia de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, para acreditar su solvencia econémica y financiera, y
técnica y profesional, siempre y cuando dichas entidades no estén incursas en
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prohibicion de contratar y que la empresa licitadora demuestre que durante toda la
duracién de la ejecucion del contrato dispondran efectivamente de los recursos
necesarios mediante la presentacién a tal efecto del compromiso por escrito de dichas
entidades.

En las mismas condiciones, las UTE podran recurrir a las capacidades de los
participantes en la unién o de otras entidades.

10.4 Los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar referidos
en el articulo 97 de la LCSP constituyen una presuncion de aptitud en relacién con los
requisitos de seleccion cualitativa que figuren.

10.5 En las UTE, todas las empresas que la integran acreditaran su solvencia, en los
términos indicados en el apartado G del cuadro de caracteristicas. Para determinar
la solvencia de la unién temporal, se acumulara la acreditada por cada una de sus
integrantes.

Il.  DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACION, ADJUDICACION Y
FORMALIZACION DEL CONTRATO

Undécima. Presentacion de documentacion y de proposiciones

11.1 Las empresas licitadoras presentaran la documentacion que configure sus ofertas
en tres sobres (SOBRE A , SOBRE B y SOBRE C), en el plazo maximo sefialado en
el anuncio de licitaciéon, mediante la herramienta de Sobre Digital accesible en el sitio
web https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/cac

El contenido de lo que incluird cada uno de los sobres se indica en el ANEXO 4.

Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de Sobre Digital, la
empresa licitadora debera rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y,
a continuacion, recibird un mensaje, en el/los correo/s electrénico/s indicado/s en este
formulario de alta, de activaciéon de la oferta.

Las direcciones electrénicas que la empresa licitadora indique en el formulario de
inscripcion de la herramienta de Sobre Digital, que seran las empleadas para enviar
correos electronicos relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital y seran
las mismas que las designadas en el DEUC para recibir los avisos de notificaciones y
comunicaciones a través del e-NOTUM.

La empresa licitadora conservara el correo electrénico de activacion de la oferta, dado
que el enlace que se contendra en el mensaje de activacion sera el acceso exclusivo
del que dispondran para presentar sus ofertas a través de la herramienta de Sobre
Digital.

Accediendo al espacio web de presentacion de ofertas a través de este enlace enviado,
la empresa licitadora debera preparar toda la documentacién requerida y adjuntarla en
formato electrénico en los correspondientes sobres. La empresa licitadora podra
preparar y enviar dicha documentacién de forma escalonada, antes de hacer la
presentacion de la oferta.

Para poder iniciar la remisiobn de la documentacion, la herramienta requerira a la
empresa licitadora que introduzca una palabra clave para cada sobre con
documentacion cifrada que forme parte de la licitacion (para el sobre A no se requiere
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palabra clave, dado que la documentacion no esté cifrada). Con esta palabra clave se
cifrard, en el momento del envio de las ofertas, la documentacién. Asimismo, el
descifrado de los documentos de las ofertas se realizara mediante la misma palabra
clave, que custodiara la empresa licitadora. Hay que tener en cuenta la importancia de
custodiar correctamente esta o estas claves (pueden ser la misma para todos los sobres
o diferentes para cada uno de ellos), puesto que Unicamente la empresa licitadora la/las
tiene/n (la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasefias
introducidas) y son imprescindibles para descifrar las ofertas y, por lo tanto, para
acceder a su contenido.

El CAC pedira a la empresa licitadora, mediante el correo electrénico sefialado en el
formulario de inscripcion en la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a
la herramienta web de Sobre Digital para introducir su palabra clave en el momento que
corresponda.

Cuando la empresa licitadora introduzca la palabra clave se iniciard el proceso de
descifrado de la documentacion, que se encontrard guardada en un espacio virtual
segurizado que garantizard la inaccesibilidad a la documentacion antes, en su caso, de
la constitucion de la Mesa y del acto de apertura de los sobres, en la fecha y hora
establecidas.

La empresa licitadora introducird en todo caso la palabra clave antes de la apertura del
primer sobre cifrado.

En caso de que la empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podra
acceder al contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacion de ofertas a través
de la herramienta de Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentacion y requiere
necesariamente la introduccion por parte de la empresa licitadora de la/s palabra/s
clave, que Unicamente ellas custodian durante todo el proceso, para poder acceder al
contenido cifrado de los sobres, no se podra efectuar la valoracion de la documentaciéon
de su oferta que no se pueda descifrar por no haber introducido la empresa la palabra
clave.

Una vez formalizada toda la documentacion de la oferta y adjuntados los documentos
gue forman parte, se hara la presentacion propiamente dicha de la oferta, que no se
considerara presentada hasta que no haya sido registrada, con el apunte de entrada
correspondiente, a través de la herramienta. A partir del momento en el que la oferta se
haya presentado, ya no se podra modificar la documentacién enviada.

11.2 De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la disposicion adicional
decimosexta de la LCSP, el envio de las ofertas mediante la herramienta Sobre Digital
podrd hacerse en dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica de la
documentacion de la oferta, dentro del plazo de presentacién de ofertas, con cuya
recepcion se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y después
haciendo el envio de la documentacién de la oferta propiamente dicha, en un plazo
méximo de 24 horas. En caso de no efectuarse esta segunda remision en el plazo de
24 horas, se consideraré que la oferta ha sido retirada.

Si se hace uso de esta posibilidad, cabe tener en cuenta que la documentacion enviada
en esta segunda fase debera coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha
enviado la huella digital previamente, de forma que no se podra producir ninguna
modificacion de los ficheros electronicos que configuran la documentacion de la oferta.
En este sentido, hay que sefialar la importancia de no manipular estos archivos (ni, por
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ejemplo, hacer copias, aunque sean de contenido idéntico) para no variar la huella
electrdénica, que es la que se comprobara para garantizar la coincidencia de documentos
en las ofertas enviadas en dos fases.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas bajo ningun concepto.

11.3 Las ofertas presentadas estaran libres de virus informaticos y de cualquier tipo de
programa o cédigo nocivo, puesto que en ningln caso se podran abrir los documentos
afectados por un virus con las herramientas corporativas de la Generalitat de Catalufia.
Asi, es obligacion de las empresas contratistas pasar los documentos por un antivirus
y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con virus, serd su responsabilidad que
el CAC no pueda acceder al contenido de estos.

En caso de que algun documento presentado por la empresa licitadora esté dafiado, en
blanco o sea ilegible o esté afectado por algun virus informatico, la Mesa de Contrataciéon
valorard, en funcién de cudl sea la documentacién afectada, las consecuencias juridicas
respecto a la participacion de dicha empresa en el procedimiento, que se tengan que
derivar de la imposibilidad de acceder al contenido de alguno de los documentos de la
oferta. En caso de tratarse de documentos imprescindibles para conocer o valorar la
oferta, la mesa podra acordar la exclusiéon de la empresa.

Para poder acceder al contenido de los documentos en caso de que estén dafiados,
podra ser solicitada a la empresa licitadora una copia de seguridad de los documentos
electronicos presentados en soporte fisico. En este sentido, cabe recordar la
importancia de no manipular estos archivos para no variar la huella electronica, que es
la que se comprobara para garantizar la coincidencia de los documentos de la copia de
seguridad, enviados en soporte fisico electrénico, y de los enviados en la oferta, a través
de la herramienta de Sobre Digital. Asimismo, hay que tener en cuenta que esta copia
no podra ser empleada en el caso de haber enviado documentos con virus a través de
la herramienta de Sobre Digital, dada la imposibilidad técnica en estos casos de poder
hacer la comparacion de las huellas electrénicas y, por lo tanto, de poder garantizar la
no modificacion de las ofertas una vez finalizado el plazo de presentacion.

11.4 Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electronica de
ofertas se encuentran disponibles en el apartado de “Licitacion electrénica” de la
Plataforma de Servicios de Contratacion Publica, en la direccibn web
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/cac.

Por otra parte, los formatos de documentos electrénicos admisibles son los siguientes:
PDF/ZIP.

La herramienta de Sobre Digital no permite la presentacion de archivos de tamafio
superior a 25 Mb. Por este motivo, los archivos de las ofertas de dicho tamafio se
comprimirdn o fragmentaran en varias partes. La particion se realizara manualmente
(sin utilizar herramientas del tipo winzip o winrar de particibn automatica) y sin incorporar
ningun tipo de contrasefa. Los archivos resultantes de la particién se incorporaran en
el apartado de otra documentacion numerados (parte 1 de 2, parte 2 de 2).

11.5 De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras presentaran
la documentacion traducida de forma oficial al catalan y/o al castellano.

11.6 Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion podran solicitar al
organo de contratacion informacién adicional sobre los pliegos y demas documentacion
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complementaria, quien la facilitar4 al menos seis dias antes de que finalice el plazo
fijado para la presentacion de ofertas, siempre que la hayan pedido al menos 12 dias
antes del transcurso del plazo de presentacion de las proposiciones.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion también podran dirigirse al
organo de contratacion para solicitar aclaraciones de lo establecido en los pliegos o en
el resto de documentacion, a través del apartado de preguntas y respuestas del tablero
de avisos del espacio virtual de la licitacion. Estas preguntas y respuestas seran publicas
y accesibles a través de dicho tablero, alojado en el perfil de contratante del 6rgano de
contratacion: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/cac.

11.7 Las proposiciones son secretas y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por parte de la empresa licitadora del contenido del presente pliego, asi
como del pliego de prescripciones técnicas, y de la autorizacion a la mesa y al 6rgano
de contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Electrénico de
Empresas Licitadoras de la Generalitat de Catalufia o en el Registro oficial de licitadores
y empresas clasificadas del sector publico, o las listas oficiales de operadores
econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

11.8 Cada empresa licitadora no podra presentar mas de una proposiciéon. Tampoco
podra subscribir ninguna propuesta en UTE con otras si lo ha hecho individualmente o
figurar en mas de una union temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no
admisién de ninguna de las propuestas que haya subscrito.

Docena. Mesa de contratacion

12.1 La Mesa de contratacién estard integrada por los miembros designados en el
ANEXO 5.

12.2 La Mesa de contratacion abrira el Sobre A, comprobard la correccion de las firmas
de las ofertas y cualificara la documentacién contenida. En caso de observar defectos
enmendables, lo comunicard a las empresas licitadoras afectadas para que los
enmienden en el plazo de tres (3) dias.

Una vez enmendados, en su caso, los defectos en la firma o en la documentacion
contenida en el Sobre A, la mesa lo evaluara y determinara las empresas admitidas a
la licitacidn y las excluidas, asi como, en su caso, las causas de la exclusion.

Sin perjuicio de la comunicaciéon a las personas interesadas, se haran publicas estas
circunstancias mediante el perfil de contratante del CAC.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 95 de la LCSP, la Mesa podra solicitar a las
empresas licitadoras las aclaraciones necesarias sobre los certificados y documentos
presentados o requerirlas para que presenten complementarios, que, de conformidad
con el articulo 22 del RGLCAP, dispondran de un plazo de cinco dias naturales sin que
puedan presentarse después de declaradas admitidas las ofertas.

Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevardn a cabo a través de la

funcionalidad que a tal efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, por la que se dirigira
un correo electrénico a la direccioén o direcciones sefialadas por las empresas licitadoras
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en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de la
herramienta en la que aportaran la correspondiente documentacion.

Estas peticiones de enmienda o aclaracion se comunicardn a la empresa mediante
comunicacion electronica a través del e-NOTUM, integrado en la Plataforma de
Servicios de Contratacién Publica, de acuerdo con la clausula octava del presente
pliego.

12.3 Los actos de exclusién adoptados por la Mesa en relacién con la apertura del Sobre
A seran susceptibles de impugnacion en los términos establecidos en la clausula
trigésimo novena.

Decimotercera. Determinacién de la mejor oferta
13.1 Criterios de adjudicacién del contrato

Para valorar las proposiciones y determinar la mejor oferta se atendera a los criterios de
adjudicacion establecidos en el ANEXO 3.

13.2 Apertura de los sobres, valoracion y clasificacién de las ofertas

Las proposiciones se abrirdn en el plazo maximo de veinte dias contado desde la fecha
de finalizacion del plazo para presentarlas. Si la proposicion debe contenerse en mas
de un sobre, dicho plazo se entendera cumplido cuando se haya abierto, dentro del
mismo plazo, el primero de los sobres que componen la proposicion.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 157.4 de la LCSP, y al tratarse de un
procedimiento abierto tramitado con medios electronicos, la apertura del Sobre B no se
llevara a cabo en acto publico.

En el lugar, dia y hora indicados en el anuncio de la licitacion tendré lugar la apertura
de los sobres B presentados por las empresas admitidas. La celebracion de este acto
tendra lugar en un plazo no superior a 7 dias a contar desde la apertura del sobre A.

Posteriormente, se dara a conocer a través del perfil de contratante la puntuacion
obtenida por cada una de las empresas respecto a los criterios de valoracién que
dependan de un juicio de valor y se hara el acto de apertura de los sobres C
presentados por las empresas.

Una vez acabada la apertura de los sobres, las empresas licitadoras pueden hacer
constar ante la Mesa todas las observaciones que consideren necesarias, que deberan
guedar reflejadas en el acta.

La Mesa de Contratacion podra solicitar y admitir la aclaracién o la enmienda de errores
en las ofertas cuando sean de tipo material o formal, no sustanciales y no impidan
conocer el sentido de la oferta. Unicamente se permitira la aclaracion o la enmienda de
errores en las ofertas siempre y cuando no comporten una modificacién o concrecion
de la oferta, con el fin de garantizar el principio de igualdad de trato entre empresas
licitadoras.
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Las solicitudes de aclaraciones o enmiendas se llevardn a cabo a través de la
funcionalidad que a tal efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, por la se dirigira un
correo electrénico a la direccion o direcciones sefialadas por las empresas licitadoras
en el formulario de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de la
herramienta en la aportaran la correspondiente documentacion.

Estas peticiones de enmienda o aclaracion se comunicardn a la empresa mediante
comunicacion electrénica a través del e-NOTUM, integrado con la Plataforma de
Servicios de Contratacion Publica, de acuerdo con la clausula octava del presente
pliego.

Seran excluidas de la licitacion, mediante resolucién motivada, las empresas cuyas
proposiciones no concuerden con la documentacion examinada y admitida, las que
excedan del presupuesto base de licitacién, modifiquen sustancialmente los modelos de
proposicion establecidos en este pliego, comporten un error manifiesto en el importe de
la proposicién y aquellas en las que la empresa licitadora reconozca la existencia de
error o inconsistencia que la hace inviable.

La existencia de errores en las proposiciones econémicas de las empresas licitadoras
implicara la exclusion de estas del procedimiento de contratacién, cuando pueda resultar
afectado el principio de igualdad, en los casos de errores que impiden determinar con
caracter cierto cudl es el precio realmente ofertado por las empresas y, por lo tanto,
impidan realizar la valoracién de las ofertas.

La Mesa podré solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de
formular su propuesta de adjudicacion. También podra solicitar dichos informes cuando
considere necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas
de los pliegos. Las proposiciones que no cumplan dichas prescripciones no seran objeto
de valoracion.

También podréa requerir informes a las organizaciones sociales de usuarios destinatarios
de la prestacion, a las organizaciones representativas del ambito de actividad al que
corresponda el objeto del contrato, a las organizaciones sindicales, a las organizaciones
gue defiendan la igualdad de género y a otras organizaciones para verificar las
consideraciones sociales y ambientales.

Los actos de exclusion de las empresas licitadoras adoptados en relacion con la
apertura de los sobres B y C seran susceptibles de impugnacion en los términos
establecidos en la clausula trigésimo novena.

En casos de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas
licitadoras, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato:

- La proposicion presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con
discapacidad superior al que les imponga la normativa. Sivarias empresas licitadoras
de las que hayan empatado en cuanto a la proposicion mas ventajosa acreditan tener
relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les
imponga la normativa, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato la empresa
licitadora que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad
en su plantilla.
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Las empresas licitadoras aportaran la documentacion acreditativa de los criterios de
desempate en el momento en el que se produzca el empate.

13.3 Ofertas con valores anormales o desproporcionados

Para determinar la existencia de bajas presuntamente anormales o
desproporcionadas, se tendrd en cuenta la oferta considerada en su conjunto y en
ningun caso el precio.

= Cuando concurran dos o0 mas licitadores, los criterios objetivos en funcion de los
cuales una oferta puede ser considerada desproporcionada o con valores anormales,
derivaran de la relacién entre las magnitudes obtenidas de las siguientes variables,
gue se calcularan en relacién con los criterios de adjudicacién que no son precio:

1. La media aritmética de la puntuacion obtenida por las empresas licitadoras.

2. La desviacién de cada una de las puntuaciones obtenidas por las empresas
licitadoras respecto a la media de las puntuaciones.

3. El célculo de la media aritmética de las desviaciones obtenidas, en valor absoluto,
es decir, sin tener en cuenta el signo mas o menos.

A efectos del articulo 149.4 de la LCSP, podra encontrarse una oferta incursa en valor
anormal o desproporcionado cuando la puntuacién obtenida esté por encima del valor
gue resulte de la suma de las variables 1 y 3, y que, al mismo tiempo, su oferta
economica (precio) esté también por debajo de la media aritmética de las ofertas
econdémicas presentadas por las empresas licitadoras en mas de 15 unidades
porcentuales. La oferta econdmica incluye los criterios A1y A2 del anexo 3 del pliego
de clausulas administrativas. Esta media se calculara respecto al resultado obtenido
de la suma del precio global ofertado por la parte fija (A.1) y del precio por hora por la
bolsa de horas (A.2.) multiplicado por las 443.93 horas inicialmente previstas.

= Cuando concurraun Unico licitador, el criterio objetivo en funcién del cual una oferta
puede ser considerada desproporcionada o con valores anormales, sera el siguiente.

Cuando se cumplan simultaneamente estos dos requisitos:

1. Que la oferta econdmica sea un 25% mas baja que el presupuesto base de
licitacién. La oferta econémica incluye los criterios A1y A2 del anexo 3 del pliego
de clausulas administrativas. Esta media se calculara respecto al resultado obtenido
de la suma del precio global ofertado por la parte fija (A.1) y del precio por hora por
la bolsa de horas (A.2.) multiplicado por las 443.93 horas inicialmente previstas, y

2. que la puntuacion obtenida en el resto de criterios de adjudicacion diferentes al
precio sea superior en un 90% a la puntuacion total establecida en el pliego para
dichos criterios de adjudicacion diferentes al precio.

En el supuesto de que la oferta presentada incurra en presuncion de anormalidad, la
Mesa de Contratacion requerird a la empresa licitadora para que justifique y desglose
razonadamente y en detalle el bajo nivel de los precios, o de costes, 0 cualquier otro
parametro en base al cual se haya definido la anormalidad de la oferta. Por este motivo,
se solicitara a la empresa licitadora las precisiones que considere oportunas sobre la
viabilidad de la oferta y las pertinentes justificaciones. La Mesa de Contratacion, en el
requerimiento de solicitud de justificacion, establecera el plazo del que dispondra la
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empresa licitadora para presentar la informacion y los documentos que sean pertinentes
en tales efectos.

Las solicitudes de justificacion se llevaran a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, por la que se dirigird un correo electrénico
a la direccion o las direcciones sefaladas por las empresas licitadoras en el formulario
de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta en el que
aportaran la correspondiente documentacion.

Este requerimiento se comunicard a la empresa mediante comunicacién electronica a
través del e-NOTUM, integrado en la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica,
de acuerdo con la clausula octava del presente pliego.

Transcurrido este plazo, si no se recibe la informacion y la documentacion justificativa
solicitada, lo pondra en conocimiento del érgano de contratacion y se considerara que
la proposicién no podra ser cumplida, quedando la empresa licitadora excluida del
procedimiento.

Si la Mesa de Contratacién recibe la informacion y la documentacion justificativa
solicitada dentro de plazo, la evaluara y elevara la correspondiente propuesta de
aceptacion o rechazo de la proposicién, debidamente motivada, al 6rgano de
contratacion, para que este decida, previo asesoramiento técnico del servicio
correspondiente, o bien la aceptacion de la oferta, porque considera acreditada su
viabilidad, o bien, en caso contrario, su rechazo.

El 6rgano de contratacion rechazara las ofertas incursas en presunciéon de anormalidad
si se basan en hipétesis o practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica,
econémica o juridica. Asimismo, rechazarq las ofertas si comprueba que son
anormalmente bajas porgque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen
las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluido el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales
vigentes, en aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Decimocuarta. Clasificacion de las ofertas y requerimiento de documentacion
previo ala adjudicacion

14.1 Una vez valoradas las ofertas, la Mesa de Contratacion las clasificard por orden
decreciente y, posteriormente, remitird al 6rgano de contratacion la correspondiente
propuesta de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacion de la Mesa no crea ningun derecho a favor de la empresa
licitadora propuesta como adjudicataria, puesto que el érgano de contratacion podra
apartarse siempre que motive su decision.

14.2 Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por el érgano de contratacion, los
servicios correspondientes requeriran a la empresa licitadora que, dentro del plazo de
diez (10) dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en el que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion justificativa a la que se hace referencia a
continuacion.
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Este requerimiento se efectuarda mediante notificacion electrénica a través del e-
NOTUM, integrado con la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica, de acuerdo
con la clausula octava del presente pliego.

La aportacion de documentacion se llevara a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, por la que se enviara un correo electrénico
a la direccion o las direcciones sefialadas por las empresas licitadoras en el formulario
de inscripcion, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta en el que
aportaran la correspondiente documentacion.

14.3 Los licitadores que hayan presentado la mejor oferta deberan aportar la siguiente
documentacion:

A) Empresas no inscritas en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras
(REL) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico:

(Esta documentacioén, en su caso, también se aportara respecto a las empresas a
cuyas capacidades se recurra.)

I. Documentacién acreditativa de la personalidad y capacidad

a) Para las personas fisicas (empresarios individuales y profesionales), sera
obligatoria la presentacion del documento nacional de identidad (DNI), o
documente que lo sustituya, y del numero de identificacion fiscal (NIF), en caso de
gque este no conste en el DNI.

b) Para las personas juridicas, sera obligatoria la presentacion del CIF y de las
escrituras de constitucién, modificacion y adaptacion de estatutos, en su caso,
debidamente inscritas al Registro Mercantil, cuando este requisito sea exigible
conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Cuando esta inscripcién
no sea exigida, la acreditacién se realizard mediante la aportacion de la escritura
o documento de constitucién, de modificacidn, estatutos o acta fundacional, en
gue consten las normas reguladoras de la actividad de la empresa, inscritos, en
su caso, en el Registro oficial correspondiente.

c) Si el empresario actlla mediante representante o se trata de una persona juridica,
aportara:
1. Documento publico de apoderamiento, debidamente inscrito en el registro
publico correspondiente.
2. DNI y NIF del representante y del firmante de la proposicién econémica.

d) La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de Estados miembros de la
Comunidad Europea, o signatarios del acuerdo sobre el Espacio Econdémico
Europeo, se acreditaran mediante la inscripcion en los registros procedentes, de
acuerdo con la legislacion del estado donde estan establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracion jurada, o de una certificacion en los términos
establecidos reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias
de aplicacion.
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e) La capacidad de obrar de las empresas extranjeras no comprendidas en el
apartado anterior se acreditara observando las reglas previstas en el articulo 68
de la LCSP.

f) Tal y como se ha avanzado, podran presentarse ofertas licitadas por uniones o
agrupaciones de empresas gue se constituyan temporalmente al efecto, sin que
haga falta su formalizaciéon en escritura publica hasta que se haya efectuado la
adjudicacion a su favor. Dichas empresas quedaran obligadas solidariamente ante
el CAC.

En estos supuestos, tanto de personas fisicas como juridicas, cada uno de sus
componentes acreditardn su capacidad, personalidad y representacion, siendo
obligatorio indicar en documento separado los hombres y circunstancias de quienes
la subscriben y el porcentaje de participacion de cada uno de ellos, nombraran a una
persona representante o apoderada con facultades suficientes para ejercitar los
derechos y cumplir con las obligaciones que se deriven del contrato hasta su
extincion.

El licitador que forme parte de una agrupacion o uniéon de empresarios que se
constituya temporalmente no podra concurrir individualmente en el mismo
procedimiento o figurar en mas de una agrupacién o uniéon de empresarios.

En caso de que toda o parte de la documentacion relacionada ya se hubiera
entregado al CAC y no hubiera sido objeto de ninguna modificacion o actualizacion,
siendo por lo tanto de plena vigencia, no sera preciso que el licitador lo aporte de
nuevo, siempre y cuando acompafie debidamente cumplimentada y bajo su
responsabilidad certificacién sobre la vigencia de dicha documentacién, segun el
modelo del ANEXO 8.

II. Documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos especificos
de solvencia de acuerdo con lo establecido al apartado G del cuadro de
caracteristicas.

[ll. Declaracion responsable de adscripcion de medios segun el modelo del ANEXO
7 y la documentacioén acreditativa del mismo.

IV. Declaracién responsable de cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion segun el modelo del ANEXO 6.

V. Documento acreditativo de la constitucién de la garantia definitiva, de
acuerdo con lo establecido en la clausula decimoquinta.

VI. Otra documentacion:

- Alta en el Impuesto de actividades Econdmicas, en el epigrafe correspondiente al
objeto del contrato, y ultimo recibo, siempre y cuando ejercite actividades sujetas y
no exentas de dicho impuesto.

Aun asi, en el caso de que la empresa seleccionada se encuentre en alguno de los
supuestos de exencion de este impuesto recogidos en el articulo 82 del Real
Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto refundido
de la Ley reguladora de las haciendas locales, aportard una declaracion
responsable que especificara el supuesto legal de exencion y el documento de
declaracién en el censo de obligados tributarios.
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- Certificado especifico de encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias
expedido por la Administracion Tributaria, a los efectos del articulo 43 de la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

- Certificado positivo emitido por el 6rgano competente, de encontrarse al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones con la Administracion Tributaria.

- Certificado positivo emitido por la Generalitat de Catalufia acreditativo de la
inexistencia de deudas tributarias con la mencionada Administracion

- Certificado positivo, emitido por el érgano competente, de encontrarse al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social.

B) Empresas inscritas en el Registro Electrénico de Empresas Licitadoras (RELI)
o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Puablico o que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro
de la Unién Europea

La Mesa de Contratacion comprobara en el correspondiente registro de empresas
licitadoras que la empresa que haya presentado la mejor oferta esta debidamente
constituida, el firmante de la proposicion tiene poder suficiente para formular la oferta,
tiene la solvencia econémica, financiera y técnica o, en su caso, la correspondiente
clasificacibn y no esta incursa en ninguna prohibicibn para contratar. Esta
comprobacion, en su caso, también se hard respecto a las empresas a cuyas
capacidades recurra aquella empresa. Por lo tanto, la empresa que haya presentado
la mejor oferta aportard Unicamente la documentacion relativa a la capacidad y
solvencia requerida para participar en la licitacién que no conste inscrita 0 no conste
vigente o actualizada en estos registros.

I. Documento que acredite la inscripcion al ROLECE o RELI y certificacion sobre la
vigencia de los datos que constan en el mismo. Si alguna de la informacién referida
en el apartado anterior no consta en el RELI 0 en el ROLECE debera ser aportada
aparte.

II. En el caso de recurrir a la integracion de la solvencia a través de medios externos,
aportaciéon del compromiso referido en el articulo 75.2 de la LCSP.

lll. Declaracién responsable de adscripcion de medios seguin el modelo del
ANEXO 7y la documentacién acreditativa del mismo.

IV.Declaracion responsable de cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion segun el modelo del ANEXO 6.

V. Aguella documentacion indicada en el apartado A) para las empresas no inscritas,
siempre y cuando que no quede acreditada con el certificado de inscripcién en el
registro de licitadores.

VI.Asimismo, la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta debera
aportar documento acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva, de
acuerdo con lo establecido en la clausula decimoquinta.
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En caso de que la empresa que haya presentado la mejor oferta pertenezca a un Estado
miembro de la Unién Europea o sea firmante del Espacio Econdmico Europeo, la
acreditacion de su capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones se podra efectuar
mediante una consulta a la correspondiente lista oficial de operadores econdémicos
autorizados de un Estado miembro o bien mediante la aportacion de la documentacion
acreditativa de dichos aspectos.

Una vez aportada por la empresa licitadora que haya presentado la mejor oferta la
garantia definitiva y el resto de documentacién requerida, esta se calificara. Si se
observa que en la documentacion presentada hay defectos o errores de caracter
enmendable, se comunicard a las empresas afectadas para su correccion o enmienda
en el plazo maximo de 3 dias habiles.

Las solicitudes de enmiendas se llevaran a cabo a través de la funcionalidad que a tal
efecto tiene la herramienta de Sobre Digital, por la que se dirigird un correo electrénico
a la direccion o direcciones sefialadas por la empresa o empresas licitadoras en el
formulario de inscripcién, con el enlace para que accedan al espacio de la herramienta
en la que aportaran la correspondiente documentacion.

Estas peticiones de enmienda se comunicaran a la empresa mediante comunicacion
electronica a través del e-NOTUM, integrado en la Plataforma de Servicios de
Contratacién Publica, de acuerdo con la clausula octava del presente pliego.

En el supuesto de que no se formalice adecuadamente el requerimiento de
documentacién en el plazo sefialado, o bien en el plazo otorgado para enmendar, se
entenderd que la empresa licitadora ha retirado su oferta y se efectuara propuesta de
adjudicacion a favor de la empresa licitadora siguiente en puntuacion, a la que se le
otorgara el plazo correspondiente para constituir la garantia definitiva y presentar el
resto de documentacion requerida.

Este hecho comporta la exigencia del importe del 3 por ciento del presupuesto base de
licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, y, ademas, puede dar lugar a declarar
a la empresa en prohibicion de contratar por la causa prevista en el articulo 71.2.a de la
LCSP.

Asimismo, la eventual falsedad en lo declarado por las empresas licitadoras en el DEUC
puede dar lugar a la causa de prohibicién de contratar con el sector publico prevista en
el articulo 71.1.e de la LCSP.

Decimoquinta. Garantia definitiva

15.1 El importe de la garantia definitiva es el sefialado en el apartado J del cuadro de
caracteristicas.

15.2 Las garantias se podran prestar en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores de deuda publica con sujecién, en cada caso, a las
condiciones establecidas reglamentariamente. El efectivo y los certificados de
inmovilizaciébn en los valores anotados se depositardn en la Caja General de
Depositos de la Tesoreria General de la Generalitat de Catalufia 0 en las cajas de
depdésitos de las tesorerias territoriales.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones establecidas reglamentariamente
por alguno de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito, establecimientos
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financieros de crédito o sociedades de garantia reciproca autorizados para operar en
Espafa, que se depositaran en alguno de los establecimientos mencionados en la
letra a).

¢) Mediante contrato de seguro de caucion con una entidad aseguradora autorizada
para operar en la forma y condiciones establecidas reglamentariamente. El
certificado del seguro se entregara en los establecimientos sefialados en la letra a).

15.3 En el caso de unién temporal de empresas, la garantia definitiva se podra constituir
por una o varias de las empresas participantes, siempre y cuando en conjunto llegue a
la cuantia requerida en el apartado J del cuadro de caracteristicas y garantice
solidariamente a todas las empresas integrantes de la unién temporal.

15.4 La garantia definitiva respondera de los conceptos definidos en el articulo 110 de
la LCSP.

15.5 En caso de amortizacion o sustitucion total o parcial de los valores que constituyen
la garantia, la empresa adjudicataria estara obligada a reponerlos en la cuantia
necesaria para que el importe de la garantia no disminuya por este motivo, teniendo que
guedar constancia documentada de dicha reposicion.

15.6 Cuando a consecuencia de la modificacion del contrato, su valor total experimente
variacién, la garantia constituida debera ajustarse a la cuantia necesaria para que se
mantenga la debida proporcién entre la garantia y el presupuesto del contrato vigente
en cada momento, en el plazo de quince dias a contar desde la fecha de la notificacion
a la empresa del acuerdo de modificacién. A tales efectos, no se consideraran las
variaciones de precio que se produzcan como una consecuencia de una revision de
este, de conformidad con lo sefialado en el capitulo relativo a la revision de precios en
los contratos del sector publico de la LCSP.

15.7 Cuando se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones
exigibles a la empresa adjudicataria, esta debera reponer o ampliar la garantia, en la
cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias desde la ejecucion.

15.8 En el supuesto de que la garantia no se reponga en los supuestos mencionados
en el apartado anterior, el CAC podra resolver el contrato.

Decimosexta. Decision de no adjudicar o suscribir el contrato y dejacion

El 6rgano de contratacion podra decidir no adjudicar o suscribir el contrato, por razones
de interés publico debidamente justificadas y con la correspondiente notificacion a las
empresas licitadoras, antes de la formalizacion del contrato.

También podra desistir del procedimiento, antes de la formalizacion del contrato,
notificandolo a las empresas licitadoras, cuando aprecie una infraccion no enmendable
de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

En ambos supuestos se compensara a las empresas licitadoras por los gastos en los
gue hayan incurrido.

La decision de no adjudicar o suscribir el contrato y la dejacion del procedimiento de
adjudicacion se publicara en el perfil de contratante.
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Decimoséptima. Adjudicacion del contrato

17.1 Una vez presentada la documentacion a la que hace referencia la clausula
decimocuarta, el 6érgano de contratacion acordara la adjudicacion del contrato a la
empresa 0 empresas propuestas como adjudicatarias, dentro del plazo de cinco dias
hébiles siguientes a la recepcion de la documentacion mencionada.

La licitacion no se declarard desierta si hay alguna proposicion que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el presente pliego. La declaracion, en su caso,
de que este procedimiento ha quedado desierto en todos los casos se publicara en el
perfil de contratante.

17.2 La resolucion de adjudicacion del contrato se notificard a las empresas
licitadoras mediante notificacion electronica a través del e-NOTUM, de acuerdo con la
clausula octava del presente pliego, se publicara en el perfil de contratante del 6rgano
de contratacion dentro del plazo de quince dias y se indicara el plazo en el que se
debera proceder a la formalizacion del contrato.

A tal efecto, se enviard, a la direccién de correo electrénico —y al teléfono mévil, en caso
de que se haya indicado— que las empresas licitadoras hayan designado al presentar
sus proposiciones, un aviso de la puesta a disposicion de la notificacion. Asimismo, el
correo electrénico contendra el enlace para acceder.

Decimoctava. Formalizacion y perfeccion del contrato

18.1 El contrato se formalizara en documento administrativo, mediante firma electronica
avanzada basada en un certificado cualificado o reconocido de firma electrénica.

La empresa adjudicataria podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica,
corriendo a su cargo los correspondientes gastos.

18.2. La formalizacion del contrato se efectuara una vez transcurrido el plazo minimo
de quince dias habiles desde que se remita a las empresas licitadoras la notificacion
de la adjudicacion referida en la clausula anterior.

Los servicios dependientes del 6rgano de contratacién requeriran a la empresa o
empresas adjudicatarias que formalicen el contrato en un plazo no superior a cinco
dias a contar desde el siguiente al de la recepcion del requerimiento, una vez
transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se haya interpuesto recurso
especial en materia de contratacion que lleve aparejada la suspension de la
formalizacion o que el érgano competente para la resolucion del recurso haya
levantado la suspension.

18.3 Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado en el apartado anterior por
causas imputables a la empresa adjudicataria, se le exigird el importe del 3 por ciento
del presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara
efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se ha constituido. Ademas, este
hecho puede dar lugar a declarar a la empresa en prohibicién de contratar, de acuerdo
con el articulo 71.2 b) de la LCSP.

Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado por causas imputables al CAC, se
debera indemnizar a la empresa adjudicataria por los dafios y perjuicios que la demora
le pueda ocasionar.
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En el supuesto de que el contrato no pueda formalizarse con la empresa adjudicataria,
se adjudicara a la empresa siguiente que haya presentado la mejor oferta, de acuerdo
con el orden en el que hayan quedado clasificadas las ofertas, con la presentacion
previa de la documentacion referida en la clausula decimocuarta, siendo aplicables los
plazos previstos en los apartados anteriores.

18.4 Las empresas que hayan concurrido con el compromiso de constituirse en UTE
deberan presentar, una vez se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor,
la escritura publica de constitucion de la unién temporal (UTE) en la que conste el
nombramiento de la persona representante o de la persona apoderada Unica de la unién,
con poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas
del contrato hasta su extincion.

18.5 El contenido del contrato serd el establecido en los articulos 35 de la LCSP y 71
del RGLCAP y no incluird ninguna clausula que implique alteracién de los términos de
la adjudicacion.

18.6 El contrato se perfeccionara con su formalizacibn y esta sera requisito
imprescindible para poder iniciar la ejecucion.

18.7 La formalizacién del contrato se publicara en un plazo no superior a quince dias
después de su perfeccionamiento en el perfil de contratante.

18.8 Una vez formalizado el contrato, se comunicaran al Registro Publico de Contratos
de la Generalitat de Catalufia, para su inscripcion, los datos basicos, entre los que
figuraran la identidad de la empresa adjudicataria, el importe de adjudicacién del
contrato, junto con el desglose correspondiente del IVA, y posteriormente, en su caso,
las modificaciones, las prorrogas, las variaciones de plazos o de precios, el importe final
y la extincién del contrato.

Los datos contractuales comunicados al registro publico de contratos seran de acceso
publico, con las limitaciones que imponen las normas sobre proteccion de datos,
siempre y cuando no tengan caréacter de confidenciales.

[l. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DEL CONTRATO
Decimonovena. Condiciones especiales de ejecucion

Las condiciones especiales en relacion con la ejecucion, de obligado cumplimiento por
parte de la empresa o empresas contratistas y, en su caso, por la empresa o empresas
subcontratistas, son las establecidas en el apartado L del cuadro de caracteristicas,
asi como las establecidas como tales en otras clausulas del presente pliego.

Vigésima. Ejecucion y supervision del contrato

El contrato se ejecutard con sujecion a lo establecido en sus clausulas y pliegos, y
conforme a las instrucciones que en su interpretacion dé a la empresa 0 empresas
contratistas la persona responsable del contrato referida en la clausula vigesimotercera
del presente pliego.
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Vigésimo primera. Programa de trabajo

La empresa o empresas contratistas estaran obligadas a presentar un programa de
trabajo que debera aprobar el érgano de contrataciébn cuando asi se determine en el
apartado K del cuadro de caracteristicas.

Vigésimo segunda. Cumplimiento de plazos y correcta ejecucion del contrato

22.1 La empresa contratista estara obligada a cumplir el plazo total de ejecucién del
contrato y los plazos parciales fijados, en su caso, en el programa de trabajo.

22.2 Si la empresa contratista incurriera en demora respecto al cumplimiento de los
plazos total o parciales, por causas que le sean imputables, el CAC podra optar, dadas
las circunstancias del caso, por la resolucion del contrato con pérdida de la garantia o
por la imposicion de las penalidades, en la forma y condiciones establecidas en los
articulos 193y 194 de la LCSP.

El CAC tendra la misma facultad si la empresa contratista incumple parcialmente, por
causas que le sean imputables, la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato.

Si el retraso respecto al cumplimiento de los plazos fuera producido por motivos no
imputables a la empresa contratista y esta ofrece cumplir si se le amplia el plazo inicial
de ejecucion, se le concedera un plazo, al menos, igual al tiempo perdido, a menos que
el contratista pida otro menor.

En todo caso, la constitucion en demora de la empresa contratista no requerira
intimacion previa del CAC.

22.3. En cuanto a la correcta ejecucién del contrato en términos generales, se
estableceran los siguientes incumplimientos, de acuerdo con la justificacion técnica que
consta en el expediente:

Constituirdn incumplimientos muy graves:

- Elincumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales previstas en el presente
pliego.

- El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las obligaciones y/o condiciones de
ejecucion del contrato establecidas en el presente pliego y en el pliego de
prescripciones técnicas, cuando produzca un perjuicio muy grave y no dé lugar a la
resolucion del contrato.

- El incumplimiento muy grave de las obligaciones en materia medioambiental, social o
laboral y, en especial, los incumplimientos o retrasos reiterados en el pago de los
salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los
convenios colectivos que sea grave y dolosa, y de las obligaciones derivadas de la
normativa general sobre prevencion de riesgos laborales.

- Las actuaciones que, por accién u omision, generan riesgos graves sobre el medio
ambiente de acuerdo con la legislacion vigente.

- El incumplimiento de los plazos de pago con contratistas y proveedores.
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Constituiran incumplimientos graves:

- El incumplimiento de las condiciones de ejecucion establecidas en el presente pliego,
cuando no se les haya atribuido el caracter de obligaciones contractuales esenciales.

Constituirdn incumplimientos leves:

- El incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las obligaciones y/o condiciones de
ejecucion de este contrato establecidas en el presente pliego y en el pliego de
prescripciones técnicas y cuando no constituya una falta muy grave o grave.

- El incumplimiento de las obligaciones de caracter formal o documental exigidas en la
normativa de prevencién de riesgos laborales y que no estén tipificadas como graves
0 muy graves.

22.4 Penalidades para el incumplimiento de la correcta ejecucién del contrato.
Las penalidades que le serdn impuestas al contratista son las siguientes:

Por incumplimientos leves, una penalidad equivalente a un 5% como méaximo del precio
de adjudicacién para cada penalidad de esta tipologia.

Por_incumplimientos graves, una penalidad equivalente a un 6% como maximo del
precio de adjudicacién por cada penalidad de esta tipologia.

Por incumplimientos muy graves, una penalidad equivalente a un 10% como maximo
del precio de adjudicacion.

En todo caso, el total de penalidades no podra superar el 50% del precio del contrato,
IVA excluido.

22.5. Los importes de las penalidades que se impongan se haran efectivos mediante la
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse
a la empresa contratista 0 sobre la garantia que, en su caso, se hubiera constituido,
cuando no puedan deducirse de dichos pagos.

Vigésimo tercera. Unidad encargada del seguimiento y ejecuciéon del contrato y
personaresponsable del contrato

La persona responsable del contrato y la unidad encargada del seguimiento y la
ejecucion ordinaria del contrato se indicaran en el apartado P del cuadro de
caracteristicas.

La persona responsable del contrato ejercera las siguientes funciones:

- Supervisar la ejecucion del contrato y tomar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias para garantizar la correcta realizacion de la prestacion, siempre dentro de
las facultades que le otorgue el 6rgano de contratacion.

- Adoptar la propuesta sobre la imposicion de penalidades.

- Emitir un informe en el que se determine si el retraso en la ejecucién es producido por
motivos imputables al contratista.
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Las instrucciones dadas por la persona responsable del contrato configuraran las
obligaciones de ejecucion del contrato junto con su clausulado y los pliegos.

Vigésimo cuarta. Resolucién de incidencias

Las incidencias que puedan surgir entre el CAC y la empresa contratista en la ejecucién
del contrato, por diferencias en la interpretacion de lo convenido o bien por la necesidad
de modificar las condiciones contractuales, se tramitardn mediante expediente
contradictorio, que incluird necesariamente las actuaciones descritas en el articulo 97
del RGLCAP.

Salvo que motivos de interés publico lo justifiquen o la naturaleza de las incidencias lo
requiera, su tramitacién no determinara la paralizacion del contrato.

Vigésimo quinta. Resolucion de dudas técnicas interpretativas

Para la resolucion de dudas técnicas interpretativas que puedan surgir durante la
ejecucién del contrato se podra solicitar un informe técnico externo y no vinculante.

IV. DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS
PARTES

Vigésimo sexta. Abonos a la empresa contratista

26.1 El importe de los servicios ejecutados se acreditara de conformidad con el pliego
de prescripciones técnicas, mediante los documentos que acrediten la realizacion total
o parcial, en su caso, del contrato.

26.2 El pago a la empresa contratista se efectuara contra presentacion de factura
expedida de acuerdo con la normativa vigente sobre factura electrénica, en los plazos y
las condiciones establecidas en el articulo 198 de la LCSP.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electronica y creacion del registro contable de facturas en el sector publico, las
facturas se firmaran con firma avanzada basada en un certificado reconocido e incluiran,
necesariamente, el nUmero de expediente de contratacion.

El formato de la factura electrénica y la firma se ajustaran a lo dispuesto en el anexo 1
de la Orden ECO/306/2015, de 23 de septiembre, por la que se regula el procedimiento
de tramitacién y anotacién de las facturas en el Registro contable de facturas en el
ambito de la Administracion de la Generalitat de Catalufia y el sector publico
dependiente.

La plataforma e-FACT es el punto general de entrada de facturas electronicas de la
Administracion de la Generalitat de Catalufia y de su sector publico.

Los datos identificativos del érgano administrativo con competencias en materia de
contabilidad publica, del 6rgano de contratacion y del destinatario, que la empresa
contratista debera hacer constar en las correspondientes facturas, son las establecidas
en el apartado Q del cuadro de caracteristicas.

26.3 En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho a percibir, en los
términos y condiciones legalmente establecidos, los intereses de demora y la
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indemnizacion correspondiente por los costes de cobro en los términos establecidos en
la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.

26.4 La empresa contratista podra transmitir los derechos de cobro en los términos y
condiciones establecidos en el articulo 200 de la LCSP.

Vigésima séptima. Responsabilidad de la empresa contratista

La empresa contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos que lleve a
cabo y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que
se deduzcan para el CAC o para terceras personas de las omisiones, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

La empresa contratista ejecutara el contrato a su riesgo y ventura y estara obligada a
indemnizar los dafios y perjuicios que se causen a terceras personas como
consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato, excepto en el
supuesto de que los dafios sean ocasionados como consecuencia inmediata y directa
de una orden del CAC.

Vigésimo octava. Otras obligaciones de la empresa contratista

a) La empresa contratista estara obligada en la ejecucién del contrato al cumplimiento
de las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral que
establecen el derecho de la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios
colectivos o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y
laboral que vinculen en el Estado, y en particular las que establece el anexo V de la
LCSP.

También estar4 obligada a cumplir las disposiciones vigentes en materia de
integracién social de personas con discapacidad y fiscales.

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
mencionadas y, en especial, los incumplimientos o retrasos reiterados en el pago de
los salarios o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas de los
convenios colectivos que sea grave y dolosa, dard lugar a la imposiciéon de
penalidades referidas en la clausula vigésimo segunda del presente pliego.

A tal efecto, la empresa contratista debera remitir la justificacion de la realizacion
efectiva de dichos pagos al 6rgano de contratacién cuando este se lo solicite.

b) La empresa contratista se obligara a cumplir las condiciones salariales de los
trabajadores, de conformidad con el convenio colectivo sectorial aplicable.

c) La empresa contratista se obligar4 a aplicar a las prestaciones propias del servicio
las medidas destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres.

d) La empresa contratista empleard el catalan en sus relaciones con el CAC derivadas
de la ejecucion del objeto del presente contrato. Asimismo, la empresa contratista y,
en su caso, las empresas subcontratistas emplearan al menos el catalan en los
letreros, publicaciones, avisos y resto de comunicaciones de caracter general que
deriven de la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.
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La empresa contratista y, en su caso, las empresas subcontratistas asumiran la
obligacién de destinar los medios y el personal necesarios para garantizar la relacion
en catalan con los 6rganos contratantes y con las personas que son clientes y
usuarias. El personal que asumira estas funciones tendra el nivel de competencia
suficiente para desarrollar las tareas de atencién, informacién y comunicacion de
forma fluida y adecuada en lengua catalana.

La empresa contratista deberd garantizar que todas las funcionalidades de los
dispositivos, programas o sistemas que permitan a la persona usuaria definir la
configuracion de la lengua —navegadores, sistemas operativos, aplicaciones
informaticas, etc.— se proporcionaran, por defecto, configuradas en catalan.

En todo caso, la empresa contratista y, en su caso, las empresas subcontratistas,
quedaran sujetas en la ejecucion del contrato a las obligaciones derivadas de la Ley
1/1998, de 7 de enero, de politica linglistica, y de las disposiciones que la
desarrollan. En el &mbito territorial del Valle de Aran, las empresas contratistas y, en
su caso, las empresas subcontratistas, emplearan el aranés de acuerdo con la Ley
35/2010, de 1 de octubre, del occitano, aranés en Aran, y con la normativa propia del
Conselh Generau de Aran que la desarrolle.

La empresa contratista, en relacién con los datos personales a los que tenga acceso
con ocasion del contrato, se obligard a cumplir lo establecido en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales, en la normativa de despliegue y en el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacién e informacion que se desprenda o a la que se tenga acceso con
ocasion de la ejecucion de las prestaciones objeto del presente contrato y que
corresponde al CAC como responsable del fichero de datos personales, tendra
caracter confidencial y no podra ser objeto de reproduccién total o parcial por ningan
medio o soporte. Por lo tanto, no se podra hacer ni tratamiento ni edicion informatica
de las mismas, ni transmision a terceros fuera del estricto &mbito de la ejecucion
directa del contrato.

La empresa contratista se obliga a facilitar toda la informacién necesaria para dar
cumplimiento a la Ley 19/2014, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno. Esta informacion sera facilitada al ente
contratante previa solicitud por parte de este. La informacion al completo sera
facilitada en el plazo de un mes a contar desde la solicitud formulada por el ente
contratante, salvo que el contratista pueda acreditar la imposibilidad material de
facilitar la informacion en dicho plazo. En caso de no cumplimiento de esta obligacién
de facilitar la informacion, el 6rgano de contratacion quedara facultad para resolver
el contrato sin que el contratista tenga derecho a reclamar ninguna indemnizacion a
su favor. Asimismo, el adjudicatario deberd responder por los dafios y perjuicios
derivados para el ente contratante del incumplimiento de esta obligacién, teniendo
que responder por este concepto la garantia definitiva constituida para el
adjudicatario.

La empresa o empresas contratistas cumpliran las obligaciones que legalmente
correspondan respecto al personal de la empresa contratista que adscribira a la
ejecucion del contrato.
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h) La empresa contratista se obliga a prestar el servicio con la continuidad convenida y

a garantizar el derecho a utilizarlo en las condiciones que se hayan establecido y
mediante el abono, en su caso, de la contraprestacién econémica fijada; a cuidar del
buen orden del servicio; a indemnizar los dafios que se causen a terceros como
consecuencia de las operaciones requeridas para llevar a cabo el servicio, con la
excepcion de los que se produzcan por causas imputables al CAC.

De acuerdo con el articulo 55.2 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién puablica y buen gobierno, se estableceran los
principios éticos y las reglas de conducta a los que, licitadores y contratistas,
adecuaran su actividad, como también los efectos de su eventual incumplimiento:

1. Los licitadores y los contratistas adoptaran una conducta éticamente ejemplar, se
abstendran de realizar, fomentar, proponer o promover cualquier tipo de practica
corrupta y pondran en conocimiento de los érganos competentes cualquier
manifestacion de estas practicas que, a su entender, esté presente o pueda
afectar al procedimiento o a la relacién contractual.

Particularmente, se abstendran de realizar cualquier accion que pueda vulnerar
los principios de igualdad de oportunidades y de libre concurrencia.

2. Atodos los efectos, los licitadores y los contratistas, en el ejercicio de su actividad,
asumiran las siguientes obligaciones:

a) Observar los principios, nhormas y canones éticos propios de las actividades,
oficios y/o profesiones correspondientes a las prestaciones objeto de los
contratos.

b) No realizar acciones que ponen en riesgo el interés publico en el &mbito del
contrato o de las prestaciones a licitar.

c) Denunciar las situaciones irregulares que puedan presentarse en los procesos
de contratacion publica o durante la ejecucion de los contratos.

3. En particular, los licitadores y los contratistas asumiran las siguientes obligaciones:

a) Comunicar inmediatamente al 6rgano de contratacion las posibles situaciones
de conflicto de intereses. En todo caso, constituiran situaciones de conflicto de
intereses las contenidas en el articulo 24 de la Directiva 2014/24/UE.

b) No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico influya
en la adjudicacion del contrato.

c) No ofrecer nifacilitar a cargos o empleados publicos ventajas para ellos mismos
0 para terceras personas con la voluntad de incidir en un procedimiento
contractual.

d) Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva y
abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el
efecto de impedir, restringir o falsear la competencia, como, por ejemplo, los
comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de
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resguardo, eliminacion de ofertas, asignacién de mercados, rotacion de ofertas,
etc.).

e) No utilizar informacion confidencial, conocida mediante el contrato y/o durante
la licitacion, para obtener, directamente o indirectamente, una ventaja o
beneficio.

f) Colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que este realice
para el seguimiento y/o la evaluacién del cumplimiento del contrato,
particularmente facilitando la informacion que le sea solicitada para dichas
finalidades.

g) Cumplir las obligaciones de facilitar la informacién que la legislacién de
transparencia y los contratos del sector publico impone a los adjudicatarios en
relacién con la Administracion o administraciones de referencia, sin perjuicio
del cumplimiento de las obligaciones de transparencia que les correspondan
de forma directa por previsién legal.

h) Denunciar los actos de los que tenga conocimiento y que puedan comportar
una infraccion de las obligaciones contenidas en esta clausula.

4. Elincumplimiento de las obligaciones contenidas en el apartado anterior por parte
de los licitadores o contratistas serd causa, de acuerdo con la legislacion de
contratacion publica, de resolucién del contrato, sin perjuicio de aquellas otras
posibles consecuencias previstas en la legislacion vigente.

Vigésimo novena. Prerrogativas del CAC

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el
6rgano de contratacién ostentard las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico,
declarar la responsabilidad imputable a la empresa contratista a raiz de su ejecucion,
suspender su ejecucion, acordar su resolucion y determinar sus efectos.

Asimismo, el 6rgano de contratacion tendrd las facultades de inspeccion de las
actividades desarrolladas por la empresa contratista durante la ejecucion del contrato,
en los términos y con los limites establecidos en la LCSP.

Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de las prerrogativas
mencionadas agotaran la via administrativa y seran inmediatamente ejecutivos.

El ejercicio de las prerrogativas de la Administracién se llevara a cabo mediante el
procedimiento establecido en el articulo 191 de la LCSP.

Trigésima. Modificacion del contrato

30.1 El contrato unicamente podra modificarse por razones de interés publico, en los
casos y en la forma que especificados en esta clausula y de conformidad con lo previsto
en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

30.2 Modificaciones previstas:
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La modificacion del contrato se llevara a cabo en el/los supuesto/s, con las condiciones,
el alcance y los limites detallados en esta clausula y de acuerdo con el apartado T del
cuadro de caracteristicas.

Estas modificaciones seran obligatorias para la empresa contratista. En ningun caso la
modificacion del contrato podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios
no previstos en el contrato.

Antes de que el 6rgano de contratacién acuerde la modificacion del contrato se debera
dar audiencia al contratista.

30.3 Modificaciones no previstas

La modificacién del contrato no prevista en esta clausula solo podra efectuarse cuando
se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el articulo 205 de la
LCSP, de conformidad con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP y
con las particularidades previstas en el articulo 207 de la LCSP.

Estas modificaciones seran obligatorias para la empresa contratista, salvo que
impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia que exceda el 20% del
precio inicial del contrato, IVA excluido. En este caso, el érgano de contratacién acordara
la modificacion, con la conformidad previa por escrito de la empresa contratista; de lo
contrario, el contrato se resolvera de acuerdo con la causa prevista en el articulo
211.1.g) de la LCSP.

30.4 Las modificaciones del contrato se formalizaran de conformidad con lo establecido
en el articulo 153 de la LCSP y la clausula decimoctava del presente pliego.

30.5 El anuncio de modificacion del contrato, junto con las alegaciones de la empresa
contratista y todos los informes que, en su caso, se soliciten con caracter previo a la
aprobacién de la modificacién, tanto los que aporte la empresa adjudicataria como los
gue emita el 6rgano de contratacion, se publicaran en el perfil de contratante.

Trigésimo primera. Suspensién del contrato

El contrato podra ser suspendido por acuerdo del CAC o porque el contratista opte por
suspender su cumplimiento, en caso de demora en el pago del precio superior a 4
meses, comunicéndolo al CAC con un mes de antelacion.

En todo caso, el CAC deber& extender la correspondiente acta de suspension, de oficio
0 a solicitud de la empresa contratista, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
208.1 de la LCSP.

La acta de suspension, de acuerdo con el articulo 103 del RGLCAP, seré firmada por
una persona en representacion del 6rgano de contratacion y la empresa contratista, y
se extendera en el plazo maximo de dos dias habiles, a contar del siguiente al dia en
que se acuerde la suspension.

El CAC abonara a la empresa contratista los dafios y perjuicios que efectivamente se le
causen de conformidad con lo previsto en el articulo 208.2 de la LCSP. El abono de los
dafios y perjuicios a la empresa contratista Unicamente comprendera los conceptos
indicados en este precepto.
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Trigésimo segunda. Proteccion de datos de caréacter personal
32.1 Regulacion del tratamiento de datos de los participantes en la licitacién

1. En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, asi como la Ley Orgénica 3/2018 de
5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales,
y hormas que la desarrollen, en los que se regula el derecho de informacion en la
recogida de los datos de caracter personal, se dejara constancia de los siguientes
extremos:

a. La documentacion requerida para licitar en este procedimiento que contenga datos
de caracter personal sera necesaria para participar en é€l.

b. En relacién con la documentacion presentada por los licitadores que contenga datos
de caracter personal de personas fisicas (trabajadores, personal técnico,
colaboradores, etc.), el licitador garantizard que ha obtenido previamente el
consentimiento de las personas interesadas para facilitar dicha informacion a la
entidad contratante con el fin de licitar en el presente procedimiento.

c. La documentacién presentada por los licitadores que contenga datos de caracter
personal sera depositada en la sede del CAC y sera tratada por la entidad contratante
para calificar, valorar y comparar las proposiciones de los licitadores y para dar
cumplimiento a las finalidades establecidas en la normativa de contratacion publica
gue sean de aplicacién a la entidad contratante. Los destinatarios de esta informacion
seran la propia entidad contratante, asi como aquellos terceros que realicen tareas
de fiscalizacion o aquellos terceros que, en la ejecucion del contrato, necesariamente
deban que acceder a ella.

d. La presentacién de la oferta y la documentacién solicitada implicara que el licitador
autoriza a la entidad contratante a tratar dicha informacion en los términos informados
y, en caso de que resulte adjudicatario, en el marco de la ejecucion del contrato. Los
datos proporcionados se conservaran durante los afios necesarios para cumplir con
las obligaciones legales.

e. Las personas interesadas podran ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién y oposicion dirigiéndose a la entidad contratante, como entidad
responsable del tratamiento, en la direccion indicada en la letra c) anterior,
adjuntando una copia del Documento Nacional de Identidad u otro documento oficial
gue acredite la identidad de la persona que ejercite el derecho. La persona interesada
podra también presentar una reclamacion ante la autoridad de control competente.

2. EI CAC y la empresa contratista se comprometen a seguir sus respectivos protocolos
de proteccion de datos y a aplicarlos al servicio objeto de este contrato. En este sentido,
el CAC y la empresa contratista se obligan a cumplir con la normativa prevista tanto en
la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos y garantia de los
derechos digitales, como en el Reglamento General de Proteccion de Datos (UE)
2016/679, de 27 de abril de 2016 (RGPD). A tales efectos, en el supuesto de que la
realizacion de los servicios objeto del presente contrato comportara la necesidad de
realizar el tratamiento de datos por parte de un encargado de tratamiento por cuenta del
responsable, el CAC y la empresa contratista deberian regular dicho tratamiento en un
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contrato por escrito 0 en cualquier otra forma que permitiera acreditar su celebracion y
contenido, estableciéndose expresamente que el encargado del tratamiento Gnicamente
tratard los datos conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento, y no las
aplicara o utilizara con finalidad diferente a la que figure en el contrato, ni las
comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas; y todo ello de
conformidad con lo previsto en el articulo 28.3 del RGPD.

3. Toda la informacion que el CAC y la empresa contratista se intercambien a lo largo
de la ejecucién del contrato, ya sea verbalmente o por escrito, en cualquier medio o
soporte, se considerara informacién confidencial. En particular, el CAC y la empresa
contratista se obligan a respetar la confidencialidad de toda la informacion,
documentacion, informes, planos, disefios, calculos, politicas empresariales, datos o
cualquier otro documento o informacion que pueda estar a disposicion de las partes y
que estas puedan compartir entre ellas con motivo de la ejecucién del contrato, con
independencia de que el CAC y la empresa contratista le hayan asignado dicho caracter
confidencial. Asimismo, el CAC y la empresa contratista se obligan a utilizar aquella
informacion exclusivamente para la ejecucién del objeto del contrato, asi como a
abstenerse de su difusion o distribucién a terceros sin el consentimiento por escrito de
la otra parte. Esta obligacion se mantendra vigente a lo largo de toda la duracion del
contrato, siendo una obligacién esencial, asi como por un periodo minimo de dos afios,
contados a partir de la finalizacion de su vigencia. Queda fuera de este ambito de
confidencialidad los casos en los que la informacion:

- Sea de dominio publico.

- Sea accesible desde otra fuente diferente a las partes.

- Se tenga conocimiento con anterioridad a que esta haya sido librada por la otra
parte.

- Sea requerida por tribunales o alguno otro érgano/entidad que tenga derecho a
solicitarla.

32.2. Regulacion del tratamiento de datos

1. El licitador seleccionado para la adjudicacién del contrato se sometera a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, obligacion que tendra
el caracter de obligacion contractual esencial del contrato, en los términos previstos en
el articulo 211 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por el que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

2. Asimismo, el licitador seleccionado para la adjudicacién del contrato, en calidad de
encargado del tratamiento, debera firmar el contrato de encargado del tratamiento que
se adjunta como ANEXO 9, debera aplicar medidas técnicas y organizativas de
cumplimiento apropiadas, de modo que los tratamientos que realice sean conforme al
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) y la Ley Organica 3/2018 de
proteccion de datos personales y garantia de derechos digitales.

3. En la medida en que la prestacion y el cumplimiento del contrato implique el acceso
del adjudicatario a datos de caracter personal de los que sea responsable la
Administracion actuante, el adjudicatario sera considerado encargado de tratamiento,
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en los términos del articulo 4.8) y 28 del RGPD y deberd cumplir con las siguientes
obligaciones:

a. Someterse en todo caso a la normativa nacional y de la Union Europea en materia
de proteccion de datos, como condicion especial de ejecucién del contrato.

b. Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de
la informacion facilitada en la declaracion referida en el nimero 3 a continuacion.

c. Indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios
asociados a estos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia en las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que vaya
a encomendarse su realizacion.

d. Presentar antes de la formalizacion del contrato una declaracién en la que ponga de
manifiesto dénde estaran situados los servidores y desde donde se prestaran los
servicios asociados a estos (se adjunta como ANEXO 10 el modelo de declaracion
responsable).

Asimismo, respecto a los tratamientos de datos personal por el contratista como
encargado del tratamiento, se hace constar que la finalidad para la que se permitira el
acceso a los datos personales necesarios para la ejecucion del contrato, bajo el ambito
de responsabilidad del responsable del tratamiento, es la del presente contrato y la
descrita en el ANEXO 9.

4. El encargado del tratamiento podra demostrar el cumplimiento de la legislacion sobre
proteccion de datos mediante mecanismos de certificacion, mediante la designacion de
un Delegado de Proteccion de Datos, habiéndose adherido a un Cédigo Tipo o
sometiéndose a un control de garantias del cumplimiento por parte del 6rgano de
contratacion.

5. El encargado del tratamiento y sus trabajadores autorizados para el tratamiento de
datos personales quedan expresamente y especificamente obligados a mantener
absoluta confidencialidad y a guardar estricto secreto sobre toda aquella informacién
referida a datos personales a la que puedan acceder y que puedan conocer como
consecuencia de la prestacion del servicio. Estas obligaciones subsistirdn
indefinidamente incluso después de finalizar o extinguirse este contrato y después de
finalizar o extinguirse la vinculacion de los trabajadores con el encargado del
tratamiento.

6. En particular, el encargado del tratamiento garantizara que las personas autorizadas
para tratar datos personales se hayan comprometido a respetar la confidencialidad o
estén sujetas a una obligacion de confidencialidad de naturaleza profesional o
estatutaria, y también garantizara la formacién necesaria en materia de proteccion de
datos de las personas autorizadas para tratar datos personales.

7. El 6rgano de contratacion, en calidad de responsable del tratamiento, entregara al
encargado del tratamiento instrucciones documentadas respecto a la realizacion de
todos los tratamientos por parte del encargado, incluyendo, si fuera procedente,
instrucciones respecto a las transferencias de datos personales a un tercer pais 0 a una
organizacion internacional.

8. El 6rgano de contratacion velara, de forma previa y durante todo el tratamiento, por
el cumplimiento de la legislacién vigente sobre proteccion de datos y podra supervisar

40



Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias. El encargado del
tratamiento realizara las actividades de tratamiento necesarias por cuenta de la Entidad,
para la ejecucion de la prestacién del servicio.

9. El encargado del tratamiento pondra a disposicion del responsable del tratamiento
toda la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi
como para permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones, por
parte del responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por el responsable.

10. El encargado del tratamiento tendra que llevar, por escrito, un registro de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del responsable, que
contenga lo determinado en el articulo 30.2 del Reglamento General de Proteccion de
Datos.

11. El encargado del tratamiento implantard las medidas apropiadas respecto a la
seguridad del tratamiento, que se correspondan con las de la Administracion contratante
y que se ajusten al Esquema Nacional de Seguridad.

12. El encargado del tratamiento comunicard a la entidad las solicitudes de ejercicio de
los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento
y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, en relacion con los datos
objeto del encargo, cuando las personas afectadas ejerzan los derechos ante el
encargado. La comunicacion se hara de forma inmediata y en ningln caso mas alla del
dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, junto, si procede, con otras
informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

13. El encargado del tratamiento dara cumplimiento al deber informacion, facilitando, en
el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los tratamientos de
datos que se realizaran, de mutuo acuerdo con el 6rgano de contratacion.

14. El encargado del tratamiento notificara a la entidad las violaciones de la seguridad
de los datos personales, sin mas dilacién indebida, y en cualquier caso antes del plazo
maximo de 48 horas, junto con toda la informacién relevante para la documentacién y
comunicacion de la incidencia, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 33 del
Reglamento General de Proteccion de Datos.

15. El encargado del tratamiento informard inmediatamente al responsable si, en su
opinién, una instruccion infringe el Reglamento u otras disposiciones en materia de
proteccion de datos.

16. El encargado del tratamiento queda obligado, respecto a los datos personales objeto
de tratamiento:

a. A tratar los datos personales con la exclusiva finalidad de prestar los servicios
encomendados y a no a aplicarlos o utilizarlos para una finalidad incompatible, salvo
que cuente con la autorizacion expresa del responsable del tratamiento, en los
supuestos legalmente admisibles.

b. A no permitir el acceso a los datos ni comunicarlos ni difundirlos, ni siquiera para su
conservacién o almacenamiento, sin la autorizacion del responsable. El encargado
puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento, de acuerdo con las
instrucciones del responsable.
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En este caso, el responsable identificara, de forma previa y por escrito, la empresa a
la que se comunicaran los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad
a aplicar para proceder a la comunicacion.

17. Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais 0 a una
organizacion internacional, en virtud del Derecho de la Union o del ordenamiento juridico
espafiol que le sea aplicable, informara al responsable de esta exigencia legal
previamente, salvo que tal derecho lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

18. El encargado del tratamiento no recurrira a otro encargado sin la autorizacion previa
por escrito, especifica o general, del responsable. En caso de que el encargado del
tratamiento recurra a otro encargado, con la autorizacién sefialada en el apartado
anterior, para llevar a cabo determinadas actividades de tratamiento por cuenta del
responsable, el responsable del tratamiento notificara al nuevo encargado, que debera
cumplir las mismas obligaciones de proteccion de datos que las estipuladas en este
documento, informandole sobre ellas, en el plazo de 48 horas. En todo caso,
corresponde al encargado inicial regular la nueva relacién de forma que el nuevo
encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones,
medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al
adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las
personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del nuevo encargado, el
encargado inicial seguird siendo plenamente responsable ante el responsable en lo
referente al cumplimiento de sus obligaciones. Los subcontratistas-encargados del
tratamiento quedaran obligados Unicamente ante el contratista principal, responsable de
la ejecucion del contrato ante la Administracion, en el cumplimiento de la obligaciéon de
sometimiento a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de proteccion
de datos.

19. El encargado del tratamiento debera devolver al érgano de contrataciéon los datos
de caracter personal y, en su caso, los soportes donde consten, una vez cumplida la
prestacion. La devolucion comportara el borrado total de los datos existentes en los
equipos informéticos utilizados por el encargado. Sin embargo, el encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente blogqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion. El incumplimiento por el
contratista de las obligaciones sobre proteccion de datos contenidos en los pliegos se
considera un incumplimiento de la obligacion principal del contrato en los términos
indicados en el articulo 211.1.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 vy, por lo tanto, es causa de resolucion del contrato.

V. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA SUCESION, CESION, SUBCONTRATACION
Y REVISION DE PRECIOS DEL CONTRATO

Trigésimo tercera. Sucesiéon y cesion del contrato
33.1 Sucesibn en la persona del contratista.

En el supuesto de fusion de empresas en las que participe la sociedad contratista, el
contrato seguira vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusion, que
quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanadas.
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En supuestos de escision, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad,
el contrato continuard con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara
subrogada en los derechos y obligaciones que dimanan, siempre y cuando retna las
condiciones de capacidad, ausencia de prohibicion de contratar y la solvencia exigida al
acordarse la adjudicacion del contrato o que las sociedades beneficiarias de estas
operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio,
empresas o0 ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecucion del
contrato.

La empresa contratista comunicara al érgano de contratacion la circunstancia que se
haya producido.

En caso de que la empresa contratista sea una UTE, cuando tengan lugar respecto a
alguna o algunas empresas integrantes de la unién temporal operaciones de fusion,
escision o transmision de rama de actividad, continuara la ejecucién del contrato con la
unién temporal adjudicataria. En caso de que la sociedad absorbente, la resultante de
la fusién, la beneficiaria de la escision o el adquirente de la rama de actividad, no sean
empresas integrantes de la unién temporal, sera necesario que tengan plena capacidad
de obrar, no estén incursas en prohibicién de contratar y mantengan la solvencia, la
capacidad o clasificacion exigidas.

Si el contrato se atribuye a una entidad diferente, la garantia definitiva se podra renovar
o reemplazar, a criterio de la entidad otorgante, por una nueva garantia que subscriba
la nueva entidad, atendiendo al riesgo que suponga esta Ultima entidad. En todo caso,
la antigua garantia definitiva conserva su vigencia hasta que esté constituida la nueva
garantia.

Si la subrogacion no puede producirse porque la entidad a la que se deberia atribuir el
contrato no relne las condiciones de solvencia necesarias, el contrato se resolvera,
considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucién por culpa de la
empresa contratista.

33.2 Cesion del contrato.

La empresa contratista podra ceder a una tercera persona los derechos y obligaciones
gue dimanan de este contrato, siempre y cuando las calidades técnicas o personales de
quien cede no hayan sido razén determinante de la adjudicacion del contrato ni que de
la cesidn no resulte una restriccién efectiva de la competencia en el mercado, cuando
se cumplan los siguientes requisitos:

a) El 6rgano de contratacién autorice, de forma previa y expresa, la cesion. Sitranscurre
el plazo de dos meses sin que se haya notificado la resolucion sobre la solicitud de
autorizacion de la cesion, esta se entendera otorgada por silencio administrativo.

b) La empresa cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato.
Este requisito no se exige si la cesiébn se produce encontrdndose la empresa
contratista en concurso, aunque se haya abierto la fase de liquidacién, o ha puesto
en conocimiento del juzgado competente para la declaracién del concurso que ha
iniciado negociaciones para llegar a un acuerdo de refinanciacién, o para obtener
adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, en los términos previstos en la
legislacion concursal.
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c) La empresa cesionaria tenga capacidad para contratar con la Administracién, la
solvencia exigible en funcién de la fase de ejecucién del contrato y no esté incursa
en una causa de prohibicién de contratar.

d) La cesion se formalice, entre la empresa adjudicataria y la empresa cedente, en
escritura publica.

No se podr& autorizar la cesion a una tercera persona cuando la cesién suponga una
alteracion sustancial de las caracteristicas de la empresa contratista si estas constituyen
un elemento esencial del contrato.

La empresa cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian a la empresa que cede el contrato.

Trigésimo cuarta. Subcontratacion

34.1 La empresa contratista puede concertar con otras empresas la realizacién parcial
de la prestacién objeto de este contrato, de acuerdo con lo previsto en el apartado M
del cuadro de caracteristicas.

34.2 Las empresas licitadoras indicaran en sus ofertas la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, sefialando su importe y el nombre o el perfil profesional, definido
por referencia en las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a quienes encarguen su realizacion. En tal caso, la intencion de
subscribir subcontratos se indicara en el DEUC y se presentara un DEUC separado por
cada una de las empresas que se tiene previsto subcontratar. En el supuesto de que las
empresas contratistas quieran subscribir contratos que no se ajusten a lo indicado en la
oferta, estos no podran subscribirse hasta que transcurran veinte dias desde que se
haya cursado la notificacion al érgano de contratacibn y se hayan aportado las
justificaciones referidas en el siguiente parrafo, salvo que autorizara expresamente con
anterioridad o que se diera una situacion justificada de emergencia o que exigiera la
adopcion de medidas urgentes, excepto si el CAC notifica dentro de dicho plazo su
oposicion.

34.3 La empresa contratista comunicara por escrito, tras la adjudicacion del contrato y,
como muy tarde, cuando inicie su ejecucién, al 6rgano de contratacién la intencién de
subscribir subcontratos, indicando la parte de la prestacién que pretende subcontratar y
la identidad, los datos de contacto y el/la representante o representantes legales de la
empresa subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de esta para ejecutarla
por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia,
y acreditando que no se encuentra incursa en prohibicién de contratar. Si la empresa
subcontratista tiene la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato objeto
de la subcontratacion, la comunicacién de esta circunstancia es suficiente para acreditar
su aptitud.

34.4 La empresa contratista notificara por escrito al érgano de contratacion cualquier
modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucién del contrato y toda la
informacion necesaria sobre los nuevos subcontratos.

34.5 La suscripcion de subcontratos esta sometida al cumplimiento de los requisitos y
circunstancias reguladas en el articulo 215 de la LCSP.

34.6 La infracciéon de las condiciones establecidas en esta clausula y en el articulo 215
de la LCSP para proceder a la subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la
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aptitud de la empresa subcontratista o de las circunstancias determinantes de la
situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion, implicaran, en
funcién de la repercusién en la ejecucion del contrato, la imposicion a la empresa
contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe del subcontrato.

34.7 Las empresas subcontratistas estaran obligadas Unicamente ante la empresa
contratista principal, quién asumira, por lo tanto, la total responsabilidad de la ejecucion
del contrato frente al CAC, de conformidad con el presente pliego y con los términos del
contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social
o laboral referidas en la clausula vigésimo octava del presente pliego, asi como de la
obligacion de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccién de datos. El conocimiento que el CAC tenga de los contratos celebrados o la
autorizacion que otorgue no alteran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

Las empresas subcontratistas no tienen accion directa ante el CAC por las obligaciones
contraidas con ellas por la empresa contratista, como consecuencia de la ejecucion del
contrato principal y de los subcontratos.

34.8 En ningun caso la empresa o las empresas contratistas pueden concertar la
ejecucioén parcial del contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con
el ordenamiento juridico o incursas en alguna de las causas de prohibicién de contratar
previstas en el articulo 71 de la LCSP.

34.9 La empresa contratista tiene que informar de quién ejerce la representacion de las
personas trabajadoras de la subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral.

34.10 Los subcontratos tienen en todo caso naturaleza privada.

34.11 El pago a las empresas subcontratistas se rige por lo dispuesto en los articulos
216y 217.1 de la LCSP.

El CAC comprobara el cumplimiento estricto de pago a las empresas subcontratistas y
a las empresas suministradoras por parte de la empresa contratista. A tales efectos, la
empresa contratista deberd aportar, cuando se le solicite, relacion detallada de las
empresas subcontratistas o empresas suministradoras con especificacion de las
condiciones relacionadas con el plazo de pago y debera presentar el justificante de
cumplimiento del pago en plazo. Estas obligaciones tienen la consideracion de condicion
especial de ejecucidn, de modo que su incumplimiento puede comportar la imposicién
de las penalidades previstas en la clausula vigésimo segunda del presente pliego,
respondiendo la garantia definitiva de dichas penalidades.

Trigésimo quinta. Revisiéon de precios

La revision de precios aplicable en este contrato se detalla en apartado N del cuadro
de caracteristicas.

VI. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EXTINCION DEL CONTRATO
Trigésimo sexta. Recepcion y liquidacion

La recepcion y liquidacion del contrato se realizara conforme a lo dispuesto en los
articulos 210y 311 de la LCSP.
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El CAC determinard si la prestacion realizada por la empresa contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento y, en su caso, requerira
la realizacion de las prestaciones contratadas y la enmienda de los defectos observados
con ocasiéon de su recepcion.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como
consecuencia de vicios o defectos imputables a la empresa contratista, podra rechazarla
de modo que quedara exenta de la obligacion de pago o tendra derecho, en su caso, a
la recuperacion del precio satisfecho.

Ademas, las unidades de recepcion del contrato comprobaran el cumplimiento efectivo
de las clausulas contractuales que establecen obligaciones del uso del catalan,
haciendo referencia expresa a los certificados de recepcién y de correcta ejecucion.

Trigésimo séptima. Plazo de garantia y devolucion o cancelacién de la garantia
definitiva

El plazo de garantia es el sefialado en el apartado O del cuadro de caracteristicas y
empezara a computar a partir de la firma del acta de recepcién del equipo.

Si durante el plazo de garantia se acredita la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados, se reclamara a la empresa contratista que los enmiende.

Una vez la empresa contratista haya cumplido las obligaciones derivadas del contrato,
si no hay responsabilidades que deban ejercitarse sobre la garantia definitiva y
transcurrido el plazo de garantia, se procedera de oficio a dictar el acuerdo de
devolucién o cancelacion de la garantia definitiva, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 111 de la LCSP.

Trigésimo octava. Resolucién del contrato

Son causas de resolucién del contrato las siguientes:

- La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de la
personalidad juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 98 relativo a la sucesion del contratista.

- La declaracion de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro
procedimiento.

- El mutuo acuerdo entre el CAC y el contratista.

- La demora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista.

- La demora en el pago por parte del CAC por un plazo superior a seis meses.

- Elincumplimiento de la obligacion principal del contrato, asi como el incumplimiento
de las obligaciones esenciales cualificadas como tales en el presente pliego.

- La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos pactados inicialmente,
cuando no sea posible modificar el contrato de acuerdo con los articulos 204 y 205
de la LCSP; o cuando, dandose las circunstancias establecidas en el articulo 205 de
la LCSP, las modificaciones impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del
precio del contrato, en cuantia superior, en mas o menos, al 20% del precio inicial
del contrato, con exclusion del IVA.

- La dejacion antes de iniciar la prestacion del servicio o la suspension por causa
imputable al 6rgano de contratacion de la iniciacion del contrato por plazo superior a
cuatro meses a partir de la fecha sefialada en el mismo para su comienzo.
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- Ladejacion, una vez iniciada la ejecucion del servicio o la suspension del suministro,
por un plazo superior a ocho meses acordada por el érgano de contratacion.

- Elimpago, durante la ejecucion del contrato, de los salarios por parte del contratista
a los trabajadores que estuvieran participando en la misma o el incumplimiento de
las condiciones establecidas en los convenios colectivos en vigor para estos
trabajadores durante la ejecucion del contrato.

La aplicacion y los efectos de estas causas de resolucion son las establecidas en los
articulos 212, 213y 313 de la LCSP.

En todos los casos, la resolucion del contrato se llevard a cabo siguiendo el
procedimiento establecido en el articulo 191 de la LCSP y en el articulo 109 del
RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MEDIDAS PROVISIONALES Y SUPUESTOS ESPECIALES DE
NULIDAD CONTRACTUAL

Trigésimo novena. Régimen de recursos

39.1. Son susceptibles de recurso especial en materia de contratacién, de acuerdo con
el articulo 44 de la LCSP, los anuncios de licitacién, los pliegos y los documentos
contractuales que establezcan las condiciones que regiran la contratacion; los actos
de tramite que decidan, directa o indirectamente, sobre la adjudicacion, determinen la
imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensién o perjuicio
irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de adjudicacion del contrato,
y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento de lo establecido en los
articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacion deberia haber sido
objeto de una nueva adjudicacion.

Este recurso tiene caracter potestativo, es gratuito para los recurrentes, podra
interponerse en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, en
el registro del 6rgano de contratacién o ante el Tribunal Catalan de Contratos del Sector
Publico, previamente o alternativamente a la interposicion del recurso contencioso-
administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de junio, reguladora de la
jurisdiccién contencioso-administrativa, y se regira por lo dispuesto en los articulos 44
y siguientes de la LCSP y en el Real Decreto 814/2015, de 11 de septiembre, por el
que se aprueba el Reglamento de los procedimientos especiales de revision de
decisiones en materia contractual y de organizacion del Tribunal Administrativo Central
de Recursos Contractuales.

Si el escrito de interposicion del recurso se presenta en un registro diferente del érgano
de contratacion o del Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico, se comunicara
a dicho tribunal de forma inmediata y lo més rapida posible.

Contra los actos susceptibles de recurso especial no procederd la interposicion de
recursos administrativos ordinarios.

39.2. Contra los actos que adopte el érgano de contratacién en relacion con los efectos,
la modificacion y la extincién de este contrato que no sean susceptibles de recurso
especial en materia de contratacion, procedera la interposicion del recurso
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administrativo ordinario que corresponda, de acuerdo con lo establecido en la Ley
26/2010, del 3 de agosto, del régimen juridico y de procedimiento de las
administraciones publicas de Catalufia, y en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas; o del recurso
contencioso-administrativo, en conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de
13 de julio, reguladora de la jurisdiccibn contencioso-administrativa. El recurso
administrativo ordinario seré el recurso de reposicion.

39.3. Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de las
prerrogativas de la Administracibn son susceptibles de recurso potestativo de
reposicion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 26/2010, del 3 de agosto, del
régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia, y
la legislacion basica del procedimiento administrativo comun, o de recurso
contencioso-administrativo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Cuadragésima. Arbitraje

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula trigésimo novena, se podra acordar el
sometimiento a arbitraje de la solucién de todas o alguna de las controversias que
puedan surgir entre el CAC y la/s empresa/s contratista/s, siempre y cuando se trate de
materias de libre disposicion conforme a derecho y, especificamente, sobre los efectos,
el cumplimiento y la extincién de este contrato, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 60/2003, de 23 de desembre, de arbitraje.

Cuadragésimo primera. Medidas cautelares

Antes de interponer el recurso especial en materia de contratacion, las personas
legitimadas para interponerlo podran solicitar ante el 6rgano competente para su
resolucion la adopcién de medidas cautelares, de conformidad con lo establecido en el
articulo 49 de la LCSP y en el Real Decreto 814/2015, de 11 de septiembre, ya
mencionado.

Cuadragésimo segunda. Régimen de invalidez

Este contrato estara sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43
de la LCSP.

Cuadragésimo tercera. Jurisdiccién competente

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo es el competente para la resolucién
de las cuestiones litigiosas que se planteen en relacion con la preparacion, la
adjudicacion, los efectos, la modificacion y la extincién de este contrato.

Nuria Llorach i Boladeras

Secretaria general
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ANEXO 1. DEUC

Junto con el resto de documentacion de la presente licitacion, se publica el documento
del DEUC en formato xml para su cumplimentacion a través del enlace

https://visor.reqgistrodelicitadores.gob.es/espd-webf/filter?lang=es y también el DEUC en
formato pdf.
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ANEXO 2. MODELO DE OFERTA

Documentacion a incluir en el SOBRE C:

El/la Sr./Sra. [nombre y apellidos], en representacion de la empresa [nombre de la
empresa o “en representacion propia” en su caso], con CIF [ | y domicilio [
], de la que actua en calidad de
[administrador Unico, solidario o mancomunado, apoderado solidario 0 mancomunado],
segun escritura publica otorgada ante el/la notario/a de [lugar], Sr./Sra. [nombre y
apellidos] en fecha [ de de ] y nimero de protocolo [n.° protocolo],
declara, bajo su responsabilidad, como empresa licitadora del contrato

A. Oferta econémica

IMPORTE IMPORTE IMPORTE
MAXIMO OFERTADO IVA OFERTADO
(IVA EXCLUIDO) | (IVA EXCLUIDO) (IVA INCLUIDO)
Oferta econémica para la
prestam_on_ del s_erV|C|o,d_e 418.691,90 €
mantenimiento informatico
por 3 afos (partida fija)
IMPORTE IMPORTE IMPORTE
MAXIMO OFERTADO IVA OFERTADO
(IVA EXCLUIDO) (IVA EXCLUIDO) (IVA INCLUIDO)
Oferta econémica precio
hora por la bolsa de horas 93,5 €
del servicio variable

B. Criterios automaticos

B.1. Experiencia en entornos, sistemas y tecnologias MAM (Media Asset
Management)

1) Dado que el conocimiento y la experiencia adicional en la gestién de sistemas MAM
(Media Asset Management) y, concretamente, del sistema existente en el CAC
denominado SIDCON, basado y desarrollado en la herramienta TARSYS, afecta
significativamente a la ejecucion del servicio, se otorgara la siguiente puntuacién a la
experiencia del equipo propuesto (de todos sus integrantes) en la gestion de esta
herramienta entre las versiones 3 y Evolution o similar (sera necesario acreditar la
similitud, superior a un 90%, entre el sistema MAM del que se tiene experiencia y el
existente en el CAC).
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EXPERIENCIA | MARCAR
ACREDITADA | CON UNA X
0 ANOS

1A 2 ANOS
2 A 3 ANOS
3 A4 ANOS
4 A5 ANOS
>5 ANOS

IMPORTANTE: Esta experiencia se_acreditard en el SOBRE C para cada perfil
propuesto mediante certificados expedidos o visados por el 6érgano competente
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea
una entidad privada se acreditard mediante un certificado expedido por la propia
entidad o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracién del empresario o
empresaria.

2) Experiencia adicional a la solicitada en la gestibn de instalacion,
mantenimiento y administracion de los sistemas Operativos Cliente WINDOWS
10 y WINDOWS SERVER 2013-2019, UNIX/LINUX (CENTOS y SUSE) y sistemas
de Backup (Symantec Backup) por la persona técnica de sistemas. Experiencia
minima solicitada en los pliegos: 5 afios.

. EXPERIENCIA MARCAR
SISTEMA/TECNOLOGIA ACREDITADA CON UNA X

Gestién Windows 10 Cliente Inferior a 5 afos

Gestién Windows 10 Cliente De 5 a 6 afos

Gestién Windows 10 Cliente > 6 afios

Gestién Windows Server (2013-2019) Inferior a 5 afios

Gestion Windows Server (2013-2019) De 5 a 6 afos

Gestion Windows Server (2013-2019) > 6 aflos

Linux/Unix (Centos, Suse...) Inferior a 5 afios

Linux/Unix (Centos, Suse...) De 5 a 6 afios

Linux/Unix (Centos, Suse...) > 6 afos

Sistemas de backup (Symantec Backup) Inferior a 5 afios

Sistemas de backup (Symantec Backup) de 5 a 6 afos

Sistemas de backup (Symantec Backup) > 6 afos

IMPORTANTE: Esta experiencia se acreditara _en el SOBRE C mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano competente cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea una entidad privada se
acreditara mediante un certificado expedido por la propia entidad o, a falta de dicho
certificado, mediante una declaracién del empresario o empresaria. Seré preciso que
para el perfil propuesto al equipo de trabajo que gestionara los sistemas del CAC se
entregue una tabla como la anterior con los afios de experiencia acreditados.
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3) Experiencia adicional a la solicitada en las funciones de analisis funcional
gestion/implementacion de proyectos por la persona técnica de aplicaciones.
Dado que la experiencia adicional en las funciones de andlisis funcional y
gestién/implementacién de proyectos afecta significativamente a la calidad de la
ejecucion del servicio (experiencia minima solicitada en los pliegos: 3 afios), se
otorgara la siguiente puntuaciéon por ampliacion de la experiencia en las funciones de
analisis funcional y gestién/implementacion de proyectos informaticos en entornos
BBDD SQL, web/intranet, edicion y gestion de media, y gestores de contenidos, etc.

EXPERIENCIA MARCAR
ACREDITADA CON UNA X
3 afos

4 afios

5 afos
> 5 afios

IMPORTANTE: Esta experiencia se acreditard en el SOBRE C mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea una entidad privada se
acreditara mediante un certificado expedido por la propia entidad o, a falta de dicho
certificado, mediante una declaracion del empresario o empresaria.

B.2. Experiencia adicional en los entornos y tecnologias especificos 0365, VPN,
Remedy, sistemas de firma digital, en tornos de virtualizacién y remotos para la
personatécnica de sistemas.

INDICAR ANOS

DESCRIPCION DE EXPERIENCIA

Sistemas de monitorizacion y gestion de Active Directory y
sistemas informaticos (Nagios o similares)

Gestion de electrénica de red (Routers, Firewalls, Switchs)
y CPD

0365

VPN

REMEDY

Gestion de entornos virtualizados (VMWARE o similares)

Firma digital y remotos
(=3 afos: 0 puntos — 4 afos: 0,5 — >4 afios: 0,75 puntos)

IMPORTANTE: Esta experiencia se acreditara en el SOBRE C mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico. Cuando el destinatario sea una entidad privada se acreditara
mediante un certificado expedido por la propia entidad o, a falta de dicho certificado,
mediante una declaracion del empresario 0 empresaria.
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B.3. Experiencia adicional de la persona técnica de aplicaciones en los entornos
y tecnologias especificos siguientes: DRUPAL, Visual Studio, DNN, VISUAL
BASIC 6.0.

Se valorara la experiencia superior a tres (3) afios en proyectos desarrollados en las
tecnologias enunciadas desarrollando roles de responsabilidad en la programacion y
gestion de estos.

INDICAR ANOS

DESCRIPCION DE EXPERIENCIA

Proyectos desarrollados en Visual Studio

Proyectos desarrollados en DRUPAL

Proyectos desarrollados en VISUAL BASIC 6.0

Proyectos desarrollados en DNN

IMPORTANTE: Esta experiencia se acreditara en el SOBRE C mediante certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico. Cuando el destinatario sea una entidad privada se acreditara
mediante un certificado expedido por la propia entidad o, a falta de dicho certificado,
mediante una declaracién del empresario 0 empresaria.

B.4. Medidas de conciliacion de la vida personal y laboral.

Describir las medidas de conciliacion de la vida personal y laboral

b) Ventajas retributivas para las personas adscritas a la ejecucion del contrato, como,
por ejemplo, ayudas de comedor, seguros privados de salud o ayudas para
guarderia:

MARCAR

DESCRIPCION CON UNA X

Disposicion de ayudas de comedor

Disposicion de seguro privado de salud

Disposicion de ayudas para guarderia
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B.5. Medidas relativas a procedimientos y acciones para reducir los impactos
ambientales

MARCAR

DESCRIPCION CON UNA X

Disponer de sistemas de iluminacién y de climatizacién eficientes
energéticamente, junto con sistemas de ahorro de energia y de
aplicacion de pautas de comportamiento ambiental en este &mbito

Utilizar material de oficina respetuoso con el medio ambiente.

B.6. Politicas para promover la igualdad entre hombre y mujer, y la no
discriminacién por razén de género en el mercado laboral

Medidas concretas de politicas de eliminacion de desigualdad entre hombre y
mujer

B.7. Mejoras

MEJORAS INDICAR

Aportacién a la ejecucion del contrato de dos estaciones de monitorizacion
en formato torre del sistema TIC del CAC con un minimo de 16GB de
RAM, 1TB de HD y un procesador i7 (1,5 puntos por estacion)

Aportacién de software de gestion que mejore las prestaciones y la calidad
de servicio del area TIC

Oferta de un plan comparativo y/o de diagnéstico TIC del area

Firmado,
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ANEXO 3. CRITERIOS DE VALORACION (100 PUNTOS)

l. VAITORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION
DE FORMULAS (HASTA 87 PUNTOS)

A. Oferta econémica (sin IVA): hasta 50 puntos.

Se valoraran las ofertas econdmicas presentadas por los licitadores de la siguiente
forma:

A.1l. Oferta econO6mica para la prestacion del servicio de mantenimiento
informatico (partida fija): hasta 45 puntos.

Se valorara de acuerdo con la siguiente férmula:

o 1= (52 G+

Donde:

Pv = Puntuacion de la oferta a valorar

P = Puntos del criterio econémico

Om = Oferta mejor

Ov = Oferta a valorar

IL = Importe de la Licitacion

Vp = Valor de Ponderacién

Siendo el Vp =1 e IL = Importe de Licitacion, es decir, el importe o precio unitario sobre
el que se presenta la oferta.

Donde el precio méximo por los 3 afios es: 460.200 € (IVA excluido).

El importe total (exento del IVA) se tendrd en cuenta para la valoracion de la oferta
econdmica. La oferta mas econdmica recibira la puntuacion maxima de 45 puntos. El
resto de ofertas recibiran una puntuacién inversamente proporcional a la de la oferta
mas econdmica.

A.2. Oferta econGmica precio hora por la bolsa de horas del servicio variable:
hasta 5 puntos.

Se valorara de acuerdo con la siguiente formula:

Po-[1- (7))l 7

Donde:

Pv = Puntuacién de la oferta a valorar
P = Puntos del criterio econémico
Om = Oferta mejor

Ov = Oferta a valorar
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IL

= Importe de la Licitacion

Vp = Valor de Ponderacién
Siendo el Vp = 1 e IL = Importe de Licitacion, es decir, el importe o precio unitario
sobre el que se presenta la oferta.

El precio maximo por hora es de 93,5 € (IVA excluido).

El

importe total (exento del IVA) se tendrd en cuenta para la valoracion de la oferta

econdmica. La oferta mas econdmica recibird la puntuacion maxima de 5 puntos. El
resto de ofertas recibiran una puntuacién inversamente proporcional a la de la oferta
mas econdmica.

B.

Otros criterios automaticos:

B.1. Experiencia en entornos, sistemas y tecnologias MAM (Media Asset
Management): hasta 14 puntos.

1)

2)

Dado que el conocimiento y la experiencia adicional en la gestién de sistemas MAM
(Media Asset Management) y, concretamente, del sistema existente en el CAC
denominado SIDCON, basado y desarrollado en la herramienta TARSYS, afecta
significativamente a la ejecucién del servicio, se otorgard la siguiente puntuacion a la
experiencia del equipo propuesto (de todos sus integrantes) en la gestion de esta
herramienta entre las versiones 3 y Evolution o similar (ser4 necesario acreditar la
similitud superior a un 90% entre el sistema MAM del que se tiene experiencia y el
existente en el CAC): hasta 5 puntos.

En caso de que la experiencia acreditada de las personas integrantes del equipo
propuesto sea diferente, para la valoracion de este punto se considerara la menor de
todas ellas.

EXPERIENCIA PUNTOS
ACREDITADA OTORGADOS
0 afnos 0 puntos
De 1 a 2 afios 0,75 puntos

De 2 a 3 afos 1 punto

De 3 a 4 afios 1,75 puntos

De 4 a 5 afios 3 puntos
> 5 afios 5 puntos

Esta experiencia se acreditara, para cada perfil propuesto, mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico. Cuando el destinatario sea una entidad privada se acreditara
mediante un certificado expedido por la propia entidad o, a falta de dicho certificado,
mediante una declaracion del empresario o empresaria.

Experiencia adicional a la solicitada en la gestiobn de instalacion,
mantenimiento y administracion de los sistemas Operativos Cliente WINDOWS
10 y WINDOWS SERVER 2013-2019, UNIX/LINUX (CENTOS y SUSE) y sistemas
de backup (Symantec Backup) por la persona técnica de sistemas: hasta 4
puntos.
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Experiencia minima solicitada en los pliegos: 5 afios.

Se otorgara la puntuacion de hasta 4 puntos por ampliacibn de la experiencia
anteriormente descrita, segun la siguiente tabla:

Gestién Windows 10 Cliente Inferior a 5 afios 0 puntos
Gestion Windows 10 Cliente De 5 a 6 afios 0,5 puntos
Gestién Windows 10 Cliente > 6 afios 1 punto
Gestién Windows Server (2013-2019) Inferior a 5 afios 0 puntos
Gestion Windows Server (2013-2019) De 5 a 6 afios 0,75 puntos
Gestién Windows Server (2013-2019) > 6 afios 1 punto
Linux/Unix (Centos, Suse...) Inferior a 5 afios 0 puntos
Linux/Unix (Centos, Suse...) De 5 a 6 afios 0,5 puntos
Linux/Unix (Centos, Suse...) > 6 afos 1 punto
Sistemas de backup (Symantec Backup) | Inferior a 5 afios 0 puntos
Sistemas de backup (Symantec Backup) De 5 a 6 afios 0,75 puntos
Sistemas de backup (Symantec Backup) > 6 afos 1 punto

Esta experiencia se acreditard mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el
destinatario sea una entidad privada se acreditara mediante un certificado expedido por
la propia entidad o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracién del empresario
0 empresaria. Sera preciso que para el perfil propuesto al equipo de trabajo que
gestionara los sistemas del CAC se entregue una tabla como la anterior con los afios de
experiencia acreditados.

3) Experiencia adicional a la solicitada en las funciones de anélisis funcional
gestion/implementacién de proyectos por la persona técnica de aplicaciones:
hasta 5 puntos.

Dado que la experiencia adicional en las funciones de andlisis funcional vy
gestién/implementacion de proyectos afecta significativamente a la calidad de la
ejecucion del servicio (experiencia minima solicitada en los pliegos: 3 afios), se otorgara
la puntuacién de hasta 5 puntos por ampliacion de la experiencia en las funciones de
andlisis funcional y gestion/implementacion de proyectos informéticos en entornos
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BBDD SQL, webl/intranet, edicion y gestiébn de media, y gestores de contenidos, etc.
segun la tabla siguiente:

EXPERIENCIA PUNTOS
ACREDITADA OTORGADOS
3 anos 0 puntos
4 afos 1,50 puntos
5 afios 3 puntos

> 5 afios 5 puntos

Esta experiencia se acreditard mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el
destinatario sea una entidad privada se acreditara mediante un certificado expedido por
la propia entidad o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracién del empresario
0 empresaria.

B.2. Experiencia adicional en los entornos y tecnologias especificos 0365, VPN,
Remedy, sistemas de firma digital, entornos de virtualizacion y remotos para la
personatécnica de sistemas: hasta 6 puntos.

Se valoraran hasta 6 puntos la experiencia a partir de 3 afios en proyectos desarrollados
en las tecnologias enunciadas desarrollando roles de responsabilidad en la
programacion y gestion de estos.

Esta experiencia se acreditara mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el
destinatario sea una entidad privada se acreditara mediante un certificado expedido por
la propia entidad o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracion del empresario
0 empresaria.

La puntuacién se otorgara segun la siguiente tabla:

< PUNTOS
DESCRIPCION OTORGADOS
Sistemas de monitorizacion y gestion de Active Directory y
sistemas informaticos (Nagios o similares) (0-12)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afios: 1 punto)
Gestion de electrénica de red (Routers, Firewalls, Switchs) y CPD 0—1)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afios: 1 punto)
0365 (0-0,75)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afos: 0,75 puntos) '
VPN (0-0,75)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afos: 0,75 puntos) '
REMEDY ©0-1)
(3 afios: 0 puntos — 4 afios: 0,5 puntos — >4 afios: 1 punto)
Gestion de entornos virtualizados (VMWARE o similares) (0-0,75)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afos: 0,75 puntos) '
Firma digital y remotos (0-0,75)
(3 afios: 0 puntos — 4 afos: 0,5 puntos — >4 afos: 0,75 puntos) '
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B.3. Experiencia adicional de la personatécnica de aplicaciones en los siguientes
entornos y tecnologias especificos: DRUPAL, Visual Studio, DNN, VISUAL BASIC
6.0: hasta 6 puntos.

Se valorara hasta 6 puntos la experiencia superior a tres (3) afios en proyectos
desarrollados en las tecnologias enunciadas desarrollando roles de responsabilidad en
la programacion y gestion de estos.

La puntuacién se otorgara segun la siguiente tabla:

. PUNTOS
DESCRIPCION OTORGADOS
Proyectos desarrollados en Visual Studio 0-2)

(3 afos: 0 puntos — 4 afios: 1 punto — >5 afios: 2 puntos)

Proyectos desarrollados en DRUPAL 0-1)

(3 afos: 0 puntos — 4 afos: 1 punto — >5 afios: 1 punto)

Proyectos desarrollados en VISUAL BASIC 6.0 0—1)

(3 afos: 0 puntos — 4 afnos: 1 punto —>5 afios: 1 punto)

Proyectos desarrollados en DNN 0-2)

(3 afos: 0 puntos — 4 afios: 1 punto — >5 afios: 2 puntos)

Esta experiencia se acreditard mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el
destinatario sea una entidad privada se acreditara mediante un certificado expedido por
la propia entidad o, a falta de dicho certificado, mediante una declaracién del empresario
0 empresaria.

B.4. Medidas de conciliacion de la vida personal y laboral: hasta 2 puntos.
a) Medidas de conciliacion de horarios: 0,5 puntos/medida hasta un maximo de 1 punto.

b) Ventajas retributivas para las personas adscritas a la ejecucion del contrato, como,
por ejemplo, ayudas de comedor, seguros privados de salud o ayudas para
guarderia, hasta 1 punto, de acuerdo con la siguiente distribucion:

- Disposicion de ayudas de comedor, 0,5 puntos.
- Disposicion de seguro privado de salud, 0,25 puntos.
- Disposicion de ayudas para guarderia, 0,25 puntos.

B.5. Medidas relativas a procedimientos y acciones para reducir los impactos
ambientales: hasta 2 puntos.

a) Disponer de sistemas de iluminacion y de climatizacion eficientes
energéticamente, junto con sistemas de ahorro de energia y de aplicacion de
pautas de comportamiento ambiental en este ambito. Hasta 1 punto.

b) Utilizar material de oficina respetuoso con el medio ambiente. Hasta 1 punto.

B.6. Politicas para promover la igualdad entre hombre y mujer y la no
discriminacion por razon de género en el mercado laboral: hasta 2 puntos.
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Se valorara la presentacion de politicas concretas que se apliquen sobre el contrato,
para eliminar la desigualdad entre hombre y mujer en el sector TIC (diferentes a las del
apartado B.4).

Se asignaran 0,5 puntos por cada una de las politicas presentadas en este &mbito, hasta
un maximo de 2 puntos.

B.7. Mejoras: hasta 5 puntos.

MEJORAS PUNTOS

Aportacion a la ejecucion del contrato de dos estaciones de
monitorizacion en formato torre del sistema TIC del CAC con un
minimo de 16 GB de RAM, 1TB de HD y un procesador i7 (1,5
puntos por estacion)

Aportacion de software de gestidn que mejore prestaciones y la
calidad de servicio del area TIC (1 punto si aporta este software, 0 (0-12)
puntos si no lo aporta)

Oferta de un plan comparativo y/o de diagnostico TIC del area (1
punto si aporta la realizacion de un plan comparativo y/o de (0-12)
diagndstico, 0 puntos si no lo aporta)

(0-3)

ll. VALORACION DE LOS CRITERIOS SUJETOS A JUICIOS DE VALOR: HASTA 13
PUNTOS:

A. Propuesta técnicay funcional del servicio: hasta 11 puntos.

Los licitadores deberan presentar una propuesta técnica y funcional del servicio que
tendra que incluir, como minimo, los siguientes apartados:

A.1 Modelo organizativo y equipo de trabajo para la prestacion global del servicio:
hasta 3 puntos.

En este apartado se describira el modelo organizativo y el equipo que se propone y los
aspectos funcionales relacionados con éste de las actividades a realizar con una
extension maxima de 4 hojas DIN-A4 a doble cara.

Se valorara la estructura organizativa de la propuesta, la descripcion de dicho modelo
organizativo (roles y responsabilidades) y las actividades que desarrollaran de cada uno
de los perfiles.

VALORACION PUNTOS

El modelo organizativo y/o el/los perfilles del equipo de recursos
humanos de prestacion del servicio propuesto se adecuan a las
necesidades del servicio. El modelo que se propone y se explica en la
propuesta da respuesta de forma exhaustiva, completa y comprensible
de modo funcional y operativo a la solucién de las necesidades del CAC
logrando los objetivos planteados.

(2-3)
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El modelo organizativo y/o el/los perfil/les del equipo de recursos
humanos de prestacion del servicio propuesto se adecuan de forma
suficiente a las necesidades del servicio. El modelo que se propone y se
explica en la propuesta logra suficientemente los objetivos.

El modelo organizativo propuesto no alcanza el conjunto de necesidades
del sistema propuesto 0 no se adecua a la propuesta.

(1-2)

(0-1)

A.2. Gestion de las actividades del servicio. Ambitos, descripcién y alcance: hasta
2 puntos.

En este apartado se describir4, en un méaximo de 3 hojas DIN-A4 a doble cara, las
actividades que se realizardn y de qué manera en el servicio propuesto para dar
respuesta a las necesidades de éste. Esta seccion se valorara de la siguiente forma:

VALORACION PUNTOS

La descripcion de las actividades del servicio, su relacion y sentido son
muy cumplidas, detallando con precision los contenidos de los diferentes
apartados (dmbitos, descripcion y alcance).

La descripcién de las actividades del servicio, su relacién y sentido
(dmbitos, descripcion y alcance) estan medianamente definidas,
encontrandose varias carencias no significativas en los contenidos
descritos.

La descripcion de las actividades del servicio contiene carencias,
algunas de ellas significativas, y/o no se detallan el total de conceptos.

(1-2)

(0,5-1)

(0-0,5)

A.3. Herramientas de gestion de las actividades: hasta 2 puntos.

En este apartado se especificara y se describir4, en un maximo de 1 hoja DIN-A4 a
doble cara, las herramientas de gestion y operacion aportadas y utilizadas para la
realizacion del servicio. Esta seccién se valorara de la siguiente forma:

VALORACION PUNTOS

Las herramientas propuestas alcanzan ampliamente el detalle de las
actividades a realizar, dando informacion precisa y en tiempo real de los 1-2)
suyo contenido.

Las herramientas propuestas alcanzan minimamente el detalle de las

actividades y/o los contenidos de la informacion. ©-1)

No se proporcionan, ni detallan herramientas de gestién de actividades. (0)

A.4 Modelo de seguimiento del servicio: hasta 2 puntos.

En esta seccién se aportard una descripcion, de extension no superior a 1 hoja DIN-A4
a doble cara, sobre como se realizara el seguimiento del servicio licitado, qué
parametros y acciones se realizaran y qué alertas se programaran para garantizar el
nivel de respuesta adecuado. Esta seccién se valorara de la siguiente forma:
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VALORACION PUNTOS

El modelo presentado describe de forma exhaustiva y completa las
acciones y medidas dirigidas al cumplimiento de los objetivos definidos 1-2
en el ANS.

Las medidas y acciones propuestas se consideran insuficientes/no )
adecuadas para la consecucién de los objetivos previstos

A.5. Calidad y riesgo del servicio: hasta 2 puntos.

En este apartado se aportara una descripcion, de extension no superior a 1 hoja DIN-

A4 a doble cara, sobre como se gestionaran los riesgos del servicio: su clasificacion y
los parametros de calidad del servicio licitado. Esta seccion se valorara de la siguiente
forma:

VALORACION PUNTOS

Se valorara la adecuacion del modelo de gestion de la calidad de

. - 0-1
acuerdo con la necesidad de los servicios. ( )
Se valorara la adecuacion del modelo de gestién del riesgo de acuerdo (0—1)
con la necesidad de los servicios.

Las ofertas se valoraran por comparacion con el resto de ofertas presentadas
B. Plan de transicién y devolucién del servicio: hasta 2 puntos.

Se compararan los planes y calendarios de transicion y devolucién del servicio y sus
justificaciones de las diferentes propuestas, valorando proporcionalmente la reduccion
de los dos hasta el maximo que se muestra en cada apartado. Esta seccion se valorara
de la siguiente forma:

VALORACION PUNTOS
Reduccion del calendario de transicion (0-12)
Reduccion del calendario de la devolucién del servicio (0-12)
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ANEXO 4. CONTENIDO DE LOS SOBRES

DOCUMENTACION A PRESENTAR EN TRES SOBRES

1. CONTENIDO DEL SOBRE A (DOCUMENTACION GENERAL)

a) Documento europeo Unico de contratacion (DEUC).

Las empresas licitadoras presentaran el Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC), que se adjunta como ANEXO 1 al presente pliego, por el que declaran lo
siguiente:

- Que la sociedad esta constituida validamente y que, de conformidad con su objeto
social, puede presentarse a la licitacion, asi como que la persona firmante del DEUC
tiene la debida representacion para presentar la proposicion y el DEUC.

- Que cumple los requisitos de solvencia econémica y financiera, y técnica y
profesional, de conformidad con los requisitos minimos exigidos en el presente
pliego.

- Que no estd incursa en prohibicién de contratar.

- Que cumple con el resto de requisitos establecidos en el presente pliego y que
pueden acreditarse mediante el DEUC.

Asimismo, se incluira el nombre, apellido y NIF de la persona o personas autorizadas
para acceder a las notificaciones electrénicas, asi como las direcciones de correo
electrénico y, adicionalmente, los numeros de teléfono moévil donde recibir los avisos de
las notificaciones, de acuerdo con la clausula octava del presente pliego.

Para garantizar la recepcion de las notificaciones electrénicas, se recomienda designar
a mas de una persona autorizada a recibirlas, asi como varias direcciones de correo
electrénico y teléfonos méviles donde recibir los avisos de las puestas a disposicion.
Estos datos se incluiran en el apartado relativo a “persona o personas de contacto” de
la parte II.A del DEUC.

Ademas, las empresas licitadoras indicaran en el DEUC, en su caso, la informacion
relativa a la persona o personas habilitadas para representarlas en esta licitaciéon. El
DEUC se presentara firmado electronicamente por la persona o personas que tienen
la debida representacion de la empresa para presentar la proposicion.

En el caso de empresas que concurran a la licitacion con el compromiso de agruparse
en una union temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada una presentara un
DEUC separado. Ademéas del DEUC, aportard un documento donde conste el
compromiso de constituirse formalmente en unidn temporal en caso de resultar
adjudicatarias del contrato.

En el supuesto de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y los medios de otras

empresas, de conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la LCSP, o tenga la
intencion de suscribir subcontratos, indicard dicha circunstancia en el DEUC y se
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presentara otro DEUC separado por cada una de las empresas a cuya solvencia recurra
0 que tenga intencion de subcontratar.

De acuerdo con el articulo 71.1.d) de la LCSP, la acreditacion del cumplimiento de la
cuota de reserva de puestos de trabajo y de la obligacion de disponer de un plan de
igualdad se har4 mediante la presentacion del DEUC.

Asi, las empresas inscritas en el Registro Electronico de Empresas Licitadoras (RELI)
de la Generalitat de Catalufia, regulado en el Decreto 107/2005, de 31 de mayo, Yy
gestionado por la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa (Gran via de las Cortes Catalanas, 635, 08010-Barcelona, telf. 935 528
090; http://www.gencat.cat/economia/jcca) o en el Registro oficial de licitadores y
empresas clasificadas del sector publico, Unicamente estan obligadas a indicar en el
DEUC la informacion que no figure inscrita en dichos registros o que no conste vigente
0 actualizada. En todo caso, estas empresas indicaran en el DEUC la informacion
necesaria que permita al 6rgano de contratacién, en su caso, acceder a los
documentos o certificados justificativos correspondientes.

Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un Estado
miembro de la Union Europea, con un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electronico de documentos o un sistema de precualificacion, de
acceso gratuito, tnicamente facilitaran en cada parte del DEUC la informacion que no
figure en esas bases.

La aportacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos
exigidos en el presente pliego cuyo cumplimiento se ha indicado en el DEUC, debera
efectuarlo la empresa licitadora en quien recaiga la propuesta de adjudicacién por haber
presentado la oferta mas ventajosa econOmicamente, con caracter previo a la
adjudicacion.

Aun asi, el 6rgano de contratacion o la mesa de contratacion podra pedir a las empresas
licitadoras que presenten la totalidad o una parte de la documentacion justificativa del
cumplimiento de los requisitos previos, cuando consideren que hay dudas razonables
sobre la vigencia o fiabilidad del DEUC o cuando sea necesario para el buen desarrollo
del procedimiento.

b) Declaracion de sumision a los juzgados y tribunales espafioles.
Las empresas extranjeras aportaran una declaracion de sumision a los juzgados y

tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que puedan surgir
del contrato, con renuncia expresa a su propio fuero.

2. CONTENIDO DEL SOBRE B: OFERTA TECNICA O CRITERIOS DEPENDIENTES
DE UN JUICIO DE VALOR.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligacion implicara la exclusién de la licitacion.
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A. Propuesta técnicay funcional del servicio.

Los licitadores deberan presentar una propuesta técnica y funcional del servicio, que
tendré que incluir, como minimo, los siguientes apartados:

A.1l. Modelo organizativo y equipo de trabajo parala prestacion global del servicio.

En este apartado se describird el modelo organizativo y el equipo que se propone, y los
aspectos funcionales relacionados con éste de las actividades a realizar, con una
extension maxima de 4 hojas DIN-A4 a doble cara.

Se valorara la estructura organizativa de la propuesta, la descripcion de este modelo
organizativo (roles y responsabilidades) y las actividades que desarrollaran de cada uno
de los perfiles.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacidon que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicién de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligacion implicara la exclusién de la licitacion.

A.2. Gestion de las actividades del servicio. Ambitos, descripcion y alcance.

En este apartado se describir4, en un maximo de 3 hojas DIN-A4 a doble cara, las
actividades que se realizaran y de qué manera en el servicio propuesto para dar
respuesta a las necesidades de éste.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligacion implicara la exclusién de la licitacion.

A.3. Herramientas de gestion de las actividades.

En este apartado se especificara y se describir4, en un maximo de 1 hoja DIN-A4 a
doble cara, las herramientas de gestidon y operacion aportadas y utilizadas para la
realizacion del servicio.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligacion implicara la exclusién de la licitacion.

A.4. Modelo de seguimiento del servicio.

En esta seccion se aportara una descripcion, de extension no superior a 1 hoja DIN-A4
a doble cara, sobre como se realizara el seguimiento del servicio licitado, qué
parametros y acciones se realizaran y qué alertas se programaran para garantizar el
nivel de respuesta adecuada.
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IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligaciéon implicara la exclusién de la licitacion.

A.5. Calidad y riesgo del servicio.

En este apartado se aportard una descripcién, de extension no superior a 1 hoja DIN-
A4 a doble cara, sobre como se gestionaran los riesgos del servicio: su clasificacion y
los pardmetros de calidad del servicio licitado.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligaciéon implicara la exclusién de la licitacion.

B. Pla de transicion y devolucién del servicio.

Se compararan los planes y calendarios de transicion y devolucién del servicio y sus
justificaciones de las diferentes propuestas, valorando proporcionalmente la reduccion
de los dos hasta el maximo que se muestra en cada apartado.

IMPORTANTE: La documentacion contenida en el Sobre B no podra incluir ninguna
informacion que permita conocer el contenido del sobre relativo a la proposicion de
los criterios evaluables de forma automatica (Sobre C). El incumplimiento de esta
obligaciéon implicara la exclusién de la licitacion.

3. CONTENIDO DEL SOBRE C

Las empresas licitadoras incluiran en el SOBRE C toda la documentacion que configura
su oferta, de acuerdo con el modelo que se adjunta como ANEXO 2 y como plantilla, en
el SOBRE C de la presente licitacion incluido en la herramienta de Sobre Digital y sera
firmada electronicamente por su representante. Concretamente, los licitadores deberan
incluir:

A. Oferta econémica.

B. Oferta otros criterios automéaticos
B.1. Experiencia en entornos, sistemas y tecnologias MAM (Media Asset
Management).
B.2. Experiencia adicional en los entornos y tecnologias especificos 0365, VPN,
Remedy, sistemas de firma digital, entornos de virtualizacién y remotos para la
persona técnica de sistemas.
B.3. Experiencia adicional de la persona técnica de aplicaciones en los siguientes
entornos y tecnologias especificos: DRUPAL, Visual Studio, DNN, VISUAL BASIC
6.0.
B.4. Medidas de conciliacion de la vida personal y laboral.
B.5. Medidas relativas a procedimientos y acciones para reducir los impactos
ambientales.
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B.6. Politicas para promover la igualdad entre hombre y mujer y la no
discriminacién por razén de género en el mercado laboral.
B.7. Mejoras.

ASPECTOS COMUNES A LOS TRES SOBRES

No se aceptaran las proposiciones gue tengan omisiones, errores 0 enmiendas que no
permitan conocer claramente aquello que se considera fundamental para valorarlas.

A través de la herramienta de Sobre Digital, las empresas deberan firmar el documento
“resumen” de sus ofertas, con firma electronica avanzada basada en un certificado
cualificado o reconocido, con cuya firma se entiende firmada la totalidad de la oferta,
dado que este documento contiene las improntas electrénicas de todos los documentos
que la componen.

Las proposiciones deberan ser firmadas por los representantes legales de las empresas
licitadoras y, en caso de tratarse de empresas que concurran con el compromiso de
constituirse en UTE si resultan adjudicatarias, deberan ser firmadas por los
representantes de todas las empresas que la componen. La persona o0 personas que
firme/n la oferta debera/n ser la persona o personas firmantes del DEUC.

Las empresas licitadoras podran sefialar, de cada documento respecto al que se haya
sefalado en la herramienta de Sobre Digital, que contiene informacién confidencial, si
contiene informacién de este tipo.

Los documentos y datos presentados por las empresas licitadoras en el sobre B y en el
sobre C podran considerarse de caracter confidencial si incluyen secretos industriales,
técnicos o comerciales y/o derechos de propiedad intelectual, y su difusion a terceras
personas pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar la
competencia leal entre las empresas del sector, o bien cuando su tratamiento pueda
ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de proteccion de datos de
caracter personal. Asimismo, el carcter confidencial afecta a cualesquiera otras
informaciones con un contenido que pueda utilizarse para falsear la competencia, ya
sea en este procedimiento de licitacién o en otros posteriores. No tienen en ningln caso
caracter confidencial la oferta econémica de la empresa, ni los datos incluidos en el
DEUC.

La declaracion de confidencialidad que se presente sera necesaria y proporcional a la
finalidad o interés que se quiere proteger y determinara de forma expresa y justificada
los documentos y/o los datos facilitados que consideren confidenciales. No se admiten
declaraciones genéricas o no justificadas del caracter confidencial.

En todo caso, corresponderd al érgano de contratacion valorar si la calificacion de
confidencial de determinada documentaciéon es adecuada y, en consecuencia, decidira
sobre la posibilidad de acceso o de visualizacién de dicha documentacién, con la
audiencia previa de la empresa o las empresas licitadoras afectadas.
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ANEXO 5. COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 326 de la LCSP, enrelacion con el articulo 42 del Estatuto
organico y de funcionamiento del Consejo del Audiovisual de Catalufia, los siguientes
miembros constituiran la Mesa de Contratacion:

- Presidente de la Mesa: Sr. Mariano Torrecilla Blazquez, responsable de Prestadores
de Servicios de Comunicacion Audiovisual

- Vocales: Sra. Monica Gasol, responsable del Area de Contenidos, y Sra. Natalia Sanz,
técnica de contratacion.

- Interventora: Sra. Maria Guiu i Sallent.

- Secretaria y vocal con funciones de asesoramiento juridico: Sra. Carme Fita,
funcionaria y responsable del Area Juridica.

Los miembros de la Mesa serdn nombrados por el 6rgano de contratacion y la
composicion se publicara en el perfil del contratante.

En caso de ausencia, enfermedad o, en general, cuando exista causa justificada, los

miembros de la Mesa podran ser sustituidos por suplentes que designara el 6rgano de
contratacion.
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ANEXO 6. DECLARACIO,N RESPONSABLE RELATIVA A LAS CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 202.2 DE LA
LCSP

Ellla Sr./Sra. [nombre y apellidos], en representaciéon de la empresa [nombre de la
empresa o “en representacién propia” en su caso], con CIF [ | y domicilio [
] de la que actia en calidad de
[administrador/a Unico/a, solidario/a o mancomunado/a, apoderado/a solidario/a o
mancomunado/a], segun escritura publica otorgada ante el/la notario/a de [lugar], Sr./Sra.
[nombre y apellidos] en fecha [ de de ] y nimero de protocolo [n.°
protocolo] declara, bajo su responsabilidad que, como empresa licitadora del contrato, se
compromete a dar cumplimiento, durante la ejecucion del contrato, de, al menos, una de
las siguientes condiciones especiales de ejecucion:

[marcar/seleccionar la que se considere]

[0 a) A aplicar medidas que favorezcan la conciliacion del trabajo y la vida familiar
del personal adscrito a la ejecucién del contrato.

[0 b) A beneficiar al personal adscrito a la ejecucién del contrato con medidas de
formacion y/o de proteccién de la salud en el puesto de trabajo.

Y, para que conste, firmo esta declaracion responsable.

[Lugar y fecha]

[Firma del/la representante]
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ANEXO 7. COMPROMISO DE ADSCRIPCIO DE MEDIOS.
A APORTAR POR LA EMPRESA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA:

Procedimiento de contratacion relativo

El/la Sr./Sra. [nombre y apellidos], en representacion de la empresa [nombre de la
empresa 0 “en representacion propia” en su caso], con CIF [num. de CIF] de la que
actla en calidad de [administrador/a Unico/a, solidario/a o mancomunado/a,
apoderado/a solidario/a 0 mancomunado/a], segun escritura publica otorgada ante el/la
notario/a de [lugar], Sr./Sra. [nombre y apellidos] en fecha [ de de ly
namero de protocolo [n.° de protocolo], se compromete a adscribir al contrato un equipo
de, como minimo, 2 personas con los siguientes requisitos:

1 persona técnica de sistemas:

Nombre y apellidos:
DNI:

Requisitos:

- Experiencia minima de cinco (5) afios en la instalacion, mantenimiento y
administracion de los sistemas operativos WINDOWS, UNIX/LINUX y de soluciones
VmWARE.

- Experiencia minima de cuatro (4) afios en mantenimiento, explotacion, administracion,
monitorizacién y gestion de LAN, correos electrénicos, perfiles de usuarios, permisos,
sistemas de backup accesos (y su gestién), gestion de VPN.

- Experiencia minima de tres (3) afios en cuanto a hardware, tanto a nivel de
microinformatica (PC, portatiles, impresoras escaneres y otros periféricos), como de
los servidores y de los equipos de comunicaciones (Firewalls, Switchs, Routers, SAl)
y red Wi-Fi, asi como del software asociado (aplicaciones informaticas diversas,
sistemas operativos, Office 365, etc.).

- Experiencia minima de tres (3) afios en la atencién al usuario, trabajo en equipo,
capacidad resolutiva y de trato con usuarios.

- Experiencia minima de tres (3) afios en la redaccion y elaboracion de informes,
manuales de usuario y presentaciones con herramientas ofimaticas.

- Experiencia minima de tres (3) afios con la relacién de proveedores y soporte a su
gestion.

1 persona técnica de aplicaciones:

Nombre y apellidos:
DNI:

Requisitos:

- Experiencia minima de tres (3) afios en entornos y software existentes en el CAC como
son: SQL Server, MS.NET, Drupal, Microsoft SharePoint, C#, Microsoft Access,
Vb.net, Visual Studio, gestores de contenidos, DNN, entre otros.
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- Experiencia minima de tres (3) afios en el desarrollo de nuevos aplicativos, asi como
adaptaciones y mejoras a aplicaciones ya existentes en los entornos anteriormente
descritos.

- Experiencia minima de tres (3) afios en gestion de proyectos informéticos: elaboracion
de funcionales, manuales de actuacion, sistemas de control del proyecto, formacion a
usuarios, gestion de la calidad del servicio y mantenimiento correctivo, evolutivo,
preventivo y adaptativo de los sistemas gestionados.

- Experiencia minima de tres (3) afios con la relacion de proveedores y soporte a su
gestion.

- Experiencia minima de tres (3) afios en la atencién al usuario, trabajo en equipo,
capacidad resolutiva y de trato con el personal.

Deberan aportarse los CV de los perfiles propuestos con los certificados acreditativos
de la experiencia que corresponda.

Firmado,

[Nombre y apellidos]
[Cargo]
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ANEXO 8. DECLARACION DE VIGENCIA DE DATOS

El/la Sr./Sra. [nombre y apellidos], en representacién de la empresa [nombre de la
empresa o0 “en representacion propia” en su caso], con CIF [ | y domicilio [
] de la que actlia en calidad
de [administrador/a Unico/a, solidario/a 0 mancomunado/a, apoderado/a solidario/a o
mancomunado/a], segun escritura publica otorgada ante el/la notario/a de [lugar],
Sr./Sra. [nombre y apellidos] en fecha [ de de ] y nUmero de
protocolo [n.° protocolo], bajo su responsabilidad, como empresa licitadora del contrato,

CERTIFICA

[] Que las escrituras solicitadas en el pliego de clausulas particulares reguladoras de la
presente licitacion para acreditar la personalidad y capacidad del licitador no han sido
modificadas respecto a las que tienen a su poder, presentadas en fecha ...................
para participar en el procedimiento.................

0 Que la tarjeta del numero de identificacién fiscal es la que ustedes ya tienen en su
poder, presentada enfecha ......... para participar en el procedimiento.........................

0 Que los documentos acreditativos de mi representacion como firmante de la
proposicion no han sido modificados ni revocados respeto a los que tienen en su poder,
presentados en fecha........... para participar en el procedimiento............c.cvvvvnenennnn.

[0 Otra documentacién entregada: ..............ooeeeeeeeeeeeennn.
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ANEXO 9. MODELO DE CONTRATO DE ENCARGO DEL TRATAMIENTO

Por una parte, , con CIF y direccion en
representado por , mayor de edad, con
DNI , en condicion de , como

responsable del tratamiento.

Por la otra, , con CIF y direccion en
representado por , mayor de edad, con
DNI , en condicibn de , como

encargado de tratamiento.

Se reconocen mutuamente la capacidad de someterse a las condiciones acordadas en
el presente contrato.

1. Objeto del encargo del tratamiento

Las presentes clausulas contractuales tendran por objeto establecer las condiciones de
realizacion de un tratamiento de datos personales por el encargado del tratamiento, por
cuenta del responsable del tratamiento, en cumplimiento de los articulos 29 y 30 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos), y del articulo 33 de la Ley
Organica 3/2018, de proteccion de datos personales y garantia de derechos digitales,
de acuerdo con la prestacion de servicio que ejecutara el contratista.

2. Tratamiento de los datos del contratista

Los datos personales que se obtengan de los representantes e interlocutores de la
empresa contratista seran tratados por el responsable del tratamiento en el sentido del
articulo 4.7 del Reglamento general de proteccién de datos (Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016), en lo sucesivo, RGPD.
La finalidad del tratamiento sera gestionar el procedimiento de contratacion y las
actuaciones derivadas.

Dichos datos se publicardn de acuerdo con la Disposicion Adicional 8% de la Ley
19/2014, del 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, y el articulo 346 de la LCSP, por los que el responsable del tratamiento
informar4 al Registro Publico de Contratos y a la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica de los contratos formalizados. La legitimacion del tratamiento se
fundamentara en la ejecucion y el cumplimiento de las relaciones contractuales. Para el
ejercicio de los derechos reconocidos al RGPD —acceso a los datos, rectificacion y
oposicion al tratamiento— el contratista podra dirigirse en cualquier momento al
responsable del tratamiento.

3. Condiciones y finalidades del tratamiento

3.1. El tratamiento consistir4 en [descripcion detallada del servicio que se prestal.
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3.2. El tratamiento consistira y se concretara en las siguientes operaciones y
procedimientos:

Recogida Adaptacién o modificaciéon
Estructuraciéon Extraccion

Registro Comunicacion por transmision
Conservacion Interconexionado
Consulta Limitacion

Organizacion Destruccion

Cotejo Comunicacién

Supresion Acceso

Publicacion Alteracion

Difusion Recuperacion

Otra forma de habilitacién de acceso

Otros tratamientos

3.3. Las operaciones de tratamiento se efectuaran:

En equipos propios del responsable del tratamiento
En equipos propios del contratista-encargado del tratamiento
Por acceso remoto a los equipos del responsable del tratamiento

4. ldentificacion de la informacién afectada, objeto de tratamiento.

Para ejecutar las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo,
el responsable del tratamiento pondra a disposicion del encargado del tratamiento la
informacion que se describe a continuacion:

Categorias de personas interesadas
Ciudadanos
Empadronados

Usuarios

Clientes

Contratistas

Alumnos

Trabajadores

Personal Laboral
Personal Funcionario
Pacientes
Contribuyentes

Tutores

Menores de edad
Personas discapacitadas
Otros

Categorias de datos personales

Datos Identificadores

Datos relativos a caracteristicas personales
Datos relativos a circunstancias sociales
Datos académicos y profesionales
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Datos de detalles de empleo

Datos que aporten informacién comercial/comerciales.

Datos econdmicos, financieros y de seguros

Datos relativos a transacciones de bienes y servicios

Datos relativos a sanciones e infracciones administrativas
Datos de elaboracion de perfiles

Datos personales relativos a condenas e infracciones penales
Categorias especiales de datos

5. Duracion del acuerdo

La duracién del acuerdo se correspondera con la duracion de la ejecucion del contrato
adjudicado, hasta la finalizacion de la prestacién del servicio, en [fecha de finalizacion
del encargo].

6. Derechos y obligaciones del responsable del tratamiento
6.1. Derecho de comprobacion de garantias del cumplimiento

El responsable del tratamiento podra comprobar, con anterioridad a la contratacion del
encargado del tratamiento o durante la prestacion del servicio, que el encargado aplica
medidas técnicas y organizativas de cumplimiento apropiadas, de forma que el
tratamiento de datos que realiza sea conforme con la legislacién sobre proteccion de
datos. El encargado del tratamiento podra acreditar el cumplimiento de la legislacion
sobre proteccion de datos mediante mecanismos de certificacion, mediante la
designacion de un Delegado de Proteccion de Datos, habiéndose adherido a un Cédigo
Tipo o sometiéndose a un control de garantias del cumplimiento por parte del
responsable del tratamiento.

6.2. Instrucciones sobre el tratamiento

El responsable del tratamiento entregara al encargado del tratamiento instrucciones
documentadas respecto a la realizaciébn de todos los tratamientos por parte del
encargado, incluyendo instrucciones respecto a las transferencias de datos personales
a un tercer pais o una organizacion internacional.

6.3. Obligaciones del responsable del tratamiento
Al responsable del tratamiento le corresponden las siguientes obligaciones:

a. Hacer las consultas previas que corresponda.

b. Entregar al encargado los datos referidos en la clausula 2 de este acuerdo.

c. Realizar, en su caso, una evaluacion del impacto en la proteccion de datos
personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el encargado.

d. Velar, de forma previa en el momento de elegir al encargado del tratamiento y durante
todo el tratamiento, por el cumplimiento de la legislacién sobre proteccion de datos
por parte del encargado.

e. Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.
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7. Obligaciones del encargado del tratamiento
7.1. Sometimiento al cumplimiento de la legislacion

El contratista-encargado del tratamiento deberd aplicar medidas técnicas vy
organizativas de cumplimiento apropiadas, de forma que los tratamientos que realice
sean conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) y la Ley
Orgénica 3/2018, de proteccion de datos personales y garantia de derechos digitales.

Especificamente, el contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones:

a. Someterse, en todo caso, a la normativa nacional y de la Uni6n Europea en materia
de proteccion de datos, como una obligacién contractual esencial del contrato.

b. Haber indicado en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a éstos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia
en las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los
gque se vaya a encomendar su realizacion.

c. Presentar, antes de la formalizacion del contrato, una declaracion en la que ponga
de manifiesto donde estaran situados los servidores y desde donde se prestaran los
servicios asociados a éstos.

d. Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de
la informacion facilitada en la declaracién en la que pone de manifiesto donde estaran
situados los servidores y desde donde se prestaran los servicios asociados a éstos.

7.2. Informacién a disposicién del responsable del tratamiento

El encargado del tratamiento pondra a disposicién del responsable del tratamiento toda
la informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como
para permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones, por parte
del responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por el responsable.

7.3. Desighacion de un delegado de proteccion de datos (cuando proceda)

El encargado del tratamiento designard a un delegado de protecciéon de datos, si
procede, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 del Reglamento General de
Proteccion de Datos, y comunicara su identidad y datos de contacto al responsable del
tratamiento.

7.4. Obligacién de llevar un registro de actividades de tratamiento

El encargado del tratamiento deberd llevar, por escrito, un registro de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del responsable, si
procede, que contenga:

a. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada
responsable por cuya cuenta actle el encargado y, en su caso, del representante del
responsable o del encargado y del delegado de proteccion de datos.

b. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.
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c. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion del tercer pais u organizacién internacional vy,
en el caso de las transferencias indicadas en el parrafo segundo del articulo 49.1 del
RGPD, la documentacién de garantias adecuadas.

d. Una descripcién general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad
relativas adoptadas.

7.5. Seguridad del tratamiento

El encargado del tratamiento implantara las medidas apropiadas respecto a la seguridad
del tratamiento, que se correspondan con las de la Administracion contratante y que se
ajusten al Esquema Nacional de Seguridad, de acuerdo con la evaluacién de riesgos
realizada por el responsable del tratamiento.

En todo caso, el encargado debera implantar mecanismos para:

a. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

b. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

c. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d. Pseudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

En conjunto, deberd adoptar todas aquellas otras medidas que, teniendo en cuenta el
conjunto de tratamientos que lleva a cabo, sean necesarias para garantizar un nivel de
seguridad adecuado al riesgo.

La documentacion relacionada con la gestion de los riesgos, incluyendo el resultado de
las auditorias periédicas que se realicen, podra ser solicitada en cualquier momento por
el responsable del tratamiento.

7.6. Asistencia al responsable del tratamiento

El encargado del tratamiento asistird y apoyara al responsable en los siguientes
supuestos:

a. Cumplimiento de las obligaciones establecidas sobre seguridad y evaluacion de
impacto, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion a
disposicién del encargado.

b. Realizacion de las consultas previas a la APDCAT, cuando proceda.

c. Cumplimiento de la atencion a la solicitud de derechos de proteccién de datos por los
interesados, para comunicar por correo electronico al responsable, las solicitudes de
ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion
del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, en relacién con los datos objeto del encargo, cuando las personas
afectadas ejerzan los derechos ante el encargado.

La comunicacion se hara inmediatamente y en ningan caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcion de la solicitud, junto con, en su caso, otras informaciones
gue puedan ser relevantes para resolver la solicitud.
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Cumplimiento del deber informacion, facilitando, en el momento de la recogida de los
datos, la informacion relativa a los tratamientos de datos que se realizardn, de mutuo
acuerdo con el responsable del tratamiento.

. Cumplimiento del deber de informacion a los interesados sobre el tratamiento.
Correspondera al responsable facilitar el derecho de informaciéon en el momento de
recoger los datos.

. Notificacién de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento informard al responsable del tratamiento, sin mas
dilacién indebida y, en cualquier caso, antes del plazo maximo de 48 horas, de las
violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo, de las que tenga
conocimiento, junto con toda la informacién relevante para documentar y comunicar
la incidencia.

La notificaciébn no sera necesaria cuando sea improbable que dicha violacion de la
seguridad constituya un riesgo para los derechos y libertades de las personas fisicas.

Si dispone de la informacion, el encargado facilitara al responsable, como minimo, la
siguiente:

e Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluidos, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros
de datos personales afectados.

e Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto
de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

e Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los
datos personales.

e Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacién de la seguridad de los datos personales, incluidas, si procede, las
adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar toda la informacién simultdneamente, y en la medida en que
no lo sea, la informacién se facilitara de forma gradual sin mas dilacién indebida.

En los supuestos en los que los datos se traten exclusivamente con los sistemas del
encargado, corresponde al encargado del tratamiento comunicar en el menor tiempo
posible a los interesados las violaciones de la seguridad de los datos, cuando sea
probable que la violacion suponga un alto riesgo para los derechos vy libertades de
las personas fisicas.

La comunicacién se hara en un lenguaje claro y sencillo y, como minimo, sera
preciso:

e Explicar la naturaleza de la violacién de datos.

¢ Indicar el nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o
de otro punto de contacto en el que se pueda obtener més informacion.

e Describir las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.
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o Describir las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento
para poner remedio a la violacién de la seguridad de los datos personales,
incluidas, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos
negativos.

7.7. Instrucciones infractoras del responsable del tratamiento

El encargado del tratamiento informara inmediatamente al responsable si, en su opinion,
una instruccion infringe alguna de las disposiciones en materia de proteccion de datos
de la Union Europea o de los estados miembros.

7.8. Deber secreto

El encargado del tratamiento y sus trabajadores autorizados para el tratamiento de datos
personales quedardn expresa y especificamente obligados a mantener absoluta
confidencialidad y a guardar estricto secreto sobre toda aquella informacion referida a
datos personales a la que puedan acceder y que puedan conocer como consecuencia
de la prestacion del servicio.

Estas obligaciones subsistiran indefinidamente incluso después de finalizar o extinguirse
este contrato y después de finalizar o extinguirse la vinculacion de los trabajadores con
el encargado del tratamiento.

En particular, el encargado del tratamiento:

a. Garantizara que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan
comprometido de forma expresa y por escrito a seguir las instrucciones del
responsable, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad
correspondientes, de las que se les informara convenientemente.

b. Si hay una obligacion de confidencialidad de naturaleza estatutaria o profesional,
hara constar expresamente la naturaleza y la extension de dicha obligacion.

c. Mantener a disposicion del responsable la documentacion que acredita que se
cumple la obligacion establecida en el apartado anterior.

d. Garantizara la formacion necesaria en materia de protecciéon de datos de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

7.9. Prohibiciones de otros tratamientos

El encargado del tratamiento quedara obligado, respecto a los datos personales objeto
de tratamiento:

a. A tratar los datos personales con la exclusiva finalidad de prestar los servicios
encomendados y a no a aplicarlos o utilizarlos para una finalidad incompatible, salvo
qgue cuente con la autorizacion expresa del responsable del tratamiento, en los
supuestos legalmente admisibles.

b. A no difundir los datos ni permitir el acceso a los datos ni comunicarlos, ni siquiera
para su conservacion o almacenamiento.

c. El encargado podra comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el
responsable identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se
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comunicaran los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar
para proceder a la comunicacion.

7.10. Transferencias internacionales de datos

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais 0 a una organizacion
internacional, en virtud del Derecho de la Union o de los estados miembros que le sea
aplicable, informara al responsable de esta exigencia legal previamente, salvo que tal
derecho se prohiba por razones importantes de interés publico.

7.11. Supuesto de realizacidon del tratamiento en los locales del responsable del
tratamiento

El encargado del tratamiento deberd comunicar en cada momento la identidad de la
persona 0 personas que prestaran servicios en las instalaciones del responsable del
tratamiento y éstas deberan ostentar una identificacion durante el tiempo de prestacion
del servicio.

8. CONDICIONES PARA RECURRIR A OTRO ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

No se autorizara al encargado del tratamiento a subcontratar ninguna de las
prestaciones que formen parte del objeto de este contrato que comporten el tratamiento
de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios del encargado. Si hay que subcontratar algun
tratamiento, este hecho se comunicara previamente y por escrito al responsable, con
una antelacion de 7 dias.

En todo caso, se indicaran los tratamientos que se pretenderan subcontratar e identificar
de forma clara e inequivoca a la empresa subcontratista y sus datos de contacto. La
subcontratacién se podra llevar a cabo si el responsable no manifiesta su oposiciéon en
el plazo de 7 dias. El subcontratista, que también tendra la condiciéon de encargado del
tratamiento, estara obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el
responsable.

Correspondera al encargado inicial regular la nueva relacién, de forma que el nuevo
encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones,
medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él, en cuanto al
tratamiento adecuado de los datos personales y a la garantia de los derechos de las
personas afectadas. Si el nuevo encargado lo incumple, el encargado inicial seguira
siendo plenamente responsable ante el responsable en cuanto al cumplimiento de las
obligaciones. El subcontratista quedara obligado Unicamente ante el contratista
principal, responsable de la ejecucién del contrato ante la Administracion, al
cumplimiento de la obligacion de sometimiento a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos.

9. REGIMEN DE FINALIZACION DE LOS SERVICIOS DE TRATAMIENTO

El encargado del tratamiento deber& devolver al responsable del tratamiento los datos
de caracter personal y, en su caso, los soportes donde consten, una vez cumplida la
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prestacion. La devolucién comportard el borrado total de los datos existentes en los
equipos informéaticos utilizados por el encargado.

El encargado del tratamiento se abstendra de someter los datos personales a otros
tratamientos posteriores y suprimira las copias existentes, salvo que se requiera la
conservacion de los datos personales en base a que una norma sectorial lo exija.

Sin embargo, el encargado podra conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la
prestacion.

10. CAUSA ESPECIFICA DE RESOLUCION DEL CONTRATO

El incumplimiento por el contratista de las obligaciones sobre proteccion de datos

contenidos en este acuerdo, se considerara un incumplimiento de la obligacién principal
del contrato y, por lo tanto, sera causa de resolucion del contrato.

[Firma de las partes]
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ANEXO 10. Declaracion responsable del contratista / ubicaciéon de los servidores
y lugar de prestacion de los servicios asociados a éstos

Nombre y apellidos: DNI:

En representacion de la empresa: CIF:

En calidad de (indicar la representacion que ostenta la persona a la empresa):
Contrato en el que participa (nimero y nombre del expediente de contratacion):

En aplicacién de lo establecido en el articulo 122.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico (LSCP), declaro, bajo mi responsabilidad, dénde
estaran ubicados los servidores y desde dénde se prestaran los servicios asociados en
éstos:

UBICACION DE LOS SERVIDORES

Servidor 1

Pais:

Localidad:

Tipo de servidor (comunicaciones, aplicaciones, propio, ajeno):
Subcontratacion

Nombre de la empresa:

Servidor 2

Pais:

Localidad:

Tipo de servidor (comunicaciones, aplicaciones, propio, ajeno):
Subcontratacion

Nombre de la empresa:

En el caso de que para la prestacion del servicio utilice mas servidores, que alojen datos
de caracter personal, adjunte documento anexo introduciendo la informacion aqui
requerida.

LUGAR DESDE DONDE SE PRESTAN LOS SERVICIOS ASOCIADOS A LOS
SERVIDORES

Servidor 1

a) En caso de que los servicios asociados a los servidores (recogida, almacenamiento,
procesamiento y gestion de los datos) se presten por personal propio de la empresa,
indicar la localizacion desde donde se prestara el soporte o asistencia:

Pais:
Localidad:

b) En caso de que se contraten los servicios de alojamiento de los servidores a un
tercero, indiquese:
Nombre de la empresa proveedora:
Tipo de servicio contratado (housing, hosting dedicado, hosting compartido):
Marcar en caso de ser un servicio de cloud computing:
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Servidor 2

a) En caso de que los servicios asociados a los servidores (recogida, almacenamiento,
procesamiento y gestion de los datos) se presten por personal propio de la empresa,
indicar la localizacién desde donde se prestara el soporte o asistencia:

Pais:
Localidad:

b) En caso de que se contraten los servicios de alojamiento de los servidores a un
tercero, indiquese:
Nombre de la empresa proveedora:
Tipo de servicio contratado (housing, hosting dedicado, hosting compartido):
Marcar en caso de ser un servicio de cloud computing:

De conformidad con el articulo 122.2.d) de la LCSP, el contratista o adjudicatario tendra
la obligaciéon de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del
contrato, de la informacion facilitada en la presente declaracion.

[Firma de la persona representante de la empresa]
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