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Expedient: CT2021037                       
Entitat: Salut Terres de l’Ebre 
Tipus: servei 
Procediment: obert    
Tràmit: ordinari 
Objecte: Contractació del servei d’adaptació, posada en marxa i manteniment d’un 
programa de gestió de dietes per utilitzar com a eina de comunicació entre el servei 
d’alimentació, servei de dietètica i nutrició i personal de sales on es dona servei 
d’alimentació a pacients de l’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre. 

 
 
 
 

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ 
 

 
Assistents 
 
Presidenta: Pilar Vernet Moya, Direcció Serveis i Recursos de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Vocal: Marta Bordera Bigorra, Supervisora d’Hospitalització de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Representant de l’Assessoria jurídica del CatSalut: Sra. Maria Carmen Lara Mármol. 
 
Representant de l’òrgan de control intern: Jordi Estrada Gutiérrez, Director de Gestió 
i Econòmic financer de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Actuarà com a secretari de la Mesa de contractació, amb veu però sense vot: Eduard 
Fuster Ventosa, lletrat de Salut Terres de l’Ebre. 
 
Vocals tècnics no membres de la mesa: 

- Toni Biarnés Jornet, Cap d’Hostaleria de Salut Terres de l’Ebre. 
- Neus Pallarés Gonzalvo, Dietista-Nutricionista de Salut Terres de l’Ebre. 
- Adrià Suazo Ciurana, Cap d’Unitat de l’Àrea de Desenvolupament de la 

Direcció de Sistemes d’Informació i Comunicació de l’ICS Terres de l’Ebre. 
 
S’excusa de la mesa la Vocal Ingrid Roca Burgueño, Direcció d’Infermeria de Salut 
Terres de l’Ebre. 
 
Identificació de la sessió 
 
Data: 18 d’octubre del 2022. 
Hora: 11:00 h per informació i aprovació de l’Informe de valoració del Sobre B; i 11:30 
h per l’obertura pública del Sobre C; 11:45 h per valoració d’ofertes i anàlisis 
documentació. 
Lloc: Sala de Juntes de l’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre i sessió telemàtica 
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Desenvolupament de la sessió 
 
La presidència obre la sessió i, un cop constituïda la mesa, autoritza al secretari al 
següent: 
 

1. Informació i aprovació, si s’escau, de l’Informe de valoració del Sobre B, relatiu 
als criteris d’apreciació tècnica. 

 
Es procedeix a valorar, en acte intern, l’Informe tècnic dels criteris d’apreciació 
tècnica (Sobre B), elaborat pel Sr. Toni Biarnés Jornet, Cap d’Hostaleria de Salut 
Terres de l’Ebre; la Sra.  Neus Pallarés Gonzalvo, Dietista-Nutricionista de Salut 
Terres de l’Ebre; i el Sr. Adrià Suazo Ciurana, Cap d’Unitat de l’Àrea de 
Desenvolupament de la Direcció de Sistemes d’Informació i Comunicació de l’ICS 
Terres de l’Ebre. S’annexa a la present acta el referit Informe (document núm. 1). 
 
De conformitat amb l’anterior, la Mesa de Contractació acorda, per unanimitat, 
aprovar l’Informe tècnic. 
 
 

2. Obertura del Sobre C, que conté els criteris avaluables de forma automàtica.  
 

S’inicia la sessió pública a través de l’enllaç que ha estat publicat al perfil del 
contractant de l’entitat per procedir a l’obertura del Sobre C. 
 
Compareixen a l’obertura del Sobre C representants de les següents entitats 
licitadores: 

- Dos representants de NOVOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SL.  
- Un representant de GLINTT HEALTHCARE, SL. 

 
S’obre la sessió pública per la presidenta i es dona la paraula al secretari, que fa l’acte 
formal de notificació dels acords adoptats per la Mesa en la sessió celebrada 
anteriorment, fent lectura de les puntuacions atorgades en el Sobre B: 
 

1) NOVOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN SL .........................................................47 punts 
2) GLINTT HEALTHCARE, SL .......................................................................................... 30 punts 

 
Exposats els antecedents, es fa obertura del Sobre C, que conté l’oferta econòmica i 
la resta de criteris avaluables de manera automàtica. 
 
Es projecta i es llegeix, en veu alta, la proposició econòmica i amb criteris automàtics, 
d’acord amb el model Annex C posat a disposició dels licitadors.  
 
Es dona per acabat l’acte públic i la mesa continua en acte intern.  
 

3. Avaluació i determinació de l’oferta econòmica més avantatjosa.  
 
Es valoren els criteris objectius i avaluables de forma automàtica, de conformitat amb 
l’assenyalat a la clàusula H del quadre de característiques, que disposa literal: 
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La valoració de les proposicions objecte de la licitació es durà a terme per l’aplicació 
dels següents criteris econòmics i qualitatius: 
 
A. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (fins a 50 punts) 

 
1. Preu (fins a 20 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 
S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, totes les despeses associades al 
subministrament de llicències i al servei d’instal·lació (llevat l’IVA). Les propostes es 
valoraran segons els criteris de la “Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de 
valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica” de la Direcció General 
de Contracció Pública de la Generalitat de Catalunya. 
 
S’aplicaran els criteris descrits en aquest apartat i posteriorment s’ordenaran les 
diferents propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicarà la fórmula següent, 
per obtenir la puntuació: 
 
 
 
 
 

Pv: Puntuació de l’Oferta a Valorar  
P: Punts del criteri econòmic (20) 
Om: Oferta Millor (més econòmica) 
Ov: Oferta a Valorar 
IL: Import de Licitació (sense IVA) 

 
 
Aquest preu inclou el subministrament i tots els treballs de migració, implantació, 
integració, posada en funcionament i formació dels professionals de les entitats 
contractants, així com les despeses del personal de l’entitat contractista que realitzi 
aquests treballs. 
 
 
2. Increment del mínim de perfils demanat a l’apartat 3.b) del PPT. Com a mínim 

hi ha d’haver 5 perfils d’usuaris: pacient, infermeria, dietètica i nutrició, cuina i 
administrador (fins a 10 punts) 
• Més de 8 perfils d’usuaris: 10 punts 
• 6 a 8 (inclòs) perfils d’usuari: 5 punts 
• 5 perfils d’usuari: 0 punts 
 

3. Oferta d’idiomes, d’acord amb l’apartat 3.b) del PPT (fins a 5 punts) 
• Català, castellà i anglès + 2 altres idiomes o més: 5 punts 
• Català, castellà i anglès + 1 altre idioma:  2,5 punts 
• Català, castellà i anglès: 0 punts 

 
4. Possibilitat de cribratge nutricional per poder-se incorporar sense cost al 

servei, d’acord amb l’apartat 3.f) del PPT (fins a  10 punts) 
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• Predictive Value of Nutritional Risk Screening 2002 (NRS2002) i Mini 
Nutritional Assessment Short Form (MNA) i Malnutritional Universal 
Screening Tool (MUST): Fins a 10 punts 
• NRS2002 o MNA o MUST: Fins a 5 punts 
• Altres sistemes de cribatge: Fins a 2,5 punts 
 
Caldrà que s’adjunti el certificat del creador del cribratge per validar-ne l’ús 
dins del programa presentat. 
 

5. Capacitat de poder integrar tot el procés de producció de cuina des de 
l’estimació de la producció fins a l’emissió de comandes fins a la traçabilitat 
diària de matèries primes a cuina, d’acord amb l’apartat 3.f) del PPT (fins a 5 
punts) 
•  Si→ 5 punts 
• No → 0 punts 

 
 
Es procedeix a aplicar les fórmules descrites anteriorment:  
 

1) D’acord amb l’oferta presentada per NOVOS SITEMAS DE INFORMACIÓN 
SL, l’empresa obté la següent puntuació: 

o Oferta econòmica: 19,81 punts 
o Increment del mínim de perfils: 10 punts 
o Oferta d’idiomes: 5 punts 
o Possibilitat de cribratge nutricional: 10 punts 
o Integració de tot el procés de producció de cuina: 5 punts 

2) D’acord amb l’oferta presentada per GLINTT HEALTHCARE SL, l’empresa 
obté la següent puntuació: 

o Oferta econòmica: 20 punts 
o Increment del mínim de perfils: 10 punts 
o Oferta d’idiomes: 5 punts 
o Possibilitat de cribratge nutricional: 10 punts 
o Integració de tot el procés de producció de cuina: 5 punts 

 
 
D’acord amb l’establert a l’article 149.2 b) de la LCSP, a la clàusula 14.4 del PCAP i 
l’apartat I del Quadre de Característiques, s’estudia la valoració de l’oferta econòmica 
de l’empresa classificada amb la oferta més avantatjosa. S’acompanya el Full de 
càlculs dels criteris i d’oferta anormal (document núm. 2). 
 
D’acord amb la clàusula I del quadre de característiques, les ofertes presentades no 
incorren en temeritat (document adjunt núm. 2). 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 
5/7 

 
 

Classificació final: 
 

Licitador Criteris 
avaluables 
de forma 
automàtica 

Criteris 
avaluables 
mitjançant 
judici de valor 

Total 

NOVOS SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN SL 

49,81 47,00 96,81 

GLINTT HEALTHCARE SL 50,00 30,00 80,00 
 
Vistes les ofertes econòmiques, i un cop analitzades i ponderades d’acord amb els 
criteris determinats al Plec de clàusules, en les diferents sessions realitzades per 
aquesta Mesa s’ha arribat a la puntuació que es reflexa a l’apartat anterior amb les 
corresponents consideracions que es resumeixen a continuació: 
 

o L’oferta classificada en primer lloc ha presentat la millor relació qualitat-preu 
i l’oferta econòmica no supera els preus màxims de licitació establerts al plec 
de clàusules. 

 
 

4. Anàlisi de la documentació prèvia a l’adjudicació.  
 

Tot seguit, en acte intern, s’examina la documentació aportada per l’empresa NOVOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN SL en el Sobre A per tal de requerir-li la documentació 
prèvia a l’adjudicació que no consti com a aportada. 
 
En quant a la documentació lliurada en el Sobre A, s’analitza el Document Europeu 
Únic de Contractació i la Declaració responsable aportada per l’empresa, on consta 
que aquesta està inscrita al ROLECE. 
 
Es comprova si l’anterior empresa està inscrita al ROLECE. Es manifesta que 
l’empresa NOVOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN SL consta inscrita al ROLECE. 
 
De la documentació lliurada al Sobre A, s’acredita el següent: 
 

- Al DEUC s’aporta la xifra del volum de negocis anual i dels estats de comptes 
corresponents als tres darrers exercicis que tingui obligació d’haver 
presentat, aprovats i dipositats en el Registre Mercantil. 
 

- Al DEUC s’aporta la relació dels principals subministraments realitzats durant 
els darrers 3 anys, indicant import i dates, acompanyada dels corresponents 
certificats emesos pels destinataris acreditatius de l’import mínim requerit 
com altra documentació adjunta al Sobre A. 
 

 
- S’aporten, com altra documentació adjunta al Sobre A, els certificats dels 

centres hospitalaris on estigui funcionant o hagi prestat el servei de mínim 100 
llits, validant el nº de llits i parts del programa que utilitzen.  
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- S’aporta, com altra documentació adjunta al Sobre A, la declaració 
complementaria per la qual es destina als treballs d’implantació i integració de 
Coquus a l’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre 2 tècnics que hagin realitzat 
com a mínim un projecte d'integració amb SAP-ISH per Webservice en una 
organització mitjana o gran. 
 

 
D’acord amb l’exposat i amb la clàusula 15 del PCA, es proposa fer arribar el següent 
requeriment: 

 
- Documentació acreditativa de la constitució de la garantia definitiva, d’acord 

amb l’apartat L del Quadre de Característiques i la clàusula 16 del PCAP. 
 

- Documents acreditatius de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi 
compromès a dedicar o adscriure a l’execució del contracte d’acord amb 
l’article 76.2 de la LCSP, i de conformitat amb aquest apartat G.3 del quadre 
de característiques (relació del personal que es destinarà a l’execució del 
contracte i acreditació de la seva afiliació i alta a la Seguretat Social, 
mitjançant la presentació dels TC2 corresponents. Alternativament, i si 
s’escau, aquesta acreditació es podrà efectuar mitjançant declaració 
responsable per part de l’empresa on es declari no tenir encara contractades 
les persones treballadores que s’ocuparan en l’execució del contracte i que 
acreditarà l’afiliació i alta de totes elles quan les hagi contractat i sempre amb 
caràcter previ a l’inici de l’activitat contractada). 
 

- Pla de formació amb cronograma inclòs, per aconseguir en un temps 
prudencial els nivells de formació requerits, en els termes establerts en la 
clàusula sisena del plec de prescripcions tècniques. 

 
 
De conformitat amb l’assenyalat al Plec de clàusules i a l’article 150 de la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, pel qual es transposen a 
l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, vist el resultat, la mesa de 
contractació acorda per unanimitat el següent: 
 
Primer.- APROVAR la classificació per l’ordre assenyalat en aquesta acta. 
 
Segon.- Remetre a l’òrgan de contractació la proposta d’adjudicació del servei 
d’adaptació, posada en marxa i manteniment d’un programa de gestió de dietes per 
utilitzar com a eina de comunicació entre el servei d’alimentació, servei de dietètica i 
nutrició i personal de sales on es dona servei d’alimentació a pacients de l’Hospital 
Comarcal de Móra d’Ebre amb número d’expedient CT2021037, a NOVOS 
SISTEMAS DE INFORMACIÓN, SL, amb CIF B-36794261, i quines condicions de 
l’oferta són: 
 

o Preu: un total de 26.300 € (sense IVA) / 31.823 (amb IVA), desglossats en les 
següents partides: 

• Instal·lació: 9.500 € (sense IVA) / 11.495 € (amb IVA) 
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• Llicència d’ús i manteniment primera anualitat: 8.400 € (sense IVA) / 
10.164 € (amb IVA) 

• Llicència d’ús i manteniment segona anualitat: 8.400 € (sense IVA) / 
10.164 € (amb IVA) 

  
o Increment del mínim de perfils demanat a l’apartat 3.b) del PPT. Com a mínim 

hi ha d’haver 5 perfils d’usuaris: pacient, infermeria, dietètica i nutrició, cuina i 
administrador:  

• +100 perfiles posibles 
 

o Oferta d’idiomes, d’acord amb l’apartat 3.b) del PPT : 
• Catalán, Castellano, Inglés, Gallego, Portugués. Francés 

 
o Possibilitat de cribratge nutricional per poder-se incorporar sense cost al 

servei, d’acord amb l’apartat 3.f) del PPT: 
• Predictive Value of Nutritional Risk Screening 2002 (NRS2002) i Mini 

Nutritional Assessment Short Form (MNA) i Malnutritional Universal 
Screening Tool (MUST)  

 
o Capacitat de poder integrar tot el procés de producció de cuina des de 

l’estimació de la producció fins a l’emissió de comandes fins a la traçabilitat 
diària de matèries primes a cuina, d’acord amb l’apartat 3.f) del PPT: 

• Sí. 
 

Tercer.- D’acord amb l’exposat i amb la clàusula 14 del PCA, es proposa fer arribar el 
següent requeriment: 
 
Quart.- Queda autoritzat el Secretari de la Mesa de contractació a enviar els 
requeriment de documentació prèvia a l’adjudicació, que consten en aquesta acta, a 
l’empresa licitadora que ha presentat la millor oferta, perquè dins el termini de DEU 
(10) dies hàbils, a comptar des de l’endemà d’aquell en que s’hagués rebut el 
requeriment, presenti la documentació assenyalada. 
  
Cinquè.- ADVERTIR que, en cas de no ser complert adequadament el requeriment 
en el termini màxim assenyalat, s’entendrà que el licitador ha retirat la seva oferta, 
essent d’aplicació les conseqüències previstes al plec de clàusules. 
 
 
La presidenta aixeca la sessió, de la qual s’estén aquesta acta, a les 11:30 h. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El secretari         Vist i plau   
          La presidenta 


