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Ferrocarrils
de la Generalitat
de Catalunya

DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

(Acord Marc per 'homologacié d’empreses per la contractacié de serveis de formacio per dotar
treballadors d’FGC de les competéncies claus per a desenvolupar tasques de formacid)

1.- Naturalesa i extensié de les necessitats

1.1 Naturalesa de les necessitats

Servei de formacié necessari per desenvolupar i impartir programes formatius que reforcin les
habilitats del personal d’FGC pel que fa a la formaci6 i a la transmissié de coneixement, tant en
formacions tedriques com en formacions practiques, sobre el terreny o en el mateix lloc de treball.

1.2. Extensio de les necessitats

a) Import de licitacié

El valor maxim d’aquest Acord Marc s’ha calculat tenint en compte el valor estimat del conjunt dels
contractes basats que potencialment poden adjudicar-se durant el seu periode de vigéncia.

En tot cas, aquest valor estimat té caracter orientatiu i no vinculant, i s’indica unicament a efectes de
publicitat i de procediment d’adjudicacié sense que suposi cap compromis de despesa.

- El valor estimat de la licitacié ascendeix a: 209.000,00 euros, abans d’IVA,

- Limport estimat de licitacié ascendeix a 95.000,00 euros, abans d’'IVA

- En aquest valor s’ha contemplat un import per possibles prorrogues del contracte de 95.000,00 €.

- En aquest valor s’ha contemplat un import per possibles modificacions de 19.000,00 €, abans
d’IVA. L’'import per a modificacions esta establert per si hi ha un augment no previst inicialment de
cursos de formacié per dotar treballadors d’FGC de les competéncies claus per a desenvolupar
tasques de formaci6. L'augment no previst es podria donar per I'aparicié de nous col-lectius que
necessitessin aquesta formacio, per I'ampliacié dels criteris en els que es trien les persones que
la realitzen o altres mesures organitzatives que modifiquessin el nombre de persones a formar
calculades en el moment de fer el plec. La modificacié no podra suposar I'establiment de nous
preus unitaris no previstos en el contracte.

L’import estimat de licitacié ascendeix a 95.000,00 euros i es desglossa de la manera seglent:

- S’estableixen els seglients preus unitaris maxims de referéncia:

Jornada (8 hores) - En instal-lacions d’FGC o | 2.500 €/grup
de 'adjudicatari
Jornada (8 hores) - En altres localitzacions 3.500 €/grup

Curs (24 hores) - En instal-lacions d’FGC o | 6.000 €/grup
de l'adjudicatari
Curs (24 hores) - En altres localitzacions 7.000 €/grup

Accions a mida 300 €/hora
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El preu de les formacions haura d’incloure:
o Imparticié de 'accié formativa
Dossiers formatius i material per a cada assistent al curs
Despeses desplagaments, dietes...
Certificats d’aptitud i emissid de duplicats en cas de ser necessari
Gestio de la documentacié administrativa que requereixi FGC (inclou entre d’altres,
tots aquells tramits que s’hagin de fer per part del formador derivats de la tramitacié
de la subvencié de formacio).
Informe persones formades
o Atencié de sol-licituds d’informacié respecte d’aquesta formacio

O O O O

(@)

b) Termini d’execucié del contracte
El termini de vigéncia inicial de 'acord marc s’estableix en 1 any.

El termini de vigéncia de 'Acord Marc delimita el termini en el qual podran adjudicar-se els contractes
basats, pero aquest termini de vigéncia no constitueix un limit per a la durada dels referits contractes
basats, la qual podra excedir el termini de vigéncia de I’Acord Marc.

Arribada la finalitzacié del termini indicat, es mantindran en vigor aquells contractes basats que
s’hagin adjudicat dintre del termini de vigéncia del mateix, amb independéncia de que la seva vigéncia
excedeixi la de I'acord marc.

Aquesta durada inicial de I'Acord marc es podra prorrogar per periodes anuals, com a maxim 1 any
més, fins un total de 2 anys (periode inicial més prorroga).

Arribada la data de finalitzacio del contracte, I'érgan de contractacié podra acordar prorrogar I'acord
marc, essent aquesta una potestat del mateix perd no una obligacié. La no prérroga de I'Acord marc
no donara dret a 'adjudicatari a ser rescabalat o compensat per aquest fet.

En el cas de que I'dérgan de contractacié acordi prorrogar '’Acord Marc, aquesta sera obligatoria per a
les empreses homologades.

2.- Idoneitat de I'objecte i contingut per satisfer-lo
Els objectius genérics de les formacions son:

Desenvolupar i impartir programes formatius que reforcin les habilitats de les persones treballadores
d’FGC pel que fa a la formacié i a la transmissié de coneixement, tant en formacions teériques com
en formacions practiques, sobre el terreny o en el mateix lloc de treball.

Aquestes formacions s’hauran de dissenyar a mida com a complement d’altres formacions o
necessitats especifiques com ara (a titol d’'exemple): actuar com a formador en aula i sobre el terreny,
traslladar valors empresarials i bones practiques, etc.

El pressupost inclou:
o Imparticié de I'accié formativa
Dossiers formatius i material per a cada assistent al curs
Despeses desplacaments, dietes...
Certificats d’aptitud i emissié de duplicats en cas de ser necessari
Gestio de la documentacié administrativa que requereixi FGC (inclou entre d’altres,
tots aquells tramits que s’hagin de fer per part del formador derivats de la tramitacié
de la subvencio de formacio).
Informe persones formades
o Atencié de sol-licituds d’informacioé respecte d’aquesta formaciéd

O O O O

o

La resta d’especificacions estan contemplades al Plec Técnic.
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3.- Incorporacio de condicions socials, mediambientals i d’innovacio
S’incorporen com a criteris d’homologacié.
4.- Justificacioé de I’eleccié del procediment

El procediment d’adjudicacié sera I'obert, sotmés a regulacié no harmonitzada, atés el valor estimat
de l'acord marc i d’acord amb la LCSP.

5.- Criteris de solvéncia
Solvéncia economica i financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia econdmica i financera per a I'execucié del contracte, que
s’entendra com l'adequada situacié econémica i financera de 'empresa amb la finalitat de garantir la
correcta execuci6 del contracte.

La Mesa comprovara la solvéncia del licitador en base als seguents parametres:
- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital
social.
- El volum de facturacié anual de I'empresa pel mateix objecte del contracte, no podra ser
inferior en el millor dels tres Ultims exercicis, a una vegada i mitja el valor de 7.000,00 €.
- Els saldos dels proveidors han d’acomplir amb alld determinat en la Llei de morositat respecte
al periode de pagament

La solvéncia econdmica i financera de I'empresari es podra acreditar pels mitjans assenyalats
seguents:

- Declaracions d’entitats financeres o, si s’escau, justificant de I'existéncia d’una assegurancga
d’indemnitzacié per riscos professionals.

- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a
mitja alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

- Declaracié sobre el volum global de negoci, en 'ambit concret del contracte, referit com a
maxim als tres darrers exercicis disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les
activitats de I'empresari, en la mesura en que disposi de les referéncies de I'esmentat volum
de negoci.

Solvéncia técnica o professional

Els licitadors hauran de disposar dels criteris de solvéncia tecnica o professional per a I'execucié del
contracte, que s’entendra com la capacitaci6 per a garantir el coneixement técnic, eficacia,
experiencia i fiabilitat de 'empresari i es podra acreditar pels mitjans assenyalats seguents:

a) La solvéncia tecnica sera acreditada a través de la relacid dels serveis realitzats en els
darrers 3 anys (d’'igual o similar naturalesa de l'objecte del contracte), quan l'import anual
acumulat 'any de major execucioé sigui igual o superior, a una vegada i mitja el valor de
7.000,00 €.

L’acreditacié d’aquest criteri es fara a través de l'aportacié dels certificats de correcte
execucio o, a manca d’aquests, per aquella documentacié que, a criteri d’FGC, acrediti aquest
compliment (contractes, efc.).
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a) Adscriure, a I'execucio del contracte, un equip integrat, com a minim pels seguents perfils:

Disposar de 2 persones formadores que acompleixin els seglients requisits:

- Les persones formadores hauran de disposar de Llicenciatura/grau/Master en Psicologia,
Pedagogia o titulacié equivalent homologada a I'estat espanyol.

Es requisit indispensable que una de les dues persones formadores ha de tenir a més a
més formacié oficial de Coach (ECC, ICF, etc..).

- Les persones formadores hauran d’acreditar experiéncia demostrable minima de 150 hores en
els darrers 5 anys en formacié en les matéries de la licitacié, en formacié de formadors, tant
tedrics com practics.

- Les persones formadores hauran d’acreditar experiéncia demostrable minima de 50 hores en els
darrers 3 anys en formacié en les matéries de la licitacié en empreses publiques i/o de transport.

- Les persones formadores hauran d’acreditar experiéncia demostrable minima de 50 hores, en
formacié en les matéries de la licitacid, en empreses de més de 500 treballadors.

Les empreses homologades hauran de presentar curriculums de les persones formadores i certificats
d’ execucié de les empreses on hagin realitzat les formacions anteriors.

6.- Criteris d’adjudicacio
6.1. Criteris adjudicacié — fase homologacié

Criteris avaluables de forma automatica: 100 %

Per a poder obtenir ’lhomologacio s’haura d’obtenir com a minim el 50% de la puntuacio.

1. Criteris avaluables de forma automatica i criteris técnics objectius: fins a 100 punts.

1.1.Experiéncia addicional dels dos formadors demanats com a solvéncia técnica per
sobre de les 150 hores en els darrers 5 anys, en formacié de formadors: fins a 15
punts.

Es valorara amb un maxim de 15 punts la suma de l'experiéncia addicional de les persones
formadores exigides com a solvéncia técnica (2 persones formadores) adscrites a I'execucié del
contracte (per sobre de les 150 hores demanades com a minim per a cada persona formadora en
formacié de formadors). Com a maxim es valorara la suma de 2.000 hores addicionals dels dos
formadors..

El licitador que demostri una major experiéncia (més hores) obtindra la major puntuacid, aixd és. 15
punts. A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la
seguent formula:
Oferta
x 15 = Puntuacié oferta
Major experiéncia addicional (en hores) de la suma dels dos perfils
demanats com a solvéncia técnica

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjiangant curriculum vitae de les persones formadores.

1.2. Adscripcié a I’execucio del contracte de més persones formadores, per sobre del
minim demanat com a solvéncia técnica: fins a 5 punts

Es valorara amb un maxim de 5 punts l'adscripcid al contracte de persones formadores que
acompleixin els requisits demanats com a solvéncia (per sobre de les 2 persones formadores
requerides).
Aquests perfils addicionals no caldra que compleixin amb el requisit demanat per a un dels dos perfils
minims demanats a la solvéncia técnica de disposar de formacié oficial de Coach (ECC, ICF, etc).

4
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Com a maxim es valoraran 4 persones formadores addicionals.

El licitador que aporti un major nimero de persones formadores obtindra la major puntuacio, aixo és.
5 punts. A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicaci6 de
la seglient formula:

Oferta
X 5 = Puntuaci6 oferta Major

numero de persones formadores
addicionals

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant curriculum vitae de les persones formadores.

1.3.Experiéncia addicional de les persones formadores en empreses de més de 500
treballadors: fins a 20 punts.

Es valorara amb un maxim de 20 punts la suma de I'experiéncia addicional en empreses de més de
500 treballadors de les persones formadores exigides com a solvéncia técnica (2 persones
formadores) adscrites a I'execucié del contracte (per sobre de les 50 hores demanades com a minim
per a cada persona formadora en formacié de formadors). Com a maxim es valoraran 1.500 hores
addicionals.

El licitador que demostri una major experiéncia obtindra la major puntuacio, aixo és 20 punts. A la
resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de l'aplicacié de la segient
férmula:
Oferta
x 20 = Puntuaci6 oferta

Major experiéncia addicional
(en hores)

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant curriculum vitae de les persones
formadores.

1.4.Experiéncia addicional de les persones formadores en empreses publiques i/o
transport: fins a 20 punts

Es valorara amb un maxim de 20 punts la suma de I'experiéncia addicional en empreses publiques i/o
transport de les persones formadores exigides com a solvéncia técnica (2 persones formadores)
adscrites a I'execucio del contracte (per sobre de les 50 hores demanades com a minim per a cada
persona formadora en formacié de formadors). Com a maxim es valoraran 1.500 hores addicionals.

El licitador que demostri una major experiéncia obtindra la maxima puntuacié, aixo és 20 punts. A la
resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la seguent
férmula:
Oferta
x 20 = Puntuaci6 oferta

Major experiéncia addicional
(en hores)

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangcant curriculum vitae de les persones
formadores.

1.5.Reduccié del termini establert al Plec de Prescripcions Técniques per poder avisar
de les formacions a mida: fins a 10 punts

Es valorara amb un maxim de 10 punts la reduccié del termini per avisar per a les formacions a mida,
per sota dels 15 dies indicats al plec técnic.
5
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Topall maxim d'11 dies de reduccié. Aquelles empreses que presentin una reduccié superior a
l'admesa, es valoraran amb 0 punts.

El licitador que presenti una major reduccié de preavis per a les formacions de llarga durada obtindra
la maxima puntuacio, aixd és 10 punts. A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la
puntuacié obtinguda de l'aplicacié de la seguent formula:

Oferta
x 10 = Puntuacio oferta

Major num. dies de reducci6
L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjangant la declaracié responsable de I'adjudicatari.
1.6.Reduccié del termini establert al Plec de Prescripcions Técniques per a les
formacions de 8 i 24 hores: fins a 10 punts.

Es valorara amb un maxim de 10 punts la reduccié del termini per avisar per a les formacions de 8 i
24 hores, per sota dels 15 dies indicats al plec técnic.

Topall maxim d’11 dies de reduccié. Aquelles empreses que presentin una reduccidé superior a
'admesa es valoraran amb 0 punts.

El licitador que presenti una major reduccié de preavis per a les formacions obtindra la maxima
puntuacio, aixd és 10 punts. A la resta de propostes se les puntuara d’acord amb la puntuacio
obtinguda de I'aplicacié de la seguent férmula:

Oferta
x 10 = Puntuacio oferta

Major num. dies de reducci6
L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjiangant la declaracié responsable de I'adjudicatari.
1.7.Es valorara amb un 1 punt si 'adjudicatari ofereix un servei d’avaluacié prévia dels
alumnes mitjangant eines digitals: fins a 1 punt

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant declaracié responsable de I'adjudicatari.

1.8. Criteris socialment responsables; perspectiva de génere: fins a 9 punts

Es valorara amb un maxim de 9 punts a 'empresa que presenti un major percentatge de dones
adscrites a I'execucié del contracte i que realitzin funcions com a formadores.

Es donara la maxima puntuacio a I'equip que presenti un major percentatge de dones, a la resta de
propostes se'ls puntuara proporcionalment d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacioé de la
seglent formula:

Oferta
X 9 = Puntuacio oferta

Major % de dones adscrites a
I'equip de treball

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant curriculum vitae de les persones formadores.

1.9.Oferta basada en la incorporacié en les condicions del contracte, d’avantatges

retributius superiors als establerts al conveni col-lectiu del sector (d’aplicacié a les
persones adscrites a I’execucié del contracte): fins a 8 punts.

6
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Com a maxim es valoraran 10 avantatges retributius.

Es donara la maxima puntuacio, 8 punts, a la proposta que incorpori un major nombre d’avantatges
retributius a les persones adscrites a I'execucio del contracte.

A la resta de propostes, se les valorara segons I'aplicacié de la seguent férmula:

Oferta
X 8= Puntuacio oferta

Oferta amb major nombre
d’avantatges retributius

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant declaracié responsable de I'adjudicatari.
1.10. Oferta basada en la incorporacié de mesures de conciliacié de la vida personal i
laboral del personal adscrit a I’execucié del contracte: fins a 2 punts
- Al licitador que oferti una millora basada en T'horari (tipus flexibilitat horaria
d’entrada / de sortida, etc.) del personal adscrit a I'execucié del contracte, se li

assignara una puntuacié de 1 punt.

Al licitador que oferti una millora basada en la incorporacié del teletreball en situacidé no
pandémica del personal adscrit a I'execucié del contracte, se li assignara una puntuacié d’1 punt.

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant declaracié responsable de I'adjudicatari.

6.2. CRITERIS D’ADJUDICACIO — CONTRACTACIO BASADA

- El contracte s’adjudicara utilitzant com a criteris d’adjudicacié economics (preu) i/o técnics.

- S’adjudicara a la millor oferta presentada en termini, sempre que compleixi els requeriments
requerits al plec de prescripcions técniques de l'acord marc, al present plec de clausules
administratives i al plec técnic del contracte basat.

- No seran admeses les ofertes economiques d’import superior a I'import de licitacié del contracte
basat ni superar els imports maxims establerts en aquest acord marc. El licitador que superi les
condicions indicades, sera exclos del procediment.

7.- Justificacio insuficiéncia de mitjans

FGC no disposa del personal amb la formacié necessaria per fer la formacié a tots els treballadors
que la necessiten

8.- Decisio de no dividir en lots

Aquesta licitacié no es divideix en lots , essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser
tractat de forma conjunta i global. La divisié en lots podria comportar el tractament dels diferents
elements que composen l'objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a I'objectiu i finalitat
del projecte, aixi com a la visio integradora i global que precisen els treballs descrits.
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9.- Aspectes pressupostaris

9.1. Area Pressupostaria
780 — Desenvolupament Huma

9.2. Concepte pressupostari
Explotacio

9.3. Partida pressupostaria
6491001 - Formacié

Responsable del contracte Directora de '’Area Gestora
Juliana Vilert i Barnet

Margarita Miralles Brugués ' i .
Directora d’Organitzacié i Persones

Cap Desenvolupament Huma

Signat electronicament

Signat electronicament

VIDsigner code: 9714730A82BA4E48B2...
VIDsigner code: E4C03921F3134C6E915...
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Margarita Miralles Brugues



