
 
 

ANUNCI 
 

Anunci de licitació del contracte del servei d’àpats a domicili als ciutadans de Sant Adrià de Besòs. 
 
1. Entitat adjudicadora: 

a) Organisme: Àrea d'Hisenda i Recursos Generals de l'Ajuntament de Sant Adrià del Besòs. 
b) Número d'identificació:P0819300E 
c) Dependència que tramita l'expedient: Serveis Generals a proposta del Servei de Serveis 
Socials. 
d) Tipus de poder adjudicador: Administració Pública. 
e) Adreça (inclòs número NUTS): Plaça de la Vila 12 - 08930 (ES511) 
f) Telèfon: 933.812.004  
g) Fax: 933.811.056   
h) Web: www.sant-adria.net  
i) Correu electrònic: contractacio@sant-adria.net 
j) Web perfil contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sant-adria-de-besos 

 
 
2. Dades i tramitació del contracte: 

a) Núm. expedient: 2133/2022 
b) CPV: 55521100-9. Serveis de lliurament d’àpats a domicili. 
c) Codi NUTS del lloc de les obres o de lloc principal d'execució del servei o subministrament: 

ES511 
d) Descripció de la licitació: Serveis de lliurament d’àpats a domicili. 
e) Tipus de procediment: Obert Harmonitzat. 
f) Requisits específics del contractista: veure apartat F.1 del quadre de característiques dels 

PCAP. 
g) Període del contracte i previsió d'inici: La durada del contracte és de 2 anys: des de l’1 de gener 

de 2023 al 31 de desembre de 2024, prorrogable per 1 any més, fins el 31 de desembre de 
2025. 

h) Valor estimat: 1.107.532,80 €. 
i) Pressupost de licitació total i anual, IVA exclòs i  inclòs: 738.355,20 € (IVA exclòs) i 767.889,41 

€ (IVA inclòs) 
j) No s'admeten variants. 
k) Modificacions: veure apartat M del quadre de característiques dels PCAP (límit del 10% per 

ampliació del nombre d’àpats). 
l) Condicions especials d'execució:  

 
- El manteniment o millora dels valors mediambientals que puguin veure’s afectats pel servei. 

 
- La promoció del reciclat de productes i l’ús d’envasos reutilitzables. 

 
- Garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels convenis 
col·lectius aplicables. 
 
 

m) Criteris d'adjudicació. Es troben detallats en l’apartat F del quadre de característiques, tots 
avaluables mitjançant fórmula o de manera automàtica, i són els següents: 

 
CRITERIS AUTOMÀTICS O OBJECTIUS (fins a 16 punts) 

 
 

A. Organització del servei i Recursos Humans (fins a 2 punts) 
 



 
 
-Formació (1 punt): Per la presentació de programes de formació al personal complementaria a la 
de l’empresa i adaptada a les necessitats del servei d'àpat: fins 10hores/any (0,5 punts) i mes de 10 
hores/any (1 punt). 
 
-Tècnic de qualitat (1 punt): disposar d'un tècnic de qualitat, degudament acreditat per aquesta 
funció i que faci el seguiment del servei. 
 
 
B. Millores respecte als serveis proposats al plec (fins 4 punts): 
 
-Facilitar estris adaptats per a les persones usuàries amb dificultats motrius per l’alimentació, entre 
0 i 5 estris 0,25 punts, entre 6 i 10 estris 0,50 punts i més de 10 estris 0,75 punts (màxim 0,75 punts). 
 
-Facilitar un microones a les persones usuàries que no disposin 0,25 punts per eletrodomèstic 
(màxim 1 punt) 
 
-Valoració anual de la qualitat del servei mitjançant una enquesta a les persones usuàries, 
realitzada per un professionals aliè al servei (0,50 punts) 
 
- Postres especials als usuaris el dia del seu aniversari (0,75 punts) 
 
-Utilitzar un sistema tipus Codi-QR que permeti xifrar la informació i les dades (1 punt) 
 
C. Oferta Econòmica (fins a 10 punts). 
 
L’oferta econòmica es determina de la següent manera: a l’oferta més econòmica es donarà la 
puntuació màxima en punts. La resta de les ofertes es puntuaran en relació proporcional al 
percentatge d’increment o desviació sobre la proposició més econòmica, d’acord amb la següent 
fórmula: 
 
 

     PL - PO 
---------------------------------------- X 10 

     PL – POE 
 
PL = Pressupost base de licitació 
PO = Preu ofertat pel licitador 
POE = És el preu ofertat més Baix 
 
En el següent quadre, per tal d'indicar com s'aplica la fórmula, es pren com a exemple la 
presentació de dues ofertes (una per filera en el quadre), augmentant-se en cas de presentació de 
més ofertes: 
 

 



 
 
 
 
 

CRITERIS AVALUABLES SEGONS JUDICI DE VALOR (fins a 9 punts) 
 
-Projecte tècnic (fins a 9 punts) del servei d'àpats a domicili o memòria de gestió: 
 
-Especificar l'homologació de qualitat producte a producte (tots els ingredients del menú) detallant 
característiques, descripció de producte, presentació, adquisició i presentació en el transport de 
cadascun dels aliments. (màxim 1 punt). 
 
-Disposar d’APPCC (Anàlisi de Perills i Punts de Controls Crítics), (màxim 1 punt). 
-Sistema de control de traçabilitat dels aliments, sistema d’homologació de proveïdors i matèries 
primeres, ... (màxim 1 punt). 
 
-Per la utilització de productes de proximitat (màxim 1,5 punt). 
 
-Per la utilització de productes de temporada (màxim 1,5 punt). 
 
-Innovació en la presentació i distribució dels menús en relació a la sostenibilitat i el medi ambient 
(vehicles elèctrics, …) (màxim 1,5 punts). 
 
-Compromís amb el reciclatge i el tractament de residus (matèria orgànica, plàstics, olis, … (màxim 
1,5 punts). 
 
El projecte tècnic a presentar ha de tenir una extensió màxima de 100 pàgines. Si es considera 
d’interès aportar qualsevol informació que superi aquesta extensió es podrà afegir com a annex a la 
proposta, que sempre tindrà caràcter complementari. 
La presentació del projecte original ha de ser en format DinA4, lletra mida 12 o superior, paper blanc 
i tinta negra. Tots els fulls han d’estar paginats amb concordança del corresponent índex que 
identifiqui els criteris de valoració tècnica per a l’adjudicació. 
Tota aquella informació addicional a la que es demana en la present clàusula no serà valorada. 

 
n) Mesa de contractació: 

 
Presidenta titular: alcaldessa. 
President suplent primer: Cap Serveis socials. 
President suplent segon: Cap unitat administrativa Serveis Socials. 

 
Secretària titular: Administrativa de contractació administrativa. 
Secretària substituta: Administrativa. 

 
Vocal titular del control econòmic pressupostari: Interventor municipal. 
Vocal suplent del control econòmic pressupostari: TAG de l’Àrea d’Intervenció. 

 
Vocal titular de l'assessorament jurídic: Secretari municipal. 
Vocal suplent de l'assessorament jurídic: Cap de Serveis Generals. 

 
Vocal tècnic de Serveis Generals titular: Cap de Serveis Generals. 
Vocal tècnic de Serveis Generals suplent: TAG de Serveis Generals. 
Vocal tècnic de Serveis Generals segon suplent: Tècnica de gestió de Compres i Patrimoni. 

 
Vocal tècnic titular: Cap Serveis socials. 
Vocal tècnic suplent: Cap unitat administrativa Serveis Socials. 

 



 
 

o) En base a la disposició addicional 4a de la LCSP, aquest contracte es reserva a Centres 
Especials d’Ocupació i/o Empreses d’Inserció. 

 
3.  Presentació de les ofertes: 

a) Data límit de presentació: El termini de presentació de proposicions no serà inferior a 30 dies 
naturals, a comptar des de la data d’enviament de l’anunci de licitació a l’Oficina de 
Publicacions de la Unió Europea. 

b) Documentació que cal presentar: s’han de presentar tres sobres electrònics, amb la 
documentació que s’estableix a la clàusula 10.10 del plec de prescripcions administratives. 

c) Presentació: electrònica (clàusula 10.10) 
d) Termini durant el qual el licitador està obligat a mantenir la seva oferta: 
e) Llengües per a redactar ofertes o sol·licituds: català o castellà. 

 
4.  Dades del servei on es pot obtenir la informació necessària per a la interposició d'un recurs: 

a) Nom: Servei de Serveis Generals 
b) Adreça:  Plaça de la Vila 12 - 08930 
c) Telèfon: 933.812.004  
d) Fax: 933.811.056  
e) Correu electrònic: contractacio@sant-adria.net 

 
 
Sant Adrià de Besòs, signat i datat digitalment. 
 
El regidor delegat 
 
 
 
Hugo Ferrer Sáez 


