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Informe servei d’apats a domicili

El servei d’apats a domicili és un servei inclos dintre de la cartera de serveis socials de
I’Ajuntament de Sant Adria de Besos i déna suport alimentari a aquelles persones que pateixen
manca d’autonomia i necessitat de suport per realitzar activitats basiques de la vida diaria i que no
disposen del suficient recolzament per part de familiars o altres persones, per tal de garantir una
alimentacié adequada i suficient. El servei consisteix en el lliurament al domicili de la persona
beneficiaria d'apats equilibrats i saludables, adaptats a les seves necessitats i requeriments medics i
dietetics, en adequades condicions de qualitat i higiene, a fi de mantenir una alimentacié correcta,
sana i equilibrada per tal de prevenir situacions de risc, de deteriorament o disminucié de la seva
qualitat de vida.

Els col-lectius prioritaris son:
* persones de més de 65 anys
e persones amb discapacitat
* malalts cronics organics
¢ toxicomanies, malalts d’alt risc i malalts mentals
* beneficiaris de la Llei de Promoci6 de 1’ Autonomia Personal i Atenci6 a la Dependencia.

El servei d’apats cobreix la cobertura de les necessitats nutricionals basiques dels col-lectius
esmentats de dilluns a divendres i garanteix els diferents tipus de dietes, segons les necessitats dels
usuaris (hiposodica, baixa en greixos, triturada, per diabetics, facil masticacio, sense residus, etc...)

El contracte de servei d’apats vigent va comencar 1’1 de gener de 2020 i tenia vigencia fins al 31 de
desembre de 2021, amb possibilitat de 2 anys més de prorroga i amb una previsié de 100 apats
diaris. Actualment, esta prorrogat fins a 31 de desembre de 2022.

L’any 2020 es va iniciar el contracte amb 78 apats diaris. Amb motiu del confinament provocat per
la pandémia es va incrementar la demanda del servei, ja que moltes persones incloses en els
col-lectius esmentats i que complien amb els requisits, no podien sortir al carrer i, posteriorment,
aquests usuaris van continuar amb el servei, sent el total d’apats a final de 1’any 2021 de 134 diaris.

Actualment, amb els efectes de la pandemia i la situaci6 de crisi generada, les necessitats socials
son més grans i es troben més casos de persones vulnerables que compleixen els requisits per ser
beneficiaris del servei. D’altra banda, durant aquests 2 ultims anys, les politiques socials municipals
van encaminades a millorar ’atencid i suport a un dels col-lectius prioritaris, que és el de persones
més grans de 80 anys, oferint-los serveis de teleassisténcia, SAD i apats a domicili entre altres
mesures. Per aquests motius el servei d’apats s’ha vist novament incrementat, sent el nombre
d’apats actius actualment de 155 diaris.

Per tal de garantir un servei indispensable a la cartera de Serveis Socials que per la seva tipologia
no pot generar llistes d’espera, es fa necessari celebrar un nou contracte, amb un servei de 160
apats diaris i possibilitat d’increment d’un 10% en cas que sigui necessari, ja que amb el contracte
actual prorrogat, amb vigencia fins a 31 de desembre de 2022, no és possible continuar assumint
aquest increment en el nombre d’apats en relacié amb el contracte inicial.
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