
 

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 

SERVEI / UNITAT: Servei Financer/Tresoreria i Planificació Financera     

 TIPUS: SERVEIS        DATA:   16/06/2022 

PODER ADJUDICADOR: TRANSPORTS DE BARCELONA, S.A.  

 PROJECTES I SERVEIS DE MOBILITAT, S.A. 

 TRANSPORTS METROPOLITANS DE BARCELONA, S.L. 

Descripció de l’obra, servei o subministrament  (ha de coincidir amb el camp Dades Bàsiques introduïdes a SAP)  

Contractació del servei bancari d’adquirència i pasarel.la de pagament per el sistema de gestió comercial online de 

les empreses Transports de Barcelona, S.A., Projectes i Serveis de Mobilitat, S.A. i Transports Metropolitans de 

Barcelona, S.L.  

Es tracta d’una contractació recurrent? 

  NO ☒ 

  SI   ☐  En cas afirmatiu:   Data Inici prevista:  [Indiqueu la data]      Data Fi prevista (sense pròrrogues):  [Indiqueu la data] 

 

Descripció de la necessitat  -Art. 28-  (ha de coincidir amb el camp Justificació de la Compra introduïdes a SAP) 

Es sol·licita la contractació dels següents serveis per poder realitzar el cobrament de les vendes per els canals 

online de TMB: 

• Implantació de la passarel·la de pagament i el servei d’adquirència: alta, configuració, administració. 

• Operació de la passarel·la de pagament i el servei d’adquirència. 

• Suport a la integració de sistemes de pagament virtuals basats en Android, IOS, com d’altres, per entorn 
mòbil i com en entorn web. 

• Parametrització, activació i aplicació de les regles de comerç i antifrau.  

• Implantació dels processos d’integració d’informació. 

• Validació del compliment de les normatives de seguretat del servei licitat. 

• Testeig de tots els processos. 

• Habilitació dels entorns de test i productius. 

• Suport al desenvolupament. 

 

Justificació Insuficiència de Mitjans (només per a serveis)  - Art. 116. 4.f- 

La insuficiència de mitjans personals i materials per a què el contractant pugui prestar directament el servei es deu 

als següents motius: 

 

S’ha de contractar un servei bancari i un servei tecnològic extern, totalment aliens a l’activitat  del grup 



 

TMB.  Les característiques tècniques, de seguretat del projecte, en quant a normativa aplicable (PCI DSS i 

altres) i d’especialització d’aquest tipus de serveis, fa necessari disposar d’uns serveis que amb el personal 

del grup no es poden realitzar. 

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la 

contractació del servei descrit a l’encapçalament, mitjançant el procediment corresponent, per a què sigui prestat 

externament, als efectes de donar compliment a allò previst a l’article 116.4.f) de la Llei 9/2017 

Pressupost Base de Licitació (PBL)  -Art 100-  (IVA Inclòs) 

QUATRE MILIONS VINT- I -CINC MIL NOU-CENTS QUARANTA-QUATRE EUROS AMB NORANTA-UN 

CENTIMS (4.025.944,91€), IVA exclòs. La comissió de cobrament o taxa de descompte es una operació exempta 

per l’article 20, de la llei de l’IVA. 

El producte entre: l’import anual previst a vendre per aquests canals donada les noves eines i preferències dels 

usuaris en el seus hàbits de compra i la comissió de cobrament o taxa de descompte del servei de passarel·la i 

banc adquirent màxima: 0,85%. 

 

Lots: SI ☐ NO ☒  (Justificar si no hi ha lots)  -Art 99.3- 

No:  La realització independent de les diverses prestacions compreses en l’objecte del contracte en dificultaria la 

correcta execució des del punt de vista tècnic. Així mateix és necessari que un mateix adjudicatari coordini 

l'execució de les diferents prestacions, qüestió que podria veure’s impossibilitada per la divisió en lots i execució de 

les prestacions per una pluralitat de contractistes diferents.   

 

 

 

 

Protecció Dades Personals               SI   ☐             NO   ☒         (Implica posterior signatura contracte encarregat D.P.)  

Període d’Execució  

3 anys des de l’inici del contracte, prorrogable 12 mesos. 

 

 

Conclusió:  

Es sol·licita la contractació del servei, per a un termini d'execució de 3 anys des de la formalització del 
contracte, prorrogable fins a 4 anys, en total (3+1) i amb un valor estimat del contracte (VEC) 6.578.593,16 €, 
operació exempta d’IVA per l’article 20 de la llei de IVA. 

 

 

 

_________________________ 

Maria Teresa Calvet Dies 

Resp. Unitat Tresoreria i Planificació 

Financera 

 




