AJUNTAMENT DE
MONTMELO

Contracte de serveis d’assessorament, orientacid i gestié de I’Oficina Municipal
d’Informacié al Consumidor (OMIC).

Expedient 2022/6 Serveis

14 de juliol de 2022

LES PARTS

D’una banda, el senyor PERE RODRIGUEZ RODRIGUEZ, amb domicili per a aquest efecte a la
Plaga de la Vila nim. 1, de Montmel6, amb Document Nacional d’Identitat num. | -

De l'altra, el senyor ORIOL CONTRERAS DE LEQUERICA, amb domicili per a aquest efecte al
carrer Sant Genis, num. 6, de Vilassar de Mar, amb Document Nacional d’ldentitat num

INTERVENEN:

El senyor Pere Rodriguez Rodriguez, en nom i representacio de I’Ajuntament de Montmelé amb
NIF nim. P-0813400-I, en qualitat d’Alcalde del mateix Ajuntament, assistit per la Secretaria de
la Corporacio, la senyora Rosa March Escué. En endavant, FAJUNTAMENT.

El senyor Oriol Contreras de Lequerica, en nom i representacid propia, amb NIF ndm.
I i - b domicili social al carrer Sant Genis, nim. 6, de Vilassar de Mar. En endavant,
EL CONTRACTISTA.

Ambdues parts es reconeixen mutuament la capacitat legal necessaria per formalitzar aquest
contracte, d’acord amb els segiients i

EXPOSEN:

l.- El 12 d’abril de 2022, la Junta de Govern Local va aprovar |'expedient de contractacio, i els
plecs de clausules administratives particulars (PCAP) i técniques (PPT) mitjangant procediment
obert simplificat i tramitacié ordinaria.

Il.- El 28 de juny de 2022, la Junta de Govern Local va acordar I'adjudicacié del contracte a Oriol
Contreras de Lequerica.

En virtut de tot aix0, les parts que intervenen, amb la capacitat juridica per formalitzar aquest
contracte, i acorden les seglients
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CLAUSULES:
PRIMERA.- Objecte del contracte.

1.1.- Es objecte del present contracte, la contractacid promoguda per I'Ajuntament de
Montmeld consistent en la prestacio del servei d’assessorament, orientacié i gestié de I'Oficina
Municipal d’Informacié al Consumidor (OMIC), d’acord amb el que es preveu en la LLEI 22/2010,
del 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya, i els plecs del referit expedient de contractacid.
Des de la OMIC caldra donar servei d’atencid, assisténcia i assessorament juridic a la ciutadania,
atendre les queixes i fer els tramits corresponents a les denuncies i la gestié de totes les
reclamacions que es plantegin en matéria de Consum.

D’acord amb els requeriments exposats en els plecs i la proposta presentada pel contractista, el
servei es prestara ordinariament els dimarts de 16.00 a 19.00 hores i els dimecres de 9.30 a
15.00 hores. Quan en periode vacacional (Nadal, Setmana Santa i Estiu) I'Oficina d’Atencié al
Ciutada estigui tancada a la tarda, el servei es prestara el mateix dimarts de 10.00 a 13.00 hores.
De 52 setmanes anuals, la licitacié preveu 47 setmanes de prestacié de servei, de les quals 10
coincideixen en periode vacacional en que la OAC no obre a la tarda.

Totes les hores que, per motius aliens a la voluntat de I’Ajuntament, no puguin ser prestades
durant la setmana que correspongui podran ser reclamades per part de I’Ajuntament per a
tasques vinculades a I'objecte del present contracte, en un altre horari a convenir.

1.2.- Forma part de la regulacié d’aquest contracte la seglient documentacio:
-Plec de clausules administratives particulars (PCAP), com a Document 1.
-Plec de prescripcions técniques (PPTP), com a Document 2.

-Proposicié presentada pel CONTRACTISTA, com a Document 3.

SEGONA.- Durada del contracte.

2.1.- Durada del contracte:
La durada del contracte sera d’1 any, des del 18 de juliol de 2022.

2.2.- Quant a la prorroga:

El contracte sera prorrogable de forma expressa, sense que la durada de la seva vigeéncia,
incloses les prorrogues, pugui excedir de 4 anys (1 any de contracte i 1+1+1 possibles
prorrogues).

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb una
antelacié minima de 2 mesos a la finalitzacié de la durada del contracte.

TERCERA.- Preu.

L'import d’adjudicacié és de 10.919,00 euros, més 2.292,99 euros en concepte d’IVA, fent un
Total anual de 13.211,99 euros IVA inclds, per a I’'any de contracte.
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QUARTA.- Drets i obligacions de les parts.

4.1.- El contracte s’executara amb estricta subjeccid a les disposicions del Plec de clausules
administratives particulars (PCAP), del Plec de prescripcions técniques (PPTP) i de la proposicio
presentada pel CONTRACTISTA, i també d’acord amb les normes i instruccions que, en el
desenvolupament o interpretacié dels plecs (PCAP o PPT), I’Ajuntament comuniqui al
contractista.

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable.

4.2.- OBLIGACIONS GENERALS DEL CONTRACTISTA
- El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual
amb I’Ajuntament de Montmeld, als principis étics i a les regles de conducta que permetin
assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d’'imparcialitat i d’integritat, d’objectivitat i
de transparéncia. En particular, s’obliga a:
- Facilitar a I’Ajuntament de Montmeld la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol
d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.
- Comunicar a I’Ajuntament de Montmeld les possibles situacions de conflicte d’interessos
o d’altres analogues de les qué tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a
la present contractacio i puguin posar en risc I'interes public.
Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacié en la qué el personal al servei de
I’6rgan de contractacio, que a més participi en el desenvolupament del procediment de
licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interes
financer, economic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context de dit procediment de licitacid.
- No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la present
contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva,
abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.
- Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el
Codi Penal vigent en cada moment.
- | totes aquelles obligacions indicades al Plec de Prescripcions Técniques Particulars que regulen
aquest contracte.

-D’acord amb la proposicio presentada, el CONTRACTISTA s’obliga a mantenir durant el
contracte:

- Realitzar les prestacions objecte del contracte, d’ d’acord amb la proposta economica
presentada:

Import maxim 21 % IVA Import maxim anual
anual, IVA exclos IVA inclos
10.919 EUROS 2.292,99 EUROS 13.211,99 EUROS




AJUNTAMENT DE
MONTMELO

- En relacio al Criteri 4. Per propostes de millora en la realitzacié del servei, a
mantenir durant tot el desenvolupament del contracte, la seglient millora:
Increment de 150 minuts en cada sessio que es presti servei.

4.3.- OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DEL CONTRACTISTA
.- Disposar d’'una organitzacié técnica, econdmica, de recursos i d’equip adequada per
executar, amb la deguda qualitat i eficacia, la prestacio objecte del contracte.
.- Adaptar els protocols d’atenci6 i gestié d’expedients al funcionament general i les directrius
especifiques que se li indiqui per part de I'’Ajuntament de Montmeld.
.- Utilitzar els espais, equips i eines que I'Ajuntament de Montmeld posi a disposicioé per a
I'execucio del contracte.
.- Observar el maxim respecte envers el tractament de dades personals, d’acord amb el que
disposa la seva normativa especifica.
.- Lliurar una memoria anual de la tasca realitzada, aixi com [l'estadistica de valoracio
requerida per part de I'’Ajuntament.
.- Garantir el funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb les condicions
establertes en els plecs técnics i administratius.
.- Comunicar per escrit a la persona responsable municipal del servei, qualsevol incidéncia
que pugui perjudicar o entorpir el funcionament del servei , en un termini maxim de 24 hores
.- Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacio prevista en el contracte.
.- Garantir la prestacié del servei, destinant la infraestructura i recursos necessaris i suficients,
aixi com ajudes técniques en els casos que sigui necessari.
.- Facilitar a I'Ajuntament, en qualsevol moment, tota la documentacié que consideri
necessaria per poder comprovar la plena legalitat de 'empresa en l'ordre fiscal, laboral,
administratiu, juridic, etc., requeriment que s’haura d’entendre en el termini que en cada
moment s’assenyali.
.- Ser responsable dels serveis realitzats, aixi com també de les consequiéncies que es
dedueixin per a I'administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes
inadequats o conclusions incorrectes en I'execucioé del contracte.
.- Contractar una polissa d’asseguranca de Responsabilitat Civil per riscos professionals amb
motiu de la prestacio del servei per un import minim de 120.000,00 €.
.- Garantir la afiliacié i I'alta en la Seguretat Social de les persones treballadores destinades
a I'execucidé del contracte. A efecte de comprovacio, el contractista haura de remetre a I'érgan
de contractacid, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié on conti les dades que permetin
comprovar aquest compliment.
.- Garantir el pagament en temps i forma dels salaris del personal adscrit al contracte. A
efectes de comprovacid, el contractista haura de remetre a I'drgan de contractacid, quan
aquest ho sol-liciti, una declaracié on constin les dades que permetin comprovar aquest
compliment.

4.4.- OBLIGACIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTISTA
Les condicions especials d’execucid del contracte, establertes a la clausula 2.2 del PCAP, seran
les que tot seguit s’indiquen:

- Mantenir durant I'execucié del contracte, les condicions laborals i socials dels
treballadors fixades en el moment de la presentacié de I'oferta, d’acord amb els respectius
convenis, pactes o contractes laborals que siguin d’aplicacié. Es considerara condicid essencial.

- Obligar-se al compliment de la seglient clausula etica:

a) Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

c¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos
de contractacio publica o durant I’execucid dels contractes.
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d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacio d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. Es considerara condicid
essencial.

f) Col-laborar amb I’6rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi
per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant
la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb
I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal. Totes
les obligacions incloses en aquesta clausula tenen la consideracié de condicions
especials d’execucié del contracte i el seu incompliment pot comportar la resolucié del
contracte.

4.5.- OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT
El contractista presentara factures mensuals, per les hores efectives realitzades.

El pagament es realitzara per I’Ajuntament de Montmeld, en els terminis establerts en I'article
198.4 LCSP, sens perjudici que se li pugui exigir la presentacié dels documents de cotitzacio del
personal destinat a I'execucié del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent
del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social.

Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures de ['Ajuntament de
Montmeld, depenent de la Intervencio, que és I'organ que té les competéncies en matéria de
comptabilitat, i han d'incloure la identificacid6 “Contracte de serveis d’assessorament,
orientacio i gestio de I’Oficina Municipal d’Informacié al Consumidor (OMIC)”

Les societats anonimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats compreses
en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacid
del registre comptable de factures en el sector public han de presentar factures electroniques
d’acord amb la normativa vigent, tot complint els requeriments tecnics detallats en el portal de
tramits del proveidor de Ila seu electronica de [I'Ajuntament de Montmeld
https://oficinavirtual.montmelo.cat:8443

Dades per a la facturacio:
o les dades fiscals de I’Ajuntament de Montmeld seran:
Ajuntament de Montmelé
Plaga de la Vila, 1
08160 — Montmelé
NIF: P-0813400-I
o en cas de facturacio electronica, els codis DIR3 sén:
= Oficina comptable: L01081350
= Organ gestor: L01081350
= Unitat tramitadora: L01081350
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CINQUENA.- Causes de resolucié.

La resolucié del contracte tindra lloc, a més dels suposits que assenyala l'article 211 i
concordants de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, les seglients:
- Elfetd’incérrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a contractar amb
I’Administracié Publica estipulades a I'article 71 LCSP.
L'incompliment de la proposta presentada.
- L'incompliment de les condicions especials d’execucio en els termes seglients:
- Mantenir durant I’execucid del contracte, les condicions laborals i socials dels
treballadors fixades en el moment de la presentacid de I'oferta, d’acord amb els respectius
convenis, pactes o contractes laborals que siguin d’aplicacié. Es considerara condicid
essencial.
- Obligar-se al compliment de la segiient clausula ética:
e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. Es considerara condicio
essencial.

SISENA.- Asseguranca i responsabilitat.

El contractista s’obliga a disposar d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per a riscos
professionals per un import minim de 120.000,00 euros.

S’adjunta , com a document 4:

- Certificat de I'asseguranca emés per CORREDORIA D’ASSEGURANCES SANTASUSANA, SA,
amb domicili a la Plaga Fius i Pala, 1, 08241 Manresa, NIF nium. A-08971129, de la polissa
d’asseguranca de Responsabilitat Civil Professional Col-lectiva 82492259, per un limit
d’indemnitzacié de 1.400.000,00 euros.

Si s’escau, tindra contractades i vigents qualsevol altra asseguranca que, per I'exercici de la seva
activitat, es requereixi normativament.

SETENA.- Prerrogatives de I’Administracid. Penalitats.

7.1.- Prerrogatives de I’Administracid.
L’AJUNTAMENT, de conformitat amb I’article 190 de la Llei 9/2017, de 8 d’octubre, de Contractes
del Sector Public gaudeix de les prerrogatives seglients:

a) Interpretacié del contracte.

b) Resolucié dels dubtes que ofereixi el seu compliment.

c) Modificacié del contracte per raons d’interés public.

d) Acordar la resolucié del contracte i determinar els efectes de la resolucio

En el suposit que 'AJUNTAMENT opti per la no resolucié del contracte, el CONTRACTISTA resta
subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb caracter general a la Llei 9/2017, de
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8 de novembre, de contractes del sector public, aixi com les que amb caracter especific
s’indiquen a continuacio.

7.2.- Penalitats (establertes a la clausula 2.6 del PCAP).

L’adjudicataria haura de rescabalar a I’Ajuntament de Montmelé o al personal que en depén
pels danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligencia en el compliment de les
obligacions resultants de I'adjudicacié. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis
ocasionats a terceres persones durant I'execucid del contracte.

En els suposits d’'incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides per
I'adjudicataria, I’Ajuntament de Montmelé podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al
compliment del mateix.

A) Incompliments

En cas de no resoldre, I'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals,
donara lloc a la imposicié de penalitzacions. La tipificacid de les faltes als efectes del present
contracte, es descriuen a continuacio:

Lleus:
- Manca de col-laboracié amb el personal de I’Ajuntament de Montmelé.
- L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta greu.
- No avisar a I’Ajuntament de Montmelé de la incorporacié de personal nou o si es
produeixen canvis.

Greus:

- La resistencia als requeriments efectuats per I’Ajuntament de Montmeld, o la seva
inobservanca.
- L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta molt greu.
- No disposar de personal suplent per a un determinat servei.
- Realitzar una jornada de treball superior a la permesa laboralment, i en cas que aixo
succeis per eventualitat, no informar a I’entitat contractant.
- La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacio respecte de la
prestacio del servei que li hagi estat sol-licitada per I’Ajuntament de Montmela.
- Reincidencia en la comissid de faltes lleus.
- Manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexistencia de
personal suplent o altres causes, sempre que no sigui incompliment molt greu.

Molt greus:
- Incompliment de la prestacid del servei, bé sigui per abandonament o d’altres causes.
- Passivitat, deixament i desidia en la realitzacio del servei.
- La resisténcia als requeriments efectuats per I’Ajuntament de Montmeld, o la seva
inobservanca, quan produeixi un perjudici molt greu a I’execucioé del contracte.
- No posar a disposicio personal per a I'execucié dels serveis minims establerts.
- Falsejament de les prestacions consignades per |'adjudicataria a la factura.
- Reincidéncia en faltes greus.
- Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacié
prévia.
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B) Penalitats
Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I’Ajuntament de Montmelé pot aplicar les penalitats
seguients, graduades en atencié al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:
a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte.
b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.
c) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

En cas que I'empresa adjudicataria subcontracti part de I'execucié del contracte sense donar
compliment a I'obligacid legal de la seva comunicacié a I’Ajuntament de Montmeld s’imposara
a la contractista una penalitat de fins a un 50 % de I'import del subcontracte o es podra
resoldre el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal del contracte.

C) Tramitacio
En la tramitacié de I’expedient, es donara audiencia al contractista perqué pugui formular
al-legacions, i I'0rgan de contractacid resoldra, prévia emissié dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deducci6 de les
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista, o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments
esmentats.

En els suposits d’incompliment parcial o compliment defectuds o de demora en I'execucio en quée
no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats a TAJUNTAMENT, s’exigira
al CONTRACTISTA la indemnitzacié per danys i perjudicis.

D) Organ competent

L’organ competent per imposar les penalitzacions sera la Junta de Govern de I’Ajuntament amb
I'audiéncia prévia de I'afectat, i a proposta del responsable del contracte. La imposicid de
penalitzacions pecuniaries que es regulen en el present Plec no exclou la indemnitzacié dels
danys i perjudicis ocasionats a I’Ajuntament, a la qual aquest tingui dret.

VUITENA.- Termini de recepcid de les prestacions del contracte.

La recepcid i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i
311 (serveis) de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L'Ajuntament determinara si la prestacid realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacié
de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasié de la seva
recepcio..

NOVENA.- Termini de garantia del contracte.

El periode de garantia coincideix amb la vigéncia d’aquest. No s’estableix cap termini addicional
posterior a la finalitzacié del periode contractual.
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Un cop finalitzat el contracte escaura la devolucié o cancel-lacid de la garantia definitiva, si no
en deriven responsabilitats a carrec del contractista, tal com determina I’article 111 de la LCSP.

DESENA.- Domicili a efectes de notificacions.

Les notificacions al contractista s’efectuaran de forma electronica a la seu electronica de
I’Ajuntament de Montmeld, i previament s’enviara un avis a qualsevol de les dues adreces de
correu electronic seglients:

Sr. Oriol Contreras de Lequerica oriol@le-co.cat T.: 637 855 608
Si es produis algun canvi de la persona designada i/o en I'adreca de correu electronic on s’hagin
d’enviar els avisos de notificacions al contractista, aquest ho notificara a I’Ajuntament de

Montmelo.

El domicili a efectes de notificacions i comunicacions amb I’Ajuntament de Montmeld sera el
que consta en aquesta clausula onzena.

ONZENA.- Responsable del contracte i responsable del servei.

11.1.- Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a I'article 62 LCSP, al
tecnic de Promocio Economica de I’Ajuntament de Montmeld.

El/ la responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara les persones juridiques en quin capital
aquell o els seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacio legal
ostentin una participacié superior al 10% i/o en siguin administradors.

11.2.- EL CONTRACTISTA ha designat com a interlocutor a Oriol Contreras de Lequerica.

11.3.- Si durant I'execucié del contracte es produeix algun canvi de les persones designades,
s’haura de notificar a I'altra part i constara com a addenda a aquest contracte.

DOTZENA.- Signatura electronica.

La signatura d’aquest contracte es realitzara mitjancant signatura electronica, i en compliment
de I'obligacié legal d’utilitzacié de mitjans electronics prevista a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
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TRETZENA.- Jurisdiccié competent.

Atesa la naturalesa administrativa del present contracte, tots els litigis o causes que se’n puguin
derivar es sotmetran a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

| perqué aixi consti, subscriuen el present contracte, el qual es signa electronicament.

Per I'Ajuntament, El contractista,
Pere digitalmente por ORIOL Firmado digitalmente
I Pere por ORIOL CONTRERAS
Rodrl'guez Rodriguez Rodriguez CONTRERAS DE pe LEQUERICA - DNI
, (R:P08134001) -
ROdngueZ Fecha: 2022.07.15 LEQU ER|CA m2.07_‘|4
(R:P081 3400') 08:23:38 +02'00' DNI _ 13:50:18 +02'00"
Sr. Pere Rodriguez Rodriguez Oriol Contreras de Lequerica
Alcalde El contractista

La Secretaria,

ROSA , .
Firmado digitalmente
MARCH por ROSA MARCH

ESCUE - DNI

I
ESCUE - DNI Fecha: 2022.07.14
_ 19:36:20 +02'00'

Sra. Rosa March Escué
En compliment de I'article 3.2.i) del RD 128/2018, de 16 de marg.

Document signat electronicament
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