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Assumpte: Situació de presumpció d’oferta amb valors desproporcionats o 
anormals: 
 
 
  ACORD MARC DE SERVEIS POSTALS I PAQUETERIA A L’AJUNTAMENT DE 

BARCELONA, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE,  
 

LOT 1 – SERVEIS POSTALS 
Nº D’EXPEDIENT: 21004606 
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1. ANTECEDENTS 

 
El 12 de maig de 2022 la secretaria de la mesa de contractació informa a l’empresa Recerca i 
Desenvolupament Empresarial S.L. (RDpost), en relació a l’expedient que té per objecte 
l’Acord Marc amb una única empresa per a la contractació dels serveis postals a l’Ajuntament 
de Barcelona – Lot 1 (cte. núm. 21004606),  que s’ha comprovat, d’acord amb la fórmula que 
preveu la clàusula 10 del plec de clàusules administratives, que han presentat una oferta que, 
en principi, pot ser considerada anormal o desproporcionada, d’acord amb el càlcul següent: 
 
 
 

Licitador Oferta Millora s/ pres. 
licitació 

Correos 2.077.559,91 401.137,43 

Hispapost 1.661.915,27 816.782,07 

RDpost 1.473.131,18 1.005.566,16 
 
 

 Mitjana de les ofertes presentades a efectes de càlcul de les ofertes amb valor 
anormal o desproporcionat (Clàusula 10 PCAP): 1.737.535,45 

 

 Llindar de les ofertes amb valor anormal o desproporcionat (Mitjana de les ofertes 
menys un 5%): 1.650.658,68 

          
D'acord amb la clàusula 10 del PCAP, l'oferta de RDpost es troba per sota del llindar de les 
ofertes anormals o desproporcionades.        
    
 
És per això que d’acord amb l’article 159 de la LSCP, el Departament de Contractació, tramita 
el procediment previst en el seu l’art. 149 de la mateixa llei,  i se li atorga audiència a 
l’empresa Recerca i Desenvolupament Empresarial S.L. per tal que justifiqui i desglossi 
raonada i detalladament el baix nivell del preu ofert mitjançant la presentació d’aquella 
informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes i en concret dels següents 
extrems:  
 

a)  L’estalvi que permeti el procediment de fabricació, els serveis prestats o el mètode de 
construcció. 
b)  Les solucions tècniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de què 
disposi per subministrar els productes, prestar els serveis o executar les obres. 
c)  La innovació i originalitat de les solucions proposades. 
d) El respecte d’obligacions que siguin aplicables en matèria mediambiental, social 
o  laboral, i de subcontractació, i no són justificables preus per sota de mercat o que 
incompleixin el que estableix l’article 201 de la LSCP.  
e) La possible obtenció d’una ajuda d’Estat. 
f) O qualsevol altra que permeti justificar adequadament la viabilitat de la seva oferta.  

 
 
Es sol·licita que aportin, un informe tècnic-econòmic complet, detallat i justificat que 
manifestés des del millor punt de vista possible que els valors anormals identificats en el preu 
de l’oferta presentada no afectaran a l’execució del contracte i que l’empresa podrà prestar els 
serveis, segons els preus establerts, de manera satisfactòria, no essent suficient la 
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presentació de declaracions d’intencions o el mer recurs a l’experiència de l’empresa com a 
justificació. 
 
L’empresa Recerca i Desenvolupament Empresarial S.L. presenta la documentació requerida 
dintre del termini establert.  
 
 

2. ANÀLISI DE LA DOCUMENTACIÓ PRESENTADA 
 

 
El Departament Central de Compres de la Gerència de Recursos de l’Ajuntament de 
Barcelona, havent revisat l’informe presentat per l’empresa Recerca i Desenvolupament 
Empresarial S.L.  justificatiu de la seva oferta econòmica, incorreguda en presumpció de baixa 
anormal o desproporcionada, considera adequat acceptar l’oferta de Recerca i 
Desenvolupament Empresarial S.L. per la contractació del lot 1 – Serveis postals de l’Acord 
Marc de Serveis postals de l’Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractació pública 
sostenible. 
 
 
Descripció de la justificació: 
 
L’empresa ha presentat una justificació amb un preàmbul en el qual explica els antecedents 
històrics de RDpost i la seva dilatada experiència com a operador postal privat en la que 
destaca el seu alt volum de clients a Barcelona i la seva àrea Metropolitana.  
 
L’empresa fa notar que la seva oferta representa un increment del 0,83% respecte als preus 
de l’actual AM (licitat l’any 2018) en el que s’ha estat prestant el servei satisfactòriament. 
 
Seguidament, passa a justificar la seva oferta basant-se en: 
 
1. Escàs impacte dels costos indirectes, pel fet que el contracte de l’Ajuntament suposa un 
5,4% de la facturació global de l’empresa. 
 
2. Coherència de l’oferta amb l’estructura de costos del servei, tot fent notar que els preus per 
cada producte i àmbit s’adeqüen a l’efectivitat de lliurament i del seu cost real. Particularment 
es valora l’alt rendiment que suposa la ciutat de Barcelona ja que la seva alta densitat de 
població suposa un cost de distribució substancialment més baix. 
 
3. Xarxa Postal pròpia de RDpost. L’empresa disposa d’una xarxa pròpia de distribució postal 
particularment a Barcelona que dona servei a diferents clients de tipologia similar, el que 
permet moltes sinergies. Aquesta xarxa pròpia cobreix el 95,6% dels enviaments nacionals de 
l’Ajuntament. RDpost detalla el cost de la xarxa pròpia de distribució postal associada al 
contracte amb l’Ajuntament, sense tenir en compte els estalvis que suposen les sinergies 
esmentades i amb salaris superiors als fixats en el conveni col·lectiu. El nombre de personal 
es basa en el llistat de personal a subrogar que està incorporat al PCAP i que està d’acord 
amb el que fixa al respecte el conveni col·lectiu. 
 
4. Conveni amb Correos. Pel que respecta als enviaments a destinacions on RD post no 
disposa de xarxa pròpia de distribució, RD post disposa d’un conveni amb Correos, supervisat 
i regulat per la Comissió Nacional de Mercats i Competència, amb importants descomptes 
sobre la tarifa vigent. 
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5. Pel que fa als enviaments internacionals disposen de proveïdors amb importants 
descomptes respecte a les tarifes oficials de Correos, això no obstant han aplicat les tarifes de 
Correos amb el percentatge de descomptes que hi tenen compromesos.  
 
6. Pel que fa a les despeses associades al contracte, RD detalla la base de càlcul del cost de: 
 
Recollida dels enviaments 
Personal d’admissió, facturació, atenció al client i atenció al ciutadà 
Punts de recollida del correu registrat 
Equipament informàtic i de seguiment 
Cost dels col·laboradors (distribuïdors postals subcontractats, diferents a Correos) 
Costos generals  
 
En el detall de cada un d’aquests costos es constata un capteniment prudent en l’estimació 
dels costos incorporant diverses hipòtesi poc favorables a l’empresa. 
 
7. Atenent als ingressos previstos pel contracte en els diferents anys de vigència (inclosa la 
pròrroga) i els costos esmentats i calculats prudentment, així com els increments de costos 
que puguin produir-se en aquest període, l’empresa calcula una rendibilitat del contracte que 
es situaria en un 14,2% el primer any i un 7,7% el quart any. 
 
8. L’empresa fa notar que no ha de realitzar inversions addicionals per atendre el contracte 
amb l’Ajuntament. 
 
9. Respecte la possible obtenció d’una ajuda d’Estat, RD post no contempla obtenir cap ajuda. 
 
 
CONCLUSIONS 
 
 
Un cop analitzat l’informe  justificatiu de la empresa, considerem que és sostenible 
tècnicament i per tant justificada. 
 
De la documentació aportada es pot concloure que efectivament el preu ofertat no afectarà a 
la correcta execució del contracte i que l’empresa podrà prestar el servei de manera 
satisfactòria, així mateix el preu proposat permet l’acompliment de les obligacions en matèria 
social o laboral, particularment l’adequació a les condicions del conveni col·lectiu de lliurament 
domiciliari –que és el de referència-, mediambiental i de subcontractació. 
 
D’acord amb l’exposat es proposa l’acceptació  de l’oferta presentada per l’empresa 
Recerca i Desenvolupament Empresarial S.L., considerant suficient les explicacions 
donades per garantir l’execució del contracte d’acord amb allò previst al plec de condicions 
tècniques. 
 
Barcelona, 18 de maig de 2022 

El Cap del Departament Central de Compres 

  

  

 




