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DOCUMENT D’ACCEPTACIÓ DE L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE DEL 
SUBMINISTRAMENT DEL MANTENIMENT I ACTUALITZACIÓ DEL PROGRAMARI A3ERP 

(S13-22) 

 
El senyor MANEL ACOSTA VILAR, amb DNI número 37325639C , en representació de SENYUM 
MANAGEMENT, SL, amb CIF número B65553844, adjudicatària del contracte del 
subministrament de manteniment i actualització del programari A3ERP (S13-22), accepta 
íntegrament l’adjudicació de l’esmentat contracte duta a terme per la Presidència de Serveis 
Ambientals del Vallès Oriental, SA, el 4 de juliol de 2022, el contingut íntegre del qual es 
transcriu a continuació: 

 
“RELACIÓ DE FETS 
 
1. L’1 de juny de 2022, el President de Serveis Ambientals del Vallès Oriental, en endavant, 

SAVO, SA, va aprovar l’expedient de contractació del contracte del subministrament de 
manteniment i actualització del programari A3ERP (S13-22), i en va convocar la licitació 
mitjançant procediment obert simplificat abreujat. 

 
2. El 2 de juny de 2022, SAVO, SA, va publicar l’anunci de la licitació en el perfil del contractant 

i en la plataforma de contractació electrònica Vortal. 
 
3. El 20 de juny de 2022 a les 11:00 hores va finalitzar el termini de presentació de 

proposicions. 

 
Segons la plataforma electrònica de contractació VORTAL, el licitador que ha concorregut a la 
licitació és el següent: 
 
LICITADOR: SENYUM MANAGEMENT, SL 

 
4. El 20 de juny de 2022, la cap de Contractació va procedir a l’obertura del sobre únic del 

licitador.  
  

5. El 23 de juny de 2022, el senyor Nil Soler, tècnic de licitacions, amb el vistiplau de la 
senyora Patricia González, cap de Contractació i de la senyora Carolina Martínez, directora 
de Serveis Econòmics, va emetre l’informe de valoració d’ofertes següent: 

  
“RELACIÓ DE FETS 

 
1. L’1 de juny de 2022, el President de Serveis Ambientals del Vallès Oriental, en 

endavant, SAVO, SA, va aprovar l’expedient de contractació del contracte del 
subministrament de manteniment i actualització del programari A3ERP (S13-22), i en 
va convocar la licitació mitjançant procediment obert simplificat abreujat. 

 

2. El 2 de juny de 2022, SAVO, SA, va publicar l’anunci de la licitació en el perfil del 
contractant i en la plataforma de contractació electrònica Vortal. 

 
3. El 20 de juny de 2022 a les 11:00 hores va finalitzar el termini de presentació de 

proposicions. 
 

Segons la plataforma electrònica de contractació VORTAL, el licitador que ha concorregut 

a la licitació és el següent: 
 

LICITADOR: SENYUM MANAGEMENT, SL 
 
4. El 20 de juny de 2022, la cap de Contractació va procedir a l’obertura del sobre únic 

del licitador. 
 

5. Tal com s’indica a la clàusula 20.2 del Plec de clàusules administratives particulars, en 
endavant PCAP, els serveis tècnics corresponents, prèvia exclusió, si és el cas, de les 
ofertes que no compleixin amb els requeriments dels plecs, valoraran les ofertes 
presentades d’acord amb els criteris d’adjudicació previstos en el PCAP, tot classificant 
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les ofertes en ordre decreixent i formulant una proposta d’adjudicació a favor del 

licitador amb major puntuació. 
 
VALORACIÓ DE LA PROPOSTA 
 
1. Tot seguit es fa la valoració d’oferta d’acord amb els criteris d’adjudicació definits a la 

clàusula 13 del PCAP: 
 

Criteri 1. Oferta econòmica. Fins a 72,50 punts. 
 
La puntuació corresponent a l’oferta econòmica presentada pels licitadors s’assignarà 
mitjançant l’aplicació de la fórmula següent: 
 

𝑃𝑖 =
(𝐼𝐿 − 𝑂𝑖)

[𝐼𝐿 − min⁡(𝑂𝑚𝑖𝑛; 0,9⁡𝑥⁡𝐼𝐿)]
𝑥⁡𝑃𝑚𝑎𝑥 

On, 
 
Pi = puntuació licitador i 

Pmax = punts totals a repartir 

IL = import licitació 
Oi = oferta del licitador i 
Omin = millor oferta 

 
L’oferta presentada pel licitador ha estat la següent: 
 

CRITERI 1 
PUNTUACIÓ 

MÀXIMA 
PREU MÀXIM, IVA 

EXCLÒS 
OFERTA, IVA 

EXCLÒS 
PUNTUACIÓ 

Oferta 
econòmica per 

al servei 

d’atenció als 
usuaris (servei 

de 
programació) 

Fins a 31,00 
punts 

57,50 € per hora 55,00 per hora 13,48 

Oferta 
econòmica per 

al 
manteniment i 
actualització de 

programari 
a3ERP plus 

integral base 

de Wolters 
Kluwer (€/any) 

Fins a 20,50 
punts 

759,00 €/any 660,00 €/any 20,50 

Oferta 
econòmica per 

al 
manteniment i 

actualització de 
cada llicència 

d’usuari a3ERP 
de Wolters 

Kluwer (€ per 

usuari i any) 

Fins a 16,00 
punts 

151,80 €/usuari i any 
132,00 €/usuari i 

any 
16,00 

Oferta 
econòmica per 
noves llicències 

d’usuaris 

Fins a 5,00 
punts 

839,50 €/llicència 748,00 €/llicència 5,00 

TOTAL CRITERI 1 54,98 punts 

 
 

Criteri 2. Oferir la realització d’un curs de formació online del programa d’una durada 
mínima d’una hora per a sis assistents. Fins a 27,50 punts. 
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Aquest criteri és acumulatiu, es pot oferir més d’una opció. Per a cada subcriteri es 
puntuarà amb la màxima puntuació si s’ofereix i amb 0,00 punts si no s’ofereix. 

 

 Puntuació 
màx. 

Ofereix? Puntuació 

2.1 Per oferir la realització d’una avaluació de l’ús del 
programa per part dels usuaris i proposar una formació per 
a la millora de l’ús de les utilitats d’aquest, amb una durada 
mínima 4 hores. 

20,00 
punts 

Sí 
20,00 
punts 

2.2 Per oferir una formació específica de programació de 

plantilles, amb una durada mínima 3 hores. 
5,00 punts Sí 

5,00 

punts 

2.3 Per oferir una formació general de les funcions poc 
utilitzades per part del departament per millorar els 
processos, amb una durada mínima de 2 hores. 

2,50 punts Sí 
2,50 

punts 

PUNTUACIÓ TOTAL 27,50 

punts 

 

2. La puntuació obtinguda pel licitador una vegada aplicats els criteris de valoració és la 
següent: 

 

LICITADOR 
CRITERI 

1 
CRITERI 

2 
PUNTUACIÓ 

TOTAL 

SENYUM 
MANAGEMENT, SL 

54,98 
punts 

27,50 
punts 

82,48 punts 

 
3. La clàusula 14 del PCAP estableix que es considera una oferta anormal o 

desproporcionada en cas següent: 
 
“Si concorre un licitador, es considera anormalment baixa l’oferta que compleixi els 
dos criteris següents: 

 
1. Que l’oferta econòmica sigui un 25,00% més baixa que el pressupost base de 

licitació, IVA exclòs, calculat multiplicant els preus de la oferta del licitador per les 
unitats segons la taula següent: 

 

 Unitats 

(A) 

Preu 

(B) 
Total 

Manteniment i actualització de programari a3ERP 
plus integral base de Wolters Kluwer (€/any) 

1 
Preu oferta 

licitador 
= AxB € 

Manteniment i actualització de cada llicència 

d’usuari a3ERP de Wolters Kluwer (€ per usuari i 
any) 

4 
Preu oferta 

licitador 
= AxB € 

Servei d'atenció a l'usuari (€/h) (servei de 
programació) 

20 
Preu oferta 

licitador 
= AxB € 

Total (Suma columna total) € 

 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 

del preu sigui superior al 90,00% de la puntuació total establerta en el PCAP. 
 

A continuació es mostren unes taules per a verificar si el licitador ha presentat una oferta 

incursa en presumpció d’anormalitat: 

 

 Unitats 
(A) 

Preu 
(B) 

Total 

Manteniment i actualització de programari a3ERP 
plus integral base de Wolters Kluwer (€/any) 

1 660,00 € 660,00 € 

Manteniment i actualització de cada llicència 
d’usuari a3ERP de Wolters Kluwer (€ per usuari i 

any) 
4 132,00 € 528,00 € 
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Servei d'atenció a l'usuari (€/h) (servei de 

programació) 
20 55,00 € 1.100,00 € 

Total 2.288,00 € 

 

Nom de l’empresa 
Baixa oferta 
econòmica 

Preu 
anormal 

Puntuació 
Criteris 

Desviacions 
Criteris 

Puntuació 
anormal 

SENYUM 
MANAGEMENT, SL 

9,07%   100% x   

Llindar (%) =  

25% de 
baixa al 

pressupost 
de licitació 

  

90% de la 
puntuació 

total 
establerta  

    

 

Tal com es pot observar a la taula, el licitador no ha presentat una oferta que es trobi 
incursa en presumpció d’anormalitat. 

 

CLASSIFICACIÓ DE L’OFERTA 
 

A continuació es procedeix a classificar l’oferta presentada a la licitació en primera i única 

posició: 

 

LICITADOR PUNTUACIÓ TOTAL 

SENYUM MANAGEMENT, SL 82,48 punts 

 

COMPROVACIÓ AL RELI/ROLECE 
 
El 20 de juny de 2022, els serveis tècnics de SAVO, SA, han comprovat que SENYUM 
MANAGEMENT, SL, estigués inscrit al RELI. De la comprovació de la documentació que hi 
consta es constata que hi figura el NIF, la denominació social, el domicili social, l’objecte 
social, la inexistència de prohibicions per a contractar, que està al dia respecte amb les 

obligacions amb la Seguretat Social i l’AEAT i l’apoderat de l’empresa. 

 
GARANTIA DEFINITIVA 
 
Tal com s’exposa a la clàusula 22 del PCAP, no s’exigeix la constitució de cap garantia 
definitiva. 
 

 
Per tot l’exposat anteriorment, INFORMO POSITIVAMENT, per a: 
 
1. Admetre a SENYUM MANAGEMENT, SL, a la licitació per a l’adjudicació del contracte del 

subministrament de manteniment i actualització del programari A3ERP (S13-22). 
 
2. Classificar l’oferta presentada a licitació en primera i única posició: 

 

LICITADOR PUNTUACIÓ TOTAL 

SENYUM MANAGEMENT, SL 82,48 punts 

 
3. Requerir a SENYUM MANAGEMENT, SL, per a què en el termini de 7 dies hàbils comptats 

des de l’enviament de la comunicació, presentin la documentació acreditativa que 
figura a la clàusula 21 del PCAP.” 

 
6. El 28 de juny de 2022, els serveis tècnics de SAVO, SA, varen requerir a SENYUM 

MANAGEMENT, SL, per a que aportés la documentació que figura a la clàusula 21 del PCAP. 
  

7. El 29 de juny de 2022, SENYUM MANAGEMENT, SL, va aportar la documentació requerida. 
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8. Un cop revisada la documentació aportada per SENYUM MANAGEMENT, SL, es constata que 

aquesta és correcte i, per tant, és procedent l’adjudicació del contracte. 
 
 

FONAMENTS DE DRET 
 
1. La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, 

sobre contractació pública i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE. 

 
2. Els Reglaments (UE) núm. 2017/2364, 2017/2365, 2017/2366 i 2017/2367, pels quals es 

modifiquen les Directives 2014/25/UE, 2014/24/UE, 2014/23/UE i 2009/81/CE del 
Parlament Europeu i del Consell, respectivament, pel que fa als llindars d'aplicació en els 
procediments d'adjudicació de contractes. 

 

3. La Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017, de contractes del sector públic, per la que es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  

 
4. El Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 

pública. 
 

5. El Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, aprovat pel 
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre (en endavant RGLCAP). 

 
6. El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 

30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic. 
 

7. El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques en allò que respecta al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE. 

 
8. La Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 

drets digitals. 
 

9. El Reglament de desenvolupament de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de 
protecció de dades de caràcter personal, aprovat pel Reial decret 1720/2007, de 21 de 

desembre. 
 

10. L’Acord del Consell d’Administració de 8 de novembre de 2019, elevat a públic mitjançant 
escriptura atorgada el 19 de novembre de 2019 davant el Notari de Parets del Vallès Pere 
Pineda Masip, amb el número 2077 de protocol, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, 

Volum 43257, Foli 198, Full 201287, Inscripció 35, data d’inscripció 18.12.2019, pel qual 
s’apodera i faculta al president, senyor Albert Camps i Giró, per exercir, amb caràcter 
solidari i fins a 300.000 euros, entre d’altres, la facultat següent: “comprar, vendre i 
contractar tota classe de béns, serveis i subministraments, fins i tot d’arrendament 
financer, inclòs el “Leasing”. 
 

 

Per això, ACORDO: 
 
1. Declarar vàlida la licitació de l’expedient de contractació del subministrament de 

manteniment i actualització del programari A3ERP (S13-22), 
  

2. Admetre a SENYUM MANAGEMENT, SL, a la licitació. 

 
3. Classificar l’oferta presentada a la licitació en primera i única posició següent: 
 

LICITADOR PUNTUACIÓ TOTAL 

SENYUM MANAGEMENT, SL 82,48 punts 

 

4. Adjudicar el contracte del subministrament de manteniment i actualització del programari 
A3ERP (S13-22) a SENYUM MANAGEMENT, SL, pels preus següents: 
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a) El preu de 660,00 euros l’any, IVA exclòs, per al manteniment i actualització de 

programari A3ERP plus integral base de Wolters Kluwer, inclòs el servei d’atenció a 
l’usuari i assistència tècnica.  

 
b) El preu de 132,00 euros l’any, IVA exclòs, per al manteniment i actualització de cada 

llicència d’usuari a3ERP plus integral de Wolters Kluwer.  
 

c) El preu de 748,00 euros per llicència, IVA exclòs, per a l’adquisició de noves llicències 

d’usuaris.  
 

d) El preu de 55,00 euros per hora, IVA exclòs, pel servei de programació.  
 

5. Acceptar, sense cap cost per SAVO, SA, els oferiments proposats per SENYUM 
MANAGEMENT, SL, a la  seva proposta i que són els següents: 

 
a) La realització d’una avaluació de l’ús del programa per part dels usuaris i proposar 

una formació per a la millora de l’ús de les utilitats d’aquest, amb una durada mínima 
4 hores. 

 

b) Una formació específica de programació de plantilles, amb una durada mínima 3 
hores. 

 
c) Una formació general de les funcions poc utilitzades per part del departament per 

millorar els processos, amb una durada mínima de 2 hores. 
 
6. Aprovar i disposar una despesa de 2.288,00 €, IVA exclòs, dels quals, 1.144,00 € són a 

càrrec del compte 900-92002-62910004 de SAVO, SA, per a l’any 2022 i la resta d’anys 
als que corresponguin. 

 
7. Comunicar aquest acord a les persones interessades.  

 

8. Publicar l’adjudicació en el perfil del contractant i en la plataforma de contractació 
electrònica VORTAL.” 

 

Així mateix, es compromet a executar les prestacions objecte d’aquest contracte de 

conformitat amb el Plec de clàusules administratives particulars, el Plec de prescripcions 
tècniques i l’oferta econòmica i tècnica presentada. 
 
I perquè així consti, signo i lliuro aquesta acceptació  de l’adjudicació als efectes de 
formalització i perfecció del contracte. 

 
 
 
Document signat electrònicament. 
 


