Annex 3 Recordatori de torn. El camps personalitzables estan en blau

NOM COMPLET

Apreciado/a abonado/a,

Os pedimos disculpas ya que debido a un error informatico, ha recibido el recordatorio
de turno correspondiente a otro abonado del Liceu. Le enviamos el recordatorio de
turno con el detalle de su abono.

Nos complace tenerle como abonado del Gran Teatre del Liceu. Como ya sabe, el
Liceu cumple 20 afios desde su reapertura; sin duda, una magnifica oportunidad
para compartir y celebrar juntos la pasion por la épera. Por esta razon, el Liceu le
invita a una auténtica fiesta de la 6pera. Le presentamos una temporada que quiere
contagiar entusiasmo y compartir el sentimiento de pertenecer a esta institucion, y asi
seguir construyendo juntos la historia de nuestro Teatre.

Adjuntamos el recordatorio de turno, con la informacion de sus espectaculos,
fechas y horarios correspondientes a su abono. Queremos recordarle que por ser
abonado dispone de una serie de ventajas que le permitiran disfrutar de la
temporada con mayor intensidad. Se detallan en liceu.cat y le animamos a utilizarlas a
lo largo de la temporada. Si habéis realizado algin cambio de funcién/titulo, este
cambio no queda recogido ni en el recordatorio ni en la tarjeta del abono y por lo tanto,
serd necesaria una entrada para acceder al Teatre aquel dia. Recuerde imprimir
las entradas desde su zona personal en www.liceubarcelona.cat.

Como novedad para la proxima temporada, Amics del Liceu le abre sus puertas y le
da la bienvenida. Si se hace Amic, podra ahorrarse la cuota de socio de Amics del
Liceu de lo que resta del presente afio 2019. Podra disfrutar de ventajas muy
interesantes, de actividades operisticas y culturales, de viajes y salidas, entre otras
propuestas. En la web amicsliceu.com encontrara informacion detallada de las
actividades de Amics del Liceu. Para poder disfrutar de esta ventaja exclusiva es
necesario que se dirija directamente a la Asociacion por correo electronico
(info@amicsliceu.com) o llamando al teléfono 93 317 73 78.

Para mas informacién, quedamos a su disposicion en el Servicio de atencién al
abonado (teléfono 902 787 397, info@liceubarcelona.cat y www.liceu.cat).

Aprovechamos la ocasion para agradecerle una vez mas su confianza, fidelidad y
entusiasmo.

Gran Teatre del Liceu

Barcelona, junio de 2019
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NOVEDADES EN LOS ABONOS DE LA TEMPORADA DE LOS 20 ANOS (2019/20)

En el marco del 20° aniversario de la reapertura del Teatre se han incorporado
algunos cambios con el fin de promover vy facilitar el acceso al abono y ampliar asi la
familia del Liceu. Esencialmente se han incorporado cuatro cambios:

e Se han reestructurado las diferentes modalidades de Abonos Fijos conforme al
namero de funciones y descuentos, desapareciendo asi el descuento vinculado a
la antigiiedad:

-Turnos A, B, C, T (12 funciones): 25% de descuento
-Turnos D, E, H (9 funciones): 20% de descuento

-Turnos F, G (6 funciones): 20% de descuento

-Turno PA (6 funciones): 35% de descuento

-Turnos PB, PC, PD, PE (3 funciones): 35% de descuento

e Como novedad, los abonos disfrutaran de un descuento del 20% durante toda la
temporada para la compra de localidades adicionales al abono.

e Como ya sabe, todos los abonados pueden cambiar de forma gratuita el dia de
funcién de su abono. Este afio, como novedad, también se podran cambiar 2
titulos (los abonos de 9 y 12 funciones) o bien 1 titulo (los abonos de 6 funciones).

¢ Nuevo servicio de Butaca Libre, que como hasta ahora dara la posibilidad de
liberar la butaca del abono en caso de no poder asistir a la funcién, pero este afio
el abonado podréa establecer el precio de venta.

Puede consultar las deméas ventajas en la pagina 94 del Libro de la temporada
2019/20 y en www.liceu.cat.

Condiciones

El Teatre se reserva el derecho a no renovar determinados abonos, asi como a no garantizar el derecho a la misma
localidad.

La impresion de las localidades de los espectaculos incluidos en la tarjeta de abono tiene un coste de 1 € por localidad
(ticket).

Los duplicados de las tarjetas de abono tienen un coste de 10 € por tarjeta.

El impago de un plazo al producirse su vencimiento determinara el cobro integro del importe del abono. El Teatre se reserva
asimismo el derecho a anularlo.

Le informamos de que los datos personales seran tratados bajo la responsabilidad de Fundacié del Gran Teatre del LICEU con el fin de
realizar la correspondiente gestion administrativa general, el envio de informacién de actividades y la comercializacion de servicios o
productos propios o vinculados a la actividad del Gran Teatre del Liceu. Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
portabilidad, supresion, limitacién y oposicién remitiendo un mensaje a rgpd@liceubarcelona.cat y, si considera que el trato no se ajusta

a la normativa vigente, puede presentar una reclamacién ante la autoridad de control en http://apdcat.gencat.cat.
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