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CAPITOLI. DISPOSICIONS GENERALS
Clausula 1. Objecte del contracte

1. L'objecte del contracte és el manteniment i I'actualitzacié del programari informatic
A3ERP Plus Integral per a Serveis Ambientals del Vallés Oriental, SA, en endavant
SAVO, SA.

L'abast del contracte inclou:

a) El manteniment i actualitzacions del programa i de les llicéncies d’usuaris del
programari informatic a3ERP plus integral base de Wolters Kluwer.

b) El servei d’atencid a l'usuari i assisténcia técnica del programa a3ERP plus integral
base.

c) L'accés al portal de subscripcio.

d) Actualitzacié del programa a la darrera versio.

e) El servei de programacid per a noves necessitats relacionades amb I'elaboracié
d’'informes a mida, adaptacions per a permetre la importaci6 de dades d’altres
programes, SQL server business intelligence, in&out, plantilles Excel service i
altres consultes que puguin esdevenir per a agilitzar i millorar les tasques diaries
de I'Area de Serveis Economics.

2. Les especificacions propies del la prestacié es descriuen en el Plec de prescripcions
técniques que regula aquest contracte.

3. La corresponent nomenclatura del Vocabulari ComU de Contractes (CPV) de la
Comissio Europea és la seglent:

48321000-4 Paquets de software de disseny assistit per ordinador (DAO)
Clausula 2. Divisio en lots

No es preveu la divisid en lots del contracte ja que es tracta de la renovacié de llicéncies i
contractacié del manteniment de programari informatic A3ERP Plus Integral, aquestes sén
prestacions directament vinculades entre elles i que mantenen relacions de
complementarietat que fan que s’hagin de considerar com a una sola unitat funcional
dirigida a la satisfaccié d’una determinada necessitat.

Clausula 3. Necessitats publiques a satisfer

SAVO, SA disposa de llicéncies de |'aplicaciéo a3ERP que s’han de renovar anualment i que
requereixen de manteniment.

No es preveu la substitucid del programari, ja que suposaria una despesa en
implementacié i configuracié innecessaria i d’‘altra banda SAVO, SA, disposa d'aquest
programa en propietat i en necessita un manteniment i renovacié anual. Es tracta d’una
solucié de gestié empresarial, adaptable i potent que permet el control i analisi de la
informacié dels diferents circuits administratius i productius de I'empresa en un entorn de
treball Unic.

La naturalesa i I'extensié que es vol cobrir amb el contracte no és una altre que la de
renovar les llicéncies del programa indicat per continuar amb la prestacié dels serveis de
SAVO, SA.

Es justifica d’aquesta manera la necessitat de contractacié del manteniment i
I'actualitzacié del programari informatic indicat anteriorment.

Clausula 4. Organ de contractaci6é

1. L'0rgan de contractacio és la Geréncia en virtut de I'acord del Consell d’Administracié
de SAVO, SA, de 19 d’abril de 2021, elevat a public mitjangant escriptura atorgada el
30 de juny de 2021 davant el Notari de Parets del Vallés Pere Pineda Masip, amb el
ndimero 2021/1312 de protocol, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, Volum

2



r\) Serveis Ambientals

del Vallés Oriental

43257, Foli 199, Full 201287, Inscripcié 38, data d’inscripcié 28.07.2021, pel qual
s’apodera i faculta al Gerent, senyor Ignasi Valls i Vilard, per exercir, amb caracter
solidari i fins a 300.000 euros, entre d’altres, la facultat seglent: “comprar, vendre i
contractar tota classe de béns, serveis i subministraments, fins i tot d’arrendament
financer, inclos el “Leasing”.

El domicili social de I'entitat contractant és a Granollers (08401) Cami Ral s/n,
telefon 93 870 87 53, fax 93 860 16 71 i el correu electronic
contractacio@savosa.cat . Aquest correu electronic Unicament es podra fer servir en
els suposits expressament taxats en aquest Plec duent-se a terme la resta de
comunicacions amb |'0rgan de contractacié pels mitjans establerts al Capitol IX
d’aquest Plec.

Clausula 5. Reégim juridic

1.

SAVO,SA, de conformitat amb I'article 3.3 apartat a) de la LCSP i als efectes de la
seva activitat contractual té la consideracié de poder adjudicador i, per tant, té
reconeguda la capacitat de celebrar aquest contracte.

El contracte es regeix pel regim juridic aplicable als contractes de subministrament.

El contracte que es formalitzi tindra la naturalesa de contracte privat de
subministrament, de conformitat amb els articles 26 i 16 de la LCSP.

La preparacio i I'adjudicacié d'aquest contracte es regira per alld que disposa el Titol
I del Llibre Tercer de la LCSP.

Pel que fa als efectes i extincid li seran d’aplicacid les normes de dret privat i aquelles
normes a les que es refereix el paragraf primer de I'article 319 de la LCSP en mateéria
mediambiental, social o laboral, de condicions especials d’execucié, de modificacio
del contracte, de cessid6 i subcontractacid, de racionalitzaci6 técnica de la
contractacio; i la causa de resolucidé del contracte referida a la impossibilitat
d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible
modificar el contracte conforme als articles 204 i 205.

El contracte l'integren els documents seglients:

a) El Plec de clausules administratives particulars

b) El Plec de prescripcions tecniques

c) La proposta aportada per |'adjudicatari.

A més dels drets i les obligacions que emanen dels documents relacionats abans per
a cadascuna de les parts, constitueixen la llei d'aquest contracte:

Contractacié publica:

a. La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de
2014, sobre contractacio publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE.

b. La Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017, de contractes del sector public, per la
que es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

c. El Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacié publica.

d. El Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre (en endavant RGLCAP).

e. El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public.
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Régim local:

f. La Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local.

g. El Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat pel Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril.

h. El Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals de Catalunya aprovat pel
Decret 179/1995, de 13 de juny.

Seguretat i salut:

i. La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, i els
reglaments i les altres normes que la desenvolupen.

Proteccié de dades:

j. El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques en allo que respecta al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel que es
deroga la Directiva 95/46/CE.

k. La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.

I. El Reglament de desenvolupament de la Llei organica 15/1999, de 13 de
desembre, de proteccié de dades de caracter personal, aprovat pel Reial decret
1720/2007, de 21 de desembre.

Altres:

m.La Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i les normes que la
desenvolupen.

n. Les altres normes i les decisions de dret comunitari europeu que s’hi hagin
d’aplicar directament sense necessitat de transposicid, normes internes de dret
public i de dret privat, aixi com normes i instruccions tecniques que calgui aplicar-
hi.

7. Aquest contracte s’executa a risc i ventura del contractista, d’acord amb aquest Plec i
el Plec de prescripcions técniques.

8. El desconeixement per part de I'adjudicatari de les condicions establertes en aquest
Plec i de qualsevol altre document que pugui tenir aplicacié en I'execucié de la cosa
pactada, no I’'eximira del seu compliment.

Clausula 6. Valor estimat

El valor estimat del contracte s’ha tingut en compte per a escollir el procediment de
licitacid aplicable al contracte i la publicitat a la que s’ha de sotmetre.

Pel calcul del valor estimat del contracte s’ha tingut en compte l'import, IVA exclos, que
consta en l'estudi de costos.

Alhora, s’ha afegit a limport anterior les possibles prorrogues i modificacions del
contracte, sempre sense incloure I'IVA.

Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost durada inicial del contracte (1 any) 2.516,20 €
Prorrogues (3 prorrogues d'l any) 10.977,90 €
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Modificacions (fins el 20%) 503,24 €
Total del valor estimat 13.997,34 €

Clausula 7. Pressupost base de licitacio, preus unitaris i preu del contracte

1. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié és de 3.044,60 €, IVA inclos, desglossats de la seguent
manera:

Costos directes 2.028,30 €
Costos indirectes 487,90 €
Import total durada inicial contracte (1 any) 2.516,20 €
IVA (21%) 528,40 €
Pressupost base maxim durada inicial

contracte (1 any), IVA inclos 3.044,60 €

2. Preus unitaris
Els preus unitaris maxims, IVA exclos, millorables a la baixa son els seglents:
a) Per al manteniment i actualitzacid6 de programari A3ERP plus integral base de
Wolters Kluwer, inclos el servei d’atencid a l'usuari i assisténcia técnica, un preu de

759,00 €/any, IVA exclos.

b) Per al manteniment i actualitzacié de cada llicencia d’usuari a3ERP plus integral de
Wolters Kluwer un preu de 151,80 €/usuari i any, IVA exclos.

c) Per a l'adquisicid de noves lliceéncies d’usuaris un preu de 839,50 €/llicéncia, IVA
exclos.

d) Per al servei de programacid, un preu de 57,50 € per hora, IVA exclos.

3. Preu del contracte

El preu del contracte sera el que resulti de I'adjudicacié del mateix a partir de la millora a

la baixa dels preus unitaris establerts en |'apartat anterior. En el preu del contracte es

consideraran inclosos els tributs, taxes i canons de qualsevol naturalesa que siguin

d’aplicacié aixi com les despeses que s’originin per a l’'adjudicatari com a conseqiiéncia del

compliment de les obligacions previstes als plecs que regeixen aquest contracte.

Clausula 8. Financament i existéncia de credit

1. El contracte es finanga a carrec de la partida pressupostaria 900 92002 62910004 del
pressupost d’ingressos i despeses de SAVO, SA per a l'exercici de 2022 i les que
corresponguin per a la resta d’anys de contracte.

2. Existeix credit suficient fins a I'import del pressupost base maxim fixat en la clausula
anterior.

Clausula 9. Despeses de publicitat
No es preveuen.
Clausula 10. Durada

1. La durada de contracte és d'un any, comptador a partir de la formalitzacié del
document contractual.

2. El contracte pot ser objecte de fins a tres prorrogues d’un any de durada cadascuna.
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3. Les eventuals prorrogues seran potestatives per a |'0Organ de contractacio i
obligatories pels adjudicataris, sense que es puguin produir pel consentiment tacit de
les parts, de conformitat amb l'article 29.2 de la LCSP.

4. SAVO,SA, notificara al contractista la voluntat de prorrogar el contracte amb un
preavis minim de 2 mesos abans de la data de finalitzacié. La prorroga s’ha de
formalitzar en el document corresponent.

5. L'article 29.4 de la LCSP preveu la prorroga expressa del contracte fins a que
comenci I'execucid del nou contracte i per un periode maxim de 9 mesos, quan no es
formalitzi el nou contracte i existeixin raons d’interés public per no interrompre la
prestacio.

CAPITOL II. PROCEDIMENT DE SELECCIO

Clausula 11. Procediment de licitacio

1. El contracte s’adjudica pel procediment obert simplificat abreujat, d'acord amb
I"article 159.6 de la LCSP.

2. Lalicitacié s’anunciara en el perfil de contractant de SAVO,SA, I'enllac del qual és:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?reqCode=view
Detail&keyword=Serveis+ambientals&idCap=27652148&ambit=5&.

3. SAVO,SA, es reserva el dret a declarar deserta la licitacid quan no s’hagi presentat
cap proposicid que sigui admissible d’acord amb els criteris previstos en aquest Plec.

4. Els licitadors que no acreditin els requisits minims que es fixen en la clausula segient
guedaran exclosos de la licitacio.

Clausula 12. Capacitat, requisits i condicions per a participar

12.1Capacitat i requisits per a participar

1. Només poden contractar amb el sector public les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que compleixin amb els requisits seglients:

a) Tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el previst per
|'article 65 de la LCSP.

b) No estiguin incurses en alguna prohibicié de contractar de les previstes a l'article
71 de la LCSP.

c) Disposin de I'habilitacié empresarial exigida en aquest Plec, si escau.

A més, quan es tracti de persones juridiques, l'objecte social d'aquestes ha de
contenir les activitats relacionades amb |'objecte del contracte previstes a la clausula
1 d’aquest Plec i al Plec de prescripcions técniques.

L'incompliment d’aquest extrem constitueix una causa d’exclusié d’acord amb l'article
66 de la LCSP.

Les circumstancies relatives a la capacitat i abséncia de prohibicions de contractar
han de concérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de
perfeccidé del contracte.

2. La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant |'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil,
quan sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita
mitjangant l'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en
que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el CIF de I'empresa.
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En el cas d’empresaris persones fisiques la capacitat d’obrar s’acredita amb la
presentacio del CIF.

En relacid amb les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s'ha d’acreditar la capacitat
d’obrar mitjangant la inscripcioé en els registres professionals o mercantils adients del
seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen a I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unid
Europea ni signataris de I’Acord sobre Espai Econdomic Europeu s’acredita amb
I'aportacié d’un informe emés per la missié diplomatica permanent o per I'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacié per l'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local
dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar
un informe de la missid diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General
de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I’Acord
sobre contractacié publica de I’Organitzacié Mundial del Comerc (OMC), sempre que
es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada de valor estimat igual o
superior a 215.000 euros o, en cas contrari, lI'informe de reciprocitat al que fa
referéncia l'article 68 de la LCSP.

3. En tot cas, els documents atributius de les facultats de representacié o apoderament
han de ser suficients en dret per a poder concorrer a la licitacio en nom de I'entitat
que es representi.

4. D’acord amb els termes previstos a l'article 69 de la LCSP, els empresaris podran
presentar-se agrupats amb caracter temporal sense que sigui necessari que es
formalitzin fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant de I’Administracié i han de nomenar una persona
representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que
les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una
quantia significativa. En cas de resultar adjudicataries, hauran d’acreditar la seva
constitucié davant de I'0rgan de contractacio.

5. En relaci6 amb l'obligacié de no trobar-se incurs en cap prohibici6 de contractar
I'empresari ho pot acreditar a través de qualsevol dels mitjans exposats a |'article 85
de la LCSP.

12.2Habilitacid professional o empresarial

El licitador o empresa que preveu subcontractar ha de disposar de I'habilitacié
empresarial o professional segient:

- Document acreditatiu de la condicié de distribuidor oficial autoritzat de productes
del programari del que es tracti.

12.3Criteris objectius de solvéncia

En aquest procediment els licitadors estan exempts d’acreditar la solvéncia exigida a
continuacié comportant la presentacié de proposicions en la licitacié d’aquest contracte
una acceptacio incondicionada dels plecs que el regulen i un compromis de complir-los i
de, per tant, disposar de la solvéncia necessaria o recorrer a la d'altres per a fer-ho. La
solvéncia técnica o professional i econdmica i financera exigida és la seglient:

Criteris de solvéncia técnica i professional
La solvéncia técnica i professional s’ha d’acreditar per mitja de la condicid de solvéncia
técnica i professional seglent:

1. Condicié de solvéncia técnica: Experiéncia en la realitzacié de subministraments del
mateix tipus o naturalesa al que correspon l'objecte del contracte en els tres ultims anys.
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Mitjans d’acreditacié de la solvéncia técnica: Una declaracid responsable amb la relacié
dels principals subministraments efectuats durant els tres ultims anys, corresponents al
mateix tipus o naturalesa al que correspon l‘objecte del contracte, indicant I'import, les
dates i el destinatari public o privat.

En cas que aixi li ho requereixi SAVO, SA, el licitador també haura d’'aportar els certificats
emesos o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; i quan el destinatari sigui un subjecte privat, una declaraci6 de I'empresari
acompanyada dels documents de qué disposi que acreditin la realitzacié de la prestacio.

Requisit d’admissié de la solvencia técnica: Acreditar que l'import anual acumulat en I'any
de major execucid és igual o superior a 1.761,34 €, IVA exclos.

Condicio de solvéncia técnica i professional per empreses de nova creacio

Quan el contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent com a tal aquella que
tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia técnica s’ha d’acreditar
mitjancant la condicié de solvéncia técnica seglient, sense que en cap cas li sigui aplicable
el que estableix la condicié de solvencia técnica primera:

Condicié de solvéncia técnica per a empreses de nova creacid: Indicaciéo del personal
técnic o unitats técniques, integrades o no a I'empresa, de qué es disposi per a |'execucid
del contracte.

Mitjans d’acreditacié de la solvéncia técnica: Una declaracio responsable amb indicacié del
personal técnic o unitats técniques, integrades o no a I'empresa, de qué es disposi per a
I'execucid del contracte.

Requisit d’admissid de la solvéncia técnica: Acreditar que el personal técnic disposa dels
coneixements necessaris per a I'execucié del contracte.

Condicio de solvéncia economica i financera
La solvencia economica i financera s’ha d’acreditar per mitja de la condicié seglient:

Condicié de solvéncia economica i financera:
Volum anual de negocis en els tres ultims anys disponibles en funcié de les dates de
constitucio o d'inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes.

Mitjans d‘acreditacid de la condicié de solvéncia:
Per acreditar aquest requisit cal aportar la documentacié que tot seguit s’especifica en
funcid del tipus d’empresari:

A) Persona juridica inscrita en el Registre Mercantil:

Els comptes anuals disponibles aprovats i dipositats en el Registre Mercantil referits al
millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucid o
d’inici d'activitats de I'empresari i de presentacio de les ofertes.

Nogensmenys, els empresaris que per la seva data de constitucid encara no tinguin
comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, per acreditar el seu volum
anual de negocis han d’aportar la liquidacié presentada del model 390 (declaracié anual
IVA) o bé del model 303 (declaracié mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any,
referits tots ells a I'Ultim any disponible.

B) Persona juridica inscrita en un registre oficial que no sigui el Registre Mercantil:

Els comptes anuals disponibles, aprovats i dipositats en el registre oficial en que hagi
d’estar inscrit, referits al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les
dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari.

Nogensmenys, els empresaris que per la seva data de constitucié encara no tinguin
comptes anuals aprovats i dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit per
acreditar el seu volum anual de negocis han d’aportar la liquidacié presentada del model
390 (declaracié anual IVA) o bé del model 303 (declaracié mensual o trimestral IVA) quan
sigui inferior a I'any, referits tots ells a I’4ltim any disponible.
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C) Persona juridica que no estigui obligada a dipositar els seus comptes en un registre
oficial:

La liquidacid6 presentada del model 390 (declaracié anual IVA) o bé del model 303
(declaracié mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any i el model 200 (declaracio
de I'Impost sobre Societats), referits a un dels tres ultims anys disponibles pels quals hagi
vencut I'obligacié de presentacié de la liquidacié dels impostos.

D) Empresaris persones fisiques:

La liquidacido presentada del model 390 (declaracié anual IVA) o bé del model 303
(declaracié mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any i el model 100 (declaracio
de I'Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques), referits a un dels tres ultims anys
disponibles pels quals hagi vencut I'obligacié de presentacio de la liquidacié dels impostos.

Requisit d'admissid de la condicid de solvéncia:
Acreditar un volum anual de negocis que referit a I'any de més volum de negoci dels tres
ultims acabats ha de ser almenys d’un import superior a 2.516,20 €, IVA exclos.

12.4Classificacié6 empresarial

En aquest contracte no s’‘admet la classificacid com a criteri alternatiu de solvéncia al
tractar-se d’un contracte de subministrament.

12.5Inscripcié en un registre oficial d’empreses licitadores

No s’exigeix la inscripcid dels licitadors en un registre oficial d’empreses licitadores com a
requisit de participacié en aquest procediment, ja que amb aquesta exigéncia es pot no
assolir I'objectiu de simplificacié i agilitat al que respon el procediment obert simplificat
abreujat i pot comportar un requisit addicional limitatiu de la concurréncia en la mesura
en qué pot suposar una barrera d’accés a les licitacions portades a terme per aquest
procediment, de conformitat amb el que disposa I'Informe 12/2019, de 28 de novembre,
de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya.

Clausula 13. Criteris d'adjudicacié i regles de desempat

1. Els criteris que serviran de base per a l'adjudicacié aixi com la respectiva puntuacié
son els seglents:

Criteri 1. Oferta econdmica. Fins a 72,50 punts.

usuaris

Subcriteri 1.1. Oferta economica per al servei d’atencié als | Fins a 31,00 punts

actualitzaciéo de programari a3ERP plus integral base de Wolters
Kluwer (€/any)

Subcriteri 1.2. Oferta econdmica per al manteniment i | Fins a 20,50 punts

actualitzacié de cada llicéncia d’usuari a3ERP de Wolters Kluwer (€
per usuari i any)

Subcriteri 1.3. Oferta econdmica per al manteniment i | Fins a 16,00 punts

Subcriteri 1.4. Oferta economica per noves llicéncies d’usuaris Fins a 5,00 punts

La puntuacio corresponent a I'oferta economica presentada pels licitadors s’assignara
mitjangant I'aplicacio de la férmula seglent:

(IL — 01)

Pi = -
! [IL — min{Omin; 0,9 x IL)]

x Pmax

On,

Pi = puntuacid licitador i
Pmax = punts totals a repartir
IL = import licitacio

Oi = oferta del licitador i
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Omin = millor oferta

Criteri 2. Oferir la realitzacié d’un curs de formacié online del programa d’una durada
minima d’una hora per a sis assistents. Fins a 27,50 punts.

2.1 Per oferir la realitzacié d’una avaluacié de I'Us del programa per part dels 20,00 punts

usuaris i proposar una formacio per a la millora de I'is de les utilitats d’aquest,
amb una durada minima 4 hores.

2.2 Per oferir una formacio especifica de programacié de plantilles, amb una 5,00 punts

durada minima 3 hores.

2.3 Per oferir una formacié general de les funcions poc utilitzades per part del 2,50 punts

departament per millorar els processos, amb una durada minima de 2 hores.

La formacié s’haura de fer durant la durada inicial del contracte. Podra ser en una o
en diverses sessions.

Aquest criteri és acumulatiu, es pot oferir més d’una opcid. Per a cada subcriteri es
puntuara amb la maxima puntuacié si s’ofereix i amb 0,00 punts si no s’ofereix.

L’acreditacié sera mitjancant una declaracié responsable indicant la durada i el temari
d’aquesta.

L'empat entre diverses ofertes, un cop aplicats els criteris d’adjudicacid, es resoldra
mitjangant I'aplicacié per ordre decreixent dels seglients criteris socials referits al
moment de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes:

a) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusié social
en plantilla de cadascun dels licitadors, primant en cas d‘igualtat, el major nimero
de treballadors fixos amb discapacitat en plantilla o el major nombre de persones
treballadores en inclusié en la plantilla.

b) Menor percentatge de contractes temporals en plantilla de cadascuna de les
empreses.

c) Major percentatge de dones ocupades en la plantilla de cadascun dels licitadors.

d) El sorteig, en cas que l'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat lloc al
desempat.

A tal efecte, els serveis corresponents de |'0rgan de contractacié requeriran la
documentacid pertinent als empresaris afectats.

Clausula 14. Oferta anormal o desproporcionada

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcid dels limits i els parametres objectius establerts a continuacié:

a. Si concorre un licitador, es considera anormalment baixa |I’'oferta que compleixi els dos
criteris seglents:

1. Que l'oferta economica sigui un 25,00% més baixa que el pressupost base de
licitacid, IVA exclos, calculat multiplicant els preus de la oferta del licitador per les
unitats segons la taula seguent:

Unitats Preu
Total
(A) (B)
Manteniment i actualitzacié de programari a3ERP 1 | Preu oferta = AxB €
plus integral base de Wolters Kluwer (€/any) licitador
Manteniment i actualitzacié de cada llicéncia 4 | Preu oferta = AxB €
d’usuari a3ERP de Wolters Kluwer (€ per usuari i licitador
any)
Servei d'atencio a l'usuari (€/h) 20 | Preu oferta = AxB €
licitador
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‘ Total (Suma columna total) € |

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents
del preu sigui superior al 90,00% de la puntuacié total establerta en el PCAP.

b. Si concorren dos licitadors, es considera anormalment baixa |'oferta que compleixi els
dos criteris seglients:

1. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica sigui superior en més
d’un 20,00% a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior en més d'un 20,00% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres o més licitadors, es considera anormalment baixa l'oferta que
compleixi els dos criteris seglent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 10,00% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmeética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacido mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el
valor absolut de la diferéncia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmetica de les
puntuacions de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a
la mitjana aritmetica d’aquests valors absoluts.

Clausula 15. Documentacio de les proposicions

1. Les propostes constaran d’un Unic sobre. La documentacié que han de presentar els
licitadors és la seglient:

1. La declaraci6 responsable i I'oferta econdmica i técnica d'acord amb el model de
I'annex 1.

En cas de concérrer integrats com una Unié temporal d’empresaris, en la
declaracié de I'annex 1 cal indicar els noms i circumstancies dels que la
constitueixin i la participacié de cadascun d’ells aixi com el compromis de
constituir-se formalment en una UTE en cas de resultar adjudicataries.

A més, cal que el representant de cada empresa signi aquesta declaracié
responsable.

2. Els licitadors han de presentar la documentacié abans descrita per mitjans electronics
a través de l'eina presentacié telematica d'ofertes, que és una eina de licitacio
electronica integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya, seguint les indicacions especificades a la clausula 54
d’aquest Plec.

3. L’drgan de contractacié podra requerir, per tal de comprovar la veracitat de qualsevol
de les declaracions i comunicacions, el lliurament d’aquells documents o certificacions
que estimi adients.

4. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié en un mateix lot, en
cas que el contracte es divideixi en lots. Tampoc pot subscriure cap proposta en UTE
amb d‘altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal.
L'incompliment d’aquestes previsions dona lloc a la no admissié de cap de les
propostes que hagi subscrit.

5. Les proposicions presentades fora del termini de presentacié previst en aquest Plec

no seran admeses a no ser que s'acrediti que la presentacié fora de termini és per
raons operatives de la propia eina de licitacié electronica.
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La documentacié que s’ha de presentar ha de ser en format pdf.

Les proposicions presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol
tipus de programa o codi nociu. Aixi, és obligacié dels licitadors passar els documents
per antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves proposicions amb virus, sera
responsabilitat d’ells que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquestes.

En cas que alguna de la documentacioé presentada pels licitadors estigui malmesa, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectada per algun virus informatic, I'0rgan de
contractacio, valorara, en funcidé de quina sigui la documentacié afectada, les
conseqiéncies juridiques respecte de la participacié d‘aquest licitador en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d‘algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
conéixer o valorar l'oferta, I'0rgan de contractacié podra acordar l|'exclusio del
licitador.

Els documents que s’han de presentar en el sobre han de ser signats
electronicament.

Les proposicions han de presentar-se en catala o en castella. D’acord amb I'article 23
del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacié traduida de
forma oficial al catala o castella.

El licitador ha d'assenyalar de manera irrefutable i singular la documentacié que
designa com a confidencial, en particular si es refereix als secrets técnics o
comercials. Les referéncies genériques es tenen per no posades.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre es
poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o
comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones
pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia
lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a
les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal.
Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest
procediment de licitacié o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter
confidencial les dades incloses en la declaracid responsable relativa a la capacitat i
solvéncia.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional
a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i
justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No
s’admeten declaracions generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a l'0rgan de contractacid valorar si la qualificacié de
confidencial de determinada documentacié és adequada i, en conseqléncia, decidir
sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentacid, prévia audiéncia de
I'empresari o de les empreses licitadores afectades.

Les proposicions sén secretes i la presentacié d’aquestes presumeix |'acceptacidé
incondicionada pel licitador o candidat del contingut de la totalitat d’aquest Plec, el
Plec de prescripcions técniques i la documentacié complementaria, sense excepcid,
aixi com l'autoritzacié a I'd6rgan de contractacié per consultar les dades que recullen
el Registre electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el
Registre de licitadors i empreses classificades del sector public o les llistes oficials
d’operadors economics d’un Estat membre de la Unié Europea.

Clausula 16. Garantia provisional

D’acord amb el que disposa l'article 106 del LCSP, no és procedent requerir la constitucié
d’una garantia provisional per a poder participar en aquest contracte.
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Clausula 17. Termini de presentacié de proposicions

1. Les proposicions s’han de presentar a través del portal VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=savosa, fins a
les 11:00:00 hores del 20 de juny de 2022.

2. En cas que es produeixi una fallida técnica que impossibiliti I'Us de la plataforma de
contractacié electronica VORTAL en les vint-i-quatre hores prévies al moment de
finalitzacié de presentacié de les proposicions, la Presidéncia de SAVO,SA, ampliara
el termini de presentacié el temps que consideri imprescindible, modificant el termini
de presentacio d’'ofertes i la data d’obertura dels sobres, cosa que es fara publica en
el perfil del contractant de SAVO,SA, i es comunicara als empresaris que ja
haguessin presentat la seva proposicié.

Clausula 18. Informacio als interessats

1. Les empreses interessades podran accedir de forma directa, completa i gratuita als
plecs i a l'altra documentacié complementaria per mitjans electronics a través del
perfil de contractant de SAVO,SA, a partir de la data de publicacié de I’'anunci de la
licitacié en el perfil del contractant.

2. Amb una antelacié minima de sis dies previs al venciment del termini de presentacid
de proposicions, els licitadors podran plantejar dubtes i sol:licitar aclariments sobre el
contingut dels plecs i documentacié complementaria.

A tal efecte, les persones interessades en el procediment de licitacié podran dirigir-se
a l’'d0rgan de contractacié per sol-licitar la informacié que requereixin a través de
I’'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacio.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler
esmentat residenciat en el perfil del contractant de SAVO,SA:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?reqCode=view
Detail&keyword=Serveis+ambientals&idCap=27652148&ambit=5&

3. Totes les respostes tindran caracter vinculant i es publicaran en el perfil de
contractant no més tard dels tres dies naturals previs a la finalitzacié del termini de
presentacié de proposicions.

Clausula 19. Mesa de Contractacio
No es preveu.
Clausula 20. Obertura de les proposicions i qualificacié de la documentacio

1. Finalitzat el termini de presentacié de proposicions, el responsable de I'assisténcia
informatica o persona en qui delegui procedira a l'obertura dels sobres Unics
presentats en temps i forma, verificant que consten els documents, manifestacions i
declaracions requerides a la clausula 15 d’aquest Plec. També es podra acordar la
presencia d’‘altres técnics quan s’estimi necessaria per part de l'0rgan de
contractacio.

2. Els serveis técnics corresponents, previa exclusio, si és el cas, de les ofertes que no
compleixin amb els requeriments dels plecs, valoraran les ofertes presentades
d'acord amb els criteris d’adjudicacié previstos en aquest plec, tot classificant les
ofertes en ordre decreixent i formulant una proposta d’adjudicaci6 a favor del
licitador amb major puntuacio.

Els serveis técnics podran sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en la
proposicié quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
conéixer el sentit de la proposicié. Unicament es permetra I'aclariment o I'esmena
d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de
I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre licitadors.

Aquestes sol-licituds s’efectuaran a través del servei e-NOTUM. Els licitadors requerits
entregaran la documentacié d’esmena a través de la plataforma VORTAL.
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Posteriorment, SAVO,SA, comprovara en el registre de licitadors corresponent que
I'empresari proposat com adjudicatari esta degudament constituit, el signant de la
proposicié té poder suficient per formular l'oferta, i no es troba incurs en cap
prohibicié de contractar.

Nogensmenys, pel cas que el licitador no es trobi inscrit en un registre de licitadors,
els serveis técnics de SAVO,SA, procediran a requerir la documentacio prevista en la
clausula seglient.

CAPITOL III. ADJUDICACIO I FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 21. Adjudicacio del contracte

1.

L'0rgan de contractacié pot decidir no adjudicar o celebrar el contracte per raons
d’interés public degudament justificades a l'expedient. En aquest cas no podra
promoure una nova licitacié del mateix objecte en tant que subsisteixin les raons
al-legades per a fonamentar la decisié de no adjudicar o celebrar el contracte.

Aixi mateix, I’'0rgan de contractacié també pot acordar desistir del procediment,
desistiment que s’ha de fonamentar en una infraccié no esmenable de les normes de
preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacid, tot
justificant a I'expedient la concurréncia de la causa. El desistiment no impedira l'inici
immediat d’un nou procediment de licitacid.

En tot cas, la decisié de no adjudicar o celebrar el contracte aixi com el desistiment
del procediment d’'adjudicacié s'ha d'acordar abans de la formalitzacié d’aquest i s’ha
de notificar als licitadors i informar en el Diari Oficial de la Unidé Europea, si escau.

SAVO,SA, ha de compensar els licitadors per les despeses en qué incorrin. Limport
maxim que SAVO, SA, abonara per aquest concepte és de 79,21 €, IVA exclos. En la
determinacié d’aquest import s’ha tingut en compte la dedicacié d’una hora, a ra6 de
20,62 euros I'hora, IVA exclos, en la preparacid i enviament de la documentacié per
part d’'una persona encarregada de tasques administratives; la dedicacié d’una hora,
a rad de 32,43 euros I'hora, IVA exclos, de la feina de redaccid, elaboracio i proposta
del servei aixi com la dedicacié de mitja hora, a radé de 52,32 euros I'hora, del
personal directiu responsable de la tasca de supervisio i direccié de la proposta.

Per fer efectiu aquest import els licitadors han de sol:licitar I'abonament de I'import
esmentat al paragraf anterior mitjangant la presentacié d’una instancia en el registre
general d’entrades de SAVO,SA.

El contracte s’adjudicara a favor del licitador que hagi presentat la millor oferta en
aplicacié dels criteris d’adjudicacié previstos en aquest Plec en el termini maxim de
dos mesos comptats des de I'endema de la data d’obertura del sobre.

L'adjudicacié ha de ser motivada d’acord amb els criteris d’adjudicacié que s’han
determinat en aquest Plec.

Transcorregut el termini de dos mesos sense acord de SAVO,SA, els licitadors
admesos a la licitacié tenen dret a retirar la seva proposta.

Quan el licitador que hagi presentat la millor oferta no es trobi inscrit en un registre
de licitadors o quan si que s’hi trobi inscrit pero la informacié que hi consta no sigui
vigent i actualitzada o no hi figuri, els serveis técnics li requeriran per qué en el
termini de 7 dies habils comptats des de I’'enviament de la comunicacio, presenti la
documentacié acreditativa que tot seguit es detalla sempre que aquesta seglient:

I.- EMPRESES ESPANYOLES NO INSCRITES EN EL RELI O EN EL ROLECSP.

A) EN EL CAS QUE L'EMPRESARI SIGUI UNA PERSONA JURIDICA :
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Escriptura de constitucié o de modificacid, si s’escau, inscrita en el Registre
Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible d’acord amb la legislacié mercantil
que li sigui aplicable. Si no ho és, l'acreditacié de la capacitat d’obrar es
realitzara mitjancant I'escriptura o document de constitucid, els estatuts o l'acta
fundacional, en qué constin les normes per les quals es regula la seva activitat,
inscrits, si s’escau, al Registre Oficial corresponent.

Targeta d’identificacié fiscal (CIF).
DNI o document d’identificacié equivalent del representant de I'empresa.

Escriptura publica de poder per contractar amb I'administracio atorgada
davant notari, en el cas que les facultats i abast de la representacié de la
persona que signi l'oferta no es desprengui de I'escriptura de constitucid o
modificacié de la societat licitadora.

Si el licitador és una persona juridica, aquest poder haura de figurar inscrit en el
Registre Mercantil. Si es tracta d’un poder per acte concret no és necessaria la
inscripci6 en el Registre Mercantil, d’acord amb I'article 94.1.5& del seu
reglament.

Documentacié en el cas de concurréncia en Unié Temporal d’Empreses
(UTE): tots i cadascun dels empresaris hauran d’acreditar que disposen de la
personalitat, capacitat d’obrar i solvéncia exigides en aquest Plec.

Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s'acumula I'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.

Per acreditar la solvéncia mitjancant la classificacid, totes les empreses que
concorrin agrupades en UTE han d’estar classificades i resultara d’aplicacio el
régim d’acumulacié previst en I'article 52 del RGLCAP.

Documentacio en relacié amb les obligacions tributaries:

1) Certificat positiu de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria
(AEAT) acreditant que el licitador es troba al corrent d’obligacions
tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa tributaria amb
I’Estat. No sera necessari que el licitador presenti aquest certificat si
ha autoritzat expressament a SAVO,SA, a comprovar en el seu hom
aquestes circumstancies.

2) Si el licitador proposat com adjudicatari és subjecte passiu de
I'Impost sobre Activitats Economiques i esta obligat a pagar aquest
Impost, ha de presentar el document d’alta de l'impost relatiu a
I’'exercici corrent en |'epigraf corresponent a |'objecte del contracte o
el darrer rebut de I'impost, acompanyat d’una declaracié responsable
de no haver-se donat de baixa en la matricula de I'Impost.

3) Si el licitador proposat es troba en algun suposit d’exempcid recollit
en l'apartat 1 de l'article 82 del Text refés de la Llei reguladora de les
hisendes locals, aportara una declaracié responsable que ha
d’especificar el suposit legal d’exempcié i el document de declaracid
en el cens d’obligats tributaris.

Documentacié en relacié6 amb les obligacions amb la Seguretat Social:
Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social. No sera
necessari que el licitador presenti aquest certificat si ha autoritzat expressament
a SAVO,SA, a comprovar en el seu nom aquestes circumstancies.

B) EN EL CAS QUE SIGUI UNA PERSONA FiSICA :

1.

Document Nacional d'Identitat o document equivalent i acreditacid, si és el
cas, del nom comercial amb el que opera en el trafic mercantil.
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2. Els documents requerits en els punts 6 i 7 de |la lletra A.

II.- EMPRESES ESTRANGERES D'UN ESTAT DE LA UNIO EUROPEA:

1. La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid
Europea o signataris de I’Acord sobre Espai Econdomic Europeu s’ha d’acreditar
mitjancant la inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu
Estat membre d’establiment o la presentacié d’una declaracio jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.

2. Els documents requerits en els punts 3, 4, 5, 6 i 7 de la lletra A.

3. Els certificats que acreditin la inscripcio en llistes oficials d’empresaris autoritzats
per contractar que estableixin els Estats membres de la Unié Europea
constitueixen una presumpcié d‘aptitud en relacid als requisits de seleccid
qualitativa que figurin en aquests.

III.- RESTA D'EMPRESES ESTRANGERES:

1. La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unid
Europea ni signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb
I’'aportacié d'un informe emés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic
local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.

2. Informe de la missi6 diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria d’Estat
de Comerg, que acrediti que I’Estat del qual sén nacionals ha signat I’Acord sobre
contractacio publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC). En altra cas,
han d’aportar l'informe de reciprocitat al que fa referéncia l'article 68 de la LCSP

3. Els documents exigits en els punts 3, 4, 5, 6 i 7 de la lletra A.

IV.- EMPRESES INSCRITES EN EL REGISTRE ELECTRONIC D’EMPRESES
LICITADORES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA (RELI) I/O DE L'ESTAT
(ROLECSP).

Les empreses inscrites en aquests registres, només estan obligades a presentar
la documentacioé segiient:

1. En cas de concurreéncia en UTE el que per aquest suposit s’exigeix en el punt
5 de la lletra A de l'apartat I.

6. ElI requeriment descrit a I|'epigraf anterior s’efectuara mitjancant notificacio
electronica a través de I'e-NOTUM.

L'aportacié de documentaci6 es dura a terme a través de la plataforma de
contractacio electronica VORTAL.

7. L'organ de contractacié ha d’adjudicar el contracte en els 5 dies habils seglients a la
conformitat per part de la Secretaria municipal de la comprovacié de les dades
inscrites en el registre de licitadors o bé, si és el cas en els 5 dies habils seglents a
la recepcidé de la documentacié requerida.

Clausula 22. Garantia definitiva i termini de garantia

No s’exigeix.

Clausula 23. Formalitzacio del contracte
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La formalitzacid del contracte es realitzara mitjancant la signatura d’acceptacié per
part del contractista de la resolucié d’adjudicacié. En cap cas podra iniciar-se
I'execucié del contracte sense la prévia formalitzacid, que es produira en el termini
maxim de quinze dies habils a comptar del dia seglent a la recepcié de la notificacio
de I'adjudicacio.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en aquesta clausula per causes
imputables a l'adjudicatari, SAVO,SA, li exigira en concepte de penalitat, I'import
corresponent al 3 % del pressupost base de licitacid, que és fara efectiu en primer
lloc contra la garantia definitiva, sense perjudici de |'establert en la lletra b) de
I'apartat 2 de l'article 71 de la LCSP.

Quan el contracte no s’hagi formalitzat per causes imputables a I'adjudicatari dins del
termini indicat, el contracte s’'adjudicara al seglent licitador per l'ordre en qué
haguessin quedat classificades les ofertes, previa presentacid de la documentacid
establerta a la clausula 21 d’aquest Plec, si escau.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I’'adjudicacié del contracte al seu favor,
I’escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el
nomenament de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la unio
amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincid.

El contracte es perfeccionara amb la seva acceptacidé per part del contractista en la
forma descrita a |'epigraf primer d’aquesta clausula.

La formalitzacio del contracte es publicara en el perfil del contractant de SAVO,SA.
Un cop formalitzat el contracte es comunicaran al Registre Public de Contractes de la

Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades d’‘aquest, i,
posteriorment, si escau, les modificacions, les prorrogues i I'extincio.

CAPITOL IV. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO

Clausula 24. Prerrogatives de I’Administracié

1.

3.

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I’d0rgan
de contractacié disposa de la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public,
declarar la responsabilitat imputable al contractista a radé de I'execucié del contracte,
suspendre’l, acordar-ne la resolucid i determinar els efectes d’aquesta.

L'0rgan de contractacio, a més de les previstes en aquest Plec, també disposa de les
potestats seguents:

a) Inspeccionar les activitats desenvolupades pel contractista durant I’'execucié del
contracte, en els termes i limits que fixi la LCSP

b) Imposar al contractista les penalitats pertinents per raé de les infraccions que
hagi comés en la prestacié del contracte

c) Imposar amb caracter temporal les condicions d’actuacié que calgui per solucionar
situacions excepcionals d’interés general, abonant la indemnitzacié que calgui

d) Comprovar l'estricte compliment dels pagaments que el contractista adjudicatari
del contracte public ha de fer a tots els subcontractistes o subministradors que
participin en aquest.

L'exercici de les prerrogatives descrites es dura a terme mitjancant el procediment
establert a I'article 191 del LCSP.
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Clausula 25. Modificacio del contracte

1.

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que preveuen
els articles 203 a 207 de la LCSP.

Modificacions previstes en aquest Plec:

A. Suposits:

El contracte es pot modificar en els suposits seglients:

a) Per necessitat d’incrementar o disminuir les unitats de llicéncies no previstes
inicialment al PPT

b) Per necessitat d’incrementar o disminuir hores de programacié.

B. Limits i condicions dels suposits de modificacio:
Les modificacions en cap cas poden excedir del 20,00% del preu inicial del contracte
ailladament o conjuntament.

C. Procediment de modificacio:
Per tramitar una modificacié del contracte caldra seguir els segiients tramits:

1. Proposta raonada del responsable del contracte, per iniciativa propia o a instancia
del contractista, integrada pels documents que justifiquin, descriguin i valorin la
modificacio.

Audiéncia al contractista per un termini de tres dies habils.

Informe dels Serveis Juridics.

Informe del Departament de Gestido Econdmica relatiu a I'existéncia de crédit.
Acord d’aprovacié de la modificacid i de la despesa corresponent.

Reajustament de la garantia definitiva, si s’escau.

Publicitat de la modificacié en el DOUE, si escau, i en el perfil de contractant, que
s’ha d’acompanyar en aquest Ultim mitja de les al-legacions del contractista i de
tots els informes emesos.

NounhkwnN

Modificacions no previstes:

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de
la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat a I'article 191 de la LCSP i amb
les particularitats previstes a l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per als contractistes, excepte impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20%
del preu inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per
I’6rgan de contractacid amb la conformitat prévia per escrit del contractista; en cas
contrari, el contracte es resoldra d'acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g)
de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I"article 153 de la LCSP.

L'anunci de la modificaci6 corresponent, juntament amb les al-legacions de
I'adjudicatari del contracte, si escau, i de tots els informes que es sol:licitin amb
caracter previ a I'aprovacié de la modificacié es publicaran al perfil del contractant.

CAPITOL V. DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS

Clausula 26. Pagament del preu

1.

El contractista té dret a I'abonament, d’acord amb el preu convingut, de les
prestacions executades amb subjeccié al contracte atorgat, a les seves modificacions
aprovades i a les ordres donades per escrit per SAVO,SA.
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2. En el preu de l'oferta s’entén que el contractista ha inclos tots els treballs que
corresponen al subministrament i tots els materials necessaris per executar el
contracte. En conseqliéncia, el contractista no pot exigir el pagament de cap quantitat
per aquests conceptes.

3. El pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord
amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes a |'article 198 de la LCSP.

4. El contractista ha de presentar les factures en format electronic i abans del dia 8 de
cada mes.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacid del registre comptable de factures del sector public, les
factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut i,
han d‘incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

Nogensmenys, fins que SAVO, SA, no tingui implantada la factura electronica,
aquesta s’haura de presentar a través del registre de SAVO, SA.

Les dades identificatives de I’0rgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractacié i del destinatari, aixi com la resta de
conceptes que el contractista ha de fer constar en les factures corresponents, son els
seglents:

A) Organ de contractacié: Geréncia

B) Destinatari: responsable del contracte
C) Area: Departament TIC

D) Numero d’expedient: S13-22

5. La facturacié per al manteniment i actualitzaci6 de programari A3ERP plus integral
base de Wolters Kluwer inclos el servei d'atencié a l'usuari i assisténcia técnica i el
manteniment i actualitzaciéo de cada lliceéncia d’usuari A3ERP plus integral, sera amb
periodicitat anual.

El contractista ha de presentar una factura que inclogui desglossats com a minim els
conceptes seglients: periode de vigéncia, concepte, unitats, preus unitaris i total.

6. La facturacié per al servei de programacio i per a noves llicencies d’usuaris sera una
vegada executat el servei o subministrament.

El contractista ha de presentar una factura que inclogui desglossats com a minim els
conceptes seglents: tasques de programacio realitzades i hores de dedicacid, o bé,
numero de llicéncies subministrades, preus unitaris i total.

7. Les factures han d’incloure el nimero d’expedient.

Les factures s’han de presentar a nom de SAVO, SA, mitjancant factura electronica.

Els codis DIR per tal de poder presentar la facturacié electronica a SAVO, SA, sén:

Oficina Unitat Organ

Comptable |Tamitadora| Gestor Portal

LA0006141 LAO006141 |[LAO006141 |https://efact.eacat.cat/bustia?emisorld=1617

Els pagaments es faran efectius mitjancant transferéncia bancaria d’acord amb les
previsions de l'article 198.4 de la LCSP i, per a tals efectes, cal que el contractista
aporti el certificat de la titularitat del compte bancari.

8. Especialment, el contractista ha de considerar el seglent:

a) S’han d’emetre factures les quals només poden contenir preus i conceptes
inclosos al contracte.
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b) Finalitzat el periode principal del contracte, en cas d’executar-se les prorrogues,
aquestes hauran d’anar a una factura diferent. En cap cas s’acceptaran factures
que incloguin serveis barrejats de la durada inicial del contracte o les possibles
prorrogues. Alhora, les factures corresponents a les prorrogues han de ser
emeses a partir de la data d’inici d’aquestes independentment del dia del mes en
que s'inicii la prorroga.

c) La factura ha d’incloure el nuimero d’aplicaci6 comptable o les aplicacions
pressupostaries indicades per SAVO, SA, en l'adjudicacié del contracte, el codi i
nom del contracte i la nomenclatura “durada inicial del contracte”, “primera

”ow

prorroga”, “segona prorroga” i subsegiients segons correspongui.

Un cop rebuda la factura, sera revisada i conformada per la persona responsable del
contracte. En cas de disconformitat, la factura presentada sera retornada al
contractista, atorgant-li un termini maxim de cinc dies naturals a comptar des del
seglient al de la recepcid als efectes de qué pugui efectuar observacions o presentar
una nova factura amb les rectificacions escaients.

SAVO,SA, retornara al contractista les factures que incloguin conceptes no prestats,
que I'import no s’ajusti al preu del contracte o a les estipulacions d’aquesta clausula,
o que la forma o el contingut no s’ajusti al que prevegi I'ordenament juridic en cada
moment. Aquests suposits es relacionen amb caracter exemplificatiu.

SAVO,SA, abonara el preu del contracte. De la primera factura que s’aboni, se’n
descomptaran les despeses de licitacid, adjudicacié i formalitzacio, si és el cas.

En tots els casos en qué el contractista entengui que té dret a pagaments addicionals,
ho notificara a SAVO,SA, per escrit dins d’'un termini de 20 dies a partir d’aquell en
qué s’hagi produit el fet o les circumstancies que, segons el seu judici, li atorguen tal
dret i li ho indicara.

Tan bon punt com sigui possible, perd no més tard dels 20 dies seguents al de la
notificacié anterior, el contractista presentara a SAVO,SA, els detalls i la
documentacié que provin la seva reclamacié. SAVO,SA, podra reclamar que es
complementin o que s’aclareixin les dades aportades.

SAVO,SA, notificara per escrit al contractista si accepta o no la reclamacié, amb el
ben entés que qualsevol reclamacié que es formuli fora del termini establert en el
primer paragraf d’aquest epigraf o que no es detalli o se substancii en el termini
establert al paragraf anterior, es considerara extemporania i s’entendra que el
contractista hi ha renunciat.

El contractista pot cedir el dret al cobrament amb les condicions i requisits establerts
a l'article 200 de la LCSP.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es pugui
deduir dels pagaments esmentats.

Clausula 27. Revisio de preus

De conformitat amb el que estableix l'article 103 de la LCSP, no procedeix la revisi
periodica de preus.

Clausula 28. Successio del contractista

Els suposits de successid del contractista estan regulats a |'article 98 de la LCSP.

Clausula 29. Obligacions del contractista en la utilitzacié de la llengua catalana

1.

El contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb SAVO,SA, i també en
I'execucié del contracte. Aixi mateix, ha d’emprar, almenys, el catala en els retols,
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les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es
derivin de I'execucidé d’aquest contracte.

2. En tot cas, el contractista queda subjecta en I'execucid del contracte a les obligacions
derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions
gue la desenvolupen.

Clausula 30. Confidencialitat de les dades i obligacions de l’encarregat del
tractament

31.1 Confidencialitat

La documentacié i informacié que resulti del contracte o a la qual es tingui accés amb
ocasio de la seva execucid té caracter confidencial i no pot ésser objecte de reproduccid
total o parcial per cap mitja o suport, ni tractament o edicié informatica, ni transmissio a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié del contracte, fins i tot entre la resta del
personal que pugui tenir el contractista que presta el contracte.

31.2 Tractament de les dades

El contractista en |'execucid del contracte no podra accedir a dades de caracter personal.
Ara bé, en el suposit que en el desenvolupament d’aquestes tasques, arribi a tenir-hi
accés, resta obligada al més estricte secret professional respecte d’aquestes. Aquesta
obligacid subsistira, fins i tot, en el suposit d’extincié i/o finalitzacié del contracte.

El contractista ha de posar en coneixement de l’0rgan de contractacié, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant l'execucido del contracte que
pugui afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal tractades
pel poder adjudicador, la qual ho anotara al Registre d’incidéncies.

Quan en aquest Plec s’exigeixi la comunicacié de dades del personal del contractista a
SAVO,SA, el contractista sera el responsable d’informar-ne les persones afectades.

Clausula 31. Drets de propietat intel-lectual i industrial

1. L'adjudicatari ha d’obtenir, pel seu compte i carrec, mitjancant I'abonament als
titulars de patents, models i marques de fabricacid, els drets de cessid, permisos i
autoritzacions per a la utilitzacié dels aparells, equips i maquinari i programari
informatics necessaris per a I’'execucié de I'objecte del contracte.

2. Sera també responsable de tota classe de reclamacions relatives a la propietat
industrial dels aparells, equips i maquinari i programari informatics utilitzats, i haura
d'indemnitzar a SAVO,SA de tots els danys i perjudicis contractuals que puguin
derivar-se per la interposicié de reclamacions. També s’haura de fer carrec de les
derivades de les reclamacions que eventualment puguin dirigir-se contra SAVO,SA.

3. Aixi mateix, el contractista cedeix, sense cap cost, SAVO,SA els drets de propietat
intel-lectual o industrial dels productes que resultin de I’'execucié d’aquest contracte.

Clausula 32. Obligacions laborals, socials, fiscals i de proteccio del medi
ambient

1. El personal que el contractista hagi de contractar per respondre de les obligacions
derivades d’aquest contracte dependra exclusivament d’aquest, sense que en el
moment de I'extincié del contracte pugui produir-se en cap cas la consolidacié de les
persones que hagin realitzat els treballs com a personal de SAVO,SA.

2. El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria fiscal,
laboral, de seguretat social, d’integracié social de persones amb discapacitat, de
prevencié de riscos laborals i de proteccié del medi ambient que s’estableixin tant en
la normativa vigent com en els plecs que regeixen aquest contracte, si escau.

3. Concretament, el contractista ha d’estar al corrent de les obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social durant la vigéncia d’aquest contracte.
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A aquest efecte, I'0organ de contractacidé podra demanar al contractista, abans de
realitzar el tramit de pagament, els justificants acreditatius d’estar al corrent en el
pagament de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, o bé, consultar
directament les esmentades dades, si s’escau.

4. L'incompliment de les obligacions d’ordre laboral, social i mediambientals per part de
I'empresa adjudicataria, o la infraccié de les disposicions sobre seguretat i higiene en
el treball i la normativa sobre protecci6 de dades, no comporten cap mena de
responsabilitat per a SAVO,SA.

Sens perjudici d’aix0, I'0rgan de contractacié podra requerir I’'adjudicatari per tal que
acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

Clausula 33. Obligacions en relacié amb la proteccié del menor
No aplica.
Clausula 34. Subrogacid en contractes de treball

1. En el cas que en el Plec de prescripcions técniques aixi s’‘indiqui, el contractista ha de
subrogar-se com a ocupador en els contractes de treball que s’hi detallin. En els
suposits en qué procedeixi la subrogacié s’estara a allo disposat en el corresponent
conveni col-lectiu o acord de negociacié col-lectiva d’eficacia general.

2. El contractista esta obligat a mantenir actualitzada la informacié relativa a la plantilla
vigent durant l'execucié del contracte per a posar-la a disposici6 de l'0rgan de
contractacio quan li sigui requerida.

3. L'incompliment de les obligacions establertes en aquesta clausula donara lloc a
I'establiment de les penalitats assenyalades en aquest Plec, si escau.

Clausula 35. Manteniment de condicions laborals durant I'execucié del
contracte

1. El contractista ha de garantir a les persones treballadores adscrites a I'execucié del
contracte i durant tota la vigéncia, I'aplicacié i manteniment estricte de les condicions
laborals que estableixi el conveni col-lectiu d’aplicacid.

2. El contractista ha de pagar als seus treballadors el salari corresponent, I'import del
qual i modalitats ha de ser l'establert en el conveni col-lectiu d’aplicacid, aixi com
mantenir aquestes condicions mentre duri I'execucié del contracte i les eventuals
prorrogues.

El mateix compromis s’exigira als empresaris subcontractistes, essent responsabilitat
del contractista principal assegurar el seu compliment davant de SAVO,SA.

3. L'incompliment dels compromisos de manteniment de les condicions laborals sera
causa de resolucid del contracte.

4. Si qui incompleix el compromis és el subcontractista, I'adjudicatari, a requeriment de
I’organ de contractacid, resoldra el subcontracte, sense cap indemnitzacié per a
I'adjudicatari.

Clausula 36. Obligacions del contractista en els suposits de subcontractacio

1. El contractista pot concertar la realitzacié parcial de la prestacié.

2. La celebracié dels subcontractes pel contractista estara sotmesa al compliment dels
requisits establerts a I'article 215 de la LCSP.

3. En tot cas, per a la celebracié dels subcontractes per part del contractista sera
necessari que aquest comuniqui per escrit a I'0rgan de contractacid, un cop adjudicat
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el contracte i no més tard de l'inici de I'execucié d’aquest, la intencié de celebrar els
subcontractes i:

a) Assenyali la part de la prestacio que es pretén subcontractar i la identitat, dades
de contacte i representant o representants legals del subcontractista,

b) Justifiqui suficientment I'aptitud d’aquest per executar la part del contracte que
realitzi per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i la seva
experiéncia

c) Acrediti que no es troba incurs en cap prohibicié de contractar d’acord amb les
previsions de |'article 71 de la LCSP.

4. El contractista principal ha de notificar per escrit a SAVO,SA, la modificacié de la
informacié esmentada |'epigraf anterior durant I'execucié del contracte principal i tota
la informacio necessaria sobre nous subcontractistes.

5. La infraccié de les condicions establertes als epigrafs 3 i 4 d’aquesta clausula i de les
previstes a l'article 215.2 de la LCSP, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud del
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de
les que fan urgent la subcontractacid, pot comportar una de les seglents
consequéncies:

a) Laimposicié d’'una penalitat de fins al 50 per cent de I'import del subcontracte.
b) En cas de qué la part objecte de subcontractacié sigui una obligacié principal del
contracte, la resolucié del contracte.

Per graduar aquesta penalitat, a més dels principis de proporcionalitat i justicia
material, cal tenir en compte la intencionalitat, la pertorbacié del servei, els danys
produits a SAVO,SA, o a tercers, la quantitat de ciutadans o usuaris afectats, la
reincidéncia, la participacié en la comissié i altres factors que concorrin.

El procediment per fer efectiva aquesta penalitat és el descrit a la clausula 47
d’aquest Plec.

6. El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes o subministradors el preu
pactat en els terminis i condicions que s’inidiquen a l'article 216 de la LCSP.

7. Per facilitar la tasca de comprovacié que faci SAVO,SA dels pagaments realitzats pel
contractista als subcontractistes o subministradors, el contractista ha de remetre a
SAVO,SA, quan aquest ultim li ho sol-liciti, en el termini maxim de 10 dies habils:

a) La relacié detallada d’aquells subcontractistes o subministradors que participin en
el contracte quan es perfeccioni la seva participacio.

b) Les condicions de subcontractaci6 o subministrament de cadascun d’ells que
estiguin relacionats directament amb el termini de pagament.

c) La justificaci6 del compliment dels pagaments a aquells un cop acabada la
prestacié dins dels terminis de pagament legalment establerts a I'article 216 de la
LCSP i a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la que s’estableixen mesures de
lluita contra la morositat en les operacions comercials en les que sigui d’'aplicacio.

L'incompliment d’aquestes obligacions, que tenen la consideraci6 de condicions
especials d’execucié, permet a I'0rgan de contractacié la imposicié de penalitats de
fins al 10 per cent del preu del contracte.

Per graduar aquestes penalitats, a més dels principis de proporcionalitat i justicia
material, cal tenir en compte la intencionalitat, la pertorbacié del servei, els danys
produits a SAVO,SA, o a tercers, la quantitat de ciutadans o usuaris afectats, la
reincidéncia, la participacio en la comissio i altres factors que concorrin.

El procediment per fer-les efectives és el descrit a la clausula 47 d’aquest Plec.

Clausula 37. Obligacions relatives a la gesti6 de permisos, llicéncies i
autoritzacions
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El contractista esta obligat, excepte que I'6rgan de contractacié decideixi encarregar-se
directament i aixi ho faci saber de forma expressa, a gestionar els permisos, llicéncies i
autoritzacions establertes en les ordenances municipals i en les normes de qualsevol altre
organisme public o privat que siguin necessaries per a l'inici i execucié del contracte,
sol-licitant de SAVO,SA, els documents que a |'efecte siguin necessaris.

Clausula 38. Obligacions d’ética i transparéncia

1.

Els licitadors, contractista i subcontractistes assumeixen les obligacions segients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucid dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacié d’ofertes, assignacio de mercats, rotacio d’'ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar l'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa |'article 64 de la LCSP, o
relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
I’execucié del contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I’6rgan
de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'0rgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes
del sector public imposen als contractistes en relaci6 amb I’Administracié o
administracions de referencia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.

Els licitadors, contractista i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat
social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa
tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin
considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

Totes les obligacions i compromisos d'aquesta clausula tenen la consideracié de
condicions especials d’execucié del contracte.

Clausula 39. Obligacions del contractista en relaci6 amb I'execucié del
contracte

El contractista ha d’executar el contracte amb estricta subjeccié a aquest Plec, al Plec
de prescripcions técniques i a la seva proposta acceptada pel SAVO,SA, i ha de
complir amb les obligacions seglents:

a) Obtenir i disposar de les certificacions i permisos de qualsevol tipus que siguin
necessaries per a l'execucid del contracte.

b) Proporcionar I'adreca de correu electronic a la que s’han d’enviar les peticions de
suport o incidencies per al servei d’atencié a l'usuari, aixi com informar amb com
a minim 5 dies habils en cas que aquesta canvii durant la durada del contracte.

c) Complir les instruccions i els requeriments del responsable del contracte de SAVO,
SA.
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Designar una persona encarregada del servei per part del contractista.
Complir les determinacions que figurin a la seva oferta i que hagin estat
acceptades per SAVO, SA, i disposar, per a I’'execucioé del contracte, dels mitjans
materials i personals necessaris. Aix0 no obstant, si aquests fossin insuficients o
inadequats, el contractista ha d‘ampliar-los o modificar-los per assegurar el
compliment de les seves obligacions contractuals.
Executar el contracte durant el termini fixat.
Complir amb els terminis establerts en el PPT.
Subministrar les llicéncies sol-licitades per SAVO, SA.
Subministrar noves versions de les llicencies en cas que les licitades siguin
descatalogades.
Instal-lar i/o subministrar les actualitzacions de les llicéncies durat la vigéncia del
contracte.
Complir les condicions de lliurament i recepcié de les llicéncies establertes en el
PPT.
Aportar la documentacié requerida en el PPT.

)Complir amb la normativa de proteccié de dades i confidencialitat.
Prestar el servei d’atencié a l'usuari i assistencia tecnica d’acord amb les
especificacions del PPT.
Contractar i mantenir en vigor durant tota la fase d’execucié una polissa
d’asseguranca de responsabilitat civil suficient per a I'execucidé del contracte.
No causar danys a SAVO, SA, o a terceres persones com a conseqiéncia d’'una
execucio del contracte culposa o dolosa.
Executar el contracte amb estricta subjeccié al PCAP, els seus annexos i els altres
documents del contracte, quan la infraccié no pugui ser conceptuada com a greu o
molt greu.
En general, complir, a carrec seu, totes les obligacions derivades del Plec de
clausules administratives particulars, en endavant PCAP, del PPT i dels altres
documents i mantenir durant tota la seva vigéncia els mitjans técnics i financers
als quals s’hagi compromes.

tot cas, sén obligacions essencials del contracte les seglients:

Tenir contractada i mantenir en vigor durant tota la vigéncia d’aquest contracte
una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi suficientment totes les
eventualitats que es puguin derivar de l'activitat que desenvolupi.

Respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per la subrogacio, si és
el cas, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, encara que es
resolgui el contracte i els treballadors siguin subrogats a un nou contractista que
no assumira aquestes obligacions en cap cas.

Afiliar o donar d’alta en la Seguretat Social, amb caracter previ a l'inici de la
prestacié de l'activitat contractada, els treballadors ocupats durant el periode
d’execucié del contracte. Pel cas que hi hagi subcontractacid, aquesta obligacié es
fara extensiva als treballadors del subcontractista.

Disposar de la documentacié acreditativa de distribuidor oficial autoritzat de
productes del programari del que es tracti.

No poder presentar obligacions en temps i forma a la Hisenda pubica per no
disposar de les actualitzacions del programari que corresponguin.

Complir les disposicions vigents en matéria mercantil, fiscal, laboral, de seguretat
social i salut i higiene en el treball i les que dicti SAVO, SA, aixi com assumir totes
les despeses i retribucions dels elements materials i personals necessaris, amb
total responsabilitat de les seves obligacions legals de caracter mercantil, laboral,
civil i fiscal.

desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, o de les instruccions

o normes dictades per SAVO,SA, no eximeix el contractista de |'obligacié de complir-

lo.
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4. EIl contracte s’executa a risc i ventura del contractista, d’acord amb aquest Plec i el
Plec de prescripcions técniques.

CAPITOL VI. EXECUCIO DEL CONTRACTE

Clausula 40. Responsable de contracte i unitat de seguiment

1.

2.

El

responsable de I'assisténcia informatica és la persona responsable del contracte.

La persona responsable del contracte exercira les funcions segients:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

Coordinar els diferents agents implicats en el contracte.

Exigir I'existéncia dels mitjans i organitzacié necessaris pel lliurament puntual dels
subministraments en les dates i periodes acordats.

Tramitar les incidéncies que sorgeixin durant el desenvolupament del contracte.
Convocar les reunions que estimi pertinents pel bon desenvolupament del
contracte i la seva supervisid, a la qual estara obligada a assistir la representacio
de l'empresa contractista, assistida d'aquells especialistes que tinguin alguna
intervencio en I'execucié del contracte.

Interpretar el plec de prescripcions técniques i altres condicions técniques
establertes en el contracte o en disposicions oficials.

Conformar les factures corresponents al subministrament realitzat i rebut de
conformitat amb les condicions estipulades.

Informar sobre si el retard en el lliurament dels béns contractats és degut a
motius imputables al contractista.

Emetre informes d’avaluacié de |'execucié del contracte amb la periodicitat que
s’estableixi.

Proposar les modificacions que convingui introduir en el contracte.

Elaborar l'informe a elevar a I’d0rgan de contractacié on es determini si el retard en
I'execucid del contracte és degut a motius imputables al contractista.

Elaborar l'informe a elevar a I'0rgan de contractacié en relacié amb la finalitzacié o
prorroga del contracte.

m) Elaborar l'informe a elevar a I'drgan de contractacio en relacié amb la imposicio i

n)

0)

P)

quantia de penalitzacions al contractista.

Determinar si els subministraments realitzats pel contractista s‘ajusta a les
prescripcions establertes i condicions contractuals. En aquest sentit, s’haura de
dur a terme un seguiment de totes i cadascuna de les d‘obligacions assumides pel
contractista en I'execucié del contracte, amb la verificacié del seu compliment i
amb atencid especial a aquelles que hagin estat determinants per a I'adjudicacid
al seu favor.

Subscriure juntament amb el contractista els documents d’entrega i recepcié dels
béns subministrats.

Informar a la finalitzacié del termini de garantia sobre la procedéncia de la
devolucié de la garantia definitiva constituida pel contractista.
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q) Supervisar i verificar periodicament els documents acreditatius del compliment de
les obligacions del contractista en matéria de seguretat social, tributaries, de
seguretat i higiene en el treball i vigéncia de les polisses d’assegurances.

3. Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d‘execucié del contracte juntament amb aquest Plec i el Plec de
prescripcions técniques.

4. D’altra banda, es designa el departament de TIC com la unitat de seguiment
encarregada de les funcions d’assisténcia al responsable del contracte pel que fa al
seguiment del contracte.

Clausula 41. Condicions especials d’execucié

S’estableix com a condicio especial d’execucid, d’acord amb l'article 202 de la LCSP, que
I'empresa contractista ha de garantir que el salari de les persones adscrites a |'execucio
del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles categories/grups professionals
equivalents.

A efectes de comprovacio, el contractista ha de remetre a I'0rgan de contractacid, quan
aquest ho sol-liciti, una declaracid en qué constin les dades que permetin comprovar
aquest compliment.

L'incompliment d’aquesta té la consideracié de causa d’incompliment greu del contracte
que pot donar lloc a la imposicio de les penalitats previstes en el PCAP.

Clausula 42. Avaluacié de riscos professionals

El contractista en tot cas ha de realitzar la corresponent avaluacié de riscos laborals i a
més esta obligat a posar a disposicié del contracte els recursos preventius adequats,
conforme a allo que disposa |'article 22 bis del Decret 39/1197, de 17 de gener, pel qual
s’aprova el Reglament de serveis de prevencid. En funcié de les prestacions contractades,
ha d'adequar-se la coordinacié d’activitats empresarials que correspongui, conforme al
Decret 171/20004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos professionals.

Clausula 43. Suspensio del contracte

1. De conformitat amb I'article 208 de la LCSP, el contracte podra ser suspés per acord
de SAVO,SA, o perqué el contractista opti per suspendre el seu compliment, en cas de
demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a SAVO,SA, amb
un mes d’antelacié.

2. En tot cas, SAVO,SA ha d’estendre l'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud del contractista, en la que es consignaran les circumstancies que I’han
motivat i la situacié de fet en I'execucié del contracte.

L'acta de suspensid, d’acord amb el que preveu l‘article 103 del RGLCAP, I'han de
signar una persona en representacidé de I’'0rgan de contractacid i el contractista i s'ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'’endema del dia en
que s'acordi la suspensio.

3. SAVO,SA ha d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament se li
causin de conformitat amb el que preveu |'article 208.2 de la LCSP.

Clausula 44. Responsabilitat dels adjudicataris

1. L'adjudicatari és responsable durant |'execucié de contracte de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que s’‘ocasionen a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a conseqiiéncia dels actes, omissions o negligencies del
personal a carrec seu, o d'una organitzacié deficient de les accions que s’executen
per rao del contracte.
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2. Es a compte de I'adjudicatari, de conformitat amb el que disposa l'article 196 del
LCSP, I'obligacié d'indemnitzar els danys que s'originen a tercers. També és a compte
seu indemnitzar els danys que s'originen a SAVO,SA o al personal que en depén, per
causes iguals i amb excepcions idéntiques que les que assenyala I'article esmentat.

3. L'adjudicatari no és responsable dels danys i perjudicis que tenen la seva causa
immediata i directa en una ordre especifica de SAVO,SA comunicada per escrit.

Clausula 45. Incompliments i penalitzacions

Les infraccions en qué pot incérrer el contractista durant l’execucié del contracte es
classifiquen en lleus, greus i les relacionades amb els terminis.

Es consideraran infraccions lleus:

a)

b)

Q)
d)

e)

No informar a SAVO, SA, de tots els aspectes de l'organitzacid interna del
contractista que tinguin relacio amb el compliment del contracte, especialment si
SAVO, SA, ho requereix expressament.

No executar el contracte amb estricta subjeccié al PCAP, els seus annexos i els
altres documents del contracte, quan la infraccié no pugui ser conceptuada com a
greu.

No aportar la documentacio requerida en el PPT.

No proporcionar I'adreca de correu electronic a la que s’han d’enviar les peticions
de suport o incidéncies per al servei d’atencié a l’'usuari, i no informar amb com a
minim 5 dies habils en cas que aquesta canvii durant la durada del contracte.

No designar una persona responsable del servei per part del contractista.

Infraccions greus:

a)
b)
<)
d)
e)

f)
9)

h)

3)
k)

m)

n)

0)
P)
q)
r

No disposar de les certificacions i permisos de qualsevol tipus que siguin
necessaris per I'execucié del contracte.

No actualitzar les llicencies en els terminis indicats al PPT.

No complir amb els terminis establerts al PPT.

No complir amb el temps i/o horari de resposta establert per a I'atencié al PPT.

No complir les instruccions i requeriments del responsable del contracte de SAVO,
SA.

Reiterar per tercera vegada algun dels comportaments constitutius d’infraccio lleu.
No complir les determinacions del contracte o no disposar, per a la seva execucio,
dels mitjans materials i personals necessaris.

No ampliar o modificar, pel cas que resultessin insuficients o inadequats i d'acord
amb les ordres de SAVO, SA, els mitjans materials i personals necessaris per
assegurar el compliment de les obligacions contractuals.

No tenir contractada o no mantenir en vigor durant tota la fase d’execucié del
contracte de la polissa d’asseguranca per responsabilitat civil.

No mantenir durant tota la vigéncia del contracte els mitjans personals, técnics i
financers a qué el contractista s’hagués compromes.

No organitzar, per part de la persona encarregada, la prestacié del contracte o no
interpretar i dur a terme les ordres rebudes de SAVO, SA.

Malmetre de qualsevol forma les dades disponibles al programa i que sén
propietat de SAVO, SA.

No reparar danys causats pel contractista sobre les dades disponibles al programa
i que son propietat de SAVO, SA.

Incomplir I'obligacié d’indemnitzar a tercers, a SAVO, SA, o al seu personal pels
danys i perjudicis que es produeixin amb motiu de I'execucié del contracte, llevat
que derivessin d’ordre especifica de SAVO, SA, comunicada per escrit.

Impedir o dificultar les tasques d’inspeccié, direccidé, control i supervisié del
contracte per part del personal de SAVO, SA.

No posar a disposicié de SAVO, SA, informacié acreditativa del compliment de la
legislacié sobre seguretat social i seguretat i salut laboral.

Causar danys a SAVO, SA, o a terceres persones com a conseqléncia d'una
execucio del contracte culposa o dolosa.

No sol-licitar a SAVO, SA, per escrit i amb |'antelacié deguda l'autoritzacié prévia
per dur a terme les modificacions que el contractista pretengui introduir al
contracte.
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s) No complir la normativa de proteccié de dades i confidencialitat d’acord amb la
normativa vigent i I'establert al PPT.

Clausula 46. Quantificaci6 de les penalitzacions

1.

Per graduar les infraccions, a més del que objectivament s'ha comés o omés, actuant

sota els principis de proporcionalitat i justicia material, cal tenir en compte:

a) La intencionalitat.

b) La pertorbacio del servei/subministrament en qualitat, quantitat i temps.

c) El perill i les molésties que hagi comportat la infraccid.

d) Els danys produits a SAVO, SA o a tercers.

e) La quantitat de ciutadans afectats.

f) La reincidéncia en les infraccions.

g) La participacio en la comissié de la infraccié.

h) La transcendéncia social de la infraccié.

i) El comportament especulatiu de l'infractor.

j) La quantitat global de I'operacié que ha estat objecte de la infraccio.

k) La quantia del benefici il-licit estimat.

I) La reducci6 de la vida econdmica dels mitjans o materials afectats.

m) Els danys o desperfectes a reparar derivats de I'incompliment de les prescripcions
d’aquest Plec relatives a I’'execucié del contracte.

Les infraccions es sancionaran de la manera seglent:

a) Les lleus, amb sancions de fins a un 5,00% de I'import d’adjudicacio.

b) Les greus, amb sancions de més d'un 5,00% fins a un 10,00% de I'import
d’adjudicacio.

En tot cas, la quantia de cadascuna de les penalitzacions no podra superar el 10,00%
del preu del contracte ni el total de totes elles podra superar el 50,00% del preu del
contracte.

Clausula 47. Imposicioé de penalitats

1.

L'expedient per a la imposicié de penalitats és el seglient:

a) Informe emés per la persona responsable del contracte que motivi la necessitat
d'iniciar l'expedient de penalitat, en el qual s’identifiqui l'incompliment i es
quantifiqui la penalitat economica que correspongui d’acord amb aquest Plec.

b) Resolucid d’inici de I'expedient.

c) Obertura d’un tramit d’audiéncia al contractista pel termini de 5 dies habils per a
que pugui formular al-legacions.

d) Acord de I'6rgan de contractacié de resolucio de les al-legacions i de resolucio de
I'expedient.

Les penalitats imposades s6n immediatament executives i es fan efectives mitjancant
deduccié dels pagaments corresponents que SAVO,SA, tingui pendents d'abonar al
contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de pagament, es poden fer
efectives contra la garantia definitiva i si amb aquesta no s’arribés al muntant de la
penalitzacié, es pot reclamar per la via administrativa de constrenyiment per
considerar-se ingrés de dret public.

Clausula 48. Condicions d’instal-lacié, prestacions complementaries del
subministrament i manteniment

1.

El contractista esta obligat a realitzar, sense cost addicional per a SAVO,SA, tot tipus
d’operacions inherents a les instal-lacions requerides pel subministrament, incloent els
elements auxiliars necessaris que per la seva escassa entitat i dificultat de definicio
prévia no figuren expressament en la composicid d’aquell, excepte que el plec de
prescripcions técniques estableixi una altra cosa.
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2. Si aixi s’estableix en el Plec de prescripcions técniques el contractista ha de dur a
terme els cursos de formacid i la resta de prestacions complementaries que siguin
necessaries per a |'Us adequat dels béns subministrats. Tot aixd sense cap cost per a
SAVO,SA.

3. Quan aixi s’hagi establert en els documents que regeixen aquest contracte, el
contractista ha de realitzar el manteniment dels béns objecte de subministrament en
les condicions que el Plec de prescripcions técniques reculli.

En qualsevol cas, si I'objecte del contracte és la compra d’equips o sistemes per al
tractament de la informacidé, el manteniment incloura les revisions preventives,
reparacions d’avaries de les maquines o dispositius de les mateixes, reposicido de
peces i substitucié de I'equip avariat mitjancant un altre de reserva i actualitzacié o
adaptacio de programes.

Clausula 49. Valoracio de la prestacio

El contracte s’ha d’executar amb estricta subjeccid a les clausules estipulades en aquest
Plec i el Plec de prescripcions técniques que regeixen aquest contracte i de conformitat
amb les instruccions que, en interpretacié técnica de SAVO,SA, doni al contractista el
responsable del contracte o I'0rgan de contractacio.

La valoracid dels subministraments es realitzara conforme al sistema de determinacié dels
preus fixats en aquest Plec, en els meritaments que s’hagin establert en els plecs i, si
aquest fos de tracte successiu i no s'hagi establert una altra cosa, es realitzara
mensualment.

Es podran realitzar valoracions parcials per subministraments efectuats abans de que
produeixi I'entrega parcial dels mateixos, sempre que se sol-liciti per part del contractista
i siguin autoritzats per I'0rgan de contractacio.

CAPITOL VII. EXTINCIO DEL CONTRACTE
Clausula 50. Recepcié i liquidacio

1. La recepcié i la liquidacié dels subministraments objecte del contracte es realitzara
conforme al que disposen els articles 210 i 300 de la LCSP.

2. El contractista ha d’entregar els béns a subministrar dins el termini estipulat,
efectuant-se per part del responsable del contracte un examen de la documentacié
presentada o de la prestacié realitzada i proposara que es dugui a terme la recepcié.

3. La recepcié o conformitat es manifestara en un acte forma i positiu dins del mes
seglient a la realitzacié6 de l'objecte del contracte o en el termini que, si s’escau,
estableixi el Plec de prescripcions técniques en funcié de les caracteristiques del
contracte.

Aixi mateix, podran efectuar-se recepcions parcials sobre aquelles parts del contracte
susceptibles de ser utilitzades de forma independent. En cas de contractes 'execucié
dels quals sigui de tracte successiu, la recepcidé es realitzara a la finalitzacié de la
prestacié contractada o al final del termini contractual.

4. Si, a causa del seu estat, els béns no poden ser rebuts s’ha de deixar-ne constancia
en l'acta de recepcié i SAVO,SA, ha de donar les instruccions necessaries a I’'empresa
contractista perqué solucioni I'estat dels béns defectuosos o lliuri béns nous d’acord
amb el contracte.

Clausula 51. Causes de resolucio del contracte

El contracte es pot resoldre per les causes previstes als articles 211 i 306 de la LCSP i per
les possibles causes de resolucié especifiques que determina la LCSP i aquest Plec.
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CAPITOL VIII. JURISDICCIO COMPETENT I REGIM DE RECURSOS

Clausula 52. Jurisdiccié competent

1.

2.

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les
controversies que sorgeixin entre les parts pel que fa a la preparacio i I'adjudicacio i
els efectes, compliment i extincié d’aquest contracte.

A l'efecte judicial el contractista, amb rendncia al seu propi fur, si fos un altre, es
sotmet expressament a la jurisdiccié i competéncia dels jutjats i tribunals del domicili
de SAVO,SA.

Clausula 53. Régim de recursos

D’acord amb l'article 44.6 de la LCSP els actes dictats en el procediment d’adjudicacio
s'impugnaran per la via administrativa de conformitat amb alld que disposa la Llei
39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques mitjangant la interposicid d’un recurs d’alcada impropi davant de la Comissio
Executiva del Consorci per a la Gestio dels Residus del Vallés Oriental.

Clausula 54. Sol-licitud de mesures provisionals

No s’apliquen.

CAPITOL IX. ADMINISTRACIO ELECTRONICA

Clausula 55. Us de mitjans electronics

1.

De conformitat amb la disposicid addicional quinzena de la LCSP, la tramitacio
d’aquesta licitacid comporta la practica de les notificacions i comunicacions que se’n
derivin per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents
de les relatives als elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant el
contingut de la comunicacié oral documentat degudament mitjancant els arxius o
resums escrits o sonors dels principals elements de la comunicacid, a tall d’exemple.

Les comunicacions i les notificacions derivades de la tramitacid del procediment
d’adjudicacié d’aquest contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’‘octubre, del
procediment administratiu comd de les administracions publiques. A aquests efectes,
s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions
a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que els empresaris hagin
facilitat a aquest efecte en el DEUC. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el
cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant que la notificacié
corresponent s’ha posar a disposicid en |'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designada/es, mitjancant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En l'espai
virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificacid amb
certificat digital o contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de I'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
perfil del contractant de SAVO,SA. En cas contrari, els terminis es computaran des de
la recepcié de la notificacié per part de I'empresa a qui s’adreci. No obstant aixo, els
terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial
pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de
I'avis de notificacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacioé relativa a aquesta licitacid, els
empresaris que ho vulguin i, en tot cas, els licitadors s’han de subscriure com a
interessats en aquesta licitacidé, a través de |'espai virtual de licitacid, a través del
servei de subscripcidé a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es
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posa a disposicid a I'adreca web del perfil del contractant de SAVO,SA, accessible a la
PIataforma de Servels de Contractaao Publica de Ia Generalitat de Catalunya:

ode= V|ewDeta|I&kevword Serve|s+amb|entals&|dCap 27652148&amb|t 5
&

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacid o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Els licitadors també es poden donar d‘alta en el Perfil del licitador disponible a
I'enllaghttps://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/accessTenderer.ps
cp?regCode=inici&set-locale=ca ES , prévia l'autenticacié requerida. El Perfil del
licitador esta constituit per un conjunt de serveis adrecats als licitadors amb |'objectiu
de proveir un espai propi a cada empresari, amb un seguit d’eines que faciliten |'accés
i la gestié d’expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer clic
en l'apartat Perfil del licitador de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i
disposar del certificat digital requerit.

Pel que fa als certificats digitals, d’acord amb la disposicié addicional primera del
Decret legislatiu 3/2016, sera suficient I'is de la signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els termes
previstos al Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23
de juliol de 2014, relatiu a la identificacid electronica i els serveis de confianga per a
les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva
1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat
de signatura electronica admesa per a la signatura de la documentacié que consti en
les proposicions presentades.

En relaci6 amb els certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats
qualificats a qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb [larticle 25.3 del
Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de
2014, sobre identificacio electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa
que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un
Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels
Estats membres”.

Clausula 56. Mitja de presentacioé de proposicions

1.

De conformitat amb el que estableix la disposicié addicional quinzena de la LCSP,
s’estableix I'obligatorietat de I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment d’adjudicacio, incloses les que
correspongui realitzar als licitadors i/o candidats com la presentacio de les ofertes.

Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que
determina aquest Plec, seran excloses.

La presentaci6 de proposicions es fara Unicament a través del portal
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=savosa.
L'accés a la plataforma és gratuit.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la
presentacié de proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema
operatiu, navegador (actualment I'explorador Google Chrome és incompatible amb
JAVA), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versid6 de JAVA accedint a la pagina
http://java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacid es
pot fer polsant sobre I'enllag
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https://next.vortal.biz/PRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsValidato
rComm on/Index o sobre l'opcid “Validacié del sistema” disponible en el peu de
pagina d’accés a la plataforma.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran de
registrar-se a la mateixa adreca
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=savosa , de
tal manera que:

a) Hauran de polsar “"Donar-se d’alta” i complimentar el registre d’usuari.

b) Registrar I'empresa, o associar-se a una empresa ja existent a la plataforma.

c) Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d’autenticacié emés per VORTAL,
gratuit, per accedir a la plataforma i a la informacié detallada del procediment.

Una vegada efectuat el registre gratuit a la plataforma de licitacid electronica
VORTAL, s’han de seguir els passos seglients:

1. Dirigir-se a la pagina d'accés a la plataforma de SAVO,SA, en el seglient enllac:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=savosa

2. Accedir a I'apartat “Buscar licitacions” on trobara la informacio relativa a aquest i
altres expedients de SAVO,SA. Seleccionar i copiar el nUmero de I'expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjancant l'usuari i la contrasenya definits en el procés de
registre, i enganxar el nUmero d'expedient en el cercador disponible per a tal fi a
I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar la recerca.

4. Per accedir a tota la informacio del procediment, polsar a “Detall”.

5. Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar |'oferta haura de polsar a “Les
meves ofertes”, en el botd “crear oferta”:

a) A la pestanya “Informacidé general”, introduir una referencia de la seva oferta.

b) A la pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en
cadascun dels sobres.

c) A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacié requerida
en aquest Plec, dins els sobre corresponents.

d) Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté
“Tancar formulari”.

6. Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el boté “Finalitzar
oferta”.

7. Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un certificat
reconegut per a la firma de documents.

Els licitadors o candidats hauran de signar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que
garanteixi la identitat i integritat del document, |'oferta i tots els documents associats
a la mateixa, en els que sigui necessaria la firma de I'apoderat, de conformitat amb
el que estableix la Llei 59/2003, de 19 de desembre, i demés disposicions de
contractacié publica electronica, a excepcié d’aquells documents que acrediten la
constitucié de la garantia provisional, quan sigui procedent, que hauran de ser en tot
cas originals.

La signatura electronica reconeguda, segons l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de
desembre, de firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un
certificat reconegut (validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid) i
generada mitjancant un dispositiu segur de creacié de firma (per exemple, DNI
electronic, o altres targetes criptografiques que recullin els requisits establerts a la
norma de referéncia).

Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL son:
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a) ACCvV.

b) DNI electronic.

c) IZEMPE.

d) ANCERT.

e) Camerfirma.

f) CATCert.

g) FNMT - CERES.

h) FIRMA PROFESSIONAL.

Es important que els licitadors verifiquin amb antelacié suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, que el certificat esta correctament
instal-lat a I'ordinador i que es poden signhar documents.

Per verificar que es pot signar electronicament a la plataforma, una vegada s’ha
indicat estar interessat i s’'ha comencgat a crear la proposicid, es pot fer la
comprovacio seglient:

1. Anar a "Documents de |'oferta”.

2. A “Altres annexes” clicar a “Afegir documents”.

3. Seleccionar i afegir un arxiu/document.

4. Si el documents es firma correctament la informacio de la firma es visualitzara a la
columna corresponent.

5. Eliminar el document si no és necessari per completar I'oferta.

A continuacid, haura de clicar a “Xifrar i enviar”, de tal manera que tota l'oferta i la
documentaci6 associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es pugui accedir al
seu contingut fins que es constitueixi degudament la mesa de contractacio.

Seguidament, apareixera una finestra en qué s’hauran d’acceptar les recomanacions
per a I'enviament de l'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de polsar el botd
“Presentar”.

Si de cas s’interromp el servei por causes técniques, aquesta s’anunciara als
potencials usuaris del Registre amb I'antelacié maxima possible. Si la interrupcié no
és programada, sempre que sigui possible, I'usuari visualitzara en el seu accés un
missatge en el que es comuniqui aquesta circumstancia.

8. Per obtenir més informacid sobre els tramits electronics explicats anteriorment, es
pot contactar amb el Servei de Gestié de Clients de VORTAL al nimero 917 89 65 57
0 a través de correu electronic: info@vortal.es, en horari de dilluns a divendres, de
08:00 a 18:00 h.

9. Es recomana als licitadors que facin GUs de la possibilitat que ofereix la
plataforma VORTAL de preparar i desar les ofertes de forma asincrona, en
diversos dies i moments, i que no esperin a l'tltim dia de presentacio de
proposicions per a signar i enviar la seva proposicio.

10. En aquest sentit, s’adverteix els licitadors que les proposicions
extemporanies seran excloses, a no ser que s'acrediti que la presentacié
fora de termini és per raons operatives de la propia Plataforma.

11. S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissié dins del mateix i finalitza amb
exit.

12. Una vegada presentada la proposicié a través de la plataforma VORTAL, es
generara un avis de recepcid electronic amb segell de temps que garantira
la data, hora i contingut de I'oferta.

13. Les adreces electroniques que els licitadors indiquin la inscripcié a la plataforma
VORTAL que seran emprades per a enviar correus electronics relacionats amb I'Us
d’aquesta han de ser les mateixes que les que es designin en el DEUC de l'annex 1
per a rebre avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-NOTUM.
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Clausula 57. Aplicacions, programes, serveis tecnologics i sistemes

Les aplicacions, els programes, els serveis tecnologics i els sistemes que els licitadors i el
contractista han d’utilitzar durant procediment de licitacié i durant la vigéncia del
contracte i per a llur execucié sén:

P
[
Perfil da

Lontractant . Eg un espai Gnic d’informacié global i integrat per a la difusié de la

informacié de l'activitat contractual. S’hi publica I'anunci de la licitacié, les actes de la
Mesa de contractacid, |'adjudicacié i la formalitzacié del contracte aixi com les possibles
prorrogues i modificacions o d’altra informacié d’interés relacionada amb el contracte.
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?regCode=viewDetai
I&keyword=Serveis+ambientals&idCap=27652148&ambit=5&

Plataforma de contractacié electronica VORTAL: Es I'eina per a la presentacié de les
proposicions dels licitadors.
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=savosa

: Es un servei que permet rebre notificacions d’actes (resolucions,
decrets, notificacions per a contractacio,...) i comunicacions per mitjans electronics, amb
totes les garanties juridiques que estableix la normativa vigent. Per aquest canal es
notificara l'adjudicacid; i es comunicara el requeriment de documentacio, el requeriment
de garantia, entre d’altres.

E-TAULER
: Per consultar la publicacié i la gestié d’edictes electronics mitjangant
internet. S’hi poden publicar les actes de la Mesa de contractacid.
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ANNEXOS
Annex 1. Model de declaracio responsable i d’oferta economica i técnica a
inserir al sobre Unic
El senyor/La senyora amb NIF ndmero , en nom propi /
en representacio de l’'empresari , en qualitat de ___, i segons escriptura
publica autoritzada davant Notari , en data i amb numero de
protocol ____ /o document , CIF numero , domiciliada a
carrer , num , (persona de contacte
, adreca de correu electronic , teléfon ndmero i
fax numero ), opta a la contractacié relativa a (indicar l'objecte del
contracte) i

DECLARA RESPONSABLEMENT:

A. Que el perfil d’empresa és el segient:

Tipus Caracteristiques Marcar amb

d'empresa una creu
Menys de 10 treballadors, amb un volum de

Microempresa negocis anual o balang general anual no superior

als 2 milions d’euros.

Menys de 50 treballadors, amb un volum de
Petita empresa negocis anual o balang general anual no superior
als 10 milions d’euros.

Menys de 250 treballadors, amb un volum de

Mitjana negocis anual no superior als 50 milions d’euros
empresa o balang general anual no superior als 43 milions
d’euros.

250 o més treballadors, amb un volum de
negocis anual superior als 50 milions d’euros o
balang general anual superior als 43 milions
d’euros.

Gran empresa

B. Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si s’actua per
representacié); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment
i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracié previstes als
articles 65 a 97 de la LCSP.

C. Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb Ia
Seguretat Social.

D. Que disposa de I'habilitaci6 empresarial o professional, aixi com de la solvencia
economica i financera i técnica o professional que, si és el cas, s’exigeix en el PCAP.

E. Es troba inscrit al Registre Electronic de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya/Registre oficial de licitadors i/o empreses classificades del sector public:

0O st 0 NO

En cas afirmatiu, declara que les dades que hi consten no han experimentat cap
variacio i que sén vigents.

0O st 0 NO

F. Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb
menors d’edat, disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per
acreditar que totes les persones que s’adscriguin a la realitzacié de dites activitats no
han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual ni per delicte de trafic de persones.
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A més, de conformitat amb el que disposa l'article 35 de la Llei 26/2010, de 3
d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, es compromet a facilitar a SAVO,SA, la documentacié que se’m requereixi
per la verificacié d’aquestes dades.

G. Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencidé de riscos laborals i que disposa dels
recursos humans i técnics necessaris per fer front a les obligacions que puguin
derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa
I'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.

H. Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a falsejar la
competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d'interessos
vinculat a la seva participacidé en aquest procediment de contractacio.

I. Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccié dels Jutjats
i Tribunals espanyols.

J. Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores
amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures
alternatives previstes en l'article 2 del RD 364/2005, de 8 d‘abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor de les
persones treballadores amb discapacitat.

O st O NO [0 NO obligat per normativa
K. Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.
O st O NO O NO obligat per normativa

L. Que reuneix algun/s dels criteris de preferencia en cas d‘igualacid6 de proposicions
previstos al PCAP.

O si O NO
M. Respecte I'Impost sobre el valor afegit (IVA) I'empresa:

0 Esta subjecte a I'IVA.
O Esta no subjecte o exempt de I'IVA i son vigents les circumstancies que donaren
lloc a la no-subjeccié o I'exempcio.

N. Respecte I'Impost d’Activitats Economiques (IAE) I'empresa:

0 Esta subjecte a I'IAE.
0 Esta no subjecte o exempt de I'IAE i s6n vigents les circumstancies que donaren
lloc a la no-subjeccié o I'exempcio.

O. Que, en cas que el licitador tingui intencié de concérrer en unié temporal d’empreses,
declara:

O Si té intencié de concdrrer en unié temporal d’empreses:

(En aquest cas cal indicar noms i circumstancies dels integrants i la participacid de
cadascun, aixi com l'assumpcié del compromis de constituir-se formalment en
unié temporal en cas de resultar adjudicataris d’acord amb el redactat segiient:

"El/La senyor/a (nom i cognoms), en representacid de (raé social de I'empresa),
NIF, amb adreca de correu electronic a efectes de notificacions i requeriments
i domicili al carrer / a la placa / a l'avinguda, codi postal,

localitat

El/La senyor/a (nom i cognoms), en representacié de (rad social de I'empresa),
NIF, amb adreca de correu electronic a efectes de notificacions i requeriments
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i domicili al carrer / a la placa / a l'avinguda, codi postal,

localitat

El/La senyor/a (nom i cognoms), en representacio de (rad social de I'empresa),
NIF, amb adreca de correu electronic a efectes de notificacions i requeriments
i domicili al carrer / a la placa / a l'avinguda, codi postal,

localitat

Declaren que en cas de resultar adjudicataris de (NOM DEL CONTRACTE)
ASSUMEIXEN EL COMPROMIS de constituir-se com a unié temporal d’empreses.

En aquest sentit, (raé social de I'empresa), participa en un (percentatge de
participacié en Il'oferta de la unié temporal) % de [|oferta presentada en el
procediment d’adjudicacioé del contracte.

En aquest sentit, (radé social de |'empresa), participa en un (percentatge de
participacio en Il'oferta de la unié temporal) % de l‘oferta presentada en el
procediment d’adjudicacioé del contracte.

En aquest sentit, (radé social de |'empresa), participa en un (percentatge de

participacié en loferta de la unié temporal) % de l‘oferta presentada en el
procediment d’adjudicacié del contracte.

OO NO té intencié de concdrrer en unié temporal d’empreses.

P. Que autoritza a SAVO,SA perqué pugui obtenir directament, si escau, davant de les

Q.

Administracions competents, els certificats acreditatius del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social durant tota la vigéncia del contracte.

O si O NO

Que, en relacié a la confidencialitat de la documentacié aportada:

O Els documents i/o la informacié que es detalla seguidament tenen caracter
confidencial:

Nam. Descripcio Pagina
document

La fonamentacié d’'aquesta declaracio es basa en els seglients motius o
circumstancies, per a cadascun dels documents o informacions detallats:

NUm. Fonamentacio i circumstancies de la declaracié
document

J Cap document i/o informacié té caracter confidencial

R. Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions,

comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Persona/es DNI* Correu electronic Mobil
autoritzada/es* professional* professional
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*Camps obligatoris.

Si l'adreca electronica o el numero de teléfon mobil facilitats a efectes d’avis de
notificacié, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar
la dita circumstancia, per escrit, a SAVO,SA per tal de fer la modificacié
corresponent.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les
persones a qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments
derivades d’aquesta contractacid, per tal que SAVO,SA pugui facilitar-les al servei e-
Notum a aquests efectes.

Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a qué
pertanyen és (indicar les empreses que el composen) .

Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la
documentacié assenyalada en la clausula 21.5 del PCAP.

Que ofereix garanties suficients per aplicar, en cas que el contracte comporti el
tractament de dades de caracter personal, mesures técniques i organitzatives
apropiades, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, aixi com,
si escau, amb la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de dades de
caracter personal i la normativa de desenvolupament.

OFERTA ECONOMICA I TECNICA:

Aixi

mateix, assabentat/da de les condicions exigides per optar a l'esmentada

contractacio, es compromet a dur-la a terme amb plena subjeccié al Plec de clausules
administratives particulars i al Plec de prescripcions técniques, que accepta integrament:

A.

Pels preus seglents:

a) El preu de euros l'any, IVA exclos, per al manteniment i
actualitzacié de programari A3ERP plus integral base de Wolters Kluwer, inclos el
servei d'atencié a l'usuari i assisténcia técnica.

Aixi mateix, declaro que el tipus d'IVA aplicable és del (INDICAR EL TIPUS
APLICABLE DE L'IVA) %.

b) El preu de euros l'any, IVA exclos, per al manteniment i
actualitzacio de cada llicéncia d’usuari a3ERP plus integral de Wolters Kluwer.

Aixi mateix, declaro que el tipus d'IVA aplicable és del (INDICAR EL TIPUS
APLICABLE DE L'IVA) %.

c) El preu de euros per lliceéncia, IVA exclos, per a l'adquisicié de
noves llicencies d’usuaris.

Aixi mateix, declaro que el tipus d'IVA aplicable és del (INDICAR EL TIPUS
APLICABLE DE L'IVA) %.

d) El preu de euros per hora, IVA exclds, per al servei de
programacio.

Aixi mateix, declaro que el tipus d'IVA aplicable és del (INDICAR EL TIPUS
APLICABLE DE L'IVA) %.
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B. Tot oferint la realitzacié d’un curs de formacié online del programa d’una durada
minima d’una hora per a sis assistents d’acord amb les condicions seglents:
(MARQUEU LES OPCIONS QUE OFEREIU):

[ La realitzacié d’una avaluacié de I'Us del programa per part dels usuaris i proposar

una formacio per a la millora de I'Us de les utilitats d’aquest, amb una durada minima
4 hores.

[] Una formacié especifica de programacié de plantilles, amb una durada minima 3
hores.

[] Una formacié general de les funcions poc utilitzades per part del departament per
millorar els processos, amb una durada minima de 2 hores.

Aixi mateix, la durada i el temari de la formacié proposada sén els seglients:

Signatura del licitador

Document signat electronicament
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