
ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE DINAMITZACIÓ DEL PUNT 
TIC PER A L’AJUNTAMENT DE PALAU-SOLITÀ I PLEGAMANS, EXP. 2022/05-2064.

ASSUMIR I DONAR CONFORMITAT A L’INFORME TÈCNIC EMÈS EN DATA 8 D’ABRIL 
DE 2022 DE VALORACIÓ DEL CRITERI DE JUDICI DE VALOR I PROCEDIR A 
L’OBERTURA SOBRE C.

EXP. 2022/05-2064.
PROCEDIMENT OBERT.

Data: 12 d’abril de 2022
Lloc: Canal Teams.
Hora d’inici: 12:15h.
Hora finalització: 12:32h.

Es reuneix la Mesa de Contractació – en acte no públic-  assistint a la mateixa les persones 
que tot seguit s’assenyalen:

President: Sr. Oriol Lozano Rocabruna, Alcalde.
Vocals: Sra. Laura Navarro Ceballos, Regidora d’Empresa i Ocupació
             Sra. Sandra Cortiella Salvador, tècnica de Serveis Jurídics.
             Sra. M. Elena Huguet Casanovas, secretària accidental de l’Ajuntament.
             Sra. Miriam Escalona Castilla, Interventora accidental municipal.
Secretària: Sra. Teresa Viaplana Costajussà

Assisteix a la reunió la Tècnica d’Ocupació i Empresa de l’Ajuntament de Palau-solità i 
Plegamans, Sra. Roser Alegre Martín.

Resta vàlidament constituïda, conforme a allò disposat per l’article 21.7 del RD 817/2009 de 
8 de maig.

En data 25 e març de 2022, la Mesa de Contractació, en acte no públic, procedí a efectuar 
l’obertura del sobre A digital, documentació administrativa (DEUC i declaracions 
responsables) i sobre B digital (corresponent als criteris que depenen d’un judici de valor) 
indicada a la clàusula 1.11 apartat b) del PCAP, presentats per optar a la licitació de la 
contractació del servei de dinamització del punt TIC per a l’Ajuntament de Palau-solità i 
Plegamans, exp. 2022/05-2064, mitjançant Sobre Digital de la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública de l’Administració Oberta de Catalunya de la Generalitat de Catalunya.

S’ha presentat una única licitadora i un cop revisada la documentació aportada corresponent 
a la  documentació administrativa del sobre A (DEUC, annex 1 i annex 2) aquesta es trobà 
correcta pel que es donà trasllat de la documentació presentada en el sobre B, a la Tècnica 
d’Ocupació i Empresa de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, als efectes de valoració 
de l’oferta tècnica presentada d’acord amb  la clàusula 1.11 apartat b) del PCAP.
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En data 8 d’abril de 2022, la Tècnica d’Ocupació i Empresa de l’Ajuntament, emet informe 
sobre la valoració de la proposta presentada corresponent al criteri avaluable mitjançant 
judici de valor.

L’objecte de la reunió de la Mesa de Contractació d’avui, dia 12 d’abril de 2022, és assumir i 
donar conformitat a l’informe tècnic emès en data 8 d’abril de 2022, amb la valoració dels 
criteris de judici de valor d’acord amb la clàusula 1.11 apartat b) del PCAP i procedir a 
l’obertura del sobre C documentació corresponent als criteris avaluables de forma 
automàtica (clàusula 1.11 apartat a) del PCAP).

A continuació es transcriu l’informe emès per la Tècnica d’Ocupació i Empresa, de data 8 
d’abril del 2022, del que es dóna lectura:

 “Identificació de l’expedient: Informe de valoració de la proposta tècnica presentada per la 
licitadora Sra. Esther Gibert Muñoz, en l’expedient de contractació 2022/05-2064 Servei de 
dinamització del punt TIC per a l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, la durada del contracte serà 
de dos anys amb una possible pròrroga previ acord exprés d’ambdues parts.  

Informo: Que la licitadora Sra. Esther Gibert Muñoz, ha presentat la documentació requerida a les 
bases de licitació publicades al perfil del contractant amb número d’expedient 2022/05-2064.

Un cop efectuada l’obertura dels sobres A i B digitals, es procedeix a efectuar la valoració dels criteris 
subjectes a judici de valor.

Els criteris de valoració corresponents al judici de valor, establerts en el punt 6 apartat b) del 
PPT, així com també a la clàusula 1.11 apartat b) del PCAP són:

       “Criteris de valoració subjecte a judici de valor
b.1) Memòria tècnica: màxim 45 punts
Els punts de la Memòria es desglossaran de la següent manera:
. Proposta d’organització i coordinació del servei: màxim 6 punts.
. Proposta d’accions formatives: màxim 20 punts.
. Proposta d’implementació tècnica: màxim 10 punts.
. Seguiment, coordinació i control de qualitat: màxim 9 punts.

Seran excloses aquelles empreses que no assoleixin un llindar mínim de 22 punts en la valoració de 
les seves memòries tècniques.”

Que la valoració efectuada és la següent: 

-Proposta d’organització i coordinació del servei: màxim 6 punts.
Es concedeixen 5 punts per la proposta d’organització i coordinació del servei, per la planificació de la 
gestió que proposa i per la planificació de valoració contínua així com les accions de coordinació amb 
Palau Avança que planifica i l’ajust dels objectius que proposa a les necessitats del servei. A 
continuació detallem els punts que proposa i la puntuació assignada:

-Analitzar la situació actual del Punt TIC i extreure’n conclusions, mitjançant l’elaboració 
d’indicadors i de metodologies necessàries per contribuir a la presa de decisions i definició de 
directrius. Es valora en 0,5 punts

- Ser un punt d’informació a la ciutadania en tot allò que fa referència al Punt TIC i, en 
general, en relació amb la societat de la informació i les tecnologies de la informació i la 
comunicació. Es valora en 0,5 punts
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- Participar en els espais de treball i coordinació que el servei de promoció econòmica i la 
DGSD determinin. Es valora en 1 punt

- Presentar un informe semestral o de meitat del contracte que reculli la tasca d’anàlisi i 
seguiment del Punt TIC en funció dels indicadors prèviament proposats. Es valora en 1 punt

- Presentació d’un informe final. Es valora en 1 punt

- En coordinació amb els òrgans responsables de l'Ajuntament, dur a terme una anàlisi de la 
realitat social i econòmica del municipi i de l'entorn més immediat. Es valora en 1 punt.

-Proposta d’accions formatives: màxim 20 punts.
Es concedeixen 20 punts per la proposta d’accions formatives i per la disponibilitat a renovar i 
actualitzar en funció de les necessitats que es detectin en el territori i entre els/les usuaris/es. A 
continuació detallo els punts que proposa i la puntuació assignada:

-Detectar les necessitats formatives i comunicar-les al Servei de Promoció Econòmica. Es 
valora en 2 punts.

- Elaborar i/o adaptar materials de suport. Es valora en 2 punts.

- Recolzar, oferir eines, informació i assessorament al conjunt de persones usuàries a través 
de l’atenció virtual i telefònica personalitzades, el web i l’organització d’activitats i trobades 
virtuals i presencials. Es valora en 3 punts.

- Organitzar i/o donar suport a l’organització de cursos: publicitat, gestió d’inscripcions, suport 
tecnològic, lliurament de certificats i gestió d’incidències. Es valora en 3 punts. 

- Oferir espais formatius d’alfabetització digital. Es valora en 2 punts

- Informar sobre el programari lliure i fomentar-ne l’ús. Es valora en 1    punt.

- Suport a projectes d’orientació laboral, de suport a l’escolarització i/o formació d’entitats i/o 
projectes de treball en xarxa, col·laboratius o d’innovació social. Es valora en 1 punt.

- Espai d’orientació i acollida, dirigit específicament a la població nouvinguda. Es valora en 2 
punts.

- Tallers d’especialització: persones usuàries que volen millorar una eina específica. Es valora 
en 1 punt.

- Difusió de les activitats del Punt TIC. Es valora en 3 punts

-Proposta d’implementació tècnica: màxim 10 punts.
Es concedeixen 7 punts per la proposta d’implementació tècnica doncs té en compte els mètodes de 
treball proposats en els plecs tècnics i fa propostes de millora segons evolucionin les necessitats del 
servei. A continuació detallo els punts que proposa i la puntuació assignada:

- Mantenir actualitzades la web i les xarxes socials. Es valora en 2 punts.

- Mantenir correctament el sistema operatiu lliure i les aplicacions o programes que ofereix la 
DGSD i derivar les incidències fins a la seva resolució. Es valora en 2 punts.
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- Complir la normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal. Es 
valora en 1 punt.

- Quan sigui d’aplicació dins l’àmbit del servei, la Llei 11/2007, d’accés electrònic dels 
ciutadans als serveis públics i el Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 
l’Esquema Nacional de Seguretat en l’àmbit de l’administració electrònica. Es valora en 1 
punt.

- Gestionar i mantenir actualitzada la base de dades del Punt TIC. Es valora en 1 punt.

Seguiment, coordinació i control de qualitat: màxim 9 punts.
Es concedeixen 7 punts per la proposta de seguiment, coordinació i control doncs atén la proposta 
dels plecs tècnics. 

-Proposta de millora: Enquesta de seguiment d’impacte social: com el servei ha ajudat a 
millorar les condicions per accedir a una oferta laboral. Es valora en 4 punts.

-Seguiment i control assistència. Es valora en 2 punts.

-Indicadors de qualitat. Es valora en 1 punt.

També es contempla una dedicació del 70% de l’horari laboral que en la proposta dels plecs tècnics 
fa referència a l’estatut de persones treballadores. La proposta de la Sra. Esther Gibert Muñoz és 
dues hores inferiors a la dedicació establerta en el plec tècnic perquè ella fa referència al conveni de 
la formació en el lleure. 

Per tot això, es concedeixen un total de 39 punts en els criteris de valoració subjectes a judici de 
valor,  per considerar que la proposta de la Sra. Esther Gibert Muñoz s’adequa a les necessitats del 
servei a cobrir.

Valoració judici de valor:

Criteris de valoració subjectes a judici de valor 

Licitadora

Proposta 
organització 
i coordinació 
del servei

Proposta 
d’accions 
formatives

Proposta 
implementació 
tècnica

Seguiment, 
coordinació i 
control de 
qualitat

Total 
judici de 
valor

Esther Gibert Muñoz 5 20 7 7 39

Conclusions: Un cop efectuada la valoració, la tècnica que subscriu proposa continuar amb 
l’obertura del sobre C per donar compliment al procés de licitació.
El que s’informa, als efectes de posar en coneixement de la Mesa de Contractació en el procediment 
que es tramita.

Palau-solità i Plegamans, 8 d’abril de 2022
Roser Alegre Martín

Tècnica del Servei d’ Ocupació i Empresa “

Atenent l’informe tècnic la valoració dels criteris de judici de valor establerts a la clàusula 
1.11 apartat b) del PCAP, és:
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Criteris de valoració subjectes a judici de valor

Licitadora

Proposta 
organització i 
coordinació 
del servei

Proposta 
d’accions 
formatives

Proposta 
implementació 
tècnica

Seguiment, 
coordinació i 
control de 
qualitat

Total 
judici de 
valor

Esther Gibert Muñoz 5 20 7 7 39

Atès que la clàusula 1.11 apartat b) del PCAP, pel que fa als criteris que depenen d’un judici 
de valor, estableix:
“Seran excloses aquelles empreses que no assoleixin un llindar mínim de 22 punts en la valoració de 
les seves memòries tècniques.”

Atès l’exposat, es pot comprovar que el resultat de la puntuació, del criteri de judici de valor 
presentat per part de la licitadora Sr. Esther Gibert, és superior al llindar establert.

A continuació la presidència de la Mesa de contractació –en acte no públic- dóna instrucció 
d’iniciar el procediment d’obertura del sobre C, criteris avaluables de forma automàtica 
establerts a la clàusula 1.11 apartat a) del PCAP, l’obertura es fa atenent l’establert a la 
clàusula 1.13 del PCAP, el resultat de l’obertura electrònica ha estat sense incidències i amb 
l’informe de traçabilitat següent:

Els criteris d’adjudicació de forma automàtica establerts a la clàusula 1.11) apartat a) 
establerts al PCAP, són:

“a) Criteris de valoració automàtica

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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a.1) Baixa en l’oferta econòmica: 15 punts
Es valorarà l’oferta de manera que a la més econòmica se li assignarà 15 punts.
Les altres s’avaluaran mitjançant l’aplicació de la fórmula següent:

P= Puntuació màxima del criteri de preu = 15
Pv = Puntuació de l’oferta a valorar
Om = Millor oferta
Ov = Oferta a valorar
IL = Pressupost
M = Factor de Modulació = 2

*Fórmula segons “INFORME SOBRE L’ANÀLISI DE FÓRMULES DE VALORACIÓ I PUNTUACIÓ 
PROPORCIONALS PER A LES OFERTES ECONÒMIQUES I LES PROPOSTES TÈCNIQUES”, de 
23 de juny de 2017, redactat per Albert Olives Estruch, responsable d’anàlisi econòmica de la 
Direcció General de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya.

a.2) Millores: 40 punts
- Compromís de proposta d’actuació per desenvolupar el treball en xarxa. (SI hi ha compromís: 20 
punts / No: 0 punts)

- Compromís de propostes dirigides a fomentar la innovació social, especialment adreçades a 
persones en recerca de feina i/o empreses. Es valoraran les propostes a raó de dos punts per cada 
una fins a un màxim de 5 propostes.

- Producció i edició de material per a fer promoció i difusió d’alfabetització digital (SI: 10 punts / No: 0 
punts)

En tot cas, l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a 
qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses en relació qualitat-preu d’acord amb els 
criteris assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’allò que disposa l’article 150.3 LCSP.”

Un cop efectuada l’obertura de les propostes presentades en el sobre C, el resultat és:

- Proposta presentada per l’única licitadora, corresponent a l’apartat a1) Oferta 
econòmica:

Licitadors Proposta 
econòmica

 Esther Gibert Muñoz 38.400,00

- Proposta presentada per l’única licitadora, corresponent a l’apartat a2) Millores:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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MilloresLicitadors

Compromís 
treballs en 
xarxa

Producció i 
edició de 
material de 
promoció i 
difusió 
alfabetització 
digital

Propostes dirigides a fomentar la innovació 
social especialment adreçades a persones 
en recerca de feina i/o empreses.

 

Esther Gibert Muñoz Sí Sí

-  Alfabetització digital
- Internet i ofimàtica bàsic amb 

programari lliure
- Programació i robòtica
- Preparació ACTIC mitjà
- Eines i recursos per millorar 

l’ocupabilitat

Atesos els antecedents exposats, la Mesa per unanimitat acorda proposar a l’òrgan de 
contractació:

PRIMER.- Assumir i donar conformitat a l’informe de data 8 d’abril de 2022, emès per la 
Tècnica d’Ocupació i Empresa de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, corresponent a la 
valoració dels criteris de judici de valor (clàusula 1.11 apartat b) del PCAP.

 
SEGON.- Donar trasllat de la documentació inclosa en el sobre C, a la Tècnica d’Ocupació i 
Empresa de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, als efectes de la valoració dels 
criteris automàtics d’acord amb  la clàusula 1.11 apartat a) del PCAP.

Un cop emès l’informe, es convocarà la Mesa de Contractació –en acte no públic- als 
efectes d’assumir i donar conformitat a l’informe amb la valoració dels criteris automàtics 
efectuant proposta d’adjudicació en el seu cas, de la qual s’aixecarà la corresponent acta 
que serà publicada en el perfil del contractant.

La Presidència declara finalitzat l’acte.

I perquè consti, s’aixeca la sessió sent les 12:32 hores, de la que com a secretari de la 
Mesa, redacto la present acta que sotmeto a la signatura del president. 

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web

Codi Segur de Validació f407b1a3efff4eccbed5db31e544c9b2001

Url de validació https://www.registre.palauplegamans.cat:446/ABSIS/IDI/ARX/IDiARXABSAWeb/ASP/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original
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