m Generalitat de Catalunya
MY Departament de Salut
Direcci6 de Serveis

QUADRE DE CARACTERISTIQUES Exp. NOm.SA-2022-363

A. Objecte

A.1 Descripcio: L’'objecte d’aquest contracte és la realitzacié de 'Enquesta de salut de
Catalunya (ESCA), estadistica oficial impulsada pel Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya, tant pel que fa al treball de camp, el disseny mostral i el control
de qualitat extern, en el periode comprées entre I'1 de juliol del 2022 i el 31 de desembre
del 2023.

A.2 Lots: 3
Num. Descripcié del lot
lot
1 Realitzacié del treball de camp
2 Realitzaci6é del disseny mostral
3 Realitzacié del control de qualitat extern

NUm. maxim de lots als que un mateix licitador pugui licitar i nam. maxim de lots que
es poden adjudicar a una mateixa empresa:

Les empreses que es presentin al lot 1 no es podran presentar als lots 2 i 3:

- Incompatibilitat entre el lot 1 i el lot 2
- Incompatibilitat entre el lot 1 i el lot 3

Si, tot i aquestes incompatibilitats, alguna empresa es presenta alhora tant al lot 1 com
a algun altre lot, unicament s’acceptara la licitacié pel lot 1 i no s’admetran les
corresponents als lots 2 i/o 3.

No hi ha incompatibilitat per a aquelles empreses que es presentin als lots 2 i 3.
A.3 Codi CPV:
79330000-6 Serveis estadistics

A.4 Contracte reservat (segons preveu l'article 99.4 de la LCSP).

[]sSi X] No

B. Dades economiques

B1. Determinacio del preu: El sistema de determinacio del preu és a tant alcat.

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:

El valor estimat del contracte és de 618.435,36 euros, atés que es preveu la possibilitat
de prorroga per a 6 mesos (d’01/01/24 a 30/06/24) i no es preveu la de modificacié del
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contracte, d’acord amb el quadre seguent:

IMPORT Llll\c/lﬁ%gro PRORROGA 6
LOT OBJECTE LICITACIO 2022 2023 mesos 01/01/24 a VEC
(IVA exclos) (IVA exclos) 30/06/24
1 Treball de 132.857,89 265.715,78 132.857,89 531.431,55
camp
5 Disseny 13.227,07 26.454,14 13.227,07 52.908,29
mostral
Control 8.523,88 17.047,76 8.523,88 34.095,52
3 qualitat
extern
TOTAL 154.608,84 309.217,68 154.608,84 618.435,36

B3. Pressupost base de licitacio:

El pressupost de licitacié del contracte és a tant alcat i s’ha determinat a partir d'una
estimacié de les despeses directes (salarials i altres) necessaries per a la realitzacio
del contracte, aixi com les despeses indirectes, generals d’estructura i el benefici
industrial, d’'acord amb allo que disposa I'article 101.10 LCSP.

S’estima un pressupost de licitacio del present contracte de 561.230,08 € (IVA inclos),
dels quals 463.826,52€ corresponen al preu del contracte i 97.403,56€ corresponen
al 21% d’IVA , d’acord amb el quadre seguent:

Import Import Im
LRPTh Lt port total , Preu de
LOT |OBJECTE Licitacio Licitacio licitaci6 2% d'WVA | jicitacio (€)
2022 2023 (IVA exclos) € mb IVA)
(IVA exclds) | (IVA exclds) @
1 Treball de 132.857,89 265.715,78
camp 398.573,67 83.700,47 482.274,14
5 Disseny 13.227,07 26.454,14
mostral 39.681,21 8.333,05 48.014,26
Control 8.523,88 17.047,76
3 qualitat
extern 25.571,64 5.370,04 30.941,68
TOTAL 154.608,84 309.217,68 463.826,52 97.403,56 561.230,08

Aquesta Unitat considera que els preus esmentats son ajustats a preus de mercat, tal
i com disposa l'article 102 de la LCSP.

En tot cas, els imports estipulats constitueixen el limit maxim de despesa (IVA inclas)
que pot comprometre I'd0rgan de contractacio, i la facturacié es fara en funcié dels
serveis efectivament prestats.

En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus
que siguin d’aplicacié, aixi com la resta de despeses que s’originin com a
conseqliéncia de les obligacions que s’han de complir durant I'execucié dels
contractes.

B.4 Preus unitaris

[]si X] No
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C. Existencia de credit

Cl. Partida pressupostaria: SA16 D/227001300/4190/0000 o equivalent del pressupost
del Departament de Salut per als anys 2022 i 2023.

C2. Expedient d’abast plurianual: Si

Acord de Govern:

Distribucio de les anualitats:

IMPORT IMPORT
LICITACIO LICITACIO LII,\CAIE)I'(ZE-IFO
LOT OBJECTE 2022 2023 TOTAL (IVA
(IVA (IVA inclos)
inclos) inclos)
1 Treball de camp 160.758,05 321.516,09 482.274,14
2 Disseny mostral 16.004,75 32.009,51 48.014,26
Control qualitat
3 extern 10.313,89 20.627,79 30.941,68
TOTAL 187.076,69 374.153,39 561.230,08
C3. Tramitacio anticipada  [] Si > No

D. Termini de durada del contracte
D.1 Termini de durada;

Des de I'1 de juliol de 2022, o des de la data de formalitzacié del contracte, si
aguesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2023.

D.2 Possibilitat de prorrogues i durada d’aquestes (si escau):

X si [ INo Durada: 6 mesos (1 de gener de 2024 al 30 de juny de 2024)

Aquesta previsié s’ha d’entendre sens perjudici del suposit especific de prorroga del
contracte inicial previst a I'article 29.4 LCSP per garantir la continuitat de la prestacio
a realitzar pel contractista, d’acord amb alld que estableix la clausula quarta d’aquest
plec de clausules administratives particulars.

E. Variants

[]sSi X] No
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F. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacio
Forma de tramitacié: Urgent, d’acord amb allo que preveu l'article 119 de la LCSP.

Procediment d’adjudicacio: Es tramita un procediment obert d’acord amb l'article 156 de
la LCSP, i subjecte a regulacié harmonitzada, atés que la quantia del valor estimat del
contracte és superior a 215.000 euros, d’acord amb el que estableix I'article 22 de la
LCSP.

Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital:

X Si [ ] No

G. Solvéncia economicai financerai técnica o professional

G1. Criteris de selecci6 relatius a la solvéncia econdmica i financera i tecnica o
professional

Solvéncia economica i financera

El criteri per a I'acreditacié de la solvéncia econodmica i financera que s’exigeix per a
aquest contracte sera el volum anual de negoci del candidat, que referit a I'any de
major volum de negoci dels tres ultims finalitzats ha de ser almenys una vegada el
valor estimat del lot al qual es licita.

Forma d’acreditacio:

S'acreditara per mitja dels seus comptes anuals dels 3 ultims anys aprovats i dipositats
en el Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en el registre, i en cas contrari
per les dipositades en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil d'acreditar el seu volum anual de
negocis mitjancant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

Solvencia técnica i professional

Lot 1: Treball de camp
Relacié dels principals serveis efectuats en els tres dltims anys, d'igual o similar

naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, l'import anual acumulat I'any
de més execucié del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del
lot al qual es liciti.

Lot 2: Disseny mostral
Relacio dels principals serveis efectuats en els tres ultims anys, d'igual o similar

naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import anual acumulat I'any
de més execucid del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del
lot al qual es liciti.
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Lot 3: Control de qualitat extern
Relacié dels principals serveis efectuats en els tres ultims anys, d'igual o similar

naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, l'import anual acumulat I'any
de més execucid del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del
lot al qual es liciti.

Forma d’acreditacio:

Mitjancant certificats expedits o visats per 'd0rgan competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjangant
un certificat expedit per aquest 0, a manca d’aquest certificat, mitjiancant una declaracio
de I'empresari. La Mesa podra demanar els aclariments que escaiguin als efectes de
comprovar la naturalesa dels serveis prestats i la seva adequacio al CPV.

Les dades que consten en el certificat d’inscripcié al RELI i al ROLECE tenen plens
efectes juridics per acreditar la solvéncia economica i financera i la solvencia tecnica
o professional. Per tant, les empreses inscrites al RELI o ROLECE i que tinguin les
dades actualitzades en aquests registres, no caldra que aportin la documentacio
requerida per acreditar la solvéncia. Tanmateix, s’haura d’acreditar aquells mitjans de
solvencia especifics que s’hagin demanat i que no quedin reflectits en el RELI o el
ROLECE.

G2. Classificacié empresarial

Lot 1: Grup L subgrup 3 Categoria 2 o0 superior
Lot 2: Grup L subgrup 3 Categoria 1 o superior
Lot 3: Grup L subgrup 3 Categoria 1 o0 superior

G3. Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte
X Si [ ] No

Mitjans personals:

L’empresa contractista haura de destinar a I'execucié del contracte un equip de treball,
amb les titulacions académiques i [I'experiéncia professional minimes que
s’estableixen al punt 4.3 del plec de prescripcions técniques (en endavant PPT).

Mitjans materials:

L’empresa contractista haura d’aportar tot el material necessari per a la prestacio del
servei, d’'acord amb el punt 4.3 del PPT.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
de gestié mediambiental

[]sSi X] No
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H. Criteris d’adjudicacié

Per a cadascun dels 3 lots, les ofertes es valoraran sobre un total de 100 punts en base

als segtients criteris i ponderacions:

1. Criteris de valoracié automatica

a) Preu (puntuacié maxima de 55 punts en el lot 1; 55 punts en el lot 2, i 75 punts en el

lot 3)

La valoracio es fara de la segiient manera:

a) L’ofertamés econdmica, que no s’hagi declarat desproporcionada o amb valors

anormals, rebra la puntuacié maxima.

b) La resta d’ofertes, que no s’hagin declarat desproporcionades o amb valors
anormals, rebran una puntuacié proporcional d’acord amb la seglent formula:

p _[1 (0v—0m>x<1
v IL VP

)| %P

PV= Puntuacié de 'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic (55
punts en el lot 1; 55 punts en el lot
2,i 75 punts en el lot 3)

Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de Ponderacio

El valor de ponderacié (VP) s’estableix en 2. L’objectiu d’aquest valor és assolir una

major proporcionalitat entre les ofertes.

b) Altres criteris quantificables automaticament diferents al preu

i) Lot 1 (maxim 20 punts):

del treball de camp

Proposta de disseny, planificacié i organitzacié de I'operacio Maxim 20

punts

1. Compromis d’enquestes setmanals minimes: d’acord amb la
tasca especifica 7 del punt 3.3 descrita al PPT, s’ha de realitzar
una mitjana anual de 100 entrevistes per setmana. Aguesta
mitjana en comput anual no garanteix per si sola que el nombre
d’entrevistes realitzades durant cadascuna de les setmanes es Finsa 7,5
distribueixi de manera homogénia al llarg de l'any, ja que es punts

podrien concentrar les enquestes en determinades époques de
'any en detriment d’altres, cosa que perjudicaria la qualitat dels
resultats de TESCA. Per aquest motiu, es valorara el compromis
que hi hagi un minim setmanal d’enquestes a complir durant
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totes les setmanes de l'any. Es podra fer seguiment d’aquest
minim mitjangcant linforme que, setmanalment, I'empresa
adjudicataria del lot 3 (control de qualitat extern) fara arribar a
I'equip tecnic de 'ESCA.

Elements de valoracié: compromis que, totes les setmanes de
I'any, hi hagi un minim de:

o Entre 80 i 89 enquestes: 2 punts

o Entre 90 i 94 enquestes: 4 punts

o Entre 95 i 99 enquestes: 6 punts

o 100 enquestes o més: 7,5 punts

2. Compromis de composicié minima de I'equip entrevistador:
d’acord amb la tasca especifica 4 del punt 3.3 descrita PPT, s’ha
de dedicar una mitjana anual de 12 enquestadors per setmana
al treball de camp. Aquesta mitjana en cOmput anual no garanteix
per si sola que el nombre de persones enquestadores durant
cadascuna de les setmanes es distribueixi de manera
homogeénia al llarg de l'any, ja que es podrien concentrar les
persones enquestadores en determinades époques de I'any en
detriment d’altres, cosa que podria introduir desviacions en
'administracié del qulestionari que afectarien la qualitat dels
resultats de 'TESCA. Per aquest motiu, es valorara el compromis
gue hi hagi un minim setmanal de persones entrevistadores a
complir durant totes les setmanes de l'any. Es podra fer
seguiment d’aquest minim mitjangant linforme que,
setmanalment, I'empresa adjudicataria del lot 3 (control de
qualitat extern) fara arribar a I'equip técnic de 'ESCA.

Elements de valoracié: compromis que, totes les setmanes de
'any, hi hagi un minim de:

o De 10 a 11 persones: 3 punts

o 12 persones 0 més: 7,5 punts

Finsa 7,5
punts

3. Compromis d’assumir el total anual d’entrevistes a realitzar tot
i haver-hi aturades en el treball de camp a causa de la situacio
epidemiologica per la COVID-19 d’acord amb la tasca especifica
9 del punt 3.3 del programa de treball descrit en el PPT. Dins
'exigéncia que, en cas d’aturada, 'empresa adjudicataria pugui
assumir 2 mesos d’inactivitat sense que aixd suposi una
disminucié del total d’entrevistes a realitzar anualment, es
valorara el compromis que el nombre de mesos d’inactivitat
assumible sigui superior. Si fos el cas, se’n podria fer seguiment
mitjangant els informes que, setmanalment, I'empresa
adjudicataria del lot 3 (control de qualitat extern) fara arribar a
'equip tecnic de 'ESCA.

Elements de valoracié: compromis que, en cas d’'aturada de

5 punts
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treball de camp per la situacioé epidemiologica, es pugui assumir
en comput anual una determinada quantitat de mesos
d’inactivitat sense que aixo afecti el total d’entrevistes anuals:

o 3 mesos assumibles: 1 punts

o 4 mesos assumibles: 3 punts

o 5 0 més mesos assumibles: 5 punts

i) Lot 2 (maxim 26 punts): Es valorara la idoneitat de I'equip de treball proposat
en termes d’experiéncia en metodologia de disseny mostral i calcul de
ponderacions representatives del territori de Catalunya i de les diferents
unitats territorials.

Perfil de les persones que desenvoluparan el projecte MZ)I(JI:,:SZG
1. Titulacié universitaria de tercer cicle relacionada amb I'objecte
del contracte: doctorat en ciéncies economiques i empresarials,
ciéncies matematiques, sociologia o estadistica Fins a 10
Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta: punts

- Dos membres de I'equip de treball o més (10 punts)

- Un membre de I'equip de treball (5 punts)
2. Producci6 cientifica en 'ambit objecte del contracte. Nombre de
publicacions cientifigues en els darrers 10 anys en revistes
indexades (si hi ha coautoria, només computara un dels membres) Finsa 7,5
en 'ambit de les enquestes. punts

Elements de valoracié de la qualitat técnica de la proposta:
- 1,5 punts per cada publicacig, fins a un maxim de 7,5 punts

3. Acreditacié de la capacitat de recerca de I'equip de ftreball.
Pertinenca a grups de recerca en 'ambit estadistic reconeguts
per la Generalitat de Catalunya (se’'n pot trobar la relacié al
Portal de la Recerca de Catalunya,
https://portalrecerca.csuc.cat/), aixi com pels governs d’altres
comunitats autdnomes, per 'Administracié General de I'Estat o | Fins a 6 punts
per la Uni6é Europea.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:
- Dos membres de 'equip de treball o més (6 punts)
- Un membre de I'equip de treball (3 punts)

4. Acreditacio de I'experiéncia amb software estadistic adequat al
calcul de factors de ponderacio.

Elements de valoracié: certificats dels projectes en qué s’hagi fet
servir el programari lliure macro CALMAR (Calage sur Marges) de 2,5 punts
I'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes
Economiques, Paris), que incloguin el destinatari del projecte,
'ambit public o privat, i les dates de realitzacio.
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- 1-2 projectes (1,25 punts)
- 3 projectes o més (2,5 punts)

Per valorar aquests criteris cal que I'empresa licitadora presenti els certificats o
documents que acreditin, en cada cas, l'existéncia d’aquells aspectes que soén
susceptibles de valoracié

iii) Lot 3 (maxim de 25 punts):

Maxim 25

Experiéncia de I’equip en control de qualitat extern ounts

1. Ambit territorial de I'experiéncia en control de qualitat extern:
dins I'exigéncia, exposada al punt 4.3 del PPT, que es destini a
'execucié del contracte almenys 1 persona amb 5 anys
d’experiéncia, es tindra en consideracié I'ambit territorial de

I'experiéncia acreditada. )
Fins a 15

Elements de valoracié: experiéncia en control de qualitat extern en punts

enguestes poblacionals en algun dels ambits seglents:
- Enquestes d’ambit local (5 punts)
- Enquestes d’ambit autondmic (10 punts)
- Enquestes d’ambit nacional (15 punts)

2. Titulacié universitaria dels membres de I'equip.

Elements de valoraci6: acreditacio, per part dels membres de
'equip, d’alguna de les titulacions seguents: sociologia,
matematiques, estadistica. Fins a 10
- Siel 100% dels membres de I'equip disposa d’alguna de punts
les titulacions esmentades: 10 punts
- Sientre el 50i el 99% dels membres de I'equip disposa
d’alguna de les titulacions esmentades: 5 punts

Per valorar aquests criteris cal que I'empresa licitadora presenti els certificats o
documents que acreditin, en cada cas, l'existéncia d’aquells aspectes que soén
susceptibles de valoracio.

2. Criteris subjectes a judici de valor

i) Lot 1 (fins a 25 punts):

Es valorara la proposta de disseny, planificacié i organitzacié de I'operacié de treball de
camp, aixi com la proposta de 'estratégia de seguiment i de control continuat de qualitat
al llarg de 'execucio del treball de camp a fi de donar cobertura als requeriments indicats
en el PPT, i amb especial atencid a la prestacio de les activitats previstes.
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La qualitat técnica de la proposta es valorara a partir de la redaccié d'una memaria
técnica, que ha d’incloure la concreci6 i el desenvolupament de la proposta técnica
presentada per 'empresa licitadora i 'adequacié als requisits técnics exigits en el PPT.

La memoria sera un document descriptiu estructurat d’acord amb els punts que es
detallen a la taula seglent, que haura d’incorporar els requeriments minims que estableix
el PPT, aixi com tota la informacio relativa als criteris d’adjudicacié continguts en aquest
apartat.

La memoria sera valorada sobre un total de 25 punts, que es distribuiran de la seglent
manera:

Proposta de disseny, planificacié i organitzacié de I'operacio Maxim 12
del treball de camp punts
Programa de treball amb les tasques especifiques desglossades
semestralment a realitzar en el lot 1, amb proposta que inclogui:

1. Cronograma i descripci6 de la relacio de tasques: preparatories,
d’execucio del treball de camp, de depuracié d’inconsisténcies i
d’elaboracid de la base de dades o fitxer de resultats, amb la
indicacio dels responsables i dels terminis estimats.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Exhaustivitat de la relacié de les tasques preparatories
indicades: fins a 2 punts. La maxima puntuacio correspondra
a les propostes que s’estimin meés completes; en cas que la | Fing a 5 punts
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Concrecié dels terminis aplicables a la relacié de tasques:
fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

-  Completesa del sistema de depuracié d’inconsisténcies
proposat: fins a 1 punt.

2. Distribucid territorial i temporal de les entrevistes a realitzar: per
tal de fomentar que les entrevistes es distribueixin de manera al
més homogeénia possible tant geograficament com temporalment a
les diverses regions sanitaries, es valoraran aquelles propostes
que presentin una distribuci6 més uniforme en temps i espai a les
diverses unitats territorials. Es podra fer seguiment d’aquesta
distribucid mitjangant linforme que, setmanalment, I'empresa
adjudicataria del lot 3 (control extern) fara arribar a I'equip técnic
de 'ESCA.

Fins a 4 punts

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:
- Exhaustivitat de la previsi6é d’entrevistes realitzades a cada
Regié Sanitaria, de manera que s’acabin fent entrevistes a
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cadascuna d’elles: fins a 2 punts. La maxima puntuacié
correspondra a les propostes que s’estimin més completes;
en cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacié.

- Homogeneitat de la distribucié6 en el temps entre les
diverses regions sanitaries, de manera que les entrevistes
es distribueixin proporcionalment al llarg de l'any i del
territori: fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a
les propostes que s’estimin més completes i uniformes; en
cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

3. Disseny d’'un sistema de seguiment de la mostra.

Elements de valoracio:

- Mecanismes de seguiment del treball de camp (control de
territoris  visitats, persones enquestadores utilitzades,
entrevistes realitzades entre persones titulars i suplents,
etc.): fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a
les propostes que s’estimin més completes; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Sistemes de comunicacio de I'evolucié del treball de camp:
fins a 0,5 punts.

- Caracteristiques i periodicitat dels resultats intermedis: fins
a 0,5 punts.

Fins a 3 punts

Proposta de I’estratégia de seguiment i de control continuat
de qualitat al llarg de I’execucié del treball de camp

Maxim 13
punts

1. Sistema de supervisio i control de qualitat intern al llarg de tot el
procés, adient per garantir la representativitat de la mostra i la
qualitat i fiabilitat de la informacio recollida.

Elements de valoracio:

- Concrecio i justificacio del sistema de supervisio i control
proposat: fins a 2,5 punts. La maxima puntuacio
correspondra a les propostes que s’estimin més completes;
en cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

- Mecanismes de garantia de la representativitat de la mostra:
fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Estratégies per evitar la no-resposta de les persones titulars:
fins a 0,5 punts.

Fins a 5 punts

2.Mecanismes de detecci6 de desviacions respecte a les
previsions inicials en I'administracio del questionari per part dels
enquestadors.

Fins a 5 punts
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Elements de valoracio:

- Adequacié a I'especificitat de 'Enquesta dels mecanismes
de deteccié de desviacions: fins a 2,5 punts. La maxima
puntuacio correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

- Concrecié i justificaci6 de les variables de control
seleccionades: fins a 2,5 punts. La maxima puntuacio
correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

3. Previsions relatives a la conservacio, les mesures de seguretat
i la destruccié de les bases de dades que continguin dades de
caracter personal.

Elements de valoracio:

- Actualitat i fiabilitat de les mesures de conservacio i
seguretat (emmagatzematge, transmissio): fins a 2 punts. _
La maxima puntuacié correspondra a les propostes que | Fins a3 punts
s’estimin més completes; en cas que la proposta es
consideri simplement suficient, obtindra 1 punt, mentre que
les propostes considerades insuficients no rebran cap
puntuacié.

- Concrecio del sistema de destruccio de les dades de
manera segura: fins a 1 punt.

La memodria técnica constara d’'un document en suport electronic, amb una extensio
maxima de 50 pagines (index exclds i a una cara), amb una lletra Arial 11 i interlineat
simple, enumerades, i amb un index del document amb indicaci6é dels apartats i pagines
(inclosos els annexos). Tot alld que excedeixi de la pagina 50 de la memaria no es tindra
en compte.

La rellevancia de cadascun dels criteris anteriors es basa en el fet que son parts
fonamentals per poder aconseguir que la informacié recollida sigui representativa per
Catalunya, per regi6 sanitaria i per les unitats supramunicipals vigents amb I'objectiu de
tenir indicadors valids per a la planificacio sanitaria a tots els nivells territorials descrits.

1)) Lot 2 (maxim 19 punts):

Es valorara la proposta de disseny mostral i de calcul de factors de ponderacio, a fi de
donar cobertura als requeriments indicats al PPT, i amb especial atenci6 a la prestacié de
les activitats previstes.

La qualitat tecnica de la proposta es valorara a partir de la redaccid6 d'una memoria
técnica, que ha d’incloure la concrecio i el desenvolupament de la proposta técnica
presentada per 'empresa licitadora i 'adequacié als requisits técnics exigits en el PPT

La memoria sera un document descriptiu estructurat d’acord amb els punts que es
detallen a la taula seglent, que haura d’incorporar els requeriments minims que estableix
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el PPT, aixi com tota la informacio relativa als criteris d’adjudicacié continguts en aquest
apartat.

La memoria sera valorada sobre un total de 19 punts, que es distribuiran de la seguent
manera:

Maxim 10

Proposta de disseny mostral
punts

Programa de treball amb les tasques especifiques desglossades
semestralment a realitzar en el lot 2, amb proposta que inclogui:

1. Descripcié del metode i del procediment de mostreig a utilitzar, a
fi d’obtenir dades representatives per Catalunya i amb prou
poder estadistic per trobar les possibles diferéncies entre les
diverses variables d’estratificacio (edat, sexe, classe social,
etc.).

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Métode per al calcul de la mida de la mostra i de I'error de
mostreig: fins a 4 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes i adequades; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 2 punts, Fins a 10
mentre que les propostes considerades insuficients no rebran cap punts
puntuacié.

- Sistema de seleccié dels municipis on es realitzarien les
enquestes: fins a 4 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes i adequades; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 2 punts,
mentre que les propostes considerades insuficients no rebran cap
puntuacio.

- Sistema de distribucié del nombre de persones a cada
municipi segons les variables d’estratificacié: fins 2 punts. La
maxima puntuacio correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

Maxim 9

Proposta de calcul dels factors de ponderacié
punts

1. Descripcié dels sistemes de calcul de factors de ponderaci6 i
errors mostrals, per tal de restituir el valor real de les freqiiéncies,
i aixi garantir una mostra aleatoria proporcional a I'estructura
poblacional de Catalunya.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta: Fins a 8 punts
- Exhaustivitat dels factors de ponderaci6 proposats: fins a 3
punts. La maxima puntuacié correspondra a les propostes que
s’estimin més completes i adequades; en cas que la proposta es
consideri simplement suficient, obtindra 1,5 punts, mentre que les
propostes considerades insuficients no rebran cap puntuacio.
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- Exhaustivitat dels errors mostrals proposats: fins a 3 punts.
La maxima puntuacié correspondra a les propostes que s’estimin
més completes i adequades; en cas que la proposta es consideri
simplement suficient, obtindra 1,5 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

- Concrecio dels terminis de lliurament aplicables a la relacié
de tasques descrites al punt 3.4 del PPT: fins a 2 punts. La maxima
puntuacié correspondra a les propostes que s’estimin més
completes i adequades; en cas que la proposta es consideri
simplement suficient, obtindra 1 punt, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

2. Mecanismes d’adequacié del disseny mostral als eventuals
canvis en l'estructura territorial del Departament de Salut i del
Servei Catala de la Salut.

Elements de valoraci6 de la qualitat técnica de la proposta
- Concreci6 i justificacié del sistema d’adequacié proposat:
finsa 1 punt.

Fins a 1 punt

La memoria técnica constara d’'un document en suport electronic, amb una extensié
maxima de 50 pagines (index exclos i a una cara), amb una lletra Arial 11 i interlineat
simple, enumerades, i amb un index del document amb indicacié dels apartats i pagines
(inclosos els annexos). Tot alld que excedeixi de la pagina 50 de la memaria no es tindra

en compte.

i) Lot 3: sense criteris sotmesos a judici de valor.

I. Criteris per a la determinacio de I’existéncia de baixes presumptament

anormals

En el cas que s’estableixin criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes

presumptament anormals, seran els seglents:

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de
dur a terme en funcid dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que

compleixi els dos criteris seglents:

1. Que l'oferta econodmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules

administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta

que compleixi els dos criteris seguents:
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1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres o0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa
I'oferta que compleixi els dos criteris seguent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta economica sigui superior en més
d'un 10% a la mitjana aritmeética de les puntuacions de totes les ofertes economiques
presentades.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el
valor absolut de la diferéncia entre la seva puntuaci6 i la mitjana aritmética de les
puntuacions de totes les ofertes. La desviacio mitjana de les puntuacions és igual a la
mitjana aritmética d’aquests valors absoluts.

J. Altradocumentaci6 a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries

X Si [ ] No
Amb caracter general:
a) L’empresa licitadora ha d’aportar tota la documentacié que es relaciona a la
clausula 11.11 del plec de clausules administratives particulars. A més a més,

ha d’aportar la documentacié addicional seguent:

Lots1li2

- Memoria amb la proposta técnica

b) L'empresa proposada adjudicataria ha d’aportar la documentacié que es
relaciona a la clausula 15.2 del plec de clausules administratives particulars.

K. Garantia provisional

[]sSi X] No
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L. Garantia definitiva
X si [ ] No

Import: 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos)

Forma de constitucio:

La garantia es pot constituir en qualsevol de les formes previstes en la clausula 16 del
plec de clausules administratives particulars.

En cas que el licitador opti per constituir la garantia mitjangant retencioé en el preu del
contracte, la retencid sera practicada sobre I'import de la primera factura o, si no fos
suficient amb la primera factura, es faria la retencio en les factures seguents fins a
retenir 'import total de la garantia. Per a aix0, sera necessari que I'adjudicatari sol-liciti
la retencié en el preu mitjancant la presentacié de I’Annex 8 d’aquest plec en el
moment equivalent al de la constitucio de la garantia definitiva, identificant clarament
el titol, el niumero d’expedient i I'import de la garantia definitiva.

M. Condicions especials d’execucié

Tenen la consideracio de condicions especials d’execucio:

Totes les obligacions i compromisos que s’enumeren a la clausula ética (clausula
33a del plec de clausules administratives particulars).

L’obligacié d’emprar el catala en les relacions amb I'Administracié de la Generalitat
derivades de I'execucié de l'objecte d’aquest contracte. Concretament, 'empresa
contractista ha de vetllar pel compliment de les seglients obligacions:

Emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta
de comunicacions de caracter general que derivin de I'execucio de les prestacions
objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacio técnica requerida per al compliment de I'objecte del
contracte almenys en llengua catalana.

Emprar el catala en totes les relacions, les actuacions, la documentacio i els
instruments de comunicacié entre I'empresa contractista i les persones

destinataries.

L’empresa contractista, en I'elaboracio i presentacioé de I'objecte del contracte, ha
d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacié sexista
en I'us del llenguatge i de la imatge.

L’empresa contractista, en relaci6 amb la situacié epidemioldgica i quan sigui
necessari tracte presencial amb la ciutadania, ha d’incorporar mesures de
proteccio front Covid-19, tals com I'is de mascareta, la desinfeccié de materials i
la distancia interpersonal i totes aquelles que I'’Autoritat determini en cada moment.

En tot cas, son condicions especials d’execucio del contracte les que s’assenyalen
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com a tals en el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacié.

N. Tractament de dades de caracter personal

L’execucié del contracte requereix el tractament pel contractista de dades de caracter
personal per compte del Departament de Salut (responsable del tractament):

X Si [ ] No

La finalitat per a la qual se cediran dades de caracter personal al contractista és la
seglent: tasques per a la planificacio, I'organitzacio, el treball de camp i la supervisio
de les entrevistes presencials que cal dur a terme a persones fisiques préeviament
seleccionades.

D’acord amb la clausula 29a, apartat e€), d’'aquest plec de clausules administratives
particulars:

- Els licitadors hauran d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar
els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial,
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o tecnica, dels
subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacio.

- L’empresa adjudicataria haura de formalitzar una declaracio, d’acord amb el
model que s’adjunta en 'annex 10 d’aquest plec aixi com un Acord d’encarrec
de tractament, segons el model que s’adjunta com a annex 9 d’aquest plec.

O. Cessi6 del contracte

[]sSi X] No

P. Revisio6 de preus

[]si X] No

Q. Termini de garantia
X Si [ ] No

Termini: 6 mesos a partir de la finalitzacié del contracte.

R. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar ’empresa o
les empreses adjudicataries

No se’n preveuen.
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S. Programa de treball

X Si [ ] No

T. Penalitats

X Si [ ] No

S’estableixen les seglients penalitats d’acord amb alld establert a I'article 192 de la
LCSP:

1. En cas d’incompliment de les obligacions que estableix la clausula ética, seran
d’aplicacié les penalitats que preveu el plec de clausules administratives particulars.

2. A més de les penalitats previstes amb caracter general al Plec de Clausules
administratives que regeix aquesta contractacio, I'incompliment al llarg del periode
d’alguna d’aquestes dues condicions obligatories:

v dels terminis i calendaris establerts en cada onada.

v de les caracteristiques i tasques especifiques establertes a I'apartat 3 del plec de
prescripcions técnigues, i de tots aquells requisits que es puguin pactar al llarg de
periode de contractacio amb les persones responsables de 'ESCA.

donara lloc a penalitzacions econdmiques amb les quanties que s’estableixen a
continuacio:

a) Per demora no justificada de fins a 30 dies en el calendari i els terminis establerts
en cada onada, el 0,5% de I'import d’adjudicacié del contracte.

b) Per demora no justificada de més de 30 dies en el calendari i els terminis establerts
en cada onada, I'1% de l'import d’adjudicacié del contracte.

c) Per realitzaci6 d'una o més enquestes fraudulentes, fins al 0,5% de l'import
d’adjudicacié del contracte, en funcié del nombre d’enquestes afectades.

d) Per incompliment d’algun requisit establert en el plec de prescripcions técniques,
el 0,5% de l'import d’adjudicacio.

3. L’incompliment de la resta de condicions especials d’execucio o de les condicions de
prestacid del servei de caracter obligatori previstes en el plec de prescripcions
técniques, tindra la consideracidé d’'incompliment greu i suposara la imposicié d’'una
penalitzacié de fins a un maxim del 5% del preu del contracte.

4. Pel que fa al lot 1, 'incompliment dels compromisos adquirits a través dels criteris
exposats al punt H.1.b.i d’aquest quadre de caracteristiques (compromis d’enquestes
setmanals minimes, compromis de composici® minima de I'equip entrevistador i
compromis d’assumpcié del total anual d’entrevistes), pels quals les diverses ofertes
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hauran estat valorades i dels quals es fara seguiment mitjancant I'informe que,
setmanalment, 'empresa adjudicataria del lot 3 (control de qualitat extern) fara arribar
a I'equip técnic de 'ESCA, donara lloc a les penalitats descrites en aquest apartat.

L’empresa contractista resta obligada a complir els terminis d’execucié del contracte
que s’estipulin.

D’acord amb els apartats 3 i 4 de I'article 193 de la LCSP, si el contractista incorre en
mora en el compliment dels compromisos adquirits, per una causa imputable a ell
mateix, 'érgan de contractacié podra rescindir el contracte o imposar penalitzacions
diaries en la proporcio de 0,60 per 1.000,00 € del preu del contracte. Quan aquestes
penalitzacions arribin al 5% de I' import, 'drgan de contractacioé quedara facultat per a
procedir a la resolucié del contracte o acordar-ne la seva continuitat amb imposicio de
noves penalitats.

L’'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui
tenir dret ’Administracié originats per la demora de 'empresa contractista.

L’acumulacio de tres incompliments lleus en I'execucié del contracte equivaldra a un
incompliment greu.

En tot cas, el total de les penalitats no poden superar el 50% del preu del contracte.

La penalitat es restara de I'import de la factura del mes o dels mesos successius 0, si
escau, de la garantia definitiva.

L’'aplicacié de les penalitats requerira, en qualsevol cas, l'audiéncia previa de
'empresa contractista.

U. Obligacions essencials del contracte

X si [ ] No

Tenen la consideracio d‘obligacions contractuals essencials:

a. L'obligacio relativa a I'is del catala que es deriva de l'aplicacié de la Llei 1/1998, de
7 de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.
L’Administracio realitzara, i encarregara a una persona, dintre del personal dependent

de

'organ de contractacid d'aquest contracte, la realitzacid del seguiment del

compliment d’aquestes obligacions durant I'execucid del contracte. Durant la vigéncia
d’aquest contracte, i amb caracter previ a la resolucié contractual, '’Administracio podra
formular requeriments a I'empresa contractista per tal que compleixi amb aquestes
obligacions de caracter linguistic.
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b. L’obligacio d’adscripcio dels mitjans materials i personals exigits per a I'execucio del
contracte, en els termes que estableix el punt 4.3 del PPT.

c. L'obligacié de mantenir, durant I'execucié del contracte, el personal amb la mateixa
formacio i qualificacié professional, per garantir que la prestacié del servei es realitzi
mantenint els criteris técnics establerts.

d. L'obligaciéo de lliurar els resultats del treball segons el calendari que s’acordi
conjuntament amb I'equip técnic de TESCA, d’acord amb alld que preveu el punt 4.2 del
PPT.

L’'incompliment d’aquestes obligacions essencials és causa de resolucié del contracte,
d’acord amb alld que disposa I'article 211 de la LCSP.

V. Responsable del contracte
Carrec: Directora general de Planificacié en Salut

Organ de contractacié: Secretaria General del Departament de Salut, en virtut de la
Resolucié SLT/391/2019, de 19 de febrer, de delegacié de competéncies en matéria
de gesti6 economica i contractaci6 administrativa de la persona titular del
Departament de Salut en diversos carrecs del Departament de Salut.

W. Unitat encarregada del seguiment i execucio6 del contracte

Servei de Gestio i Analisi de la Informacio per a la Planificacio Estratégica.

X. Modificacions del contracte previstes

L]si X] No

Y. Subcontractaci6
X si [ ] No

D’acord amb l'article 215 LCSP, es permet la subcontractacio.

OBSERVACIONS

1. Resum del contingut dels sobres

D’acord amb la clausula 11.11 d’aquest plec, en aquesta licitacié s’han de presentar
tres sobres, amb el contingut seguent:
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SOBRE A

- Document europeu unic de contractacio (DEUC; annex 5)

- Compromis d’adscripcié de mitjans materials i personals

- Declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals espanyols per part d’empreses
estrangeres, si escau

- Declaracié de grup empresarial, si escau (annex2)

- Petici6 de constitucio de garantia definitiva mitjancant retencié sobre el preu, si
s’escau (annex 8)

SOBREB

- Documentacio acreditativa dels criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor
(Memoria técnica per als lots 1 i 2)

BRE

- Oferta economica (annex 1.1)

- Oferta altres criteris (annex 1.2) i/o altra documentacio acreditativa de criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica, quan sigui el cas.

La inclusié en el sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de
I'oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha
d’incloure en el sobre C, comportara I'exclusié de 'empresa licitadora, quan es vulneri
el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la
documentacié relativa als criteris de valoracio objectiva abans de la relativa als criteris
de valoraci6 subjectiva.

2. Facturacio6

La facturaci6 es fara semestralment, de manera proporcional als dies treballats durant
el semestre en questid. Préviament al pagament semestral, 'empresa contractista
presentara un informe en qué descrigui les tasques realitzades durant aquell
semestre, tal com es detalla als punts 3.3 (lot 1), 3.4 (lot 2) i 3.5 (lot 3) del PPT.

3. Consultes sobre la licitacio:
Les consultes, tant administratives com tecniques, es poden formular a través de
l'apartat “Dubtes i preguntes” del Tauler d’anuncis de I'espai d’aquesta licitacié del

perfil del contractant del Departament.

Perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut

Per tal de rebre comunicacions automatiques mitjancant correu electronic de totes les
publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant, els
licitadors s’hauran d’inscriure accedint a l'enlla¢g “Voleu que us informem de les
novetats?” que trobaran a la pagina corresponent a I'anunci de licitacié que es publiqui
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en el perfil.

En el cas que el sol-licitat per les empreses licitadores siguin aclariments a I'establert
en els plecs o en la resta de documentacio, les respostes tindran caracter vinculant i
es publicaran en el perfil del contractant.

Per a consultes de caire administratiu, també us podeu adrecar a:
contractacions.salut@gencat.cat

Per a consultes de caire técnic, també us podeu adreca a:
Servei de Gesti6 i Analisi de la Informacié per a la Planificacié Estratégica (SGAIPE)
(rlangarita@gencat.cat)
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