MY Generalitat de Catalunya
Y Departament de Salut
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE

La present memoria s'emet de conformitat amb l'estipulat a I'article 116 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE,
de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP).

1. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte és la realitzacido de 'Enquesta de salut de Catalunya (ESCA),
estadistica oficial impulsada pel Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, tant pel
que fa al treball de camp, el disseny mostral i el control de qualitat extern, en el periode
compres entre I'1 de juliol del 2022 i el 31 de desembre del 2023.

2. Antecedents

Del 1994 al 2010, les dades de 'ESCA s’han recollit mitiangant enquestes realitzades de
manera periodica (edicions del 1994, el 2002 i el 2006). Des de I'any 2010, TESCA, com a
instrument consolidat per a la presa de decisions i el seu seguiment, es concep com una
enquesta continua duta a terme de manera exclusivament presencial. La decisio de passar a
una enquesta continua es va basar en I'experiéncia adquirida, en les noves necessitats
d’'informacié i seguiment i en el coneixement d’altres iniciatives existents arreu del mén.

L’'ESCA, actualment, es basa en [I'execucidé concatenada d’enquestes semestrals,
independents entre elles, que de forma acumulativa al llarg dels 4 anys conformen un cicle
complet, la qual cosa permet estimar resultats per als tres nivells territorials sanitaris de
referéncia: Catalunya, regié sanitaria i unitat supramunicipal vigent. Els indicadors de salut,
estils de vida i utilitzaci6 de serveis que es poden obtenir s6n representatius:

o Cada semestre per al conjunt de Catalunya.

e Cada any per al conjunt de Catalunya, amb una robustesa estadistica més elevada, que
permet estimar fenomens poc frequents.

e Cada bienni, a més dels resultats anteriors, per a totes les regions sanitaries i, fins i tot,
per a les menys poblades és possible detallar els fenomens poc frequents.

e Cada quadrienni, a més dels resultats anteriors, per a totes les unitats supramunicipals
vigents.

Des de l'any 2020, atesa la situacié de pandémia que continuem vivint com a principal
detonant, la Direccié General de Planificacio en Salut ha iniciat un treball de redisseny profund
de 'ESCA. En relacié amb aquest imperatiu de fer evolucionar 'ESCA cap a un nou model
que prengui en consideracio les noves necessitats sorgides (situacions de pandémia, canvis
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metodologics, oportunitats tecnologiques, reorientacions de la planificacio estratégica, etc.),
s’ha iniciat un replantejament conceptual i de continguts, la qual cosa comporta fer un
replantejament metodologic de I'Enquesta. Aquest procés, que tot just s’acaba d'iniciar, no té
previst la seva finalitzacio fins 'any 2023.

Actualment, estan en vigéncia els 3 contractes que cobreixen la realitzacié de 'ESCA fins al
30 de juny de 2022:

1. Contracte per a la realitzacié del treball de camp (expedient nim. SA-2016-1).
2. Negociat sense publicitat per contractar els serveis de Disseny mostral
(expedient nim. SA-2021-129)
3. Contracte menor per la realitzacio del control de qualitat extern
(expedient num. SA-2021-339)

3. Justificacio de la necessitat de contractacio

Es necessaria la contractacio dels serveis necessaris per a la realitzacié de 'ESCA perque,
des de 1994, ha esdevingut un instrument cabdal del Departament de Salut, ja que aporta
informacié molt rellevant per a I'establiment i 'avaluacié de les politiques de salut i de serveis
sanitaris explicitades en el Pla de salut de Catalunya, alhora que permet disposar d’indicadors
per analitzar I'evolucio de la salut de la poblacié i avaluar els objectius de salut i de disminucio
de risc i I'efectivitat de les intervencions sanitaries.

L’ESCA és una activitat estadistica de caracter oficial, prevista en el programa d’actuacié
estadistica en el marc del Pla estadistic de Catalunya 2017-2020 (prorrogat per a l'any 2021
d'acord amb l'article 41 apartat 2 de la Llei 23/1998, de 30 de desembre, d'estadistica de
Catalunya) i que es preveu incloure en el proper Pla estadistic de Catalunya 2022-2025.

Agquest fet comporta la confidencialitat de les dades emparades pel secret estadistic,
I'obligacié de la ciutadania de respondre i el compromis institucional de dur-la a terme amb la
maxima qualitat possible i seguint les recomanacions del codi de bones practiques
estadistiques de la Uni6 Europea.

En tant que instrument per a la planificacio i I'avaluacio, I'ESCA és una de les principals fonts
d'informacié poblacional del Departament de Salut, sent l'Unica estadistica sanitaria
sistematica que recull dades tant de les persones ateses al SISCAT com en centres privats,
oferint els indicadors de prevalenga més valids, sensibles i exhaustius d’entre tots els registres
sanitaris.

L'ESCA és una enquesta poblacional presencial assistida per CAPI (Computer-Assisted
Personal Interviewing), que es realitza de manera continua des de I'any 2010 a la poblacié no
institucionalitzada resident a Catalunya, i explora aspectes de l'estat de salut de la poblacio,
dels seus estils de vida, les practiques preventives i I'Gs dels serveis sanitaris. En concret, els
objectius de I'ESCA sén:
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o Coneixer l'estat de salut i la qualitat de vida de la poblaci6 i identificar els principals
problemes de salut.

o Conéixer la utilitzacié dels serveis sanitaris i el nivell de satisfaccié de la poblacié amb
els serveis sanitaris utilitzats.

) Coneixer les practiques preventives i I'exposicié de la poblaci6 a factors de risc
relacionats amb la salut.

o Identificar i analitzar els determinants de salut relacionats amb les caracteristiques

sociodemografiques de la poblacié (sexe, edat, lloc de residéncia, situacié laboral,
categoria professional, nivell d'estudis, etc.)

o Identificar i analitzar els factors de desigualtat en les conductes relacionades amb la
salut i l'accés als serveis sanitaris.

o Establir indicadors que permetin prioritzar objectius de salut i dissenyar intervencions
sanitaries encaminades a promoure la salut de la poblacio.

o Establir indicadors que permetin analitzar i avaluar I'efectivitat de les intervencions

sanitaries dutes a terme.

A nivell metodologic, 'lESCA té dues caracteristiques que la diferencien substantivament de
la gran majoria d’enquestes, oficials i de qualsevol altre tipus:

En primer lloc, el fet que la poblacié objectiu és el total de la poblacidé no institucionalitzada
resident a Catalunya.

En segon lloc, que recull la informacié ininterrompudament durant tot I'any, la qual cosa la
converteix en una eina molt potent a I’hora de reflectir I'estat de salut objectiu i subjectiu de la
poblacié de Catalunya, al mateix temps que facilita la recollida i el tractament de les dades
obtingudes. En aquest sentit, i pel que fa als diferents agents que participen en el projecte de
'ESCA i les seves funcions principals, cal esmentar que la gestié i el desenvolupament del
projecte requereixen un esfor¢ d’organitzacié no exempt de complexitat, en qué cada agent
és responsable d’'una part concreta del projecte pero alhora comparteix el coneixement de la
globalitat. Aixi:

o El Departament de Salut (DS) promou i dirigeix el projecte i n’és el responsable.

. L’ldescat, com a autoritat estadistica a Catalunya, atorga a 'ESCA el caracter
d’estadistica oficial, la inclou en el Pla estadistic de Catalunya i selecciona la mostra
de les persones a entrevistar a partir del Registre de poblacié de Catalunya.

o Una empresa especialitzada en dissenys mostrals, realitza el corresponent a 'TESCA
per tot el periode que s’estableix mitjangant mostres especifiques per a cada semestre
i calcula els diferents factors de ponderacio.

o La selecci6 de continguts i instruments d’analisi que es concreten en els qliestionaris
va a carrec del DS, amb la participacié de persones professionals expertes.

o Una empresa especialitzada en el treball de camp recull la informacid i elabora la base
de dades.

o Una empresa especialitzada en el control de qualitat extern (diferent a 'empresa del

treball de camp) assegura I'acompliment dels continguts minims descrits anteriorment.
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. Finalment, el DS explota, analitza i difon els resultats basics i sintétics, i respon a les
sol-licituds d’'indicadors i cessio de microdades d’acord amb la normativa vigent.

Atés, per una banda, que actualment la realitzacié de 'TESCA només esta coberta fins al 30
de juny de 2022 i, per l'altra, que el procés de redisseny de 'ESCA no esta previst que s’acabi
fins al 2023, es fa necessari poder realitzar 'TESCA durant el periode comprés entre I'1 de juliol
de 2022 i el 31 de desembre del 2023, mitjancant un Unic contracte en 3 lots diferenciats que
cobreixin les necessitats per continuar duent a terme 'lESCA. Aquesta unificacié en una Unica
licitacio dels diversos contractes que, tot i estar relacionats amb el mateix fi, fins ara es duien
a terme de manera separada, beneficiara I'eficiéncia i la coheréncia administratives de TESCA
en donar consisténcia i simultaneitat a tots els processos de contractaci6 relatius a la seva
realitzacié

La continuitat d’aquesta activitat estadistica és absolutament necessaria ja que esdevé una
eina fonamental per conéixer l'estat de salut de la poblacio, dels seus estils de vida, les
practiques preventives i I'Us dels serveis sanitaris, i a partir d’aquestes dades, establir
indicadors que permetin prioritzar objectius de salut i analitzar i dissenyar tant les
intervencions sanitaries com els objectius marcats en la planificaci6 estratégica del
Departament de Salut. La discontinuitat en el model d’enquesta continua que es fa des de
2010 comportaria la interrupcio en I'estimacié de resultats evolutius i I'actualitzacié periodica
de resultats per regié sanitaria i per la unitat supramunicipal vigent, la qual cosa,
impossibilitaria el seguiment anual dels objectius establerts en el Pla de salut 2021-2025.

4. Divisi6 en lots

D’acord amb l'article 99.3 de la LCSP, aquesta contractacié es divideix en 3 lots, que es
relacionen a continuacio:

NUm. Descripcié del lot
lot
1 Realitzaci6 del treball de camp
2 Realitzacié del disseny mostral
3 Realitzacié del control de qualitat extern

La divisié en lots s’ha basat en la tipologia de tasques a realitzar, ja que, tot i la necessaria
interconnexié dels diversos lots, amb una coordinacié suficient les prestacions es poden
realitzar de forma independent sense afectar la naturalesa i correcta execucié del contracte.

Tot i aix0 existeixen les incompatibilitats seguents:

Les empreses que es presentin al lot 1 no es podran presentar als lots 2 i 3 pels seglents
motius:

a) Incompatibilitat entre el lot 1 i el lot 2: El disseny mostral de 'TESCA implica la seleccio

aleatoria de municipis. Aquests municipis tenen una dispersio territorial que podria ser
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desfavorable en termes d’eficiencia a I'hora d’assignar les rutes de les persones
entrevistadores per part de I'empresa del lot 1. Per aquest motiu, a fi d’assegurar que
els criteris de distribucio territorial de la mostra definits per 'empresa adjudicataria del
lot 2 no estiguin condicionats per la logistica de planificacié de rutes de I'adjudicataria
del lot 1, les tasques corresponents al lot 2 convé que no les dugui a terme la mateixa
empresa que realitza les tasques del lot 1.

Incompatibilitat entre el lot 1 i el lot 3: El control de qualitat del treball de camp (Lot 3)
no pot ser realitzat per la mateixa empresa que duu a terme aquest treball de camp ja
que la tasca del control de qualitat extern es similar a la tasca d’'una empresa auditora.
L’empresa adjudicataria del treball de camp ha de realitzar un control de qualitat intern
propi i 'empresa del lot 3 ho ha de fer de manera externa i no condicionada als
interessos de 'empresa del lot 1.

Si, tot i aquestes incompatibilitats, alguna empresa es presenta alhora tant al lot 1 com a algun
altre lot, unicament s’acceptara la licitacié pel lot 1 i no s’admetran les corresponents als lots

2ilo 3.

No hi ha incompatibilitat per a aquelles empreses que es presentin als lots 2 i 3.

5. Pressupost de licitacié i valor estimat del contracte

5.1 Pressupost de licitacio

El pressupost de licitaci6 del contracte seria de 561.230,08€ (IVA inclds), dels quals
463.826,52€ corresponen al preu del contracte i 97.403,56€ corresponen al 21% d’IVA:

Preu del , Preu de licitacié
Lots contracte (€) 2 %(€d) Bl (€)
(sense IVA) (amb IVA)
Lot 1- Treball de camp 398.573,67| 83.700,47 482.274,14
Lot 2- Disseny mostral 39.681,21 8.333,05 48.014,26
Lot 3- Control de qualitat extern 25.571,64 5.370,04 30.941,68
Total 463.826,52 97.403,56 561.230,08

El pressupost de licitacié del contracte és a tant al¢at i s’ha determinat a partir d’'una estimacié
de les despeses directes (salarials i altres) necessaries per a la realitzacié del contracte, aixi
com les despeses indirectes, generals d’estructura i el benefici industrial.

Aquests preus, desglossats per anualitats (mig any 2022 i tot I'any 2023), corresponen a:
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2022 (mig any)
Lots Preu del Contracte 21% d’IVA Preu de Licitacio
Lot1 132.857,89 27.900,16 160.758,05
Lot 2 13.227,07 2.777,68 16.004,75
Lot 3 8.523,88 1.790,01 10.313,89
TOTAL 154.608,84 32.467,85 187.076,69

2023 (any sencer)

Preu del Contracte 21% d’IVA Preu de Licitacio
Lot 1l 265.715,78 55.800,31 321.516,09
Lot 2 26.454,14 5.555,37 32.009,51
Lot 3 17.047,76 3.580,03 20.627,79
TOTAL 309.217,68 64.935,71 374.153,39

A continuacio es detallen les estimacions realitzades per al conjunt del contracte:

A. DESPESES DIRECTES

A.1. Despeses salarials

Les despeses salarials s’han calculat en base a I'estimacioé d’hores necessaries per a
la prestacio del servei i al preu/hora de les diferents categories laborals implicades.

Les hores necessaries per a la prestacio del servei, s’estima que en base a anteriors
contractes i a les feines que s’han de dur a terme d’acord amb els punts del plec de
prescripcions técniques (en endavant, PPT) de cada lot (lot 1: punt 3.3; lot 2: punt 3.4,
i lot 3: punt 3.5).

El preu/hora s’estima com la mitjana ponderada del preu/hora corresponent a 6 mesos
de 'any 2022 i 12 mesos de 'any 2023.

Per determinar el preu/hora pel 2022 i 2023, en primer lloc s’ha analitzat el conveni
col-lectiu aplicable al sector, el XVII Conveni col-lectiu estatal d’empreses de
consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publical. En I'article 15 d’aquest conveni
s’estableixen les categories laborals, en 'annex 1 s’estableixen les taules salarials a
partir del 31 de desembre de 2019 i en I'article 20 s’estableix que les hores maximes
anuals seran 1.800 per persona treballadora.

D’acord amb l'article 4 de I'esmentat conveni, el conveni és vigent fins a 31 de
desembre de 2019 per0 es prorroga per tacita acceptacid si no €s denunciat.
Actualment no consta que s’hagi iniciat el procediment per a un nou conveni.

Atés que les taules salarials fan referéencia a imports vigents a partir del 31 de
desembre de 2019, s’ha considerat aquest imports com els corresponents a I'any 2020.

! Resolucién de 22 de febrero de 2018, de la Direccién General de Empleo, por la que se registra y publica el XVII Convenio

colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica. Boletin Oficial del Estado, 57, de 6
de marzo de 2018, 26951 a 26981.
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Per tal d’estimar els imports salarials per a 2021, 2022 i 2023, s’ha optat per aplicar,
en la linia que es fa en l'article 27 del conveni per les anualitats 2018 i 2019, un 2%
d’'increment anual.

A l'import salarial resultant de cada any se li aplica a efectes d’estimacié de cost, un
33% de Seguretat Social.

El conveni col-lectiu no preveu la subrogacié de personal, i per tant, no es preveu en
aqguest contracte. En el conveni col-lectiu tampoc hi ha desagregacio per génere. Aixi,
els preus per hora calculats per a cada any i per cada un dels lots son els seglents:

Lot 1 (Treball de camp
Categories professionals
pagina 28 del conveni
Entrevistador-
Encuestador y
Codificador de
Encuesta (Grupo
V)

Jefe de Campo
(Grupo IV)
Programador
senior. Jefe de
Operacion.
Programador en
Internet (Grupo IIl)
A3 BI Técnico Superior 19,13 19,52 19,91 20,31 20,17
a Preu/hora = salari total de la categoria professional dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de cost de
la Seguretat Social. El salari total de la categoria professional s’ha extret directament de I'’Annex del XVII
Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opini6 publica.

b Preu/hora=salari total de a (any 2020) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora=salari total de b (any 2021) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

d Preu/hora=salari total de ¢ (any 2022) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora ponderat=(0,5*c+1*d)/1,5.

Preu/hora
ponderat®

Preu/hora
20234

Preu/hora
2022°

Preu/hora
2021P

Preu/hora
20202

A4 ElN 8,04 8,20 8,36 8,53 8,48

A4 BI 13,09 13,35 13,62 13,89 13,80

A3 DI 13,09 13,35 13,62 13,89 13,80

Lot 2 (Disseny mostral)

Categories professionals Preu/hora | Preu/hora | Preu/hora | Preu/hora | Preu/hora

pagina 28 del conveni 20202 2021° 2022° 20234 ponderat®
Técnico

A3 Grup A superior de 19,80 20,19 20,59 21,01 20,87
consultoria

a Preu/hora = salari total de la categoria professional dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de cost de
la Seguretat Social. El salari total de la categoria professional s’ha extret directament de I’Annex XVII
Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica.

b Preu/hora=salari total de a (any 2020) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora=salari total de b (any 2021) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

d Preu/hora=salari total de ¢ (any 2022) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora ponderat=(0,5*c+1*d)/1,5.
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Lot 3 (Control de qualitat extern)

Categories professionals Preu/hora Preu/hora Preu/hora Preu/hora Preu/hora
pagina 28 del conveni 20202 2021° 2022¢ 20234 ponderat®
A3 Bl [ Técnico Superior 19,13 19,52 19,91 20,31 20,17

a Preu/hora = salari total de la categoria professional dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de cost de
la Seguretat Social. El salari total de la categoria professional s’ha extret directament de I'Annex XVII
Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica.

b Preu/hora=salari total de a (any 2020) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora=salari total de b (any 2021) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

d Preu/hora=salari total de ¢ (any 2022) incrementat un 2% i dividit per 1.800 hores i aplicant el 33% de
cost de la Seguretat Social.

¢ Preu/hora ponderat=(0,5*c+1*d)/1,5.

La despesa salarial s’estima com el resultat de multiplicar el nombre d’hores
necessaries per realitzar el servei per el preu/hora calculat anteriorment.

Lot 1- Treball de Camp

Categories professionals pagina 28 del N° hores total del Preu/hora Despesa salarial
conveni contracte (mig any
2022 i tot 2023)
Entrevistador-Encuestador
A4 Elll y Codificador de Encuesta 25.200 8,48€ 213.577,77€
(Grupo V)
Programador senior. Jefe
A3 DI de Operacion. Programador 189 13,80€ 2.608,26€
en Internet (Grupo Il
IA3 BI Técnico Superior 927 20,1 7€ 18700,54€
Total 258.402,30€
Lot 2- Disseny mostral
Categories professionals pagina 28 del N° hores total del Preu/hora Despesa salarial
conveni contracte (mig any
2022 i tot 2023)
IA3 Grup | Técnico superior de 1.350 20,87€ 28.173,66€
A consultoria
Total 28.173,66€
Lot 3- Control de qualitat extern
Categories professionals pagina 28 del N° hores total del Preu/hora Despesa salarial
conveni contracte (mig any
2022 i tot 2023)
A3 BI Técnico Superior 900 20,17€ 18.155,86€
Total 18.155,86€
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A.2. Altres despeses directes:

S’han considerat altres despeses directes només per al Lot 1. El total d’altres despeses
directes és 24.585,00€ Aquestes despeses es desglossen en:

Dietes i quilometratge: Segons l'article 30 del XVII Conveni col-lectiu estatal
d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica sén d’aplicacio
els seglents imports: 18,28€ al dia de dietes sense pernoctacio i 0,17€ per
quilometre realitzat. S’ha estimat que s’hauran de desplagar un ter¢ dels
enquestadors i que aquests faran aproximadament 100km al dia. Al ser
necessaries 25.200 hores d’entrevistador i que la jornada laboral d’'un any i mig és
2.700 hores (1.800+900), el nombre total d’entrevistadors sera de 9. S’ha
considerat que una jornada de 1800 hores es correspon en 225 dies laborables
anuals

Per tant el cost de les dietes i el quilometratge resulta de multiplicar 3
enquestadors*225 dies laborables anuals*18,28€ al dia+0,17€*100km per 1,5
anys. El total de dietes i quilometrat és 18.585,00€.

Materials fungibles com ara paper corresponent a la carta que s’envia a la poblacio
seleccionada, etiquetes amb els noms i adreces, etc. El total de materials
fungibles és de 6.000€.

El total de les despeses directes (salarials i altres despeses directes) és:

.. | Altres despeses Total despeses
Lots Despesa salarial . :
directes directes
Lot 1- Treball de camp 258.402,30€ 24.585,00€ 282.987,30€
Lot 2- Disseny mostral 28.173,66€ 0 28.173,66€
Lot 3- Control de qualitat extern 18.155,86€ 0 18.155,86€

B. DESPESES INDIRECTES, GENERALS D'’ESTRUCTURA | BENEFICI INDUSTRIAL

Per a determinar I'estructura de costos s’ha fet una analisi de la base de dades de la Central
de Balangos del Banc d’Espanya per obtenir les ratios sectorials d’empreses no financeres
d’aquest sector d’activitat (M732); any 2020 (ultim disponible); i “totes les mides” per xifra de

negoci.



MY Generalitat de Catalunya
Y Departament de Salut
Direccié General de Planificacié en Salut

BANCODEESPANA

Eurosistema

Ratios Sectoriales de las Sociedades no Financieras

Registradores

&

Datos en %

Pais: Espaiia

Afio: 2020

Sector de actividad (CNAE): M732 Estudio de mercado y realizacion de encuestas de opinion plblica
Tamafio (cifra neta de negocio): Total tamafios

Tasa de cebertura (% ndmero de empresas): 19,65

Tasa de cobertura (% nimero de empleados): 55,06

Ratio Nombre de Ratio Empresas [=}] Q2 Q3
Costes operativos, beneficios y rentabilidades
RO1 Valer afiadido / Cifra neta de negocios 601 19,61 49,13 72,3
R0O2 Gastos de personal / Cifra neta de negocios 601 0,00 3 61,93
RO3 Resultado econémico bruto / Cifra neta de negocios 601 -3,78 6,45 24 61
RO4 Resultado econdmico bruto / Total deuda neta 330 -8.27 4,91 25,51
RO5 Resultado econdmico neto / Cifra neta de negocios 601 -B.1 3,74 19,44
R16 Cifra neta de negecios / Total activo 625 18,37 72,38 143,46
R10 Resultado econdmico neto / Total activo 625 -4,02 1,63 11,85
R11 Resultado antes de impuestos / Fondos propios 568 -4,08 4,64 23,89
R12 Resultado después de impuestos / Fondos propios 568 -3,22 357 19,25
Capital circulante
RI17 Existencias / Cifra neta de negocios 601 0,00 0,00 0,00
R18 Deudores comerciales / Cifra neta de negocios 601 0,38 14,91 34,83
R19 Acreedores comerciales / Cifra neta de negocios 601 0,00 0,00 0,86
R20 Capital circulante / Cifra neta de negocios 601 -1,29 10,03 31,38
Gastos e ingresos financieros
RO7 Gastos financieros y asimilados / Cifra neta de negocios 601 0,00 0,06 08
RO6 Gastos financieros y asimilados / Resultado economico bruto 418 0,00 0,49 6,53
RO9 Resultado financiero / Cifra neta de negocios 601 -0,69 -0,03 0,00
RO8 Resultado financiero / Resultado econémico bruto 418 5,77 -0.21 0,00
Estructura del activo
R13 Inmovilizado financiero / Total activo 625 0,00 017 4,27
R14 Inmovilizado material / Total activo 625 0,25 421 29,06
R15 Activo circulante [ Total activo 625 35,55 78,68 96,15
R21 Activos financieros a corto plazo y dispon. / Total active 625 1,27 30,19 62,11
Estructura del pasivo
R22 Fondos propios / Total patrimonio neto y pasivo 625 27,96 6147 85,84
R23 Provisiones para riesgos y gastos / Total patrimonio neto y pasivo 625 0,00 0,00 0,00
R24 Deudas con entidades de crédito / Total patrimeonio neto y pasivo 625 0,00 0,00 13,44
R25 Deudas con entidades de crédito, medio y largo plaze / Total patrimenio neto y pasivo 625 0,00 0,00 6,08
R26 Deudas con entidades de crédito, corto plazo / Total patnmenio neto y pasivo 625 0,00 0,00 0,29
R27 Deudas a medio y largo plazo / Total patrimonio neto y pasivo 625 0,00 0,00 17,67
R28 Deudas a corto plazo / Total patrimenio neto y pasivo 625 8,47 21,67 51,61
Actividad
T1 Tasa de variacién de la cifra neta de negocios 590 -37,35 -13,09 4,97

Fuente: Base de datos RSE (raties sectoriales de sociedades no financieras). Banco de Espaiia (Central de Balances) / Registros de Espafia (Registros Mercantiles -

Centrales de Balances.

Aviso: Las empresas incluidas en la base de datos RSE no forman una muestra estadistica. La base RSE excluye las empresas sin empleo ni actividad. Se prohibe la redistribucién de los datos,

incluse cuando se pretenda hacerlo a titulo gratuito. @Copyright Banco de Espafia/Registros de Espafia. 2021. Madrid. Reservados todos los derechos.

(1) Valores de los cuartiles de la distribucion estadistica.

CPE).- Comité Europeo de

El percentatge de benefici industrial s’obté directament del Q2 del ratio R03, 6,45%, mentre

que el percentatge de despeses generals d’estructura s’obté del seguient calcul (métode
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indirecte proposat per la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat de

Catalunya):
Xifra de vendes %
(a) Valor de vendes= (b)+(c)+(d) 100
\ RO1 Valor afegit / Xifra neta de negocis 49,13
\ R02 Despeses de personal / Xifra neta de negocis 33,31
| R14 Immobilitzat material / Total actiu 4,21
(b) Total cost de vendes = (b1) + (b2) (cost directe + 75 38
despeses generals de fabricacio) !
(b1) =((a)-RO1)*(1-R14/100) (materials + despeses generals de fabricacio) 48,73
(@) Percentatge que representa el personal directe* 0,8
(b2) Coste laboral directo: R02 x (@) 26,65
( c) Despeses general d'estructures = (a)-(b)-(d) 18,17
6,45

(d) RO3 Resultado explotacion (o beneficio industrial)

Aixi, el percentatge de les despeses generals d’estructures és del 18,17%.

En base a aquest sistema de calcul del pressupost de licitacio, el 75,38% del preu per hora
correspondra a costos directes i a costos indirectes. Per la naturalesa de la prestacié a

realitzar i la importancia del pes del component personal, s’estima que d’aquest 75,38% el
71% es pot imputar a costos directes i la resta, un 4,38%, a costos indirectes.

En base a les especificacions i requisits del contracte, aquest 71% de costos directes, es
distribueix en despeses salarials i altres despeses directes en els percentatges que es
mostren a la taula segons els 3 lots. Aixi, en base aquests percentatges, I'import dels diversos

conceptes, desglossats per anualitats, son:

11
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Lot Costos salarials Altres costos directes Costos indirectes Costos generals Benefici industrial Total
estructura
64,83% 6,17% 4,38% 18,17% 6,45% 100,00%
1 | 2022(mig | 2023 any | TOTAL %r?]ziz 2023 (any | TOTAL %r?]ziz 2023 (any | TOTAL | 2022 (mig | 2023 (any | TOTAL %r?fiz 2023 (any | TOTAL | 2022 (mig | 2023 (any | TOTAL
any) sencer) contracte 9 sencer) contracte 9 sencer) contracte any) sencer) contracte 9 sencer) | contracte any) sencer) contracte
any) any) any)
86.134,10 { 172.268,20 | 258.402,30 | 8.195,00 | 16.390,00 { 24.585,00 | 5.819,18 | 11.638,35 | 17.457,33 | 24.140,28 | 48.280,56 | 72.420,84 | 8.569,33 { 17.138,67 | 25.708,00 | 132.857,89 { 265.715,78 | 398.573,67
71,00% 0,00% 4,38% 18,17% 6,45% 100,00%
. 2022 2022 . 2022 .
2 2022 (mig { 2023 (any TOTAL (mig 2023 (any { TOTAL (mig 2023 (any { TOTAL | 2022 (mig | 2023 (any | TOTAL (mig 2023 (any | TOTAL 2022 (mig { 2023 (any TOTAL
— any) sencer) contracte sencer) contracte sencer) contracte any) sencer) contracte sencer) | contracte any) sencer) contracte
any) any) any)
9.391,22 | 18.782,44 | 28.173,66 0,00 0,00 0,00 579,35 | 1.158,69 | 1.738,04 | 2.403,36 | 4.806,72 | 7.210,08 | 853,15 | 1.706,29 | 2.559,44 | 13.227,07 | 26.454,14 | 39.681,21
71,00% 0,00% 4,38% 18,17% 6,45% 100,00%
3 | 2022 (mig | 2023 @ny | TOTAL %r?ﬁz 2023 (any | TOTAL %252 2023 (any | TOTAL | 2022 (mig | 2023 (any | TOTAL %Snziz 2023 (any | TOTAL | 2022 (mig | 2023 (any | TOTAL
any) sencer) contracte anyg) sencer) contracte any% sencer) contracte any) sencer) contracte anyg) sencer) | contracte any) sencer) contracte
6.051,95 | 12.103,91 | 18.155,86 0,00 0,00 0,00 373,35 746,69 1.120,04 | 1.548,79 | 3.097,58 | 4.646,37 | 549,79 | 1.099,58 | 1.649,37 | 8.523,88 | 17.047,76 | 25.571,64
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Aquests percentatges es poden extrapolar al pressupost de licitacid, en tant que aquest resulta
de multiplicar les hores d’activitat pel preu/hora.

Les despeses aniran a carrec de la partida pressupostaria SA16 D/227001300/4190/0000 o
equivalent del pressupost del Departament de Salut per als anys 2022 i 2023.

5.2 Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és de 618.435,36 euros, atés que es preveu la possibilitat de
prorroga i no la de modificacié del contracte, d’acord amb el quadre seguient:

Import sense IVA
2024

Import sense | Import sense . N
Lots IVA pel mig | IVA per I'any (possible prorroga | Import total

any de 2022 2023 de 6 mesos, s/IVA

d’01/01/24 a
30/06/24)

LOT 1 - Treball de camp 132.857,89 265.715,78 132.857,89] 531.431,56
LOT 2 - Disseny mostral 13.227,07 26.454,14 13.227,07 52.908,28
LOT 3 - Control qualitat extern 8.523,88 17.047,76 8.523,88 34.095,52
TOTAL 154.608,84 309.217,68 154.608,84| 618.435,36

6. Durada del contracte

El termini d’execucié d’aquest contracte és des de I'1 de juliol de 2022, o des de la data de
formalitzacié del contracte, si aquesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2023.

7. Prorrogadel contracte

Es preveu la possibilitat de sis mesos de prorroga del contracte, equivalent al periode de I'1
de gener al 30 de juny de 2024.

La possibilitat de prorroga esta relacionada amb el fet que, arribat el moment, sigui factible
iniciar alhora el procés de contractacio obert i concurrent de tots els projectes externs de
'ESCA, un cop aquesta hagi incorporat els canvis d’'un procés de redisseny actualment en
curs i que es preveu que s'implementin el 2024. En qualsevol cas, aquesta variable és a hores
d’ara incerta i no es pot determinar encara si sera necessaria, ra6 per la qual cal esperar a
veure com evoluciona el projecte i configurar la prorroga d’aquest encarrec per 6 mesos més
com una possibilitat, que en tot cas caldra valorar si és necessaria abans que finalitzi la
vigéncia d’aquest contracte.

13



MY Generalitat de Catalunya
Y Departament de Salut
Direccié General de Planificacié en Salut

8. Procediment d’adjudicacio

Procediment: Es tramita un procediment obert d’'acord amb l'article 156 de la LCSP, i subjecte a
regulacié harmonitzada, atés que la quantia del valor estimat del contracte és superior a 215.000
euros, d’'acord amb el que estableix 'article 22 de la LCSP.

Tramitacio: Urgent. D’acord amb lart. 119 de la LCSP aquest contracte sera objecte de tramitacio
urgent, atés que és necessari accelerar la seva adjudicacid per raons d'interés public. Atés que
'ESCA és una de les principals fonts d'informacié poblacional del Departament de Salut com a eina
per a la planificacié i l'avaluacid, cal que no es trenqui la continuitat de les tasques associades i que
les dades es recullin de manera ininterrompuda sense trencaments temporals, motiu pel qual
aquest contracte ha d’entrar en vigor en data 1 de juliol de 2022. Conseglentment, cal tramitar
aquesta contractacié mitjangant tramitacié urgent, atés que no seria possible assolir la finalitat
perseguida mitjangant tramitacié ordinaria, ja que aquesta no permetria formalitzar el contracte
abans de la data esmentada.

9. Classificaci6 i criteris de solvéncia técnica o professional i economica i financera

Els criteris objectius de solvencia, d'entre els assenyalats als articles 87 a 91 de la LCSP,
vinculats al seu objecte i proporcionals al mateix, sén els segients:

Solvéncia economica i financera

El criteri per a I'acreditacio de la solvencia econdmica i financera que s’exigeix per a aquest
contracte sera el volum anual de negoci del candidat, que referit a I'any de major volum de
negoci dels tres dltims finalitzats, ha de ser almenys una vegada el valor estimat del lot al qual
es licita.

Forma d’acreditacio: S'acreditara per mitja dels seus comptes anuals aprovats i dipositats
en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en el registre, i en cas contrari per les
dipositades en el registre oficial en que hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no
inscrits en el Registre Mercantil d'acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els seus
llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Solvencia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte és la seglent:

Lot 1: Treball de camp

Relacio dels principals serveis efectuats en els tres dltims anys, d'igual o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import anual acumulat I'any de més execucio
del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del lot al qual es liciti.

Lot 2: Disseny mostral

Relacio dels principals serveis efectuats en els tres dltims anys, d'igual o similar naturalesa
gue els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import anual acumulat I'any de més execucié
del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del lot al qual es liciti.
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Lot 3: Control de qualitat extern

Relaci6 dels principals serveis efectuats en els tres ultims anys, d'igual o similar naturalesa
gue els que constitueixen I'objecte del contracte, I'import anual acumulat I'any de més execucié
del qual sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del lot al qual es liciti.

Forma d’acreditacio:

Mitjancant certificats expedits o visats per I'd6rgan competent, quan el destinatari sigui una
entitat del sector public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjancant un certificat
expedit per aquest 0, a manca d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari. La
Mesa podra demanar els aclariments que escaiguin als efectes de comprovar la naturalesa
dels serveis prestats i la seva adequacio al CPV.

Classificacio empresarial

D’acord amb l'annex Il del RD 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques, el CPV 79320000-3 “Serveis
d’enquestes d’opinié publica”, té correspondéncia amb la classificacié empresarial del grup L,
subgrup 3.

Per tant, les empreses licitadores, alternativament a la solvéncia economica i financera i
tecnica o professional, poden presentar la seva classificacio:

Lot 1: Grup L subgrup 3 Categoria 2 o0 superior
Lot 2: Grup L subgrup 3 Categoria 1 o superior
Lot 3: Grup L subgrup 3 Categoria 1 o0 superior

10. Adscripci6 de mitjans personals i materials

a) Mitjans personals:

L’empresa contractista haura de destinar a I'execucié del contracte un equip de treball, amb
les titulacions académiques i I'experiéncia professional minimes que s’estableixen al punt 4.3
del PPT.

b) Mitjans materials:

L’empresa contractista haura d’aportar tot el material necessari per a la prestacio del servei,
d’acord amb el punt 4.3 del PPT.

11. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a cadascun dels 3 lots, les ofertes es valoraran sobre un total de 100 punts en base als
seguents criteris i ponderacions:
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1. Criteris de valoracié automatica

a) Preu (puntuacié maxima de 55 punts en el lot 1: 55 punts en el lot 2, i 75 punts en el lot 3)

La valoracio es fara de la seglient manera:

a) L’oferta més econdmica, que no s’hagi declarat desproporcionada o amb valors

anormals, rebra la puntuacié maxima.

b) La resta dofertes, que no s’hagin declarat desproporcionades o amb valors
anormals, rebran una puntuacié proporcional d’acord amb la segient formula:

IL VP

P = Puntuacio de ’oferta a Valorar

P.,=11-— M X L X P P = Punts criteri economic (55 punts
v enellot 1; 55 puntsen el lot 2,1 75
punts en el lot 3)

O = Oferta Millor
O = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de Ponderacio

El valor de ponderacio (VP) s’estableix en 2. L’objectiu d’aquest valor és assolir una

major proporcionalitat entre les ofertes.

b) Altres criteris quantificables automaticament diferents al preu

)] Lot 1 (maxim 20 punts):

Proposta de disseny, planificacié i organitzacié de I’operacio
del treball de camp

Maxim 20
punts

1. Compromis d’enquestes setmanals minimes: d’acord amb la
tasca especifica 7 del punt 3.3 descrita al PPT, s’ha de realitzar
una mitjana anual de 100 entrevistes per setmana. Aquesta
mitjana en comput anual no garanteix per si sola que el nombre
d’entrevistes realitzades durant cadascuna de les setmanes es
distribueixi de manera homogeénia al llarg de l'any, ja que es
podrien concentrar les enquestes en determinades époques de
'any en detriment d’altres, cosa que perjudicaria la qualitat dels
resultats de 'TESCA. Per aquest motiu, es valorara el compromis
que hi hagi un minim setmanal d’enquestes a complir durant
totes les setmanes de I'any. Es podra fer seguiment d’aquest
minim mitjangant linforme que, setmanalment, I'empresa
adjudicataria del lot 3 (control de qualitat extern) fara arribar a
I'equip técnic de 'ESCA.

Finsa 7,5
punts
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Elements de valoracid: compromis que, totes les setmanes de
I'any, hi hagi un minim de:

o Entre 80 i 89 enquestes: 2 punts

o Entre 90 i 94 enquestes: 4 punts

o Entre 95 i 99 enquestes: 6 punts

o 100 enquestes o0 més: 7,5 punts

2. Compromis de composicié minima de I'equip entrevistador:
d’acord amb la tasca especifica 4 del punt 3.3 descrita al PPT,
s’ha de dedicar una mitjana anual de 12 enquestadors per
setmana al treball de camp. Agquesta mitjana en comput anual no
garanteix per si sola que el nombre de persones enquestadores
durant cadascuna de les setmanes es distribueixi de manera
homogeénia al llarg de I'any, ja que es podrien concentrar les
persones enquestadores en determinades époques de I'any en
detriment d’altres, cosa que podria introduir desviacions en
'administracié del questionari que afectarien la qualitat dels Finsa 7,5
resultats de 'lESCA. Per aquest motiu, es valorara el compromis punts
que hi hagi un minim setmanal de persones entrevistadores a
complir durant totes les setmanes de l'any. Es podra fer
seguiment daquest minim mitjangcant linforme que,
setmanalment, 'empresa adjudicataria del lot 3 (control de
gualitat extern) fara arribar a I'equip técnic de 'ESCA.

Elements de valoracié: compromis que, totes les setmanes de
I'any, hi hagi un minim de:

o De 10 a 11 persones: 3 punts

o 12 persones o0 més: 7,5 punts

3. Compromis d’assumir el total anual d’entrevistes a realitzar tot
i haver-hi aturades en el treball de camp a causa de la situacié
epidemiologica per la COVID-19: d’acord amb la tasca especifica
9 del punt 3.3 del programa de treball descrit al PPT, en cas
d’aturada I'empresa adjudicataria ha d’assumir 2 mesos
d’inactivitat sense que aixd suposi una disminucié del total
d’entrevistes a realitzar anualment. Es valorara el compromis
que el nombre de mesos d’inactivitat assumible sigui superior. Si
fos el cas, se’n podria fer seguiment mitjangant els informes que,
setmanalment, 'empresa adjudicataria del lot 3 (control de
qualitat extern) fara arribar a I'equip técnic de 'ESCA.

5 punts

Elements de valoracié: compromis que, en cas d’aturada de
treball de camp per la situacié epidemiologica, es pugui assumir
en comput anual una determinada quantitat de mesos
d’inactivitat sense que aixo afecti el total d’entrevistes anuals:

o 3 mesos assumibles: 1 punt

o 4 mesos assumibles: 3 punts

o 5 0 més mesos assumibles: 5 punts
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i) Lot 2 (maxim 26 punts): es valorara la idoneitat de I'equip de treball proposat en
termes d’experiéncia en metodologia de disseny mostral i calcul de ponderacions
representatives del territori de Catalunya i de les diferents unitats territorials.

Perfil de les persones que desenvoluparan el projecte MZ)S::SZG
1. Titulaci6é universitaria de tercer cicle relacionada amb I'objecte
del contracte: doctorat en ciencies economiques i empresarials,
ciéncies matematiques, sociologia o estadistica Fins a 10
Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta: punts

- Dos membres de I'equip de treball o més (10 punts)

- Un membre de I'equip de treball (5 punts)
2. Producci6 cientifica en 'ambit objecte del contracte. Nombre de
publicacions cientifiques en els darrers 10 anys en revistes
indexades (si hi ha coautoria, només computara un dels membres) Finsa 7,5
en I'ambit de les enquestes. punts

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:
- 1,5 punts per cada publicacid, fins a un maxim de 7,5 punts

3. Acreditacio de la capacitat de recerca de I'equip de treball.
Pertinenga a grups de recerca en I'ambit estadistic reconeguts
per la Generalitat de Catalunya (se’n pot trobar la relacié al
Portal de la Recerca de Catalunya,
https://portalrecerca.csuc.cat/), aixi com pels governs d’altres _
comunitats autdnomes, per '’Administracié General de I'Estat o | Fins a 6 punts
per la Uni6é Europea.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Dos membres de 'equip de treball 0 més (6 punts)

- Un membre de I'equip de treball (3 punts)
4. Acreditacio de I'experiéncia amb software estadistic adequat al
calcul de factors de ponderacio.

Elements de valoracio: certificats dels projectes en qué s’hagi fet
servir el programari lliure macro CALMAR (Calage sur Marges) de
I'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes 2,5 punts
Economiques, Paris), que incloguin el destinatari del projecte,
I'ambit public o privat, i les dates de realitzacié.

- 1-2 projectes (1,25 punts)

- 3 projectes o més (2,5 punts)
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Per valorar aquests criteris cal que 'empresa licitadora presenti els certificats o
documents que acreditin, en cada cas, I'existéncia d’aquells aspectes que sén
susceptibles de valoracié.

iif) Lot 3 (maxim de 25 punts):

Maxim 25

Experiéncia de I’equip en control de qualitat extern i

1. Ambit territorial de I'experiéncia en control de qualitat extern:
dins I'exigéncia, exposada al punt 4.3 del PPT, que es destini a
'execucié del contracte almenys 1 persona amb 5 anys
d’experiéncia, es tindra en consideracié I'ambit territorial de

I'experiéncia acreditada. _
Fins a 15

, L . unts
Elements de valoraci6: experiéncia en control de qualitat extern en P

enguestes poblacionals en algun dels ambits seglents:
- Enquestes d’ambit local (5 punts)
- Enquestes d’ambit autondmic (10 punts)
- Enquestes d’ambit nacional (15 punts)

2. Titulacié universitaria dels membres de I'equip.

Elements de valoracio: acreditacio, per part dels membres de
I'equip, d’alguna de les titulacions seguents: sociologia,
matematiques, estadistica. Fins a 10
- Siel 100% dels membres de I'equip disposa d’alguna de punts
les titulacions esmentades: 10 punts
- Sientre el 50 i el 99% dels membres de I'equip disposa
d’alguna de les titulacions esmentades: 5 punts

Per valorar aquests criteris cal que 'empresa licitadora presenti els certificats o
documents que acreditin, en cada cas, I'existéncia d’aquells aspectes que sén
susceptibles de valoracié.

2. Criteris subjectes a judici de valor

i) Lot 1 (fins a 25 punts):

Es valorara la proposta de disseny, planificacié i organitzacio de I'operacié de treball de camp,
aixi com la proposta de I'estrategia de seguiment i de control continuat de qualitat al llarg de
I'execucio del treball de camp a fi de donar cobertura als requeriments indicats al PPT, i amb
especial atencié a la prestacié de les activitats previstes.
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La qualitat técnica de la proposta es valorara a partir de la redaccié d’'una memoria técnica,
que ha d’incloure la concrecio i el desenvolupament de la proposta técnica presentada per
'empresa licitadora i 'adequaci6 als requisits técnics exigits al PPT.

La memoria sera un document descriptiu estructurat d’acord amb els punts que es detallen a
la taula seglent, i haura d’incorporar els requeriments minims que estableix el PPT, aixi com
tota la informacié relativa als criteris d’adjudicacié continguts en aquest apartat.

La memoria sera valorada sobre un total de 25 punts, distribuits de la manera seguent:

Proposta de disseny, planificacié i organitzacié de I’operacio Maxim 12
del treball de camp punts
Programa de treball amb les tasques especifiques desglossades
semestralment a realitzar en el lot 1, amb proposta que inclogui:

1. Cronograma i descripcio de la relacié de tasques: preparatories,
d’execucio del treball de camp, de depuracié d’inconsisténcies i
d’elaboracio de la base de dades o fitxer de resultats, amb la
indicaci6 dels responsables i dels terminis estimats.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Exhaustivitat de la relacié de les tasques preparatories
indicades: fins a 2 punts. La maxima puntuacio correspondra
a les propostes que s’estimin més completes; encas que la | Fins a5 punts
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Concrecio dels terminis aplicables a la relacié de tasques:
fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

-  Completesa del sistema de depuracié d’inconsisténcies
proposat: fins a 1 punt.

2. Distribucio territorial i temporal de les entrevistes a realitzar: per
tal de fomentar que les entrevistes es distribueixin de manera al
més homogeénia possible tant geograficament com temporalment a
les diverses regions sanitaries, es valoraran aquelles propostes
que presentin una distribucié més uniforme en temps i espai a les
diverses unitats territorials. Es podra fer seguiment d’aquesta
distribucid6 mitjangant l'informe que, setmanalment, I'empresa
adjudicataria del lot 3 (control extern) fara arribar a I'equip técnic
de 'ESCA.

Fins a 4 punts

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Exhaustivitat de la previsié d’entrevistes realitzades a cada
Regi6 Sanitaria, de manera que s’acabin fent entrevistes a
cadascuna d’elles: fins a 2 punts. La maxima puntuacio
correspondra a les propostes que s’estimin més completes;
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en cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

- Homogeneitat de la distribuci6 en el temps entre les
diverses regions sanitaries, de manera que les entrevistes
es distribueixin proporcionalment al llarg de l'any i del
territori: fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a
les propostes que s’estimin més completes i uniformes; en
cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

3. Disseny d’'un sistema de seguiment de la mostra.

Elements de valoracio:

- Mecanismes de seguiment del treball de camp (control de
territoris  visitats, persones enquestadores utilitzades,
entrevistes realitzades entre persones titulars i suplents,
etc.): fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a
les propostes que s’estimin més completes; en cas que la | Fins a 3 punts
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Sistemes de comunicacié de 'evolucié del treball de camp:
fins a 0,5 punts.

- Caracteristiques i periodicitat dels resultats intermedis: fins

a 0,5 punts.
Proposta de I'estratégia de seguiment i de control continuat Maxim 13
de qualitat al llarg de I'’execucié del treball de camp punts

1. Sistema de supervisi6 i control de qualitat intern al llarg de tot el
procés, adient per garantir la representativitat de la mostra i la
qualitat i fiabilitat de la informacio recollida.

Elements de valoracio:

- Concrecio i justificacio del sistema de supervisio i control
proposat: fins a 2,5 punts. La maxima puntuacié
correspondra a les propostes que s’estimin més completes;
en cas que la proposta es consideri simplement suficient,
obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

- Mecanismes de garantia de la representativitat de la mostra:
fins a 2 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 1 punt,
mentre que les propostes considerades insuficients no
rebran cap puntuacio.

- Estrategies per evitar la no-resposta de les persones titulars:
fins a 0,5 punts.

Fins a 5 punts

2.Mecanismes de detecci6 de desviacions respecte a les
previsions inicials en I'administracié del questionari per part dels
enquestadors.

Elements de valoracio:

Fins a 5 punts
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- Adequaci6 a lI'especificitat de 'Enquesta dels mecanismes
de deteccié de desviacions: fins a 2,5 punts. La maxima
puntuacié correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

- Concrecié i justificaci6 de les variables de control
seleccionades: fins a 2,5 punts. La maxima puntuacio
correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1,25 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

3. Previsions relatives a la conservacio, les mesures de seguretat
i la destruccié de les bases de dades que continguin dades de
caracter personal.

Elements de valoracio:

- Actualitat i fiabilitat de les mesures de conservacio i
seguretat (emmagatzematge, transmissié): fins a 2 punts. )
La maxima puntuacié correspondra a les propostes que | Fins a3 punts
s’estimin més completes; en cas que la proposta es
consideri simplement suficient, obtindra 1 punt, mentre que
les propostes considerades insuficients no rebran cap
puntuacio.

- Concrecié del sistema de destruccid de les dades de
manera segura: fins a 1 punt.

La memoria técnica constara d’'un document en suport electronic, amb una extensié maxima
de 50 pagines (index exclds i a una cara), amb una lletra Arial 11 i interlineat simple,
enumerades, i amb un index del document amb indicacié dels apartats i pagines (inclosos els
annexos). Tot alld que excedeixi de la pagina 50 de la memoria no es tindra en compte.

La rellevancia de cadascun dels criteris anteriors es basa en el fet que son parts fonamentals
per poder aconseguir que la informacio recollida sigui representativa per Catalunya, per regio
sanitaria i per les unitats supramunicipals vigents amb I'objectiu de tenir indicadors valids per
a la planificacié sanitaria a tots els nivells territorials descrits.

i) Lot 2 (fins a 19 punts):

Es valorara la proposta de disseny mostral i de calcul de factors de ponderacio, a fi de donar
cobertura als requeriments indicats al PPT, i amb especial atencio a la prestacio de les
activitats previstes.

La qualitat técnica de la proposta es valorara a partir de la redaccié d’'una memoria técnica,
que ha d’incloure la concrecid i el desenvolupament de la proposta técnica presentada per
'empresa licitadora i 'adequacio6 als requisits técnics exigits en el PPT.

La memodria sera un document descriptiu estructurat d’acord amb els punts que es detallen a

la taula seglent, i haura d’incorporar els requeriments minims que estableix el PPT, aixi com
tota la informacio relativa als criteris d’adjudicacio continguts en aquest apartat.
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La memodria sera valorada sobre un total de 19 punts, que es distribuiran de la manera
seguent:

Maxim 10

Proposta de disseny mostral
punts

Programa de treball amb les tasques especifiques desglossades
semestralment a realitzar en el lot 2, amb proposta que inclogui:

1. Descripcié del metode i del procediment de mostreig a utilitzar, a
fi d’'obtenir dades representatives per Catalunya i amb prou
poder estadistic per trobar les possibles diferéncies entre les
diverses variables d’estratificacié (edat, sexe, classe social,
etc.).

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Métode per al calcul de la mida de la mostra i de 'error de
mostreig: fins a 4 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes i adequades; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 2 punts, Fins a 10
mentre que les propostes considerades insuficients no rebran cap punts
puntuacio.

- Sistema de seleccié dels municipis on es realitzarien les
enquestes: fins a 4 punts. La maxima puntuacié correspondra a les
propostes que s’estimin més completes i adequades; en cas que la
proposta es consideri simplement suficient, obtindra 2 punts,
mentre que les propostes considerades insuficients no rebran cap
puntuacio.

- Sistema de distribucié del nombre de persones a cada
municipi segons les variables d’estratificacié: fins 2 punts. La
maxima puntuacioé correspondra a les propostes que s’estimin més
completes; en cas que la proposta es consideri simplement
suficient, obtindra 1 punt, mentre que les propostes considerades
insuficients no rebran cap puntuacio.

Maxim 9

Proposta de calcul dels factors de ponderacio
punts

1. Descripci6 dels sistemes de calcul de factors de ponderacio i
errors mostrals, per tal de restituir el valor real de les freqiiéncies,
i aixi garantir una mostra aleatoria proporcional a I'estructura
poblacional de Catalunya.

Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta:

- Exhaustivitat dels factors de ponderaci6 proposats: fins a 3
punts. La maxima puntuacié correspondra a les propostes que
s’estimin més completes i adequades; en cas que la proposta es
consideri simplement suficient, obtindra 1,5 punts, mentre que les
propostes considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

- Exhaustivitat dels errors mostrals proposats: fins a 3 punts.
La maxima puntuacié correspondra a les propostes que s’estimin
més completes i adequades; en cas que la proposta es consideri
simplement suficient, obtindra 1,5 punts, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

Fins a 8 punts
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- Concreci6 dels terminis de lliurament aplicables a la relacio
de tasques descrites al punt 3.4 del PPT: fins a 2 punts. La maxima
puntuacié correspondra a les propostes que s’estimin més
completes i adequades; en cas que la proposta es consideri
simplement suficient, obtindra 1 punt, mentre que les propostes
considerades insuficients no rebran cap puntuacio.

2. Mecanismes d’adequacioé del disseny mostral als eventuals
canvis en l'estructura territorial del Departament de Salut i del
Servei Catala de la Salut.

_ _ _ Fins a 1 punt
Elements de valoracio de la qualitat técnica de la proposta

- Concreci¢ i justificacioé del sistema d’adequacié proposat:
fins a 1 punt.

La memoria técnica constara d’un document en suport electronic, amb una extensié maxima
de 50 pagines (index exclds i a una cara), amb una lletra Arial 11 i interlineat simple,
enumerades, i amb un index del document amb indicaci6 dels apartats i pagines (inclosos els
annexos). Tot alldo que excedeixi de la pagina 50 de la memoria no es tindra en compte.

iif) Lot 3: sense criteris sotmesos a judici de valor.

12. Modificaci6 del contracte

No s’estableixen causes de modificacid del contracte.

13. Cessi6 del contracte

No procedeix la cessié del contracte, ja que les qualitats técniques de les entitats
adjudicataries han estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte.

14. Subcontractacio

D’acord amb I'article 215 LCSP, es permet la subcontractacio.

15. Facturacio

La facturacié es fara semestralment, en funcié de les feines efectivament dutes a terme
d’acord amb la relacié de tasques a realitzar de cada lot descrites al PPT, entre les quals hi
ha la presentacié d’'un informe semestral que sera utilitzat a efectes de facturacio per avaluar
I'assoliment de totes les feines encomanades. El pagament de les factures estara condicionat
a la presentaci6 dels informes i la seva acceptacio.
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16. Revisi6 de preus
No procedeix.

17. Condicions especials d’execucioé

Tenen consideracié de condicions especials d’execucié del contracte:

- Les contingudes a la clausula ética que consta al PCAP que regeix aquesta contractacio.

- L'obligacioé d’emprar el catala en les relacions amb I’Administracié de la Generalitat derivades
de I'execucié de l'objecte d’aquest contracte. Concretament, 'empresa contractista ha de
vetllar pel compliment de les seglients obligacions:

e Emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que derivin de I'execucio de les prestacions objecte
del contracte.

e Lliurar tota la documentacid técnica requerida per al compliment de I'objecte del
contracte almenys en llengua catalana.

e Emprar el catala en totes les relacions, les actuacions, la documentacio i els
instruments de comunicacio entre 'empresa contractista i les persones destinataries.

L’empresa contractista, en l'elaboracié i presentacié de I'objecte del contracte, ha

d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacio sexista en I'is del
llenguatge i de la imatge.
- L’empresa contractista, en relacié amb la situacié epidemioldgica i quan sigui necessari
tracte presencial amb la ciutadania, ha d’incorporar mesures de proteccié front Covid-19, tals
com I'is de mascareta, la desinfeccié de materials i la distancia interpersonal i totes aquelles
que I'Autoritat determini en cada moment.

18. Obligacions essencials del contracte

Sens perjudici de les obligacions que es qualifiqguin com a essencials en el PCAP,
s’estableixen les obligacions essencials del contracte seguents:

a) L'obligacio relativa a I'us del catala que es deriva de I'aplicaci6 de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.
L’Administracio realitzara, i encarregara a una persona, dintre del personal dependent
de l'drgan de contractacié d'aquest contracte, la realitzaci6 del seguiment del
compliment d’aquestes obligacions durant I'execucié del contracte. Durant la vigéncia
d’'aquest contracte, i amb caracter previ a la resolucié contractual, I’ Administracio podra
formular requeriments a I'empresa contractista per tal que compleixi amb aquestes
obligacions de caracter lingUistic.

b) L’obligacié d’adscripcioé dels mitjans materials i personals exigits per a I'execucié del
contracte, en els termes que estableix el punt 4.3 del PPT.
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c) L’obligacié de mantenir, durant I'execucio del contracte, el personal amb la mateixa
formacio i qualificacio professional, per garantir que la prestacié del servei es realitzi
mantenint els criteris técnics establerts.

d) L'obligacié de lliurar els resultats del treball segons el calendari que s’acordi
conjuntament amb I'equip técnic de 'ESCA, d’acord amb alld que preveu el punt 4.2
del PPT

L’'incompliment de qualssevol de les obligacions que es qualifiquin com a “obligacions
essencials del contracte” és causa de resolucio del contracte.

19. Penalitats

1. En cas d’'incompliment de les obligacions que estableix la clausula ética, seran d’aplicacié
les penalitats que preveu el plec de clausules administratives particulars.

2. A més de les penalitats previstes amb caracter general al Plec de Clausules
administratives que regeix aquesta contractacio, I'incompliment al llarg del periode
d’alguna d’aquestes dues condicions obligatories:

v" dels terminis i calendaris establerts en cada onada.

v' de les caracteristiques i tasques especifiques establertes a I'apartat 3 del PPT, i de
tots aquells requisits que es puguin pactar al llarg de periode de contractacié amb les
persones responsables de 'TESCA.

donara lloc a penalitzacions economiques amb les quanties que s’estableixen a continuacio:

a) Per demora no justificada de fins a 30 dies en el calendari i els terminis establerts en
cada onada, el 0,5% de I'import d’adjudicacié del contracte.

b) Per demora no justificada de més de 30 dies en el calendari i els terminis establerts en
cada onada, I'1% de l'import d’adjudicacié del contracte.

c) Per realitzaci6 d’'una o més enquestes fraudulentes, fins al 0,5% de l'import
d’adjudicacié del contracte, en funcio del nombre d’enquestes afectades.

d) Perincompliment d’algun requisit establert al PPT, el 0,5% de I'import d’adjudicacio.

3. L’incompliment de la resta de condicions especials d’execucié o de les condicions de
prestacio del servei de caracter obligatori previstes al PPT, tindra la consideracio
d’'incompliment greu i suposara la imposicio d’una penalitzacié de fins a un maxim del 5%
del preu del contracte.

4. Pelquefaallot 1, l'incompliment dels compromisos adquirits a través dels criteris exposats
al punt 11.1.b (compromis d’enquestes setmanals minimes, compromis de composicio
minima de I'equip entrevistador i compromis d’assumpcié del total anual d’entrevistes),
pels quals les diverses ofertes hauran estat valorades i dels quals es fara seguiment
mitjangant l'informe que, setmanalment, 'empresa adjudicataria del lot 3 (control de
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gualitat extern) fara arribar a I'equip técnic de 'lESCA, donara lloc a les penalitats que
s’estableixen a I'apartat T del Quadre de caracteristiques.

5. L’empresa contractista resta obligada a complir els terminis d’execucié del contracte que
s’estipulin.

6. D’acord amb els apartats 3 i 4 de l'article 193 de la LCSP, si el contractista incorre en mora
en el compliment dels compromisos adquirits, per una causa imputable a ell mateix, I'dérgan
de contractacié podra rescindir el contracte o imposar penalitzacions diaries en la
proporcioé de 0,60 per 1.000,00 € del preu del contracte. Quan aquestes penalitzacions
arribin al 5% de I' import, 'dérgan de contractacié quedara facultat per a procedir a la
resolucio del contracte o acordar-ne la seva continuitat amb imposicié de noves penalitats.

7. L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a quée pugui tenir
dret 'Administracié originats per la demora de 'empresa contractista.

8. L’acumulacié de tres incompliments lleus en I'execucié del contracte equivaldra a un
incompliment greu.

9. Entot cas, el total de les penalitats no poden superar el 50% del preu del contracte.

10. La penalitat es restara de I'import de la factura del mes o dels mesos successius o, si
escau, de la garantia definitiva.

11. L’aplicacié de les penalitats requerira, en qualsevol cas, I'audiéncia prévia de I'empresa
contractista.

20. Situacié d’excepcionalitat derivada de la pandémia per COVID-19

En funcioé de I'evolucio de la situacio epidemioldgica derivada de la pandémia per Covid-19,
el Departament de Salut podra exigir 'aturada del treball de camp, sense perjudici del
compromis per part de 'empresa adjudicataria que aquesta aturada no afecti el nombre
anual d’entrevistes a realitzar, en els termes a qué s’hagi compromés mitjangant I'oferta
presentada en relacié al punt 11.1.b.i) 3 d’aquesta Memodria, que es refereix a criteris
d’adjudicacié quantificables automaticament diferents al preu.

21. Justificacio d’insuficiéncia de mitjans

La contractacié d’aquest servei per dur a terme el projecte és necessaria per la manca de
personal propi amb els coneixements i I'experiencia per realitzar-lo, aixi com per la no
disponibilitat de la tecnologia necessaria per realitzar els calculs estadistics. Segons s’ha
exposat anteriorment, el Departament de Salut no disposa d'experts en les metodologies
emprades, ni tampoc del software necessari.
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Perqué fos possible dur a terme aquesta feina des de la propia Administracio, caldria
incorporar recursos humans d’alta qualificacié i degudament especialitzats, redistribuir les
competéncies i les tasques, alliberar alguna persona per formar-la i capacitar-la, adquirir el
nou programari i mantenir el compromis d’anar-lo actualitzant, i reconéixer retributivament la
responsabilitat d’aquesta nova funcié. Encara en el cas que tot aixd fos possible, seria una
estratégia a mig termini, perd hores d’ara no és factible.

La contractacié externa a un equip de professionals que comptin amb el grau de qualificacio i
especialitzacié requerida esdeveé I'inica opcio possible per garantir la continuitat i coheréncia
dels resultats de tota la série tasques que son necessaries per disposar d’un instrument de
planificacié estratégica tan cabdal per al Departament de Salut com és 'ESCA.

22. Tractament de dades de caracter personal

La unitat mostral és la persona, i la base per definir la poblacié de referéncia és el Registre de
poblacio de Catalunya de I'ldescat a 1 de juliol de I'any precedent per al primer semestre i a 1
de gener de I'any en curs en el segon semestre. Es a dir, cada any s’extreuen dues mostres
independents d’'una seleccié de persones per ser entrevistades i la relacié ordenada dels
substituts de cada titular, en tots els casos amb les adreces i teléfons corresponents.
L’execucié del contracte comporta el tractament d’aquestes dades per les empreses
adjudicataries dels lots 1 i 3.

La cessi6 de les dades al contractista és necessaria per a la correcta execucié del contracte,
atés que les enquestes es realitzen a persones seleccionades seguint unes caracteristiques
determinades per garantir la representativitat dels indicadors que se’n deriven i es limitara a
'estricte execucid del contracte, en els termes establerts en el Plec de Clausules
Administratives Particulars.

Per poder dur a terme I'objecte del contracte, 'empresa adjudicataria tindra accés a dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei. L’adjudicatari tindra la consideracio
d’encarregat del tractament, per la qual cosa haura d’'omplir ’Acord d’encarrec de
tractament de dades que s’adjunta com a annex 9 del plec de clausules administratives
particulars, i una declaracié responsable indicant si té previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les
condicions de solvencia professional o técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui
la realitzacié (annex 10 del plec de clausules administratives particulars).

Aina Plaza Tesias

Directora general de Planificacié en Salut
Per resolucié SLT/2029/2020, de 31 de juliol, de delegacié de competéncies en matéria de contractes menors i gestié economica
de la persona titular de la Secretaria General del Departament de Salut en diversos organs del Departament.

28





