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AJUNTAMENT D’ESPLUGUES

INFORME DE VALORACIO DE LES PROPOSTES PRESENTADES PER A LA
CONTRACTACIO, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT DEL SERVEI DE
DESENVOLUPAMENT | EXECUCIO DEL “PROGRAMA TALENT, TREBALL |
TECNOLOGIA TTT EN EL SECTOR COMERCIAL D’ESPLUGUES DE
LLOBREGAT".

El “Programa Talent, Treball i Tecnologia TTT en el sector comercial
d’Esplugues de Llobregat” esta subvencionat pel “Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia financiado por la Unién Europea -
NextGenerationEU”.

Expt. 2022/2746/1408

VALORACIO DEL SOBRE B: DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS
SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

D'acord amb el quée estableix el punt 12 del Plec de Clausules Economic-
Administratives d’aquest procediment obert, la mesa de contractacié amb data
12 de maig de 2022, ha realitzat I'obertura del sobre B, on consta la
documentacié tecnica relativa als criteris subjectes a judici de valor, per a la
contractacid mitjancant procediment obert, del servei de desenvolupament i
execucid del “Programa talent, treball i tecnologia TTT en el sector comercial
d’Esplugues de Llobregat”.

Han participat en la licitacié per haver presentat la seva oferta dins el termini
fixat i en la forma pertinent les seglients empreses:

- PENINSULA CORPORATE INNOVATION, S.L., amb NIF B66585613
- D'ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A., amb NIF A63141170
- OPTIMPEOPLE, S.L. amb NIFB67585539

D’'acord amb el que disposa el punt 14, del Plec de Clausules Economic-
Administratives, es realitza la valoracid tecnica d'acord amb els criteris
avaluables amb judici de valor.

19.2. Criteris avaluables amb judici de valor: De 0 a 44 punts

Presentacié d'un Projecte Teécnic amb una descripcié de com es
prestaran els serveis detallats en aquest informe i en el Punt 3
del PPT.

19.2.1. - Valoraci6 de la FASE 1. ANALISI | DIAGNOSTIC DEL | Fins a 11 Punts
NIVELL DE DIGITALITZACIO DE L'ECOSISTEMA
COMERCIAL DE LA CIUTAT:

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensio i concrecié en la descripci6 de les propostes,
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esquemes i quadres resum, i descripcié de lliurables. Fins a 3
punts.

- Pel que fa la descripcio6 del contingut, es valorara:

- Procediment i metodologia presentades per a aquesta

fase. Fins a 5 punts
- El nivell desagregacio de dades. Fins a 1 punt

- Temporalitat de I'estudi. Fins a 1 punt.
- Nivells de comparabilitat i tendencia. Fins a 1 punt.

19.2.2. - Valoracid de la FASE 2. MAPA D'ALIANCES
ESTRATEGIQUES AMB ELS DIFERENTS AGENTS SOCIALS
| ECONOMICS DEL COMERG:

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensio i concrecié en la descripci6 de les propostes,
esquemes i quadres resum, i descripcié de lliurables. Fins a 3

punts.

- Pel que fa la descripcio6 del contingut, es valorara:

- El procediment i metodologia presentades per a aquesta
fase. Fins a 5 punts.

- La qualitat i nombre d’entrevistes (es valorara I'amplitud
dels actors clau involucrats, la profunditat de I'enquesta,
la proposta sinérgica per a la consolidacié d'una xarxa de
prescriptors publics i parapublics, etc). Fins a 1,5 punts.

- El grau d'implicacio dels agents de I'entorn. Finsa 1,5

punts.

19.2.3. - Valoracid de la FASE 3. DESENVOLUPAMENT
COMPETENCIAL DE LES PERSONES PER A FACILITAR LA
INSERCIO LABORAL EN LLOCS DE TREBALL DE QUALITAT:

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensio i concrecié en la descripci6 de les propostes,
esquemes i quadres resum, i descripcié de lliurables. Fins a 3

punts.
- Pel que fa la descripci6 del contingut, es valorara:

- Procediment i metodologia presentades per a aquesta
fase. Fins a 3 punts.

- Qualitat de les accions formatives (Es valorara la
innovacié metodologica per impartir els cursos, diversitat
de material de reforg i complementari que s'utilitzara a
cadascu d'ells, etc...). Fins a 3 punts.

- Propostes de les accions formatives, i grau de vinculacié

en la diagnosi. Fins a 2 punts.

19.2.4. - Valoracio de la FASE 4. ELABORACIO DE
PROPOSTES DE MILLORA:

Fins a 11 Punts

Fins a 11 Punts

Fins a 11 Punts
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- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensio i concrecid en la descripci6 de les propostes,
esquemes i quadres resum, i descripcié de lliurables. Fins a 2

punts.
- Pel que fa la descripci6 del contingut, es valorara:

- Procediment i metodologia presentades per a aquesta
fase. Fins a 4 punts.

- Qualitat dels projectes proposats (Es valorara
positivament la inclusi6 de projectes TIC que
diversifiquen els models de negoci). Fins a 2 punts.

- Grau d’'amplitud del Benchmark i abast de la difusio6 dels
projectes. Fins a 2 punts.

- L’Avantguarda i sensibilitat dels projectes proposats en
sintonia als grans reptes del segle XXI emmarcats en els

ODS. Fins a 1 punt.
Analitzada la documentacio técnica presentada per les empreses en el Sobre B
relatiu als criteris avaluables amb judici de valor:

En relaci6 a la valoracié de la FASE 1. ANALISI | DIAGNOSTIC DEL NIVELL DE
DIGITALITZACIO DE L’'ECOSISTEMA COMERCIAL DE LA CIUTAT:

D'ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A. presenta de forma
estructurada, en claredat, detall i concreci6 tots els documents relatius a I'analisi
i diagnastic del nivell de I'Ecosistema comercial d’'Esplugues. Es valora la inclusio
de quadres metodologics resum i temporitzacio a l'inici de la descripcio de la
fase.

Es penalitza la mancancga de la descripci6 dels lliurables.

Es valora el fet que en el procediment i metodologies presentades es descriuen
el mapa d'impacte socioeconomic i I'analisi de la for¢a laboral local.

Es valora el fet que es proposa un grau de desagregacié de dades ample, i es
refereix a la temporalitat de I'estudi, tant en les accions a dur a terme per
I'empresa en I'estudi com en 'extrapolacio de la diagnosi a futur.

Es penalitza el fet que la comparabilitat i tendéncia de I'estudi abasti només els
municipis veins.

PENINSULA CORPORATE INNOVATION SL. Presenta de forma estructurada,
en claredat, detall i concreci6 tots els tots els documents relatius a I'andlisi i
diagnostic del nivell de I'Ecosistema comercial d’Esplugues. Es valora els
quadres resum i grafics explicatius que incorpora en la redaccio.

Es penalitza la mancancga de la descripcié dels lliurables.

Es valora el fet que en el procediment i metodologies presentades es descriuen
el mapa d’impacte socioeconomic i I'analisi de la for¢a laboral local.

Es penalitza el fet que el procediment és massa digital en la selecci6 de les
mostres a estudiar. Es proporcionen moltes eines d’estudi pero es prioritza I'Gs
d’eines només digitals (Linkedin per a I'analisi de la forga laboral) obviant els
usuaris que no estiguin suficientment digitalitzats.
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Es valora el fet que proporciona dades desagregades, i es refereix a la
temporalitat de I'estudi analitzant les dades referides als Ultims tres anys.
Es valora la comparabilitat proposada a nivell comarcal, autonomic i estatal.
OPTIMPEOPLE, S.L., tot i que presenta de forma estructurada els documents
relatius a I'analisi i diagnodstic del nivell de I'Ecosistema comercial d’'Esplugues,
es penalitza la manca de claredat de les descripcions.
Es valora la inclusié de quadres i diagrames explicatius.
Es penalitza la mancancga de la descripcié dels lliurables.
Es valora el fet que en el procediment i metodologies presentades es descriuen
el mapa d'impacte socioeconomic i I'analisi de la for¢ca laboral local, pero es
penalitza la manca de concrecié i manca de rellevancia en alguns dels conceptes
explicats
Resulta dificil concebre la materialitzacio del projecte. L'empresa, en la redaccid,
anomena diferents instruments de diagnosi perd sense concretar en la
implementacié dins del municipi d’Esplugues de Llobregat.
Es penalitza el fet que la mostra seleccionada per a la diagnosi sigui només de
20 comergos, i no especifica el nivell de desagregacio de les dades.
Es penalitza el fet que no fa referéncia a la temporalitat de I'estudi.
Es valora la comparativa proposada a nivell de pais, provincia i municipi.
El resum de la puntuacié en aquesta fase és el seglent:
Puntuacié PENINSULA | OPTIM
MAX DALEPH | coRPORATE | PEOPLE
- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensié i concrecid en la descripcio de les propostes, 3 2 2 1
esquemes i quadres resum, i descripcié de lliurables.
Pel que fa la descripci6 del contingut, es valorara:
- Procediment i metodologia presentades per a aquesta fase. 5 4,5 3 1
- El nivell desagregacio de dades 1 0,75 0,75 0
- Temporalitat de I'estudi. 1 0,5 0,5 0
- Nivells de comparabilitat i tendéncia. 1 0,5 0,75 0,75
Total 11 8,25 7 2,75

- Financiado por
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En relacié a la FASE 2. MAPA D'ALIANCES ESTRATEGIQUES AMB ELS
DIFERENTS AGENTS SOCIALS | ECONOMICS DEL COMERC:

D'ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A. presenta de forma
estructurada, en claredat, detall i concreci6 tots els documents relatius al mapa
d'aliances estrategiqgues amb els diferents agents socials i economics del
comerg. Es valora la inclusié de quadres metodologics resum i temporitzacio a
I'inici de la descripcio de la fase.

Es penalitza la mancancga de la descripcié dels lliurables.
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Es valora el fet que el procediment i metodologies presentades es descriuen
acuradament i presenten una descripcié i un pla d'entrevistes. Concreten el
nombre d’entrevistes en 30, i detallen els seus objectius i continguts.

Es valora el fet que inclou una descripcio dels actors clau involucrats i de la xarxa
de prescriptors.

Es valora I'especificacié del grau d'implicacié dels agents de I'entorn i la seva
participacié de forma activa.

PENINSULA CORPORATE INNOVATION SL. Presenta de forma estructurada,
en claredat, detall i concreci6 tots els tots els documents relatius al mapa
d’aliances estratégiqgues amb els diferents agents socials i econdomics del
comerg. Es valora els quadres resum i grafics explicatius que incorpora en la
redaccio.

Es penalitza la mancanca de la descripci6 dels lliurables.

Es valora el fet que el procediment i metodologies presentades es descriuen i
presenten una descripcié i un pla d’'entrevistes i incorporen la figura de les
enguestes. Concreten el nombre d’entrevistes en 20, i detallen els seus objectius
i continguts.

Es valora el fet que inclou una descripcio dels actors clau involucrats i de la xarxa
de prescriptors.

Es valora I'especificacié del grau d'implicacié dels agents de I'entorn i la seva
participacié de forma activa.

OPTIMPEOPLE, S.L. tot i que presenta de forma estructurada els documents
relatius al mapa d'aliances estrategiqgues amb els diferents agents socials i
economics del comerg, es penalitza la manca de claredat en les descripcions.
Es valora la inclusié de quadres i diagrames explicatius.

Es penalitza la mancanca de la descripcié dels lliurables.

Resulta dificil concebre la materialitzacié del projecte. No es descriu I'aplicacié
dels procediments de forma concreta en el municipi d’'Esplugues de Llobregat.
Es penalitza la poca especificacio i la manca de descripcié del contingut de les
entrevistes.

Es penalitza el fet que no es fa referéncia a la xarxa de prescriptors.

Es penalitza el fet que no es fa referéncia als agents de I'entorn ni al grau
d’implicacio.

El resum de la puntuacié en aquesta fase és el seglient:

Puntuacié
MAX

DALEPH

PENINSULA
CORPORATE

OPTIM
PEOPLE

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensié i concreci6 en la descripcié de les propostes, esquemes 3
i quadres resum, i descripci6 de lliurables.

15

Pel que fa la descripcié del contingut, es valorara:

- El procediment i metodologia presentades per a aquesta fase. 5

4,5

4,5
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- La qualitat i nombre d’entrevistes (es valorara I'amplitud dels

actors clau involucrats, la profunditat de I'enquesta, la proposta 15 125 125 05

sinérgica per a la consolidaci6 d'una xarxa de prescriptors publics i ’ ! ! '

parapublics, etc).

- El grau d'implicaci6 dels agents de I'entorn. 15 1 1 0

Total 11 8,75 8,75 3

En relaci6 a la FASE 3. DESENVOLUPAMENT COMPETENCIAL DE LES
PERSONES PER A FACILITAR LA INSERCIO LABORAL EN LLOCS DE
TREBALL DE QUALITAT

D'ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A. presenta de forma
estructurada, en claredat, detall i concrecié tots els documents relatius al
desenvolupament competencial de les persones per a facilitar la insercio laboral
en llocs de treball de qualitat. Es valora la inclusié de quadres metodologics
resum i temporitzacié a I'inici de la descripcié de la fase.
Es penalitza la mancanca de la descripci6 dels lliurables.

Pel que fa el procediment i la metodologia, es valora el fet de desenvolupar
I'analisi de la forca laboral del municipi, preveure les necessitats de formacié TIC,
i descriure els itineraris formatius, perd es penalitza el fet de descriure molt
genéricament els itineraris.

Pel que fa la qualitat de les accions formatives, es valora la descripcié dels
materials, eines i metodologia per a impartir els cursos, pero es penalitza el fet
que en la descripcié no s’inclouen elements diferenciadors ni es menciona com
a innovadora cap de les materies proposades.

Es valora la descripcié proposada sobre la vinculacié de les accions formatives
amb la diagnosi. Tot i que es descriu la metodologia i procediment dels itineraris
formatius, es penalitza la manca d’inclusié d'una proposta concreta de cursos
formatius.

PENINSULA CORPORATE INNOVATION SL. presenta de forma estructurada,
en claredat, detall i concrecio tots els documents relatius al desenvolupament
competencial de les persones per a facilitar la insercio laboral en llocs de treball
de qualitat. Es valora els quadres resum i grafics explicatius que incorpora en la
redaccio.

Es penalitza la mancancga de la descripci6 dels lliurables.

Pel que fa el procediment i la metodologia, es valora el fet de desenvolupar
I'analisi de la forca laboral del municipi, preveure les necessitats de formacié TIC,
i descriure els itineraris formatius, perd es penalitza el fet de descriure molt
genericament els itineraris.

Pel que fa la qualitat de les accions formatives, es penalitza la manca de

descripcid dels materials, eines i metodologia per a impartir els cursos.
Tanmateix es penalitza el fet que en la descripcid no s'inclouen elements
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diferenciadors ni es menciona com a innovadora cap de les matéries
proposades.

Es valora la descripcié proposada sobre la vinculacio de les accions formatives
amb la diagnosi. Tot i que es descriu la metodologia i procediment dels itineraris
formatius, es penalitza la manca d'inclusié d’'una proposta concreta de cursos
formatius.

OPTIMPEOPLE, S.L. toti que presenta de forma estructurada tots els documents
relatius al desenvolupament competencial de les persones per a facilitar la
insercio laboral en llocs de treball de qualitat, es penalitza la manca de claredat
en les descripcions.

Es valora la inclusié de quadres i diagrames explicatius.

Es penalitza la mancanca de la descripci6 dels lliurables.

Pel que fa el procediment i la metodologia, es valora el fet de desenvolupar
I'analisi de la forca laboral del municipi, preveure les necessitats de formacié TIC,
i descriure els itineraris formatius, perd es penalitza el fet de descriure molt
genéricament els itineraris.

Pel que fa la qualitat de les accions formatives, es penalitza la manca de
descripcid dels materials, eines i metodologia per a impartir els cursos
Tanmateix es penalitza el fet que en la descripcid no s'inclouen elements
diferenciadors ni es menciona com a innovadora cap de les matéries
proposades.

Es valora la descripcié proposada sobre la vinculacio de les accions formatives
amb la diagnosi. Tot i que es descriu la metodologia i procediment dels itineraris
formatius, es penalitza la manca d’inclusié d'una proposta concreta de cursos

formatius.

El resum de la puntuacié en aquesta fase és el seguent:

Puntuacié
MAX

DALEPH

PENINSULA
CORPORATE

OPTIM
PEOPLE

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de
comprensié i concrecié en la descripcio de les propostes, esquemes
i quadres resum, i descripci6 de lliurables.

Pel que fa la descripci6 del contingut, es valorara:

- Procediment i metodologia presentades per a aquesta fase.

- Qualitat de les accions formatives (Es valorara la innovacio
metodologica per impartir els cursos, diversitat de material de reforg
i complementari que s'utilitzara a cadascu d’ells, etc...).

- Propostes de les accions formatives, i grau de vinculacié en la
diagnosi.

Total

11
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En relacié a la FASE 4. ELABORACIO DE PROPOSTES DE MILLORA:

D'ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A. presenta de forma
estructurada, en claredat, detall i concrecié tots els documents relatius a
I'elaboracid de les propostes de millora. Es valora la inclusié de la temporitzacio
a l'inici de la descripcio de la fase.

Es penalitza la mancanca de la descripcié dels lliurables.

Es valora el fet que el procediment i metodologies presentades defineixen
clarament els projectes de reactivacio de la ciutat, especifica la calendaritzacio
de les mesures amb fitxes descriptives, i descriu la proposta de Benchmark.

Es valora el fet que es refereix als projectes TIC com a prioritaris en la proposta
de millora.

Es valora el fet que proposa com a Benchmark, experiéncies tant nacionals com
europees.

Es valora el fet que proposa les actuacions de millora emmarcades en els
Objectius 8, 5, 11 i 12 de Desenvolupament Sostenible ODS

PENINSULA CORPORATE INNOVATION SL. presenta de forma estructurada,
en claredat, detall i concreci6 tots els documents relatius a I'elaboracié de
propostes de millora. Es valora els quadres resum i grafics explicatius que
incorpora en la redaccid.

Es penalitza la mancancga de la descripcié dels lliurables.

Es valora el fet que el procediment i metodologies presentades defineixen
clarament els projectes de reactivacio de la ciutat i especifica la calendaritzacio
de les mesures amb fitxes descriptives. Tanmateix Incorpora la creacié d'un
mapa d’Innovacié-Tecnologia-Formacio.

Es valora el fet que es refereix als projectes TIC com a prioritaris en la proposta
de millora.

Es penalitza el fet que no es refereix al Benchmark.

Es penalitza el fet que no es refereix als Objectius de Desenvolupament
Sostenible ODS.

OPTIMPEOPLE, S.L. toti que presenta de forma estructurada tots els documents
relatius a I'elaboracio de propostes de millora, es penalitza la manca de claredat
en la descripcié dels procediments.

Es valora la inclusié de quadres i diagrames explicatius.

Es valora la descripci6 de lliurables.

Es valora el fet que el procediment i metodologies presentades defineixen
clarament els projectes de reactivacio de la ciutat i especifica la calendaritzacio
de les mesures.

Es penalitza la generalitzacié i la manca de concrecié en les descripcions del
procediment.

Es penalitza el fet que només menciona el Benchmark sense descriure el
procediment per a implementar-ho.

Es penalitza el fet que no es refereix als Objectius de Desenvolupament
Sostenible ODS.

El resum de la puntuacié en aquesta fase és el seglient:
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Puntuaci6 PENINSULA OPTIM
MAX DALEPH CORPORATE | PEOPLE

- Es valorara el detall i claredat dels documents, la facilitat de

comprensioé i concrecié en la descripcio de les propostes, esquemes 2 15 15 1,5

i quadres resum, i descripci6 de lliurables.

Pel que fa la descripcié del contingut, es valorara:

- Procediment i metodologia presentades per a aquesta fase. 4 35 35 1

- Qualitat dels projectes proposats (Es valorara positivament la

inclusi6 de projectes TIC que diversifiquen els models de negoci). 2 15 15 1

Fins a 2 punts.

- Grau d’amplitud del Benchmark i abast de la difusi6 dels projectes.

. 2 15 0 0

Fins a 2 punts.

- L’Avantguarda i sensibilitat dels projectes proposats en sintonia

als grans reptes del segle XXI emmarcats en els ODS. Fins a 1 1 0,5 0 0

punt.

Total 11 8,5 6,5 3,5
Cal destacar que la memoria presentada per D'ALEPH INICIATIVAS Y
ORGANIZACION, S.A. té un nombre de fulls superior al descrit en el punt 12 del
Plec de Clausules Econdomic-Administratives d’aquest procediment obert.

Per tant, tota la informacio de I'oferta a partir de la pagina 11 no ha sigut objecte

de valoracio6 ni de puntuacio.

El sumatori de les valoracions dels diferents items respecte les ofertes

presentada és el segient:

Puntuacio
Empresa Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 TOTAL

gﬁLEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, 8.25 8.75 7 85 325
PENINSULA CORPORATE INNOVATION SL 7 8,75 6 6,5 28,25
OPTIMPEOPLE, S.L. 2,75 3 5 35 14,25
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