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Plec de prescripcions técniques que regiran el
contracte de serveis per a la realitzacioé de proves
psicotécniques en els processos selectius
convocats per '’Ajuntament de Salt ( Lot 1).
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AJUNTAMENT DE SALT

Plec de prescripcions técniques que regiran el contracte de serveis per a la
realitzacié de les proves psicotécniques i competencials en el marc dels
processos selectius convocats per I’Ajuntament de Salt (Lot 1)
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AJUNTAMENT DE SALT

1.1.- Antecedents:

1.2.- Justificacio:

1.- Objecte del contracte

3

L’Ajuntament de Salt té, entre d’altres competéncies, la d’organitzacio dels seus propis
recursos humans; en el marc d’aquestes competéncies correspon a la Corporacié la
seleccio del personal d’acord amb els principis d’igualtat, merit i capacitat.

Aixi mateix, d’entre les proves de seleccid la legislacié sectorial permet en alguns
casos i obliga en d’altres a la realitzaci6 de proves de caracter psicotécnic tot
respectant els anteriors principis mencionats.

El present contracte de serveis té per objecte la contractacid professionals d’equip
tecnic qualificat i especialitzat de psicologues/psicolegs per encarregar-se de les
proves psicotécniques, dins els processos de seleccid, borses, provisid, promocio
interna de I'Ajuntament de Salt incloses les del cos de Policia Local. L’equip
professional s’encarregara de valorar les competéncies de personalitat i competéncies
professionals, en funcié del disseny que en cada moment s’elabori de les bases de la
convocatoria i per aquelles persones aspirants que hagin superat les previes proves
eliminatories dels processos seleccié i/o promocié interna. Pel cos de Policia Local
s’inclou 'administracio de proves aptitudinals.

Ates que I'Ajuntament de Salt no disposa dels suficients mitjans materials, per cobrir
les necessitats, que son objecte de contractacid ni, per altra banda, disposa del
suficient personal professional qualificat per a la prestacio de les mateixes, atés que
aquest ha de ser un personal qualificat amb els mitjans especialitzats i, vista la
necessitat plantejada; es requereix la licitacido del servei per a la realitzacié de les
proves psicotécniques en el marc dels processos selectius convocats per I'Ajuntament

Es objecte d’aquest plec, fixar les prescripcions técniques que han de regir i sén
necessaries per a la contractacié i execucié del servei, per a la realitzacié de les
proves psicotécniques, en el marc dels processos selectius convocats per I'Ajuntament

Es detallen a continuacié el conjunt de prestacions que s’han de desenvolupar en el
marc de la prestacié de serveis d’aquest contracte:

1) Elaboracié i posada a disposicid de les proves psicotécniques i competencials
requerides per I'Ajuntament de Salt.

2) Correccio de les proves contractades mitjangant sistemes fiables i rapids.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi un analisi de dades
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estadistiques.

4) Execucié de les proves psicotécniques i/o competencials.

5) Assessorament i assisténcia técnica, incloses entrevistes de devolucié amb els/les
aspirants, en relacié a la realitzacio de les proves psicotécniques corresponents.

6) Proporcionar la memoria técnica sobre els criteris de valoracid de les proves
adaptades al procés contractat.

La prestacié d’aquests serveis es requerira en les convocatories d’accés, incloses les
ofertes publiques d’ocupacid (funcionaris de carrera i laborals indefinits) i borses de
treball (funcionaris internis i laborals temporals), promocié i provisio de llocs de treball
a 'Ajuntament de Salt.

Segons la tipologia, les proves psicotecniques contractades podran ser:

e Tests aptitudinals: sén aquella tipologia de proves que permeten avaluar
aptituds tals com, la verbal, numeérica, abstracte, espaial o qualsevol alta
aptitud que es consideri adequada mesurar mitjangant una prova tipus test
de caracter psicotécnic. A petici6 de Recursos Humans, I'empresa
licitadora assessorara i finalment lliurara del seu cataleg de proves
psicotécniques aptitudinals, aquelles que s’adequin de forma més idonia al
perfil professional de les diferents convocatories previstes al llarg de la
durada del contracte: aptituds verbals, comprensié verbal, aptitud
numeérica, raonament  espaial, aptituds mecaniques, raonament logic,
etc.). Es faran servir en la seleccid de llocs de treball on es requereixi
competéncies ldgic-matematiques i d’intel-ligéncia visual i espacial.

e Tests de personalitat: Sén aquella tipologia de proves destinades a avaluar
els trets de personalitat i el grau d’adaptacioé personal i social dels aspirants
en relacio a les places objecte de convocatoria. En aquest sentit 'empresa
adjudicataria haura d’assessorar i lliurar del seu cataleg de proves tipus
test de personalitat aquelles que es considerin més idonies en relacio al
perfil professional de les places convocades.

e Tests clinic: son aquella tipologia de proves dirigides a detectar trets clinics
ilo trets de personalitat psicopatologics. Aquestes proves han d’estar
orientades a valorar dificultats d’adaptacio a I'entorn personal, social i
laboral i comportaments problematics que siguin contraproduents per al
lloc de treball.

o Tests de competéncies professionals: Sén aquella tipologia de proves que
permeten avaluar les actituds i comportaments que es consideren
desitjables pel correcte exercici de les funcions a desenvolupar , obtenint
indicadors predictius d’éxit en ambit laboral.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a

http://iwww.viladesalt.cat/validadordocuments.html
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En aquest sentit 'empresa adjudicataria haura de lliurar del seu cataleg de proves
tipus test de competéncies aquelles que es considerin més idonies en relacié al perfil
professional de les places convocades. Aquest perfil, aixi com tota la informacio
relativa al lloc de treball, sera facilitat pel personal de RRHH.

Dites proves han d’estar orientades a valorar una o varies de les competéncies que
descriu la fitxa concreta del lloc de treball per al qual es realitza el procés selectiu.
Aquesta fitxa sera facilitada per I'Ajuntament de Salt a 'empresa.

Entre el ventall de proves disponibles és necessari disposar de proves formades per
bateries de tests objectius que compleixin els requisits de validesa i fiabilitat i hagin
estat baremats, estandarditzats i tipificats en una amplia mostra de poblacié que
permeti garantir la confianga en els resultats obtinguts.

A tal efecte, caldra presentar una memoria técnica de cada test on hi figuri com a
minim:

MEMORIA TECNICA

1-DADES BASIQUES

Nom de la Prova:

Autors:

Administracio:

Duracio:

Aplicacio:

Objectiu:

Normes:

Fonamentacio:

2. MATERIALS PER A L’APLICACIO
Quadernet.

Opcions de resposta.

Full de Respostes.

Software.

3.INSTRUCCIONS PER A L’APLICACIO

A la primera pagina del quadernet de preguntes estaran impreses les
instruccions.

4. CORRECCIO i PUNTUACIO

Aqui s’inclouran les escales que esta avaluant el test aixi com la
correspondéncia amb les competéncies que requereix el lloc de treball que
s’esta convocant per part de I'’Ajuntament de Salt segons la fitxa de la RLT

5. NORMES D’INTERPRETACIO
Avaluacioé de la validesa del perfil

La interpretacio de les escales

La interpretacio de la distribucié del perfil

5
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6. BAREMS

Barems per edat, per génere, per nivell d’estudis,..

proves.

d’expedient.

selectius.
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2.- Condicions técniques del contracte :

2.1.- Requisits técnics generals:

2.2.- Requisits técnics especifics:

Tanmateix, caldra aportar una mostra dels fulls que s'utilitzaran en les diferents

Aixi mateix, les proves psicotécniques que s’adrecin a processos del cos de la
policia local hauran de complir amb la resolucio INT/2403/2015, de 2 d’octubre, per
la qual es dona publicitat al protocol pel qual s’estableixen els criteris orientatius
d’avaluacio psicologica per a l'accés, la promocio i la mobilitat de les policies
locals de Catalunya.

L’Ajuntament de Salt decidira I'idioma de les proves que es duran a terme, que
seran majoritariament en llengua catalana.

Un exemplar de la prova contractada haura de romandre a I'expedient de seleccio
o provisido durant el temps de custddia que es requereixi per a cada tipus

La realitzacio dels tests psicotécnics es realitzaran a les dependéncies de I'Ajuntament
de Salt o a les de I'adjudicatari, en funcié del que s’acordi en cada cas concret, sempre
i quan es realitzin en instal-lacions a un radi maxim de 15 km de I'Ajuntament de Salt,
informant préviament a I'adjudicataria.

L’adjudicatari esta obligat a donar la cobertura del servei de manera simultania a dos
processos selectius, és per aix0, que ha de disposar del personal técnic adequat per
que el Departament de Recursos Humans de I’Ajuntament, pugui portar a la vegada 2
processos selectius sense que es demori o endarrereixi el procés.

L’empresa adjudicataria esta obligada a posar a disposicié del departament de RRHH
de I'Ajuntament en el termini maxim de 3 dies habils des de la data que es sol-licita,
el personal técnic adequat i suficient per cobrir al mateix moment fins a 2 processos

L’'empresa estara obligada, en I'execucié del contracte, al compliment del principi
d’igualtat d’oportunitat de les persones amb discapacitat, evitant discriminacions,
directes o indirectes, per ra¢ de discapacitat.

Sera responsable de la qualitat técnica dels materials que subministri, aixi com, de les
consequéncies que es dedueixin per a I'Administracié o per a tercers de les omissions,
errors, materials inadequats o incorrectes en I'execucié del contracte.
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L’execuci6 i la prestacié del contracte de serveis per I'adjudicatari s’entendra com la
realitzacié per a cada procés de seleccio, d’'una o diverses prestacions mencionades a
'apartat 1.3 d’aquests plecs i que es defineixen a continuacio:

1) Elaboraci6 de proves psicotécniques mitjangant sistemes tests:

L’'empresa adjudicataria haura de disposar d’'un ampli ventall de proves psicotécniques
(minim 2 proves per cadascuna de les proves psicotécniques excepte en el test clinic,
en qué no és necessari, que hi hagi aquest minim, descrites al plec de prescripcions)
per fer front a les necessitats de I'Ajuntament de Salt en matéria de seleccié i provisid
aixi com els materials complementaris descrits pel desenvolupament dels exercicis
que es proposin. A cadascuna de dites proves caldra acompanyar una memoria
tecnica, segons requisits descrits al punt 1 d’aquest PPT.

L’'empresa adjudicataria, haura de proporcionar els qliestionaris corresponents a les
proves contractades, d’acord amb les necessitats i bases especifiques de cada procés
selectiu o de provisio.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar tants fulls de resposta com requereixi
lAjuntament de Salt.

Un exemplar de la prova o proves proporcionades i de les respostes haura de
romandre a I'expedient de seleccid, o provisid, durant el temps de custddia que es
requereixi per a cada tipus d’expedient.

L’'empresa adjudicataria ha de disposar obligatdériament de les proves, en catala i en
castella, tot i que preferentment les proves es realitzaran en catala.

2) Correccio de les proves contractades mitjangant sistemes fiables i rapids:

En relacio a la correcci6 de les proves, aquesta haura de ser individualitzada i
mitjangant sistemes que garanteixin de forma valida, fiable i rapida I'obtencié dels
resultats dels/les aspirants a cada prova realitzada.

3) Lliurament dels resultats de les proves realitzades, incloent-hi un analisi de
dades estadistiques i motivacié de I'objectivitat de la prova :

L’'empresa adjudicataria lliurara els resultats en format electronic. Aixi mateix,
l'empresa adjudicataria, també realitzara qualsevol
I’Ajuntament pugui precisar en relacié a la validesa i fiabilitat de les proves, que han
estat seleccionades i passades als aspirants, bé en relacié a informes individualitzats
que s’hagin de facilitar a I'aspirant, i/o a I'drgan de seleccié en relacio a la prova o
proves realitzades.

informe o certificacid6 que

El termini maxim de lliurament dels resultats de les proves s’haura d’ajustar, com a
minim, als seglents parametres:
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1 dia habil: nombre maxim d’aspirants sigui entre 1 i 4 aspirants.
2 dies habils: nombre maxim d’aspirant sigui entre 5 i 20 aspirants
3 dies habils: nombre maxim d’aspirants sigui entre 21 i 50 aspirants.
4 dies habils: nombre maxim d’aspirants sigui més de 50 aspirants.

Els informes individuals del resultat haura de fer constar:
o expressar el material o les fonts d'informacié sobre les quals operara el judici
técnic
e consignar els criteris de valoracid qualitativa que s'utilitzaran per a emetre el
judici técnic
e expressar per qué laplicaci6 d'aquests criteris condueix al resultat
individualitzat de la valoracio de I'aptitud del candidat.

4) Execucio6 de les proves psicotécniques i/o competencials

L’empresa adjudicataria haura de realitzar a peticié de I'drgan de seleccié designat per
'Ajuntament de Salt les proves, que es contemplin a les bases especifiques de cada
proces.

Les proves han d’'estar formades per bateries de tests objectius que compleixin els
requisits de validesa i fiabilitat i hagin estat baremats, estandarditzats i tipificats en una
amplia mostra de poblacioé que permeti garantir la confianga en els resultats obtinguts.

Aixi mateix, les proves psicotécniques que s’adrecin a processos del cos de la Policia
Local de I'Ajuntament de Salt hauran de complir amb la resolucié INT72403/2015, de 2
d’'octubre per la qual es doéna publicitat al protocol pel qual s’estableixen els criteris
orientatius d’avaluacié psicoldgica per a l'accés, la promocié i la mobilitat de les
policies locals de Catalunya.

5) Realitzacié d’entrevistes de devolucié amb els/les aspirants, en relacié a
I’'execucio de les proves psicotécniques corresponents:

L’empresa adjudicataria haura de realitzar, en els sup0sits que s’escaiguin, entrevistes
de devolucié amb els/les aspirants que s’hauran de realitzar de manera presencial a
la seu de '’Ajuntament de Salt o a les instal-lacions de I'adjudicatari sempre i quan es
trobin en un radi no superior a 15 km de I'Ajuntament de Salt. La Corporacio fixara la
data i hora prevista per a I'entrevista de devolucié de resultats tenint en compte la
disponibilitat de 'empresa adjudicataria i garantint la realitzacié de les mateixes, en el
suposit que hi hagués més d’una peticid, en un unic dia.

El termini maxim per a la realitzacié de les entrevistes de devolucid sera de 5 dies
habils des de la peticio de les mateixes per les persones aspirants; com a maxim
'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de realitzar les citades entrevistes fins a un
mes després d’haver finalitzat el procés selectiu.

6) Proporcionar la memoria técnica sobre els criteris de valoracié de les proves
adaptades al procés contractat:

L’empresa adjudicataria proporcionara a I'organ de seleccié una memoria técnica que
reculli els criteris, factors o trets a valorar, sistema de baremacié i correccié que

8

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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s’emprara per a la valoracié dels candidats, d’acord amb la fitxa del lloc de treball a
cobrir o a les indicacions del departament de RRHH.

La memoria técnica s’haura de lliurar abans de I'execucié de les proves psicotécniques
i/o competencials perqué d’aquesta forma I' Ajuntament de Salt, pugui donar
compliment a les exigéncies derivades dels principis de publicitat i transparéncia que
s’imposen en els processos selectius i que comporta que els/les aspirants o
participants en els processos de seleccidé tinguin coneixement dels trets o factors a
valorar en la prova psicotecnica i el seu sistema de baremacié i correccid, amb
caracter previ a la realitzacio de la prova.

2.3.- Professionals designats per a I’execucié del contracte:

L’empresa adjudicataria aportara els professionals llicenciats/graduats i col-legiats en
psicologia per realitzar les diferents proves plantejades en relacié al nombre d’aspirants,
de cada procés selectiu. En el cas que alguns dels professionals del procés no puguin
acabar el procés per motius diversos, 'empresa adjudicataria haura de fer la substitucié
oportuna que consideri necessaria amb I'objectiu que el procés de seleccid no quedi
aturat. Els professionals que realitzin les substitucions, hauran de comptar amb la
mateixa titulacié de psicologia, que els professionals que han estat substituits.

3.- Obligacions de I’adjudicatari:

L’adjudicataria haura de designar un/a representant qualificat per a poder canalitzar a
través d’aquest/a totes les relacions derivades d’aquest contracte i, en especial, per a
la correcta coordinacié i seguiment del contracte amb I’Ajuntament de Salt.

La documentacié que es posi a disposicido de I'Ajuntament haura de ser en suport
informatic compatible per tal que es pugui modificar, editar i treballar.

L’adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que i
siguin facilitades en execucio de les condicions previstes; només poden utilitzar-les per
a les finalitats estrictes que es derivin dels compliment de I'objecte d’aquest contracte i
no les comunicaran, cediran a cap entitat, empresa o persona, diferent de la persona
interessada, sense I'expressa autoritzacié de I'6rgan competent de I'Ajuntament.

En finalitzar el contracte, efectuara el traspas de tota la documentacié derivada de la
prestacio del servei al departament de recursos humans i organitzacio.

L’adjudicatari queda expressament obligat a :

a) Complir el termini d’execucio total del contracte i dels terminis parcials que es
vagin proposant.

b) L’adjudicatari adquireix el compromis de custddia de la documentacié o
materials e la que se li faci entrega, i no podra proporcionar a tercers ni
utilitzar per a finalitats diferents a les especificades en aquest plec de
clausules la informacié a la qual hagi pogut tenir accés sent responsable del
danys i perjudicis que es puguin derivar de lincompliment d’aquestes
obligacions.

c) Sera responsable de la qualitat técnica dels materials que subministri, aixi
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com, de les consequéncies que es dedueixin per aquesta Administracié o per
a tercers de les omissions, error, materials inadequats o incorrectes en
I'execucio del contracte.

d) Dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els mitjans personals o
materials suficients per a la correcta execucid del contracte, que sera
degudament contractat d’acord amb la normativa laboral vigent.

e) Haura de complir amb complir amb totes les obligacions tributaries, fiscals i
amb la Seguretat Social.

f) L’'empresa contractista haura d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els
elements de discriminaci6 sexista en I'is del llenguatge i de la imatge.

g) L'empresa adjudicataria estara obligada en I'execucié del contracte al
compliment del principi digualtat d’oportunitat de
discapacitat, evitant discriminacions, directes o indirectes, per rad de
discapacitat

L'Ajuntament per mitja del Departament de Recursos Humans, es compromet a:

e Aportar la informacié suficient i necessaria pel correcte desenvolupament
deltreball a realitzar, segons el temps convingut entre les dues parts.

e Facilitar les dades que siguin necessaries a l'empresa adjudicataria per a
la correcta execucié dels encarrecs, d'acord amb el que determina aquest

o No fer difusi6 de les proves protegides llevat de les obligacions judicials o del
propideure d’informacié les persones candidates del procés.

5.- Causes d’Abstencio del Personal que intervingui en I’elaboracié d’alguna de
les prestacions objecte del contracte.

Aquelles persones de I'empresa que participin o intervinguin directa o indirectament en
I'elaboracid, disseny, avaluacié o correccio de les proves selectives objecte de I'encarrec
del procés selectiu corresponent, estaran subjectes a les causes d’abstencio previstes a
l'article 23 de la Llei 40/2015, del Régim Juridic del Sector Public, aixi com l'article 113.2
del Reial Decret 364/1995, de 10 de marg, pel qual s’aprova el Reglament General
d’Ingrés del Personal al servei de '’Administracié General de I'Estat i de Provisio de llocs
de treball i Promocio Professional dels Funcionaris Civils de '’Administracio General de

A tal efecte, hauran de signar amb caracter previ a linici de la seva participacido o
intervencio en el procés selectiu corresponent, una declaracié conforme no concorren en
cap causa d’abstencio prevista a 'esmentat article.

La no abstencié en els casos en que concorri alguna de les circumstancies previstes a
I'esmentat article donara lloc a la responsabilitat que procedeixi.
A l'efecte de complir amb el que es disposa en l'articulo 23 de la Llei 40/2015, d'1

les persones amb
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d'octubre, aixi com per a no afectar la garantia constitucional de la imparcialitat, que
contempla l'article 103, apartat 3, de la Constitucidé Espanyola, els professionals
designats per a I'execucié del contracte s'abstindran d'intervenir en aquells procediments
on puguin donar-se alguns dels seglents motius:

e Tenir interes personal en I'assumpte de que es tracti o en un altre en la resolucio
del qual pogués influir la d'aquell.

e Ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir qlesti6o litigiosa
pendent amb algun/a participant d'un procés de seleccié de Salt

e Tenir un vincle matrimonial o situaci6 de fet assimilable i el parentiu de
consanguinitat dins del quart grau o d'afinitat dins del segon, amb qualsevol dels
aspirants que participin en el procés selectiu organitzat per I’Ajuntament de Salt,

e Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones
esmentades en el paragraf anterior.

e Tenir relacio de servei amb persona natural o juridica interessada directament en
I'assumpte, o haver-li prestat en els dos ultims anys serveis professionals de
qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o lloc.

S’actuara de la mateixa forma en cas de recusacié del professional designat per part
d’algun participant del procés selectiu de Salt ( article 24 Llei 40/2015, d'1 d'octubre).

En aquests casos I'empresa adjudicataria haura de fer la substitucid oportuna que
consideri necessaria amb I'objectiu que el procés de seleccié no quedi aturat.

A efectes de l'article 62 de la LCSP, el/la responsable del contracte sera el/la Cap de
Recursos Humans de I'Ajuntament de Salt, que li correspondran basicament entre
d’altres funcions, la comprovacioé, coordinacié, seguiment i vigilancia de la correcta
prestacio del serveis contractats.

L’empresa haura de designar una persona responsable del servei que sera també
l'interlocutor amb I’Ajuntament.

L’empresa adjudicataria haura de guardar reserva de les dades, antecedents i casos que
tracti i respecte dels que tingui accés en el desenvolupament de les seves tasques

Igualment, en cas d’extincié contractual, 'empresa adjudicataria esta obligada a tornar a
I'Ajuntament de Salt les dades de caracter personal i també qualsevol suport o document
en qué consti alguna dada objecte del tractament i a mantenir la mateixa reserva tot i
deixar d’estar vinculada amb I'Ajuntament.
Aixi mateix, 'empresa adjudicataria complira amb totes les garanties establertes en la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i de garantia
dels drets digitals, considerant la naturalesa de les dades personals de les quals
disposara a consequéncia de I'execucié del contracte.




