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DILIGENCIA para hacer constar que el texto que a continuacién se transcribe es traduccion al
castellano del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares aprobado por acuerdo niumero
43 del Consell General del Consorci del Patrimoni de Sitges en sesion celebrada el 27 de abril
de 2022.

En caso de discrepancia entre dicho Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en catalan,
y esta traduccion al castellano, prevalecera el primero.

“PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES APLICABLE A LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION CULTURAL Y BIBLIOTECA
| DOCUMENTACION DE LOS MUSEOS DEL CONSORCI DEL PATRIMONI DE
SITGES DIVIDIDO EN DOS LOTES

Exp. nam.: CPSI1/2022/0008601

1) DATOS RELATIVOS A LA FASE DE LICITACION Y DE ADJUDICACION
1.1) Definicidn y objeto del contrato
1.2) Necesidad e idoneidad del contrato
1.3) Presupuesto base de licitaciéon
1.4) Existencia de crédito
1.5) Duracién del contrato y posibles prorrogas
1.6) Valor estimado
1.7) Tramitacion del expediente y procedimiento
1.8) Perfil de contratante
1.9) Presentacion de propuestas

1.10) Condiciones minimas y medios de acreditacion de la solvencia econémica
y financiera y profesional o técnica y otros requerimientos

1.11) Criterios de adjudicacion

1.12) Criterios de desempate
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1.13) Plazo para la adjudicacion
1.14) Variantes

1.15) Ofertas anormalmente bajas.
1.16) Garantia provisional

1.17) Garantia definitiva

1.18) Presentaciéon de la documentacion por el licitador propuesto como
adjudicatario.

1.19) Formalizacion del contrato

2) DATOS RELATIVOS A LA FASE DE EJECUCION
2.1) Derechos y obligaciones de las partes
2.2) Condiciones especiales de ejecucion
2.3) Modificacién de contrato
2.4) Régimen de pagos
2.5) Revision de precios
2.6) Penalidades
2.7) Causas de resolucion
2.8) Plazos de recepcion de las prestaciones del contrato
2.9) Plazo de garantia del contrato
2.10) Cesidén
2.11) Subcontratacion
2.12) Confidencialidad de la informacion
2.13) Régimen juridico de la contratacion.

2.14) Notificaciones y uso de medios electronicos

Pagina 2



Consore a

I.,l:i';' mf'"i‘ Consorci del Patrimoni de
Silges Sitges

Davallada, 12 3a planta 08870 Sitges
Tel. 93.894.03.64 - Fax 93.894.85.30
m.sitges@diba.cat
www.museusdesitges.cat

2.15) Obligaciones laborales, sociales, fiscales, de proteccion de datos
personales, y medioambientales del contratista

2.16) Seguros

2.17) Lugar de la prestacién / entrega de los trabajos objeto del contrato
2.18) Responsable del contrato

2.19) Proteccion de datos de caracter personal

2.20). Sistema de determinacion del precio del contrato

2.21) Comprobaciones en el momento de la recepcion de la calidad objeto del
contrato

2.22) Facultad del Consorci del Patrimoni de Sitges sobre el mantenimiento de
calidad en la prestacion del servicio

2.23) Planificacion preventiva en caso de concurrencia empresarial

2.24) Informacion referente a las condiciones de subrogacion de contratos de
trabajo

2.25) Propiedad de los trabajos
2.26) Operaciones preparatorias susceptibles de anticipos

2.27) Programa de trabajo

ANEXOS

Anexo 1: Modelo de declaracién responsable, para el cumplimiento de la
normativa nacional.

Anexo 2: Modelo de proposicion evaluable de acuerdo con los criterios
automaticos (Lote 1).

Anexo 3: Modelo de proposicion evaluable de acuerdo con los criterios
automaticos (Lote 2).
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‘ 1) DATOS RELATIVOS A LA FASE DE LICITACION Y EJECUCION

1.1) Definicion del objeto del contrato

Es objeto del presente pliego la contratacion promovida por el Consorcio del Patrimonio
de Sitges (en adelante, CPS), del contrato de servicios, consistente en los Servicios de
Mediacion Cultural y Biblioteca y documentacion de los Museos del CPS.

Los lotes en los que se divide la contratacion son los siguientes:

Lote 1

Servicio de Mediacién Cultural (SMC)

Lote 2

Biblioteca y documentacion

Las empresas pueden presentarse a uno o mas lotes.

Los cédigos CPV que corresponden son los siguientes:

Lotes Descripcién Numero cédigo CPV
Servicios de museos y

Lote 1 centro de llamadas 92521000-9 y 74831120
Servicios de bibliotecas,

Lote 2 archivos, museos y otros 92500000
servicios culturales

1.2) Necesidad e idoneidad del contrato

Las necesidades administrativas a satisfacer, la idoneidad del objeto del contrato, la
justificacion del procedimiento, de los criterios de adjudicacién y del resto de
requerimientos recogidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(LCSP) estan acreditados en el expediente.

1.3) Presupuesto base de licitacién

a) El presupuesto base de licitacion de la contratacion, para ambos lotes, se fija en la
cantidad bienal de 1.109.535,83 € (IVA incluido).
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El IVA que corresponde aplicar es del 21% y asciende a la cantidad de 192.564,07
€, de acuerdo con el siguiente detalle:

Presupuesto IVA excluido 21 % IVA

916.971,76€ 192.564,07 €

Los licitadores deberan igualar o disminuir en su oferta el presupuesto base de licitacion,
indicando el IVA a aplicar mediante partida independiente.

El presupuesto comprende la totalidad del contrato. El precio consignhado es indiscutible,
no admitiéndose prueba de insuficiencia alguna y lleva implicitos todos aquellos
conceptos previstos en el art. 100 y concordantes de la LCSP:

Este presupuesto se desglosa en dos lotes de la siguiente forma:

LOTE 1. SERVICIO DE MEDIACION CULTURAL

El presupuesto maximo de licitacion de la contratacion se fija en la cantidad bienal (2
anos) de ochocientos sesenta y siete mil novecientos noventa y nueve euros con setenta
y seis céntimos (867.999,76 €), IVA excluido.

Este presupuesto se desglosa en dos conceptos:

Parte fija Por los servicios ordinarios de mediacion cultural descritos en la
clausula 2.1 y cuantificados en la clausula 2.3.1 del Pliego de
Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT), un presupuesto
maximo bienal de 758.274,76 €, mas 159.237,70 € en concepto del
21% de IVA.

Parte variable | Por los servicios extraordinarios descritos y cuantificados en la
clausula 2.3.1 del PPT, un presupuesto maximo bienal, formulado
en términos de precios unitarios, de 109.725,00 €, mas 23.042,25 €
en concepto del 21% de IVA.

Los precios maximos de licitacion se concretan en los siguientes importes:

Parte fija Un importe maximo bienal de 758.274,76 €, mas 159.237,70 € en
concepto de 21% de IVA.

Parte variable | Segun los siguientes precios unitarios maximos:

Consorci del Patrimoni de
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- Servicio precio/hora de Servicio extraordinario. Visitas guiadas y
atencion personalizada: 18,27 €, mas 3,84 € en concepto de
21% de IVA.

- Servicio precio/hora de Servicio extraordinario. Posicion de
atencion al publico de caracter genérico: 14,81 €, mas 3,11 € en
concepto de 21% de IVA.

- Servicio precio/hora de Servicio extraordinario. Posicion de
tienda: 14,81 €, mas 3,11 € en concepto de 21% de IVA.

- Servicio precio/hora de Servicio extraordinario. Posicion de
soporte: 14,81 €, mas 3,11 € en concepto de 21 % de IVA.

Los tipos de servicios extraordinarios estan recogidos en la clausula 2.3.1 del PPT.

El niumero maximo estimado de horas a realizar de los servicios extraordinarios
previstos en la parte variable durante el periodo de vigencia inicial del contrato (2 afios)
es de 7.000 horas, a razon de 3.500 horas por afio, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Tipos de servicios es:;‘:j? de
extraordinarios h

oras
POSICIO!‘], para VISIta.S guiadas 1750 horas
y atencién personalizada
Posicién de atencién al
publico de caracter genérico
Posicién de tienda 5.250 horas
Posicion de suporte

Los licitadores deberan igualar o disminuir en su oferta el presupuesto base de licitacion
y deberan indicar el IVA a aplicar mediante partida independiente.

- ADVERTENCIA -

Las propuestas deberan incluir la totalidad de los precios unitarios que
comprende cada lote. En ausencia de algun precio unitario, se considerara que
la oferta se corresponde con el precio unitario maximo de licitaciéon. Se excluira
al licitador cuya oferta sobrepase cualquiera de los precios unitarios maximos
de licitacion.

El presupuesto maximo de la parte variable, formulado en términos de precios unitarios,
se ha calculado basandose en las estimaciones de los servicios a realizar durante la
ejecucion del contrato y no supone una obligacién de gasto por parte del Consorcio del
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Patrimonio de Sitges, dado que ésta se determinara en funcion de las necesidades que
se produzcan durante la vigencia del contrato.

El desglose del presupuesto por costes es el siguiente:

El presupuesto del contrato se ha fijado parcialmente en términos de costes unitarios
(precio/hora) por tipo de posicidn, categoria y numero previsto de horas de servicios
durante el plazo de ejecucién del contrato, y de acuerdo con las horas estimadas por
parte de los diferentes departamentos de los Museos de Sitges que haran uso de este
servicio.

De acuerdo con el articulo 100.2 de la LCSP para calcular el presupuesto base de
licitacion se han tenido en cuenta los siguientes costes:

COSTES DIRECTOS

Los costes directos son los asociados al personal
dedicado a las distintas posiciones para cubrir la
prestacion de los servicios objeto de la licitacién.

Es de aplicacién el “Convenio colectivo del sector del
ocio educativo y sociocultural de Catalufia para los afios
2011 a 2016 (cédigo de convenio  num.
79002295012003)” (DOGC 10.07.2015) en relacion con
“El Acuerdo parcial de la Comisién negociadora del
Convenio colectivo del sector del ocio educativo y
sociocultural de Catalufia, relativo a las condiciones
econbémicas y a la modificacién de la descripcion de
puestos de trabajo y clasificacion profesional (codigo de
convenio num. 79002295012003)” (DOGC 01.04.2022) 85,00 %
que por las categorias profesionales que se necesitan
en cada posicion, en concepto de salario base bruto
mensual, establece los siguientes:

e Coordinador/a proyectos pedagdgico y de
ocio: 1.816,51 €

o Mediador/a Cultural: 1.704,21 €

e Informador: 1.382,56 €

e Técnico de produccion: 1.382,56€

Se consideran también los costes de seguridad social:
coste patronal de la Seguridad social con un porcentaje
del 32,35%, a partir de los siguientes criterios:
contingencias comunes 23,6%; paro 6,70%; FOGASA
0,2%; formacion profesional 0,6%, contingencias por

Consorci del Patrimoni de
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accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
1,25%.

COSTES INDIRECTOS

Costes administrativos y financieros, enseres de trabajo,

. . , 15,00%
vestuario y margen de beneficio empresarial.

LOTE 2 BIBLIOTECA Y DOCUMENTACION

El presupuesto maximo de licitacion de la contratacion se fija en la cantidad bienal (2
afos) de cuarenta y ocho mil novecientos setenta y dos euros (48.972,00 €), IVA
excluido.

Este presupuesto se desglosa en:

Por los servicios de Biblioteca y documentacion descritos en la clausula 3.1 y
cuantificados en la clausula 3.3.1 del PPT, un presupuesto maximo bienal de 48.972,00
€, mas 10.284,12 € en concepto del 21% de IVA.

Los licitadores deberan igualar o disminuir en su oferta el presupuesto maximo de
licitacion, y deberan indicar el IVA a aplicar mediante partida independiente.

El presupuesto comprende la totalidad del contrato. El precio consignado es indiscutible,
no admitiéndose prueba de insuficiencia alguna y lleva implicitos todos aquellos
conceptos previstos en el art. 100 y concordantes de la LCSP.

De acuerdo con el articulo 100.2 de la LCSP para calcular el presupuesto base de
licitacion se han tenido en cuenta los siguientes costes:

COSTES DIRECTOS

Los costes directos son los asociados al personal
dedicado al servicio de biblioteca y documentacién para
cubrir la prestacion de los servicios objeto de la licitacion.

Es de aplicacion el “Convenio Colectivo Estatal de artes
graficas, manipuladores de papel, manipuladores de
carton, editoriales e industrias auxiliares” que por la
categoria profesional, de salario base bruto mensual,
establece lo siguiente:

e Bibliotecario: 1.753,35€

85,00 %

Pagina 8



Consore a

I.,l:i';' mf'"i‘ Consorci del Patrimoni de
Silges Sitges

Davallada, 12 3a planta 08870 Sitges
Tel. 93.894.03.64 - Fax 93.894.85.30
m.sitges@diba.cat
www.museusdesitges.cat

Se consideran también los costes de seguridad social:
coste patronal de la Seguridad social con un porcentaje
del 32,35%, a partir de los siguientes criterios:
contingencias comunes 23,6%; paro 6,70%; FOGASA
0,2%; formacion profesional 0,6%, contingencias por
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
1,25%.

COSTES INDIRECTOS

Costes administrativos y financieros, enseres de trabajo,
vestuario y margen de beneficio empresarial.

15,00%

1.4) Existencia de crédito

El gasto plurianual derivado de esta contrataciéon de 1.069.097,38 € (916.971,76 € mas
152.125,62 € en concepto del 79% de IVA no deducible) se hara efectivo con cargo a
las aplicaciones presupuestarias y ejercicios siguientes:

Ejercicio Importe Aplicacion .
presupuestaria
Parte fija 2022 181.805,24 € 333.22706
Parte variable 2022 26.307.85 € 333.22706
Lop 4 Parefia 2023 442.036,27 € 333.22706
Parte variable 2023 63.964.19 € 333.22706
Parte fija 2024 260.231,03 € 333.22706
Parte variable 2024 37.656,34 € 333.22706
Bibliotecay 2022 11.741,61 € 333.22706
documentaciéon
LoT 2 Bibliotecay 2023 28.548.23 € 333.22706
documentacion
Bibliotecay 2024 16.806,62 € 333.22706
documentaciéon

Todo ello de acuerdo con lo que establece el articulo 174 del Texto Refundido de la Ley
reguladora de las haciendas locales aprobado por Real Decreto legislativo 2/2004, de 5
de marzo, y que queda supeditado a la condicién suspensiva de existencia de crédito
adecuado y suficiente para la financiacién de las obligaciones derivadas del contrato.
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En el momento de adjudicar esta contratacion, se aplicara a la parte del precio fijo la
baja correspondiente, si procede y en lo que respecta a la parte variable, sin perjuicio
de la aplicacién de los precios ofrecidos por la empresa contratista, se liberara la
diferencia de importe respecto al presupuesto base de licitacion.

1.5) Duracién del contrato y posibles prérrogas

En cuanto a la duracion:

El contrato, una vez formalizado, tendra una duracién de dos (2) afios a contar desde el
inicio de la prestacién objeto del contrato.

La fecha de inicio de la prestacion del servicio se fijara en el contrato de acuerdo con el
articulo 35.1.g) de la LCSP.

En cuanto a la prérroga:

El contrato sera prorrogable de forma expresa, sin que la duracion de su vigencia,
incluidas las prérrogas, pueda exceder de cuatro (4) afos.

La prérroga sera obligatoria para el contratista cuando ésta se le haya comunicado con
una antelacion minima de 2 meses a la finalizacién de la duracion del contrato.

1.6) Valor estimado

El valor estimado del contrato, a efectos de lo dispuesto en el articulo 101 vy
concordantes de la LCSP, es de 2.007.543,47 €, IVA excluido.

El valor estimado del contrato, para el Lote 1, a efectos de lo dispuesto en el articulo
101 y concordantes de la LCSP, es de 1.909.599,47, IVA excluido.

El método del calculo para determinar el importe del VEC es el siguiente:

Vigencia inicial: | Parte fija + parte variable 867.999,76€
Prérroga: Parte fija + parte variable 867.999,76€
En los term!nos (_je la clausula 2.3 del 173.599,95€
presente Pliego.:

Modificaciones:

Valor

estimado 1.909.599,47€

El valor estimado del contrato para el Lote 2, a efectos de lo dispuesto en el articulo 101
y concordantes de la LCSP, es de 97.944,00€, IVA excluido.

El método del calculo para determinar el importe del VEC es el siguiente:
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Vigencia inicial: | Parte fija 48.972,00 €
Prérroga: Parte fija 48.972,00 €
Valor 97.944,00€

estimado

1.7) Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacién

La contrataciéon, que se tramitara de forma ordinaria y esta sujeta a regulacion
armonizada y es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, se llevara
a cabo mediante procedimiento abierto y adjudicacion por aplicacion de mas de un
criterio de adjudicacidn, en virtud de lo que establecen los articulos 145, 146, 156 a
158 y concordantes de la LCSP.

1.8) Perfil de contratante

Para consultar los pliegos y demas documentos relacionados con la presente
contratacion, asi como la composicion de la Mesa de Contratacion, si procede, se debe
acceder al Perfil de contratante a través de la siguiente direccién:

https://seuelectronica.diba.cat

en el apartado Perfil Contratante / Organos vinculados.

1.9) Presentacion de propuestas

Las propuestas se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de
licitacion, mediante la herramienta Sobre Digital, integrada en la Plataforma de
Servicios de Contratacion Publica de Cataluia, accesible en el perfil de contratante
de la Diputacion de Barcelona, indicado en la clausula 1.8 del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas (en adelante, PCAP).

Toda la informacion relativa al Sobre Digital puede consultarse en el documento
“Instrucciones sobre el uso de medios electronicos en los procedimientos de
contratacion” publicado en el perfil de contratante de la Diputacion de Barcelona.

Cualquier duda en relacion a la presentacion de ofertas se puede consultar en el Servicio
de Contratacion en la direccion electronica scon.publicitat@diba.cat.

Dicha documentacién debera presentarse en cualquiera de las lenguas cooficiales de
Cataluia, firmada electronicamente, en tres sobres, en los siguientes términos:

Contendra la siguiente documentacién administrativa:

Consorci del Patrimoni de
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SOBRE A

o Declaracion responsable, firmada electrénicamente, de cumplimiento de las
condiciones legalmente establecidas para contratar con el sector publico, de
acuerdo con el modelo de documento europeo unico de contratacion (DEUC).

El DEUC debe cumplimentarse de conformidad con las indicaciones que constan
en la Guia rapida para el licitador publicada en el perfil de contratante de la
Diputacién de Barcelona.

e + Declaracién responsable, firmada electronicamente, para el cumplimiento de
las condiciones establecidas para contratar con el sector publico conforme a la
normativa nacional, de acuerdo con el modelo que consta como Anexo 1 al PCAP.

(Los modelos de estas declaraciones se podran descargar en la Plataforma)

Las condiciones establecidas legalmente para contratar deben cumplirse antes de la
finalizacion del plazo de presentacion de las propuestas y subsistir en el momento de
perfeccion del contrato, de acuerdo con el articulo 140.4 LCSP.

De conformidad con el articulo 140.3 LCSP, los licitadores se obligan a aportar, en
cualquier momento antes de la propuesta de adjudicacion, toda la documentacion
exigida cuando les sea requerida, y sin perjuicio de lo establecido en la clausula 1.18)
del presente Pliego

SOBRE B

Contendra la documentacion técnica, firmada electronicamente, relativa a los criterios
de adjudicacion que dependan de un juicio de valor.

-ADVERTENCIA-

La documentacion contenida en los sobres precedentes no podra incluir
ninguna informacién que permita conocer el contenido del sobre C, relativo a
los criterios evaluables de forma automatica. El incumplimiento de esta
obligacion implica la exclusién de la licitacion

SOBRE C

Contendra la proposicion, firmada electronicamente, relativa a los criterios de
adjudicacion evaluables de forma automatica, de acuerdo con los siguientes modelos:
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Anexo 2 al PCAP (Lote 1)
Anexo 3 al PCAP (Lote 2)
(Los modelos de la proposicion se podran descargar en la Plataforma).

1.10) Condiciones minimas y medios de acreditacién de la solvencia econémicay
financiera y profesional o técnica y otros requerimientos

El licitador debera cumplir las siguientes condiciones:

La documentacion acreditativa de la solvencia debera ser presentada unicamente por
el licitador propuesto como adjudicatario en el plazo previsto en la clausula 1.18 del
presente pliego y en los términos que se detallen en el requerimiento.

B Disponer de la siguiente solvencia:

En caso de que una empresa se quiera presentar a los dos lotes, se debera
sumar la solvencia exigida a cada uno de los lotes.

a) Solvencia econémica y financiera:

o Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres (3)
ultimos disponibles.

LOTE 1: Servicio de Mediacion Cultural

Minimo: Por un importe minimo de 716.099,80 € en alguno de los tres (3)
ejercicios citados.

LOTE 2: Biblioteca y documentacion

Minimo: Por un importe minimo de 36.729,00 € en alguno de los tres (3)
ejercicios citados.

Medio de acreditacién _en los dos (2) lotes: Cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito; en caso
contrario, por los depositados en el registro oficial en el que deba estar inscrito.
Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran el
volumen anual de negocios mediante los libros de inventarios y cuentas anuales
legalizadas por el Registro Mercantil.

b) Solvencia profesional o técnica:
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o Relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, en el curso de como
maximo, los tres (3) ultimos afos, que incluya objeto, importe, fechas vy el
destinatario, publico o privado de éstos, firmada por el representante legal de
la empresa.

LOTE 1: Servicio de Mediacion Cultural

Minimo: En esta relacidon deben constar servicios, de caracteristicas similares al
objeto del contrato, por un importe minimo de 334.179,91 € en alguno de los tres
(3) ejercicios mencionados.

LOTE 2: Biblioteca y documentacion

Minimo: En esta relacion deben constar servicios, de caracteristicas similares al
objeto del contrato, por un importe minimo de 17.140,20 € en alguno de los tres
(3) ejercicios citados.

Documentacion acreditativa de los trabajos/servicios minimos en los dos (2)
lotes:

- Cuando los trabajos o servicios se hayan realizado en entidades del sector
publico, es necesario aportar certificados expedidos o visados por el érgano
competente.

- Cuando los trabajos o servicios se hayan realizado en entidades del sector
privado, mediante un certificado expedido por la empresa destinataria de
estos trabajos/servicios o en defecto de este certificado, mediante una
declaracién firmada por el representante legal de la empresa licitadora
acompafnada de los documentos en su poder que acrediten la realizacién de
la prestacion.

c) Clasificacion _empresarial como medio alternativo para acreditar la
solvencia econdmica y técnica:

La solvencia economica y técnica minima requerida en los apartados anteriores,
se podra acreditar, alternativamente, con la clasificacién empresarial en el grupo,
subgrupo y categoria que a continuacion se detallan:

Lot 1 Grupo: M Subgrupo: 5 Categoria: 1 o superior
Lot 2 Grupo: M Subgrupo: 5 Categoria: 1 o superior

v Adscribir, de acuerdo con el articulo 76.2 de la LCSP, los medios personales
y materiales que indicara mediante relacién y que, en particular, debera
comprender los siguientes:
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Medios materiales:

El contratista debera aportar el material necesario para complementar los
materiales especificos de los Museos de Sitges y en particular, como minimo,
debera comprender los siguientes:

LOTE 1:

- Vestuario de verano y de invierno, de acuerdo con las clausulas del PPT.

- Cuatro (4) ordenadores portatiles

- Telefonia mévil para las posiciones de coordinacién y organizacion, Jefe de
equipo y soporte.

- Dieciocho walkies para la comunicacion entre el personal para todas las
posiciones.

- Equipos de megafonia inaldmbrica y silenciosa para las visitas guiadas en
numero suficiente para cada grupo de visitas (maximo de 30 personas y 2
grupos simultaneamente).

LOTE 2:
- Un (1) ordenador portatil

Los medios materiales se acreditaran mediante declaracion responsable de
disposicidn de los materiales indicados.

Medios personales:

El contratista debera indicar mediante relacién de medios personales al personal
detallado en la clausula 2.4 y 3.4 del PPT vy, en particular, debera comprender
los siguientes:

LOTE 1:

Minimo: Se debera adscribir al personal detallado en la clausula 2.4 del PPT, si
bien, en el momento de la presentaciéon, la documentacién acreditativa de la
formacion y la experiencia del personal que se detalla en esta clausula se
realizara segun proceda.
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En el caso del personal que se subrogue (clausula 2.24 del PCAP) la
documentacién acreditativa debera presentarse antes del inicio del contrato de
acuerdo con los términos establecidos en el apartado de las Responsabilidades
comunes la empresa adjudicataria establecidas en el apartado 4 del PPT. Este
personal también debe cumplir con los requisitos de formacion y experiencia
solicitados y el incumplimiento puede ser penalizado.

En el caso de personal nuevo la documentacion debera presentarse en el plazo
previsto en la clausula 1.18 del PCAP.

Documentaciéon acreditativa: Original o copia compulsada de la titulacion o
certificacion equivalente por la formacién, curriculum vitae firmado por la
experiencia y un titulo de nivel B1 o superior en los casos de los idiomas.

LOTE 2:

Minimo: Se debera adscribir a una (1) persona diplomada en Biblioteconomia y
documentacion con experiencia minima de 1 afio en la catalogacion y gestion de
bibliotecas.

Documentacién _acreditativa: Original o copia compulsada de la titulacion vy
curriculum vitae firmado que incluya cual es la experiencia que se tiene en
catalogacion y gestion de bibliotecas.

1.11) Criterios de adjudicacién

Los criterios a tener en cuenta a la hora de considerar cual es la mejor propuesta relacion
calidad-precio seran, de forma decreciente, los que a continuacién se indican, de
acuerdo con la ponderacién que se detalla para cada uno de ellos:

LOTE 1: Servicio de Mediacidon cultural

Criterios que dependen de un juicio de valor (25 puntos)

(Documentacion a incluir en el sobre B)

Criterio 1: Plan de trabajo que recoja propuestas de innovacion... hasta 25 puntos.
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Se valorara el Plan de Trabajo que recoja las propuestas de innovacién en la gestiéon y
organizacién del SMC y en la gestidon y rentabilizacion de los espacios para actos
publicos y de los espacios museisticos que la empresa pueda ofrecer. Plan de trabajo:

a) Por la gestion y organizacion del SMC..........ccccoioiiiiiiiiiiiiiinnns hasta 15 puntos
b) Por la gestion y rentabilizacion de los espacios para actos publicos y de los
€SPACIOS MUSEISHICOS. ....uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiivieiv e aeeeees hasta a 10 puntos

Criterios evaluables de forma automatica (75 puntos)
(Documentacion a incluir en el sobre C)
Criterio 2: PrecCio.......cccccciiiiiiciiiccrrcrcccrssss s sssssssssssssssssssssssssssnnnnns hasta 60 puntos

La puntuacion debe asignarse en funcion de las bajas que comportan las ofertas
validamente presentadas respecto al tipo de licitacién, y puede suponer que no se
asigne la maxima puntuacion a ninguna oferta.

Se asignaran 0 puntos a las ofertas iguales al precio de licitacion IVA excluido y la
maxima puntuacion a la oferta que se encuentre en alguno de los siguientes supuestos:

- Cuando concurra sélo un licitador, la oferta presentada.

- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en 20 unidades
porcentuales a la oferta mas elevada.

- Cuando concurran tres licitadores, la que sea inferior en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de todas las ofertas presentadas. No
obstante, se excluira para el computo de esa media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a esa media.

- Cuando concurran cuatro o0 mas licitadores, la que sea inferior en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de todas las ofertas. No obstante, si existen
ofertas que sean superiores a esta media en mas de 10 unidades porcentuales,
se calculara una nueva media sélo con las ofertas que no se encuentren en este
supuesto. En todo caso, si el numero de las ofertas restantes es inferior a tres,
la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

En caso de que se presente una oferta menor que la calculada en cualquiera de los
supuestos anteriores, se le asignara la maxima puntuacion. Si existe mas de una oferta
en igual situacion, se asignara la maxima puntuacion a la mas baja de todas.
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A efectos del calculo de la maxima puntuacion, en caso de que se presenten
individualmente a la licitacion empresas que pertenezcan al mismo grupo, en los
términos establecidos en el articulo 42.1 del Codigo de Comercio, para los calculos se
tendra en cuenta, unicamente, oferta mas baja.

El resto de ofertas se puntuaran en funcion de las bajas de forma proporcional.

Sistema para calcular la oferta del licitador y el precio de licitacion:

e Oferta del licitador:

- Parte variable: se multiplicara cada precio unitario ofrecido por el licitador, IVA
excluido (A), por el numero de unidades estimadas (B), de acuerdo con las previsiones
de la clausula 1.3 del presente pliego y, posteriormente, se realiza el sumatorio de
todos los importes (C). El resultado de la suma (D) es la oferta del licitador por la parte
variable.

1) AxB =C

2) C1+C2+C3...=D
- Parte fija: importe ofrecido por el licitador, IVA excluido (E).
- Se sumaran los importes de la parte variable (D) y de la parte fija (E). El resultado
de la suma es la oferta del licitador.

3) D+E = Oferta del licitador

* Precio de licitacion:

- Parte variable: se multiplicara cada precio unitario maximo de licitaciéon, IVA excluido
(A), por el numero de unidades estimadas (B), de acuerdo con las previsiones de la
clausula 1.3 del presente pliego y, posteriormente, se realiza el sumatorio de todos
los importes (C). El resultado de la suma (D) es el precio de licitacion por la parte
variable.

1)AxB=C

2) C1+C2+C3...=D
- Parte fija: presupuesto maximo de licitacion, IVA excluido (E).
- Se sumaran los importes de la parte variable (D) y de la parte fija (E). El resultado
de la suma sera el precio de licitacion.

3) D+E = Precio de licitacion

Criterio 3: Plan de formacién continua a los trabajadores................ hasta 15 puntos

Ademas de la formacién minima exigida en la clausula 2.4.6 del PPT, se valorara la
formacion continua que la empresa pueda ofrecer a los trabajadores en torno a las
colecciones, tematicas, atencion al publico de los Museos de Sitges y situaciones de
emergencia y primeros auxilios con el objetivo de intensificar y profundizar en la
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formacion del personal sobre el fondo de los propios museos facilitando asi su
especializacién, el buen funcionamiento de los servicios mediante una atencion al
publico de calidad que tenga en cuenta las necesidades de los usuarios y con capacidad
de reaccion ante situaciones de emergencia.

- Siellicitador ofrece un incremento en la formacién de mas de 10h se le otorgaran
15 puntos.

- Si el licitador ofrece un incremento en la formacién de menos horas se le
otorgaran 0 puntos.

En cualquier caso, el CPS se reserva la facultad de adjudicar el contrato a quien reuna,
a su entender, las condiciones mas ventajosas en relacion calidad-precio de acuerdo
con los criterios sefalados o a declararlo desierto en los términos de lo que dispone el
articulo 150.3 LCSP.

LOTE 2: Biblioteca y documentacion

Criterios que dependen de un juicio de valor (20 puntos)

(Documentacion a incluir en el sobre B)

Criterio _1: Propuestas de innovacion en la gestion y dinamizacién de
(011 o] [T o] L= e== L= PN hasta 20 puntos

Se valoraran las propuestas de innovacién en relacion con la gestion y dinamizacién de
la biblioteca de los Museos evaluando la innovacion que se pueda ofrecer en la gestion,
soporte a la investigacion y divulgacién de la documentacion de la biblioteca y en la
dinamizacion de la organizacion del servicio.

a) Propuestas en la innovacion de la gestion............cccccveeeeeeinnnes hasta 10 puntos
b) Propuestas en la dinamizacion de bibliotecas.......................... hasta 10 puntos

Criterios evaluables de forma automatica (80 puntos)

(Documentacion a incluir en el sobre C)

Criterio 2: PrecCio......cccviiiiiccccirnr e ssnss s e hasta 70 puntos

Pagina 19



Consore a

Sitges

m.sitges@diba.cat
www.museusdesitges.cat

La puntuaciéon debe asignarse en funcion de las bajas que comportan las ofertas
validamente presentadas respecto al tipo de licitacién, y puede suponer que no se
asigne la maxima puntuacion a ninguna oferta.

Se asignaran 0 puntos a las ofertas iguales al precio de licitacién IVA excluido y la
maxima puntuacion a la oferta que se encuentre en alguno de los siguientes supuestos:

- Cuando concurra solo un licitador, la oferta presentada.

- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en 20 unidades
porcentuales a la oferta mas elevada.

- Cuando concurran tres licitadores, la que sea inferior en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de todas las ofertas presentadas. No
obstante, se excluira para el computo de esa media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a esa media.

- Cuando concurran cuatro o mas licitadores, la que sea inferior en 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de todas las ofertas. No obstante, si existen
ofertas que sean superiores a esta media en mas de 10 unidades porcentuales,
se calculara una nueva media solo con las ofertas que no se encuentren en este
supuesto. En todo caso, si el nimero de las ofertas restantes es inferior a tres,
la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

En caso de que se presente una oferta menor que la calculada en cualquiera de los
supuestos anteriores, se le asignara la maxima puntuacion. Si existe mas de una oferta
en igual situacion, se asignara la maxima puntuacion a la mas baja de todas.

A efectos del calculo de la maxima puntuacion, en caso de que se presenten
individualmente a la licitacion empresas que pertenezcan al mismo grupo, en los
términos establecidos en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, para los calculos se
tendra en cuenta, unicamente, oferta mas baja.

El resto de ofertas se puntuaran en funcion de las bajas de forma proporcional.

Criterio 3: Conocimiento y formacion especifica en documentacion vy
biblioteCas........coviei e ———————————— hasta 10 puntos

Se valorara el conocimiento y la formacién especifica en aplicaciones tecnolégicas
aplicadas a la gestion de bibliotecas (Koha-Orex Digital o equivalentes) ya que mejorara
la prestacion de los servicios en las particularidades de la gestion de las bibliotecas de
equipamientos museisticos.
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Se otorgaran 10 puntos si el licitador declara que quien desarrollara las funciones de
Bibliotecario/a sera un/a trabajador/a que conozca el aplicativo Koha-Orex Digital (o
equivalentes) que cuente con mas 10 horas de formacion en el mismo o 0 puntos si no
realiza esta declaracion.

En cualquier caso, el CPS se reserva la facultad de adjudicar el contrato a quien reuna,
a su entender, las condiciones mas ventajosas en relacion calidad-precio de acuerdo
con los criterios sefialados o a declararlo desierto en los términos de lo que dispone el
articulo 150.3 LCSP.

1.12) Criterios de desempate

En caso de igualacién de proposiciones, los criterios para el desempate seran, por orden
de prelacion los siguientes:

e Tienen preferencia las proposiciones presentadas por empresas publicas o
privadas que en el momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas tengan
en la plantilla un numero de personas trabajadoras con discapacidad superior al 2
por ciento, siempre que estas proposiciones igualen en sus términos las mas
ventajosas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base para su
adjudicacion.

A estos efectos, en el caso de empresas con menos de 50 personas trabajadoras,
al % de personas trabajadoras con discapacidad en plantilla que acrediten habra
que sumarle un 2%, con el fin de, en su caso, poder realizar la comparativa de forma
equitativa con el % que acreditan las empresas con 50 o mas de 50 personas
trabajadoras.

Si varias empresas licitadoras quedan igualadas en cuanto a la proposicién mas
ventajosa y, ademas, acreditan tener relacion laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje superior al 2 por ciento, tendra preferencia en la
adjudicacion del contrato la empresa licitadora que disponga en la plantilla de un
porcentaje mas elevado de personas trabajadoras fijas con discapacidad.

o En caso de persistir el empate, la situacion de desempate se resolvera mediante
sorteo que se llevara a cabo en acto publico, previa la preceptiva convocatoria.
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1.13) Plazo para la adjudicacién

La adjudicacion se realizara dentro del plazo de dos (2) meses a contar desde la fecha
de apertura de las ofertas recibidas.

1.14) Variantes
Los licitadores no podran presentar en sus ofertas variantes.

1.15) Ofertas anormalmente bajas

Los parametros objetivos que permitiran identificar los casos en los que una oferta se
considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto, son los siguientes:

Se tendran que cumplir, de forma acumulativa, las siguientes condiciones:
LOTE 1:

e Que en el criterio 2 relativo al “Precio mas bajo” se dé alguna de las situaciones
previstas en el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, y

¢ Que se haya obtenido una puntuacion igual o superior a 30 puntos en la suma del
resto de criterios establecidos.

LOTE 2:

e Que en el criterio 3 relativo al “Precio mas bajo” se dé alguna de las situaciones
previstas en el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, y

¢ Que se haya obtenido una puntuacion igual o superior a 20 puntos en la suma del
resto de criterios establecidos.

Una vez realizado el tramite de audiencia, se declarara el caracter anormal de las
ofertas, en su caso y en cualquier caso cuando se compruebe que se incumplen las
condiciones salariales fijadas en el Convenio Colectivo del Sector de Ocio educativo y
sociocultural de Catalufia y Editoriales e Industrias auxiliares de Cataluia.
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1.16) Garantia provisional

No se exige la constitucion de garantia provisional, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 106 de la LCSP.

1.17) Garantia definitiva

El licitador que haya presentado la mejor oferta, debera constituir una garantia definitiva
en un unico importe por ambos conceptos:

LOTE 1:
Parte fija 5% del precio final ofrecido, IVA excluido.
Parte 5% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido
variable
LOTE 2:
Parte fija 5% del precio final ofrecido, IVA excluido.

La garantia definitiva podra prestarse mediante cualquiera de las formas previstas en el
articulo 108.1 de la LCSP.

En caso de que lo solicite el adjudicatario, se podra instrumentar mediante la retencion
del primer o primeros pagos que se efectuen hasta cubrir el importe total de la garantia
definitiva.

1.18) Presentacion de documentaciéon por el licitador propuesto como
adjudicatario

El licitador propuesto como adjudicatario, antes de la adjudicacién y dentro del plazo de
diez (10) dias habiles a contar desde el dia siguiente de la recepcién del requerimiento
que preve el articulo 150.2 de la LCSP, debera presentar la documentacion justificativa
de:
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¢ Acreditar la constitucion de la garantia definitiva (en caso de ser exigida y salvo que
se instrumente mediante retencion en el precio).
o Presentar los siguientes documentos:

a)

La documentacion que acredite la personalidad del empresario, mediante DNI o
documento que le sustituya. Cuando no actie en nombre propio o se trate de
sociedad o persona juridica, ademas de su DNI, debera aportar la escritura de
nombramiento de cargo social o bien el poder notarial para representar a la
persona o entidad, y la escritura de constitucion o de adaptacion, en su caso, de
la sociedad o entidad y/o aquella en la que conste el ultimo objeto social vigente,
en el que deberan estar comprendidas las prestaciones objeto del contrato.
Asimismo, los actos y acuerdos contenidos en las escrituras antes sefialadas
tendran que estar inscritos en el registro adecuado cuando la inscripcidn
mencionada les sea exigible. En caso de que no lo fuera, la capacidad de obrar
se acreditara mediante la escritura o documento de constitucion, estatutos o acto
fundacional, inscritos, en su caso, en el registro oficial correspondiente.

Sera necesario que la documentacién que acredite la representacion y las
facultades del licitador sea validada por el CPS.

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Union Europea o de los
Estados signatarios del acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo tendran
que acreditar su capacidad de obrar, en los términos de lo dispuesto en los
articulos 67 y 84 de la LCSP, mediante la inscripcidn en los registros comerciales
o profesionales que se establecen en el anexo | del RGLCAP.

La capacidad de obrar del resto de las empresas extranjeras se acreditara de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 68 y 84 de la LCSP.

b)

Los certificados acreditativos de hallarse al corriente del cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, salvo que CPS disponga de
éstos.

La documentacion que acredite la habilitacion profesional, la solvencia
econdmica y financiera y técnica o profesional, asi como la documentacién que
acredite la disposicion de los medios que se comprometio a adscribir al contrato
(en caso de exigencia de compromiso de adscripcion) en los términos de la
clausula 1.10 del presente Pliego, y en su caso el compromiso de integracion
efectiva de la solvencia con medios externos.

En relacion con el impuesto sobre actividades econdémicas (IAE) y segun los
siguientes supuestos:
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- En caso de estar exento: 1) el documento de alta relativo al epigrafe
correspondiente al objeto del contrato (a menos que haya autorizado al CPS
para obtener de forma directa su acreditacién) y 2) una declaracién
responsable en que donde conste que esta exento de pago y no se ha dado
de baja de la matricula del impuesto.

- En caso de estar sujeto al IAE y no estar exento de este impuesto, debera
presentarse: 1) el documento de alta relativo al epigrafe correspondiente al
objeto del contrato (salvo que haya autorizado al CPS para obtener de forma
directa su acreditacion), 2) el recibo del impuesto del presente ejercicio o del
ejercicio anterior en el supuesto de que no hubiera finalizado el plazo de pago
y 3) una declaracion responsable de no haber- dado de baja de la matricula
del impuesto.

e) La documentaciéon acreditativa del resto de circunstancias consignadas en la/s
declaracién/es responsable/s aportada/s y el resto que sea exigible.

f) En caso de que la ejecucidon del contrato requiera que el contratista haga
tratamiento de datos personales segun la clausula 2.19) del presente pliego, el
propuesto adjudicatario debera presentar: Declaracién firmada por el legal
representante de la empresa indicando dénde estaran ubicados los servidores y
desde donde se prestaran los servicios asociados a los mismos y estara obligado
a comunicar al CPS cualquier cambio en relacion con la citada declaracion. Esta
obligacion se considera condicidon esencial.

Aquellas empresas que estén inscritas en el Registro de Licitadores de la Generalidad
de Cataluna y/o de la Administracion General del Estado quedaran eximidas de
presentar la documentacion referida si consta en el Registro de Licitadores.

En caso de no presentarse la documentacién en el plazo previsto, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, se le exigira el importe del 3% del presupuesto base de
licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, y se procedera en los términos
senalados en el articulo 150 de la LCSP.

1.19) Formalizacién del contrato

El contrato se formalizara de conformidad con lo que dispone el articulo 153 de la LCSP.

El representante legal de la empresa debera firmar electronicamente el contrato con
cualquier herramienta gratuita de firma de documentos avalada por la Administracion
Abierta de Catalufia (AOC), como puede ser el programa Adobe Acrobat Reader DC.
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Al tratarse de un contrato susceptible de recurso especial, la formalizacion no se
producira antes del transcurso de los 15 dias habiles siguientes a la remision de la
notificacion de la adjudicacion.

Una vez transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior, el adjudicatario se obliga a
formalizarlo cuando sea requerido y, en cualquier caso, en un plazo maximo de 5 dias
naturales a contar desde el dia siguiente a la recepcion del requerimiento.

En el supuesto de que el adjudicatario sea una unién temporal de empresas, ésta debera
estar formalmente constituida antes de la formalizacion del contrato.

Si, por causas imputables al adjudicatario, el contrato no se formaliza en el plazo
sefalado, se procedera a imponer una penalidad equivalente al 3% del presupuesto
base de licitacion, IVA excluido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 153.4
LCSP.

‘ 2) DATOS RELATIVOS A LA FASE DE EJECUCION:

2.1) Derechos y obligaciones de las partes

Los derechos y obligaciones de las partes seran, ademas de los indicados en las
clausulas de los datos especificos del contrato, aquellos que resulten de la
documentacién contractual y la normativa aplicable y, en particular, los siguientes:

e El contratista debe disponer de todas las acreditaciones/habilitaciones legales
que sean necesarias para desarrollar correctamente el objeto del contrato.

o El personal dependiente del contratista para el cumplimiento de las prestaciones
objeto de la presente contratacion no tendran ningun derecho ni vinculacion
frente al CPS.

e El contratista se obliga a adecuar su actividad, en el marco de su relacion
contractual con el CPS a los principios éticos y a las reglas de conducta que
permitan asegurar el cumplimiento de los principios de igualdad, de imparcialidad
y de integridad de objetividad y transparencia y, en particular, se obliga a:

- Facilitar al CPS la informacién establecida por la Ley 19/2014, de 29 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y cualquier otra
que le sea requerida de acuerdo con la normativa vigente.
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- Comunicar al CPS las posibles situaciones de conflicto de intereses u otras analogas
de las que tenga conocimiento que afecten, directa o indirectamente, a la presente
contratacion y puedan poner en riesgo el interés publico.

Por conflicto de intereses se entiende cualquier situacion en la que el personal al
servicio del 6rgano de contratacion, que ademas participe en el desarrollo del
procedimiento de licitacién o pueda influir en su resultado, tenga directa o
indirectamente un interés financiero, econdmico o personal que pueda parecer que
comprometa su imparcialidad e independencia en el contexto del mencionado
procedimiento de licitacion.

- No celebrar ningun acuerdo con otros operadores econémicos que, en el marco de
la presente contratacion, no respeten los principios de libre mercado y de
concurrencia competitiva, absteniéndose de realizar ninguna practica colusoria.

- Abstenerse de realizar, fomentar, proponer o promover cualquier tipo de practica
corrupta que afecte o pueda afectar a la relacion contractual en los términos
previstos en el Cédigo Penal vigente en cada momento.

o El contratista se obliga a facilitar toda la documentaciéon que le sea requerida en
relacion a sus subcontratistas o suministradores en los términos del articulo 217 de
la LCSP.

o El contratista debera adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales y
materiales que constan detallados en la clausula 1.10 del presente pliego.

e El contratista se obliga a proporcionar la informacién requerida de las condiciones
laborales de los trabajadores afectados por la subrogacion y, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 44 del Texto refundido de la Ley del estatuto de los
trabajadores, aprobado por Real decreto 2/2015, de 23 de octubre, también se obliga
a responder de los salarios impagados de estos trabajadores y de las respectivas
cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, sin que en ningun caso estas
obligaciones correspondan al nuevo empresario.

e El contratista esta obligado a participar en las reuniones de seguimiento periodicas
que convocara al CPS para controlar la correcta ejecucion del contrato y el
cumplimiento de las obligaciones de las condiciones laborales de los trabajadores
adscritos a dicha ejecucion, asi como a facilitar cualquier informacion requerida
sobre el servicio que formule el CPS ajustada a los requerimientos de los pliegos.
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2.2) Condiciones especiales de ejecucién

Las condiciones especiales de ejecucion del contrato seran las que a continuacion se
indican:

Condiciones de tipo laboral:

El contratista debera garantizar, durante toda la vigencia del contrato, la seguridad
y la proteccién de la salud de los trabajadores en el puesto de trabajo, el
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables, asi
como a adoptar medidas para prevenir la siniestralidad laboral.

El contratista debera garantizar a las personas trabajadoras adscritas a la ejecucion
del contrato, y durante toda su vigencia, la aplicacion y mantenimiento de las
condiciones laborales que establezcan los convenios colectivos de los Sectores
aplicables.

Condiciones de tipo social:

El contratista tendra que garantizar el establecimiento de medidas para favorecer la
conciliacion del trabajo y la vida familiar.

Garantizar la afiliacién y alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras
destinadas a la ejecucién del contrato.

Garantizar el pago en tiempo y forma de los salarios del personal adscrito al contrato.

Garantizar que el salario de las personas adscritas a la ejecucion del contrato sean
iguales para mujeres y hombres en aquellas categorias/grupos profesionales
equivalentes.

Estas obligaciones se extenderan a todo el personal subcontratado por el contratista
principal destinado a la ejecucién del contrato. A efectos de comprobacion, el
contratista debera remitir al 6rgano de contratacién, cuando éste lo solicite, una
declaracién en la que consten los datos que permitan comprobar este cumplimiento
y en cuanto a las cotizaciones, de acuerdo con la clausula 2.4 de este Pliego.

Garantizar el uso no sexista del lenguaje en toda la documentacion, publicidad,
imagen o materiales necesarios para la ejecucién del contrato.

Garantizar la prestacion de servicios con la maxima calidad e innovacion
tecnoldgica.
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o La empresa adjudicataria se somete a la normativa nacional y de la Unién Europea
vigente en materia de proteccion de datos. Esta obligacion se considera esencial.

2.3) Modificacién del contrato

El contrato sélo podra modificarse por razones de interés publico en los supuestos y en
la forma prevista en los articulos 203 a 207 y concordantes de la LCSP.

Se prevé Unicamente la modificacién del contrato en el Lote 1, justificandolo en el
expediente, de acuerdo con las condiciones, alcance y limites siguientes:

e Parte fija del Lote 1:

El contrato podra ser modificado si la reapertura del Museu Romantic requiere
incrementar el numero y tipos de posiciones necesarias para prestar el SMC.

Los cambios de horario en la prestacién del servicio, siempre y cuando no supongan
incremento o reduccidon de horas, no se tramitaran como modificaciones contractuales.

e Parte variable del Lote 1:

Se pueden realizar modificaciones al alza cuando por necesidades organizativas el
presupuesto previsto en la clausula 1.3 del PCAP sea insuficiente para atender a los
servicios extraordinarios.

El importe a modificar se calculara multiplicando el numero de horas a ampliar, por el
precio hora de la prestacion de servicio especificado en las bases de esta licitacion.

En concreto se establecen las siguientes especificidades:

a) Las condiciones, alcance y limites:

Se podran realizar modificaciones cuando por necesidades organizativas se
requiera variar el horario y comporte incrementar o reducir el nimero de horas de
prestacion del servicio.

b) El siguiente importe:

La modificacion de contrato podra afectar, como maximo, al alza o a la baja,
hasta un maximo del 20% del presupuesto maximo de licitacién del contrato (parte
fija + parte variable), IVA excluido, cuando por necesidades organizativas, durante
un tiempo, se haya previsto la necesidad de mas o menos servicios de los
programados al objeto del contrato.
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La modificacion no puede suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios.

c) El procedimiento a seguir para la modificacién sera el siguiente:

Dos semanas antes de iniciar la tramitacion de la modificacion del contrato por el
organo competente, la Entidad comunicara al contratista los términos de la
modificacion -condiciones, importe, fecha de efectos- que deberan respetar los
limites previstos en los apartados anteriores.

Una vez aprobada la modificacion sera notificada al contratista que debera
formalizar el correspondiente contrato de conformidad con lo que establece el
articulo 153 de la LCSP y la clausula 1.19 del presente Pliego, previo reajuste de la
garantia, en su caso.

2.4) Régimen de pago

El contratista presentara facturas mensuales idénticas por la parte fija. Los servicios
correspondientes a la parte variable se facturaran también con facturas mensuales de
forma independiente y se detallara el nimero de horas realizadas.

El pago se realizara por el CPS, en los plazos establecidos en el articulo 198.4 LCSP,
sin perjuicio de que se le pueda exigir la presentacion de los documentos de cotizacion
del personal destinado a la ejecucién del contrato, a efectos de comprobar que se
encuentra al corriente del cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Las facturas deben presentarse en el Registro de Facturas del CPS, dependiente de la
Intervencion General, que es el 6rgano que tiene las competencias en materia de
contabilidad, y deben incluir su identificacion.

Las sociedades andnimas, las sociedades de responsabilidad limitada y el resto de
entidades comprendidas en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de
impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el sector
publico deben presentar facturas electronicas de acuerdo con la normativa vigente,
cumpliendo los requerimientos técnicos detallados en el portal de tramites del proveedor
de la sede electrénica del CPS (www.museusdesitges.cat).

En todas las facturas electronicas la identificacion de los centros gestores destinatarios
se realizara mediante los siguientes cédigos DIR3:

Oficina contable: LA0006838 - Registro de Facturas

Organo gestor: LA0006838
Unidad tramitadora: | LAOO06838
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2.5) Revisién de precios

No se

admite la revision de precios.

2.6) Penalidades

En caso de que el CPS opte por no resolver el contrato, se impondran al contratista,

previa

audiencia, las siguientes penalidades:

v' Si la empresa contratista incurriera en demora respecto al cumplimiento del
plazo total o parcial por causas que le sean imputables, se impondra:

una penalidad diaria en la proporcién de 0,60 € por cada 1.000 € del precio del
contrato, IVA excluido.

v' En caso de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso de la
prestacion se impondran penalidades con el limite del 10% del precio del
contrato, para cada penalidad, y con el limite del 50% en su conjunto, ambos
IVA excluido, se impondran:

Por el incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion definidas en la
clausula 2.2 del PCAP se impondra una penalidad de 300€ por cada condicion
incumplida que se detecte.

Por imposibilidad de prestar el servicio durante el horario establecido en la
clausula 2.2 y 3.2 del PPT:

Se establece una penalizacion de 600,00 € por cada hora de servicio
interrumpido en el caso del Lote 1.
Se establece una penalizaciéon de 50,00€ por cada hora de servicio
interrumpido en el caso del Lote 2.

Por ausencia diaria sin facilitar un sustituto, una penalizacién de 400,00 € por dia
sin sustitucion.

Por adscribir a la ejecucion del contrato personal no cualificado, incumpliendo los
requisitos exigidos en el PPT, una penalizacion de 1.000,00€ por cada trabajador
que no cumpla con la formacion solicitada para su puesto de trabajo.

Por incumplimiento de los contenidos de la formacion inicial previa o continuada
a los trabajadores que ha presentado la empresa en su oferta, una penalizacién
de hasta

v Por incumplimiento de la formacion inicial previa (minimo diez (10) horas):
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= Hasta 500€ a razén de una (1) hora de incumplimiento.
» Hasta 1.500€ a razén de cuatro (4) horas de incumplimiento.
» Hasta 3.500€ a razén de diez (10) horas de incumplimiento.

v Por incumplimiento de la formacién continuada (minimo doce (12) horas):

= Hasta 600€ a razén de una (1) hora de incumplimiento.
= Hasta 2.000€ a razén de seis (6) horas de incumplimiento.
= Hasta 4.500€ a razén de diez (12) horas de incumplimiento.

e Por el incumplimiento de la obligacion de informacion sobre las condiciones de
subrogacion en contratos de trabajo, prevista en la clausula 2.24 en los términos
previstos en el articulo 130 LCSP, se impondra una penalidad equivalente al 1%
del precio del contrato IVA excluido.

e Por incumplimiento del personal subrogado de los requisitos solicitados en este
pliego se impondra una penalizacién de 500,00€ por cada trabajador y por cada
requisito que se incumpla.

e Por el incumplimiento de las condiciones de la subcontratacion, asi como por la
falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista, se impondra una penalidad
de hasta el 10% del importe del subcontrato, IVA excluido.

En la tramitacion del expediente, se dara audiencia al contratista para que pueda
formular alegaciones, y el érgano de contratacion resolvera, previa la emision de los
informes pertinentes.

Los importes de las penalidades que se impongan se haran efectivos mediante la
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago, deban abonarse a la empresa
contratista, o sobre la garantia de que, en su caso, se hubiera constituido, cuando no
puedan deducirse los pagos mencionados.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en
la ejecucién en que no esté prevista penalidad, o ésta no cubra los dafios causados al
CPS, se exigira al contratista la indemnizacion por dafios y perjuicios.

2.7) Causas de resolucién

Son causas de resolucion del contrato, ademas de las previstas en los articulos 211 y
concordantes de la LCSP, las siguientes:
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e Incurrir el contratista en cualquiera de las causas de prohibicién para contratar
con la Administracion Publica estipuladas en el articulo 71 LCSP.

e El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato,
siempre que se opte por su penalizacion.

o El hecho de haberse incoado 10 expedientes de penalidades.

e El incumplimiento de la obligacién del contratista de disponer de una pdliza de
seguro de responsabilidad civil por un importe minimo de 400.000 € por cada
lote.

¢ Elincumplimiento de la obligacion del contratista de adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales y materiales que constan detallados en la
clausula 1.10 del presente Pliego.

e Por 10 incumplimientos de las condiciones especiales de ejecucion del contrato
previstas en la clausula 2.2 del presente pliego.

e El incumplimiento de cualquier obligacidon contractual, sin perjuicio de lo
dispuesto en la clausula anterior, referida a las penalidades.

2.8) Plazo de recepcién de las prestaciones del contrato

No se establece plazo especial de recepcion y regira el plazo general de un (1) mes a
contar desde la entrega o realizacién del objeto del contrato, recepcion que debera
formalizarse mediante el documento acreditativo correspondiente.

2.9) Plazo de garantia del contrato

No se fija plazo de garantia del contrato, dadas las caracteristicas y naturaleza de la
presente contratacion, de acuerdo con la justificacion que consta en el expediente.

2.10) Cesiodn

Los derechos y obligaciones relativos a este contrato podran ser cedidos por la empresa
contratista a una tercera persona, siempre que las cualidades técnicas o personales de
quien cede no hayan sido razén determinante de la adjudicacion del contrato y previa
autorizacién expresa de la Administracion, cuando se cumplan los requisitos
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establecidos en el articulo 214 LCSP, y de la cesion no resulte una restricciéon efectiva
de la competencia en el mercado. No puede autorizarse la cesidn a una tercera persona
cuando la cesién suponga una alteracion sustancial de las caracteristicas de la empresa
contratista si éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

2.11) Subcontratacion

El contratista podra subcontratar validamente la realizacion parcial del contrato,
mediante comunicacion previa y por escrito al CPS del subcontrato a celebrar, y de
conformidad con los requisitos sefialados en el articulo 215 de la LCSP.

Si no se ha indicado previamente en la oferta, el contratista comunicara por escrito al
CPS, después de la adjudicacion del contrato o al inicio de su ejecucion, la intencion de
celebrar subcontratos o cualquier modificacion de la misma, indicando la parte de la
prestacién a subcontratar y su identidad, los datos de contacto y los representantes
legales del subcontratista asi como justificando la aptitud de éste para ejecutarla de
conformidad con lo establecido por la normativa y el presente pliego y que no esta
incurso en ningun supuesto de prohibicion para contratar.

El contratista principal debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion cualquier

modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucién del contrato principal, y
toda la informacién necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

2.12) Confidencialidad de la informacién

La declaracion de confidencialidad de los licitadores debe ser necesaria y proporcional
a la finalidad o interés que se quiere proteger y debe determinar de forma expresa y
justificada los documentos y/o los datos facilitados que consideren confidenciales. No
se admiten declaraciones genéricas o no justificadas del caracter confidencial.

No tendran en ningun caso caracter confidencial la oferta econémica de la empresa, ni
los datos incluidos en el DEUC o declaracion analoga.

De acuerdo con el art 133.2 de la LCSP, el contratista debera respetar el caracter
confidencial de la informacion a la que tenga acceso a causa de la ejecucion del
contrato.

El deber de confidencialidad tendra una vigencia de 5 afios a contar desde el
conocimiento de la informacion de referencia.
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De conformidad con el arte. 133.1 de la LCSP, el 6rgano de contrataciéon no podra
divulgar la informacion facilitada por los licitadores y designada, de forma expresa y
justificada, por éstos como confidencial.

En caso de falta de indicacién se entendera que la documentacion facilitada no tiene
caracter confidencial.

2.13) Régimen juridico de la contratacion

El régimen juridico del contrato se encuentra constituido por el presente Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, por el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares, por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
mediante la cual se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,
y su normativa de desarrollo, por el Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas
urgentes en materia de contratacion publica, por el Pliego de Clausulas Administrativas
Generales de la Diputacion de Barcelona publicado en el BOPB de 30.12.13 y 12.03.14
y en el DOGC de 10.01.14 y 19.03.14 en lo que no contradiga la normativa citada , asi
como por el resto de normativa legal aplicable.

2.14) Notificaciones y uso de medios electrénicos

Las notificaciones derivadas del expediente de contratacion se efectuaran por medios
electronicos.

Se efectuaran mediante un sistema que garantiza la puesta a disposicion y el acceso a
su contenido a través del servicio de notificaciones electronicas e-NOTUM del Consorcio
de la Administracion Abierta de Catalufia (AOC).

El sistema enviara un correo electrénico a la direccion electrénica que a tal efecto se
indique, en el que se informara del repositorio de la notificacién. También se podra
enviar un SMS, en caso de que se haya facilitado un niumero de teléfono movil.

El acceso a las notificaciones electronicas sera efectuado por el representante legal o
las personas autorizadas en el apartado de notificaciones de la pagina web de la sede
electronica

https://seuelectronica.diba.cat/serveis-de-la-seu/notificaciones/

Las notificaciones electronicas se entenderan rechazadas a todos los efectos si, una
vez acreditada su puesta a disposicion, han transcurrido diez (10) dias naturales sin que
se haya accedido a su contenido.
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El uso de medios electrénicos en este procedimiento seguira las instrucciones
accesibles en el Perfil de Contratante.

2.15) Obligaciones laborales, sociales, fiscales, de proteccion de datos
personales, y medioambientales del contratista

El contratista estara obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia
laboral, con la obligacion de cumplir las condiciones salariales de los trabajadores
conforme a los convenios colectivos sectoriales de aplicacion, de seguridad social, de
seguridad y salud en el trabajo, de prevencion de riesgos laborales, de integracion social
de las personas con discapacidad, de igualdad efectiva de mujeres y hombres, fiscal,
de proteccion de datos personales tanto nacional como de la Unién Europea, y en
materia medioambiental.

2.16) Sequros

El contratista se obliga a disponer de una pdliza de seguro de responsabilidad civil por
importe minimo de minimo 400.000 euros por cada lote.

2.17) Lugar de prestacién del servicio objeto del contrato

El lugar fijado para la prestacion de los servicios objeto del contrato son los siguientes:

- Principalmente en las dependencias de los Museos de Sitges (Museo del Cau Ferrat,
Museo de Maricel, Museo Romantico, Palacio de Maricel, Can Rocamora, Edificio
Miramar, Can Hoz de Mar, la Fundacion Stampfli, el taller de restauracion y los espacios
de reserva, estos ultimos, distribuidos entre dependencias del Palacio de Maricel,
Edificio Miramar, Can Pei, Rita Benaprés Mestre y/u otros espacios que puedan ser
cedidos, alquilados o adquiridos para ser utilizados como espacios de reserva).

2.18) Responsable del contrato

Se designa responsable del contrato, con las funciones previstas en el articulo 62 de la
LCSP, en la Direccidn-gerencia del CPS, o persona en quien delegue.

El/La responsable del contrato no podra, en ningun caso, ni por cuenta propia ni ajena,
intervenir en este proceso de contratacién como licitador.

En cualquier caso, la imposibilidad de intervencién abarcara a las personas juridicas en
qué capital aquél o su conyuge, convivientes y/o descendientes sobre los que tengan
representacion legal ostenten una participacion en su capital superior al 10% y/o sean
administradores.
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2.19) Proteccidn de datos de caracter personal

De acuerdo con el Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y la libre
circulacion de estos datos y la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y resto de normativa estatal o
autonémica que la desarrolle, se informa a la contratista y a su personal:

Responsable del
tratamiento

Consorcio del Patrimonio de Sitges
Edificio Miramar

Bajada, 12 32 planta

08870 Sitges

Datos de contacto de la Delegada de proteccion de datos para
consultas, quejas, ejercicios de derechos y comentarios
relacionados con la proteccion de datos:
museusdesitges@diba.cat.

Finalidad del
tratamiento

Gestidn administrativa de clientes y proveedores con el fin de
mantener las relaciones administrativas y para la gestion del
procedimiento de contratacion con el Consorcio del Patrimonio
de Sitges.

Tiempo de
conservacion

Los datos seran conservados durante el tiempo previsto en la
normativa de procedimiento administrativo, de contratacion
publica y de archivo histdrico.

Legitimacion del
tratamiento

Cumplimiento de obligaciones contractuales.

Los datos personales solicitados son de obligada entrega para
garantizar la correcta identificacion del equipo profesional que
prestara el servicio y que accedera a las instalaciones y sistemas
corporativos.

Asimismo, las imagenes de los trabajadores de la empresa
contratista durante la ejecucion del contrato seran tratadas para
el control de las obligaciones de seguridad de las dependencias
y edificios del Consorcio del Patrimonio de Sitges.

En caso de no facilitar estos datos identificativos, no se permitira
el acceso a las instalaciones.

Destinatarios de
cesiones o
transferencias

Los datos identificativos de quien suscriba el contrato pueden ser
publicados en la Plataforma de servicios de contratacion publica
de la Generalidad de Catalufia, que es donde se encuentra el
perfil del contratante de la Diputacién. No se han previsto otras
cesiones mas alla de las previstas por la ley.

No se ha previsto ninguna transferencia internacional de datos de
los datos suministrados.
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Derechos de las | Se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
personas supresion y portabilidad de sus datos, y la limitacion u oposicion
interesadas a su tratamiento dirigiendo una solicitud al Registro del Consorcio
del Patrimonio de Sitges mediante la presentacion en sus
oficinas, C/ Davallada, 12 32 planta Edificio Miramar, 08870 de
Sitges o bien, mediante un correo electronico a
museusdesitges@diba.cat.

Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o accion
judicial, todo interesado tendra derecho a presentar una
reclamacion ante una autoridad de control, en particular en el
Estado miembro en el que tenga su residencia habitual, puesto
de trabajo o puesto de la supuesta infraccion, si considera que el
tratamiento de datos personales que le conciernen infringe el
RGPD.

Siendo en Catalufa la APDCAT la autoridad de referencia
http://apdcat.gencat.cat/ca/drets_i_obligacions/reclamar_i_denu
nciar/

Dado que la realizacién de los trabajos relativos al objeto del contrato supone el
tratamiento de datos de caracter personal, de personas identificadas o identificables,
por parte del adjudicatario, se relacionan a continuacion sus deberes y obligaciones en
relacién con el tratamiento de los datos, tal y como se prevé en la normativa vigente
sobre proteccién de datos.

A. Finalidad del encargo del tratamiento

Mediante estas clausulas se habilita al contratista, encargado del tratamiento, para tratar
por cuenta del CPS, responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para prestar los servicios establecidos en el objeto del PPT.

El tratamiento consistira en:

Del LOTE 1: atender, informar, asesorar, guiar a los visitantes, atencién e informacién
telefonica, la gestidon de reservas, la atencion en la tienda y en las taquillas, recogida y
elaboracion de datos estadisticos sobre los visitantes, hojas de sugerencias y quejas;
verificar la documentacion acreditativa para disfrutar de acceso gratuito, con precio
reducido o atencién protocolaria; atender pedidos remotos, facturacion de los pedidos
efectuados por los clientes; control de las listas de los participantes en visitas y actas,
entrega de material personalizado; recibir, atender e informar a llamadas, correos
electrénicos y fax; gestionar la central de reservas y ventas anticipadas; elaborar y traer
al dia la base de datos de visitantes individuales y de grupos, visitas previas de clientes,
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agencias y proveedores; responder y gestionar los correos electrénicos relacionados
con las alquilas de espacios.

Del LOTE 2: ordenacion, catalogacion y explotacion del archivo fotografico. Gestién del

préstamo a usuarios internos; asistencia a la consulta del fondo por usuarios externos
autorizados.

Concrecidn de los tratamientos a realizar:

X Cotejo [ Interconexion
X Conservacion O Limitacion

X Consulta 0 Modificacion

[J Comunicacion X Organizacion
[1 Comunicacién por transmisién X Recogida

X Destruccion X Registro

0 Difusion 0 Supresion

[0 Extraccién X Utilizacién

0 Otros @ueevvevveveeennees

Esta obligacion se considera esencial.
B. Identificacién de la informacién afectada

Para ejecutar las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo,
el CPS, responsable del tratamiento, pone a disposicion/permite la recogida por el
contratista, encargado del tratamiento, la informacién que se describe a continuacion:

o Datos identificativos de los usuarios de los servicios. Nombre cumplido,
documento de identidad, teléfono, correo electrénico.

o Datos de contacto del personal técnico del CPS y del Ayuntamiento de Sitges,
proveedores: nombre completo, cargo, teléfono, correo electrénico.

C. Duracion
Este acuerdo tiene la duracion prevista en el punto 1.5 de los presentes pliegos.
Una vez finalizado este contrato, el encargado del tratamiento debe suprimir o devolver

al responsable los datos personales tratados y suprimir cualquier copia que esté en su
poder.
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D. Obligaciones del encargado del tratamiento

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a)

b)

d)

Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion,
sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra utilizar los datos
para fines propios.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el
RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién o
de los Estados miembros, el encargado debe informar de ello inmediatamente al
responsable.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que tenga la autorizacion expresa
del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del
propio responsable, de acuerdo con las instrucciones del mismo. En este caso, el
responsable debe identificar, previamente y por escrito, la entidad a la que deben
comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar
para proceder a la comunicacion.

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais oa una
organizacion internacional, en virtud del derecho de la Union o de los Estados
miembros que le sea aplicable, informara al responsable de esta exigencia legal de
forma previa, salvo que este derecho lo prohiba por razones importantes de interés
publico.

Subcontratacion

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los servicios del encargado.
En el caso de tener previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a los
mismos, habra que indicar previamente a su contratacién donde se encontraran
situados y desde donde se prestaran los servicios asociados.

Mantener el deber de secreto respecto de los datos de caracter personal a los que
haya tenido acceso en virtud de este encargo, incluso después de que finalice su
objeto.
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Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad ya
cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que es necesario
informarles convenientemente.

Mantener a disposicién del responsable la documentacion que acredita que se
cumple la obligacion establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de
las personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los siguientes
derechos:

1. Acceso, rectificacién, supresion y oposicion
2. Limitacion del tratamiento

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, y limitacion del tratamiento, ante el encargado del tratamiento,
éste debe comunicarlo por correo electronico a la  direccion
museusdesitges@diba.cat. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y
en ningun caso mas alla del dia siguiente al dia laborable en que se ha recibido la
solicitud, junto, si procede, con otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud licitud.

Derecho de informacién/ informacion y consentimiento

Corresponde al responsable facilitar el derecho de informacion en el momento de
recoger los datos.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El encargado del tratamiento debe informar al responsable del tratamiento, sin
dilacion indebida y en cualquier caso antes del plazo maximo de 48 horas, ya través
de la persona responsable del contrato, de las violaciones de la seguridad de los
datos personales en su cargo de los que tenga conocimiento, junto con toda la
informacion relevante para documentar y comunicar la incidencia.

La notificacidon no sera necesaria cuando sea improbable que esta violacion de la
seguridad constituya un riesgo para los derechos y libertades de las personas
fisicas.
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Si se dispone, hay que facilitar, como minimo, la siguiente informacion:

1. Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluidas, cuando sea posible, las categorias y numero aproximado de
interesados afectados y las categorias y numero aproximado de registros de datos
personales afectados.

2. Nombre y datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto
de contacto en el que se pueda obtener mas informacion.

3. Descripcidn de las posibles consecuencias de la violacidn de la seguridad de sus
datos personales.

4. Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para remediar la violacién de
la seguridad de los datos personales, incluidas, en su caso, las medidas adoptadas
para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no fuera posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que
no lo sea, la informacién debera facilitarse de forma gradual sin dilacién indebida.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de realizar las evaluaciones de
impacto relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Apoyar al responsable del tratamiento a la hora de realizar las consultas previas a
la autoridad de control, cuando proceda.

Poner a disposicion del responsable toda la informacién necesaria para demostrar
que cumple con sus obligaciones, asi como para realizar las auditorias o
inspecciones que efectuen el responsable u otro auditor autorizado por él.

Implantar las medidas de seguridad que se prevean en el Real Decreto 3/2010, de
8 de enero, por el que se regula el Esquema nacional de seguridad en el ambito de
la administracion Electronica” (ENS), adoptando todas aquellas medidas y
mecanismos para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

c) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas
y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.
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d) Pseudonimizar y cifrar los datos personales, si procede.
La adhesion a cédigos de conducta o la posesién de una certificacion son elementos
que sirven para demostrar el cumplimiento de los requisitos anteriormente indicados.
Es necesario facilitar la informacion sobre estas certificaciones.

p) Las medidas de seguridad establecidas en el CPS:

En todo caso, es necesario implantar mecanismos por:

e) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.

f) Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

g) Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas
y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

h) Pseudonimizar y cifrar los datos personales, si procede.

q) Designar a un delegado de proteccién de datos y comunicar su identidad y los
datos de contacto al responsable, si procede.

r) Destino de los datos

Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, en su caso,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado.

No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion de la prestacion.

E. Obligaciones del responsable del tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar al encargado/permitir la recogida de los datos a los que se refiere el
punto 2 de esta clausula.
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b) Realizar una evaluacion del impacto en la proteccion de datos personales de las
operaciones de tratamiento que debe efectuar el encargado, tan sélo en el caso que
corresponda.

c) Hacer las consultas previas que corresponda, tan sélo en caso de que
corresponda.

d) Velar, antes y durante todo el tratamiento, para que el encargado cumpla con el
RGPD.

e) Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucién de inspecciones y auditorias.

f) Autorizar al encargado del tratamiento a:

i. llevar a cabo el tratamiento de los datos de caracter personal en dispositivos
portatiles de tratamiento de datos Uunicamente por los usuarios o perfiles de
usuarios asignados a la prestacion de servicios contratada.

i. llevar a cabo el tratamiento fuera de los locales del responsable del
tratamiento unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a
la prestacion de servicios contratada, siempre que los servidores se
encuentren en territorio de la UE.

iii. la entrada y salida de los soportes y documentos que contengan datos de
caracter personal, incluidos los comprendidos y/o anexas a un correo
electrénico, fuera de los locales bajo el control del responsable del
tratamiento.

iv. la ejecucidon de los procedimientos de recuperacién de datos que el
encargado del tratamiento se vea en la obligacion de ejecutar.

v. tratar los datos en sus locales, ajenos a los de los responsables del
tratamiento.

F. Incumplimientos y responsabilidades
Elincumplimiento de lo que se establece en los apartados anteriores puede dar lugar
a que la entidad o empresa encargada sea considerada responsable del tratamiento,

a efectos de aplicar el régimen sancionador y de responsabilidades previsto en la
normativa de proteccion de datos

2.20) Sistema de determinacién del precio del contrato

El precio del contrato se ha determinado, de acuerdo con la justificaciéon que consta
en el expediente, en base a:
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e Precios referidos a unidades de ejecucion o de tiempo
e Aplicacién de honorarios profesionales segun tarifa
e Una combinacion de varias de las modalidades anteriores

2.21) Comprobaciones en el momento de la recepcidn de la calidad del objeto
del contrato

El CPS realizara las comprobaciones sobre la calidad del objeto del contrato en su
recepcioén, por los siguientes medios:

- Evaluacion del adecuado seguimiento del servicio por parte del personal del
CPS

2.22) Facultad de la Diputacion de Barcelona sobre mantenimiento de
estandares de calidad en la prestacidn del servicio

El contratista debera mantener los estandares de calidad y las prestaciones
equivalentes a los criterios econémicos que sirvieron de base para la adjudicacion
del contrato y el personal que adscriba a la prestacién del servicio debera observar
los niveles minimos de comportamiento y reglas de decoro adecuados a la
prestacion contratada. Cuando alguna de las personas no observe estos niveles y
reglas, la Diputacion de Barcelona informara al contratista, que debera sustituirla en
el plazo mas breve posible.

El contratista debera disponer de personal suplente con la formacién y experiencia

suficientes para poder sustituir a las personas que presten los servicios objeto del
contrato en supuestos de vacaciones, ausencias y/o enfermedades.

2.23) Planificacion preventiva en caso de concurrencia empresarial

Dado que la ejecucién del contrato supone la intervenciéon de medios personales o
técnicos del contratista en las dependencias del CPS, y en funcién del riesgo que
comporta, el contratista, en un plazo maximo de diez (10) dias naturales a contar
desde el al dia siguiente de la formalizacién del contrato y con caracter previo al
inicio de los trabajos, estara obligado a elaborar y enviar al CPS promotor la
planificacion preventiva llevada a cabo, basandose en la informacion facilitada por
el CPS.

Dicha planificacion implementara las previsiones contenidas en la normativa general
de prevencion de riesgos laborales y de seguridad y salud en el trabajo, relativas a
la evaluacion de los riesgos detectados y las medidas especificas a adoptar para
eliminar o reducir y controlar dichos riesgos. Asimismo, el contratista debera
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acreditar, en el plazo sefialado en el parrafo anterior, el cumplimiento del deber de
informacién y formacién a los trabajadores implicados en dichos trabajos de
ejecucion en relacion con la planificacién preventiva efectuada con motivo de la
concurrencia empresarial.

A fin de garantizar durante la ejecucion del contrato la aplicacion coherente y
responsable de los principios de accién preventiva y de los métodos de trabajo, asi
como el control de la interaccién de las diferentes actividades desarrolladas en las
dependencias de CPS y la adecuacién entre los riesgos existentes y las medidas
aplicadas, se establecen los siguientes medios de coordinacién:

- Elintercambio de informacién y comunicaciones entre el CPS y el contratista.

- Larealizacién de reuniones periddicas entre el CPS y el contratista.

- Las reuniones conjuntas de los comités de seguridad y salud del CPS y del
contratista o, en su defecto, con los delegados de prevencion.

- La imparticion de instrucciones.

- El establecimiento conjunto de medidas especificas de prevencion de los
riesgos existentes en el centro de trabajo que puedan afectar a los
trabajadores del CPS y del contratista o de procedimientos o protocolos de
actuacion.

- La presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos del CPS y
del contratista.

- La designacién de una o mas personas encargadas de la coordinacion de
las actividades preventivas.

2.24) Informacién sobre las condiciones de subrogacion en contratos de trabajo

A los efectos previstos en el articulo 130 de la LCSP, se hace constar que la empresa
Magmacultura S.L. es el actual contratista del servicio de Mediacién Cultural, Biblioteca
y Documentacion y Concejalia de los Museos, dependencias e instalaciones del
Consorcio del Patrimonio de Sitges, y que las condiciones de los contratos laborales de
los trabajadores afectados son, de conformidad con la informacién facilitada por
Magmacultura en fecha 06/04/2022 por correo electrénico enviado por la empresa, las
que se relacionan a continuacion:
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Convenio colectivo aplicable:
Convenio colectivo del sector de ocio educativo y sociocultural de Cataluiia para los afios
2011 a 2016 (cédigo de convenio num. 79002295012003).
Salario
bruto
Tipos de anual y Jornada/
Fecha de Categoria contratos otros Complemento Horas
nacimiento profesional Antigiiedad | (cédigo) pactos € s semanales
CONTROLADOR/A 27/12/2014 289/14011 9.842,00 € - £ 70,00
1 15/07/1980 DE SALES
CONTROLADOR/A 01/04/2017 289/14011 7.498,20 € - € 53,33
2 07/03/1965 DE SALES
CONTROLADOR/A 08/11/2014 289/14011 10.052,90 € - £ 71,50
3 01/07/1974 DE SALES
4 13/06/1980 COORDINADOR/A 15/01/2014 289/14011 15.780,33 € - € 85,33
VENEDOR/A 11/08/2015 289/14011 10.142,16 € - £ 66,67
5 17/01/1973 D'ENTRADES
VENED. 24/02/2014 289/14011 16.016,04 € 1.558,54 € 93,33
ENTRADES-CAP
6 21/05/1982 EQUIP
CONTROLADOR/A 07/03/2015 289/14011 9.842,00€ - £ 70,00
7 13/06/1985 DE SALES
VENEDOR/A 29/02/2012 289/14011 10.800,86 € - € 71,00
8 19/07/1987 D'ENTRADES
VENEDOR/A 21/04/2017 289/14011 10.952,99 € - £ 72,00
9 17/02/1995 ENTRADRES
VENEDOR/A 08/04/2017 289/14011 12.169,98 € - € 80,00
10 01/12/1987 D'ENTRADES
CONTROLADOR/A 04/07/2018 289/14011 10.263,80 € - £ 73,00
11 28/07/1975 DE SALES
CONTROLADOR/A 29/09/2018 289/14011 10.123,20 € - € 72,00
12 07/08/1995 DE SALES
VENEDOR/A 29/03/2019 289/14011 7.301,99 € - € 48,00
13 17/12/2000 ENTRADES
CONTROLADO/A 17/05/2019 289/14011 6.748,80 € - € 48,00
14 14/10/1996 DE SALES
15 11/10/1974 BIBLIOTECARIO/A 26/08/2019 501/14011 13.363,48 € - € 66,67
CONTROLADOR/A 27/08/2019 289/54013 10.123,20 € - € 72,00
16 31/10/1992 DE SALES
CONTROLADO/A 29/09/2021 502/54013 3.749,80 € - € 26,67
17 22/07/2001 DE SALES
CONTROLADO/A 22/10/2021 502/54013 3.749,80 € - £ 26,67
18 10/02/2000 DE SALES
CONTROLADO/A 22/10/2021 502/54013 4.499,20 € - € 32,00
19 17/05/1997 DE SALES
CONTROLADO/A 22/10/2021 502/54013 3.749,80 € - £ 26,67
20 30/04/1998 DE SALES
CONTROLADO/A 25/11/2021 502/54013 3.749,80 € N ) 26,67
21 31/05/1969 DE SALES
CONTROLADO/A 26/02/2022 502/54013 2.249,60 € - £ 16,00
22 15/01/2000 DE SALES
CONTROLADO/A 04/03/2022 502/54013 2.249,60 € - £ 16,00
23 02/01/1999 DE SALES
CONTROLADO/A 12/03/2022 502/54013 3.374,40€ - € 24,00
24 21/08/2001 DE SALES

2.25) Propiedad de los trabajos

Cualquier trabajo desarrollado durante la vigencia del contrato por parte de la empresa
contratista es propiedad del CPS.
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2.26) Operaciones preparatorias susceptibles de anticipos

No procede.

2.27) Programa de trabajo

No procede.
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ANEXO 1

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES APLICABLE A LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION CULTURAL Y BIBLIOTECA
Y DOCUMENTACION DE LOS MUSEOS DEL CONSORCIO DEL PATRIMONIO DE
SITGES DIVIDIDO EN 2 LOTES.

Exp. nam.: CPSI/2022/0008601

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA NACIONAL

A INSERIR EN EL SOBRE

D./Da. ... con NIF num. .......... , en nombre propio / en representacion de la empresa
.......... , en calidad de .........., y segun escritura publica autorizada ante notario ..........,
en fecha .......... y con numero de protocolo .......... /o documento ..... ..... , CIF num.
.......... , domiciliada en .......... calle .........., num. .........., (persona de contacto ..........,
direcciéon de correo electronico: .......... , teléfono nim. ..... ..... y faxn® .......... ), opta a la
contratacion relativa a (consigne el objeto del contrato) y DECLARA
RESPONSABLEMENTE:

o Que, en caso de que las actividades objeto del contrato impliquen contacto habitual
con menores de edad, dispone de las certificaciones legalmente establecidas y
vigentes para acreditar que todas las personas que se adscriban a la realizacion
de dichas actividades no han sido condenadas por sentencia firme por algun delito
contra la libertad e indemnidad sexual.

¢ Que cumple todos los deberes que en materia preventiva establece la Ley 31/1995,
de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales, y que dispone de los
recursos humanos y técnicos necesarios para hacer frente a las obligaciones que
puedan derivarse del Real decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, en materia de coordinacion de
actividades empresariales.

Que, en caso de que el contrato requiera que el contratista haga tratamiento de
datos personales segun la clausula 2.19 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, debe indicarse la siguiente informacion:

[0 No tiene previsto subcontratar los servidores ni los servicios asociados a los
mismos.
[Tiene previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a los mismos.

Consorci del Patrimoni de

Davallada, 12 3a planta 08870 Sitges
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En el caso de subcontratacion, indicar el nombre o
perfil empresarial del subcontratista que debera
definirse por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica

- Que, en caso de que se trate de empresa extranjera, se somete a la jurisdiccion
de los Juzgados y Tribunales espafioles.

- Que la plantilla de la empresa esta integrada por un numero de trabajadores con
discapacidad no inferior al 2% o que se ha adoptado alguna de las medidas
alternativas previstas en la legislacion vigente.

0 Si [0 NO [1 NO obligado por normativa

- Que la empresa dispone de un plan de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

0 Si [0 NO [0 NO obligado por normativa

- Que reune alguno/s de los criterios de preferencia en caso de igualacion de
proposiciones previstos en el PCAP.

0 Si 0 NO
- Respecto al Impuesto sobre el valor afiadido (IVA) la empresa:
[ Esta sujeta al IVA.

[0 Esta no sujeta o exenta del IVA y estan vigentes las circunstancias que dieron
lugar a la no sujecion o exencion.

- Respecto al Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE) la empresa:
[1 Esta sujeta al IAE.

[ Esta no sujeta o exenta del IAE y estan vigentes las circunstancias que dieron
lugar a la no sujecion o exencion.

- Se designa como persona/s autorizada/s para recibir el aviso de las notificaciones,
comunicaciones y requerimientos por medios electronicos a:
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Persona/es DNI* Correo electréonico | Movil
autorizada/as™ profesional* profesional

*Campos obligatorios.

Si la direccion electrénica o el numero de teléfono mavil facilitados a efectos de aviso
de notificacién, comunicaciones y requerimientos quedaran en desuso, debera
comunicarse dicha circunstancia, por escrito, a la Diputacién de Barcelona/Organismo
para realizar la modificacion correspondiente.

El licitador/contratista declara que ha obtenido el consentimiento expreso de las
personas a las que autoriza para recibir las notificaciones, comunicaciones vy
requerimientos derivadas de esta contratacion, para que la Diputacion/Organismo
pueda facilitarlas al servicio e-Notum a estos efectos.

- Que, en caso de que formulen ofertas empresas vinculadas, el grupo empresarial al
que pertenecen es (indicar las empresas que lo componen).

(Fecha y firma).
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ANEXO 2

LOTE1

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES APLICABLE A LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION CULTURAL Y BIBLIOTECA
Y DOCUMENTACION DE LOS MUSEOS DEL CONSORCIO DEL PATRIMONIO DE
SITGES DIVIDIDO EN 2 LOTES.

Exp. nam.: CPS1/2022/0008601

Modelo de proposicion relativa a los criterios evaluables de forma automatica

D./De. .......... con NIF num. .......... , €n nombre propio / en representacién de la empresa
.......... , CIF nUm. .........., domiciliada en ........cc..cccoevvvvevvvveeeevennen, CP .........., calle

exigidas para optar a la contratacion relativa a (consigne el objeto del contrato y lotes,
en su caso) .......... , se compromete a llevarla a cabo con sujecion a los Pliegos de
prescripciones técnicas particulares y de clausulas administrativas particulares, que
acepta integramente:

e Criterio 2: Proposicion economica:

Por la parte fija, la cantidad anual siguiente:

OFERTA DEL LICITADOR
Precio maximo Precio ofrecido bienal [Tipo  %|Importe IVA Total precio bienal
bienal (IVA excluido) IVA ofrecido
(IVA excluido) (IVA incluido)
758.274,76 €

Consorci del Patrimoni de
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Por la parte variable, las siguientes cantidades:

OFERTA DEL LICITADOR
Servicios Preu unitario Preu unitario Total preu
extraordinarios MAXIMo ofertado Tipo % | Importe unitario
(Clausula 2.3.1 (IVA excluido) (IVA IVA IVA ofertado (IVA
PPT) excluido) incluido)
Servicios
extraordinarios:
Visites guiadas i 18,27 €/hora
atencion
personalizada
Servicios 14,81 €/hora
extraordinarios:
Posicién de
atencion al
publico de
caracter
generico
Servicios 14,81 €/hora
extraordinarios:
Posicién de
botiga
Servicios 14,81 €/hora
extraordinarios:
Posicion de
soporte

Criterio 3: Plan de formacion continua a los trabajadores para incrementar la formacion
continua de la empresa en el entorno museistico de acuerdo con el punto 1.11 del PCAP
(Hasta 15 puntos):

Oferta Puntuacion
Ofrece un incremento en la
formacion de mas de 10h 15 puntos
Ofrece un incremento en la
formacion de menos de 10h 0 puntos

(Marcar con una cruz (X) la opcion escogida. En caso que no se marque ninguna opcién o se
marquen mas de una, se entendera que no se ofrece ninguna mejora i se obtendran 0 puntos)

Pagina 53



Consore a
Puirimoni

i i‘f-‘."“’ Sitges

m.sitges@diba.cat
www.museusdesitges.cat

ANEXO 3
LOTE 2

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES APLICABLE A LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MEDIACION CULTURAL Y BIBLIOTECA
Y DOCUMENTACION DE LOS MUSEOS DEL CONSORCIO DEL PATRIMONIO DE
SITGES DIVIDIDO EN 2 LOTES.

Exp. nam.: CPSI/2022/0008601

Modelo de proposicion relativa a los criterios evaluables de forma automatica

D.UD2. e con NIF nim. .......... , en nombre propio / en representacion de
la empresa .....ccccciiiiiieneennn. , CIF num. ... , domiciliada en
............................................ ,CP........,calle .........., nUm. .........., direccién electronica:
.......... , enterado/a de las condiciones exigidas para optar a la contratacion relativa a
(consigne el objeto del contrato y lotes, en Su €asO) ......cccccomiiiiiieiniiinnne , se

compromete a llevarla a cabo con sujecién a los pliegos de prescripciones técnicas
particulares y de clausulas administrativas particulares, que acepta integramente:

o Criterio 2: Proposicién econémica:

OFERTA DEL LICITADOR

Precio maximo |Preu ofertado Tipo %]|Importe IVA Total precio ofertadog
(IVA excluido) (IVA excluido) IVA (IVA incluido)
48.972,00€

Criterio_3: Conocimiento y formacion especifica en documentacion y bibliotecas en
aplicativos tecnolégicos como Koha-Orex Digital (o equivalentes) aplicados a la gestion
de bibliotecas de acuerdo con el punto 1.11 del PCAP (Hasta 10 puntos):

Oferta Puntuacién
Ofrecg tr.abajadores con Jos 10 puntos
conocimientos y formacion
requeridos
NO Ofrec_e t_rabajadores con 0 puntos
los conocimientos y formacién
requeridos

(Marcar con una cruz (X) la opcion escogida. En caso que no se marque ninguna opcién o se
marquen mas de una, se entendera que no se ofrece ninguna mejora i se obtendran 0 puntos)
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. ‘2 Consorci del
Diputacio Patrimoni
Barcelona de Sitges

Metadades del document

NUum. expedient

CPS1/2022/0008601

Tipus documental

Plec de clausules o condicions

Titol Plec de clausules administratives particulars del Servei de Mediacié cultural
versio castella (PCAP)

Signatures

Signatari Acte Data acte

Merce Munne Dedeu (SIG) Directora-gerent (e.f.) Sigha 29/04/2022 11:22
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