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Objecte: Servei de produccio de recursos d’aprenentatge del centre d’idiomes moderns.
Assumpte: Memoria justificativa

Memoria justificativa del contracte relatiu a “Servei de produccié de recursos
d’aprenentatge del centre d’idiomes moderns”

1. Necessitats a satisfer

El Director de I'Area de Biblioteca i Recursos d'Aprenentatge va detectar la necessitat de realitzar
la contractacio relativa al “Servei de producci6 de recursos d’aprenentatge del centre d’'idiomes
moderns”, d’acord amb els motius exposats en els apartats primer i segon del seu Informe
justificatiu.

Es considera que mitjangant el present contracte se satisfaran de forma directa, clara i
proporcional les necessitats anteriorment referides.

2, Procediment de licitacio, régim juridic i tramitacié

Procediment de licitacio

Donades les caracteristiques objecte de la contractacié i d’acord amb les previsions dels articles
131.2i 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (‘LCSP”),
el procediment d’adjudicacié adequat és I'obert.

Régim juridic
D’acord amb alld que disposa l'article 26.1.b) de la LCSP, aquest Contracte té naturalesa privada
i, d’acord amb el seu objecte i el seu import, no es troba subjecte a regulacié harmonitzada.

Tramitacio
Ordinaria.

3. Objecte del contracte

L’'objecte de la present contractacié consisteix en la provisio del Servei de produccié de recursos
d’aprenentatge del centre d’idiomes moderns amb I'abast referit a I'informe justificatiu de la
necessitat de la contractacio.

Es fa constar que s'ha comprovat, en aplicacié del que disposa l'article 132.2 de la LCSP, que
no s'ha alterat I'objecte del contracte amb la finalitat d'evitar l'aplicacio de les regles de
contractacié que corresponguin i que no existeix fraccionament del contracte.

4. Insuficiéncia de mitjans

Vista la necessitat de comptar amb el servei relatiu al “Servei de produccié de recursos
d’aprenentatge del centre d’idiomes moderns” i havent-se constatat que la UOC no disposa dels
mitjans personals i materials necessaris per a prestar directament dit servei, s’estima convenient
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que es procedeixi a la contractacié d’aquest servei, mitjangant el procediment corresponent,
perqué sigui prestat externament.

En concret, la insuficiencia de mitjans personals i materials perque la UOC pugui assumir
directament el servei es deu als seglents motius:

Pel que fa als mitjans personals, I'entitat no compta amb una plantilla suficient per poder
desenvolupar tot el que engloba aquest servei. Addicionalment, es requereix un grau
d’especialitzacié no reunit per la plantilla de la UOC.

Pel que fa als mitjans materials, I'entitat no compta amb els mitjans materials apropiats per donar
compliment a I'objecte del contracte.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat de procedir a la
contractacié del servei esmentat mitjangant el procediment de licitacié corresponent, perquée sigui
prestat externament.

5. Divisio en lots

Sobre la base d’alld disposat a I'article 99.3 de la LCSP, cal entendre que I'objecte del contracte
no pot dividir-se en lots pels segiients motius:

L’'objecte del contracte esta configurat com una unica unitat funcional. Atenent el considerant 78
de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre
contractacié publica, i I'article 99 de la LCSP, el fet de dividir la licitacié en lots podria comportar
que lI'execucié del contracte esdevingui excessivament dificil i onerosa des d’un punt de vista
técnic.

En efecte, el Servei de produccié de recursos d’aprenentatge del centre d’ldiomes Moderns, és
base en un unic procés de produccié amb diferents tipologies d’exercicis perd només depenent
del tipus de tasca a realitzar sobre aquest procés editorial, amb un o un altre grau
d’aprofundiment pero de les mateixes tasques a realitzar. La dispersidé o descoordinacié de la
produccio no té lloc en aquest procediment ja que parlem d’un procés de produccio unic..

En definitiva, I'objecte del present contracte és uUnic i, per tant, també ho sera la seva adjudicacio,
que no es podra dividir en parts o en lots.

6. Durada

La durada del contracte, indicada en I'informe Justificatiu s’ha fixat tenint en compte la naturalesa
de les prestacions, les caracteristiques del seu finangament i la necessitat de sotmetre
periddicament a concurréncia la seva realitzacid, respectant en tot cas el limit a qué es refereix
I'article 29.4 de la LCSP.

7. Pressupost base de licitacio

S’entén per pressupost base de licitacio el limit maxim de despesa que en virtut del contracte pot
comprometre I'drgan de contractacid, inclds I'lmpost del Valor Afegit, excepte disposicié en
contrari. El pressupost base de licitacié és de 118.320 euros (IVA inclds), d’acord amb el segiient
desglossament:
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L Import Import total
Pressupost Base de Licitacio (IVA exclos) IVA (VA incios)
SERVEI PRODUCCIO DE
RECURSOS
D'’APRENENTATGE DEL 98.600 euros 19.720 euros 118.320 euros
CENTRE D’IDIOMES
MODERNS

El pressupost base de licitacié, s’ha calculat partint d’'una demanda estimada i dels preus unitaris
que s’indiquen a continuacié, no existint cap obligacié per part de I'érgan de contractacié
d’esgotar cap import fins al pressupost de licitacié indicat més amunt:

EXERCICIS
o o Preu unitari
Preu yr_utarl per a la produccié d’'un (1) maxim (IVA VA Import tqtal
exercici R (IVA inclos)
exclos) €
1.1.1 NOU (anglés, francés, alemany, catala, 66 € 13,86 € 79.86 €
espanyol)
1.2.1 NOU (japones, xinés) 81€ 17,01 € 98,01 €
2.1.1‘REVISIO (angles, frances, alemany, 35 € 735€ 42,35 €
catala, espanyol)
2.2.1 REVISIO (japonés, xinés) 47,5 € 9,97 € 57,47 €
311FE D'ERRATES (angl'és, fra\ncé.s,‘ 18,75 € 304€ 22,69 €
alemany, catala, espanyol, japonés, xineés)
4.1.1 REAPROFITAMENT (angles, frances, 175€ 367€ 2117 €
alemany)
4.2.1 REAPROFITAMENT (japonés, xines) 275€ 577 € 33,27 €
LOCUCIONS

Preu unitari Imoort total

Preu per hora pel calcul unitari de locucions maxim (IVA IVA port to
S (e (IVA inclos)

exclos) h
Estudi de gravacio 75 € 15,75 € 90,75 €
Preu per a veu estandard en catala/ castella 125 € 26,25 € 151,25 €
Preu\ pera veu estandard en 150 € 3150 € 181,50 €
angles/frances/alemany
Preu pera xme.s/J_apones o} ac_;cents 250 € 52,50 € 302,50 €
especifics dels idiomes anteriors
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Preu unitari Imoort total
Preu unitari per gestié de locucions maxim (IVA IVA portto
R (IVA inclos)
exclos) €
P,reu ge.stllo Eie locucions minim per nombre 160 € 33.60 € 193,60 €
d’ exercicis =< 8
g;eg gestié de locucions per exercici a partir 20 € 420€ 2420 €

En la determinacié d’aquest pressupost, que s’ha elaborat de forma que sigui adequat al preu de
mercat, s’han tingut en compte els costos directes i indirectes i les despeses indicades a l'article
100 de la LCSP, aixi com les despeses salarials estimades aplicables, segons el seguent
desglossament:

PBL % IMPOR“1;:ENSE IVA IMPO|51AMB
21%
COSTOS DIRECTES (MOD, 62.45%
MAT, etc) R 61.575,70 € 12.930,90 € 74.506,60 €
0,
COSTOS ESTRUCTURA 29,59% 29.175,74 € 6.126,91 € 35.302,65 €
BENEFICI INSDUSTRIAL 7.96% 7.848,56 € 1.648,20 € 9.496,76 €

La font utilitzada per aquest desglossament és el Banc  d’Espanya:
https://www.bde.es/bde/es/areas/cenbal

8. Valor estimat del contracte

S’entén per valor estimat del contracte I'import total, sense incloure I'lmpost del Valor Afegit,
pagador segons les estimacions realitzades.

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb I'article 101
de la LCSP, el seguent:

Valor estimat del Contracte: 98.600 €, IVA exclos.

Tot aixd, de conformitat amb el seglient desglossament:

Valor estimat del contracte

Concepte Total

Import 1r i 2n any (IVA exclos) 98.600 €

El valor estimat del contracte es correspon amb el pressupost base de licitacié, atés que no es
preveuen prorrogues ni es preveuen causes especifiques relatives a modificacions contractuals.
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9. Revisié de preus

No concorren els requisits previstos a I'article 103 de la LCSP perqué operi la revisié dels preus.
10. Requisits de solvéncia

e Solvéncia técnica o professional:

o Acreditacié d’haver fet un minim de 5 treballs previs desenvolupats en els
darrers 3 anys en prestacions iguals o similars a I'objecte contractual (aquest
requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses de nova creacié amb
antiguitat inferior a 5 anys, les quals podran tenir per acreditada la solvéncia
tecnica a través del compliment de la resta de requisits). Als efectes de
determinar si els treballs sén iguals o similars a I'objecte contractual,
s’atendra a als dos primers digits del codi CPV

o S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses participants
en la realitzaci6é de treballs similars a I'objecte contractual, segons I'article
90.1.a) de la LCSP.

e Solvéncia econdmica i financera: D'acord amb alld que estableix I"article 87 de la
LCSP, s’ha definit els segiient criteris de solvéncia econdmica:

e Aportaci6 de comptes anuals del licitador del millor exercici dins dels tres
ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de
'empresari i de presentacio de les ofertes que acrediti un volum anual de
negoci igual o superior a:

= 100.000 euros

o Aquests imports no sén superiors a una vegada i mitja el valor estimat del
contracte. Per tant, es respecta el limit previst a 'article 87.1.a) de la LCSP
i no es limita la concurréncia.

e Alternativament, I'aportacié d’un resguard de tenir constituida asseguranga de
responsabilitat per riscos professionals per valor minim de:

= 100.000 euros

o Aquest mecanisme alternatiu d’acreditacid de la solvéncia econdomica i
financera es troba previst a l'article 87.b) de la LCSP i resulta totalment
apropiat i proporcional, atesa la naturalesa de I'objecte del contracte i la
necessitat d’afavorir la concurrencia.

11. Classificacié empresarial

Acreditacié de la solvéncia mitjangant classificacié empresarial:
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O El Contracte no esta inclos en la classificacié de cap grup o subgrup vigents

Habilitacié empresarial o professional per a la realitzacié del contracte
XINo
QSi.

12. Adscripcié de mitjans personals o materials

Compromis d’adscriure o destinar a I'execucidé del Contracte els mitjans personals o materials
suficients:

Si, atesa la complexitat del contracte i atés que la concrecié de mitjans és determinant. En
concret, s’exigeix l'adscripcié dels seglients mitjans, els quals es consideren raonables,
justificats, proporcionals a l'entitat i caracteristiques del contracte i no limitatius de la
concurréncia:

-Un/a Coordinador/a del projecte

-Un/a Editor/a Experiéncia minima de 3 anys en tractament de textos

-Un/a Linguista amb coneixements de nivell superior de les llengiies catala i castella, que es
consideren acreditats mitjangant les titulacions seguents: doctorat, llicenciatura o grau en filologia
catalana i hispanica, o en llengua i literatura catalanes i espanyoles, o en traduccid i interpretacié
amb especialitzaci6 en llengua catalana i espanyola, o una d'equivalent; certificat del nivell K de
la Junta Permanent de Catala, postgrau o master d'assessorament linglistic, correccio de textos
o una d'equivalent.

-Un/a Grafista: Experiéncia minima de 3 anys en disseny i produccié de materials grafics.

-Un/a Maquetador/a Experiéncia acreditada en feines maquetades amb html/css/javascript i
coneixements generals de I'estandard xml.

- Equip técnic de produccié d'audio amb cartera de de locutors i locutores per cada un dels
idiomes i accents potencials pels cursos de: anglés, frances, alemany, xinés, japonés, catala i
espanyol. Aquest equip s'encarregara de l'enregistrament i la postproduccié i tot el que es
demana al plec tecnic

-Un/a Revisor/a

Dotacié minima de mitjans materials:

Pel que fa a la maquetacié dels exercicis i el seu lliurament, i per tal de garantir el servei en la
qualitat i temps esperats:

e Accés correcte a la xarxa de tots els equips informatics que facilitin en tot moment la
interaccié amb la UOC en la manera i amb els canals que s’estableixin (comunicacions,
intercanvi d’arxius, videoconferéncies, etc).

e Disposar del maquinari i sistemes operatius que es considerin més oportuns per treballar
i lliurar els materials objecte del contracte.

o Disposar del programari necessari per fer el tractament grafic dels materials. En aquest
cas les diferents aplicacions del paquet de disseny d’Adobe (lllustrator, Photoshop,
Acrobat,...).

e Disposar del programari necessari per dur a terme la maquetacié dels materials. En
aquest cas no s’especifica cap concret, es pot fer amb qualsevol editor de codi.

e Disposar d’'un espai pels lliuraments parcials dels materials. Pel que fa a la seguretat
d’aquest espai, cal garantir que els enllagos de descarrega i visualitzacié no sén
accessibles per a tothom.

Pel que fa a les locucions, sera necessari equipament técnic, espai insonoritzat, software i
hardware per tal de complir amb les necessitats del producte final en qualitat i temps esperats.
Els diferents enregistraments han de donar la possibilitat de que personal de la UOC (professors)
puguin assistir sincronament per supervisar la diccid i pronunciacié dels locutors si escau.
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13.  Criteris d’adjudicacio

De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP i atenent a I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els segients criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-
preu, amb la finalitat d’'obtenir un servei de gran qualitat que respongui el millor possible a les
necessitats que es pretenen contractar.

- Criteris d’adjudicacié avaluables a partir de judicis de valor:

Contingut del Sobre 2:

1. Presentacio del procés de produccio, amb cadascun dels actors involucrats en cada
fase del procés de produccié de RA CIM.

Es valorara el procés de produccio proposat pel licitador que, donant resposta al
que es descriu en el Plec Técnic asseguri que pot complir amb els requeriments
demanats i amb els nivells de qualitat i terminis previstos.

Aquest procés de produccié especificat haura de deixar constancia de:
e els fluxes detallats de treball, incloent terminis de cada un dels passos.
e les eines utilitzades.
e els perfils implicats i les seves responsabilitats, aixi com el seu
dimensionament.
I'organigrama dels diferents perfils assignats i les seves dependéncies.
els mecanismes de control intermitjos i globals de terminis i qualitat.
la gestié de les alertes en el procés de produccio.
el model de direccio i de coordinacié del projecte per tal de fer seguiment de
les incidéncies que es puguin produir.
e el model de relacié amb els diferents responsables de les diferents linies de
servei i les funcions assignades en aquest model.

2. Model de qualitat de 'empresa per assegurar la qualitat dels recursos exigida en el
Plec de Prescripcions Técniques.

Es valorara el métode de seguiment de la Qualitat que asseguri tant la qualitat
final dels RA, com la qualitat del procés de la produccié amb el compliment dels
estandards i els calendaris fitxats, amb especial esment a la qualitat de la llengua.
S’espera breu explicacié del sistema, organigrama de les figures implicades i vista
grafica del seu funcionament. S’espera breu explicacié del sistema, organigrama
de les figures implicades i vista grafica del seu funcionament

3. Model de gesti6 i control de 'empresa per assegurar els terminis exigits fruit de la
planificacié del recurs.

Es valorara el metode d’execucié dels treballs per garantir les planificacions
exigides i especialment quan s’hagin d’'operar en periodes en qué 'adjudicatari
tingui un volum important de comandes (15 o més) assignades, amb indicaci6 de
les estratégies que se seguiran per donar sortida a la produccié en aquestes
condicions de maxima concurréncia d’encarrecs. S’haura de detallar el procés pel
qual 'empresa adjudicataria controla els terminis de cadascun dels projectes que
té assignats, com els assigna als técnics amb quins criteris i com controla que es
realitzin d’acord a les planificacions proposades.
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4. Una mostra d’'un material amb 3 exercicis, d’acord amb la maqueta que es facilita
(carpeta /prova). L’estructura ja esta definida, només cal omplir la carpeta /data de
cada exercici. També es facilita el zip de la demo de tipologies (visualitzar aqui),
les fitxes originals i una captura de com quedaria cada exercici. A més de totes les
consideracions técniques exposades en el Plec de Prescripcions Técniques. Els
exercicis només es visualitzen en servidor o localhost.

Per poder valorar cadascun dels conceptes de la valoracié subjectiva es tindran en compte els
seguents criteris:

TOTAL DE PUNTS que s’adjudiquen mitjangant els criteris d’adjudicacio el 45 punts
valor dels quals es determina mitjangant un judici de valor

1. Presentacioé del procés de produccio, amb cadascun dels actors
involucrats en cada fase del procés de creacio de les infografies.
10 punts

Es valorara (.... que el procés de produccié...)
Es repartiran un maxim de 10 punts, segons els seglents criteris:

° 10 punts: La proposta és completa, detallada i el procés de produccio és
coherent per assegurar la produccio6 optima dels recursos i aporta elements
de valor afegit.

Es completa perqué apareixen tots els punts segiients, estan detallats amb
explicacié textual o visi6 grafica on es vegi el desenvolupament de cada un
dels punts i el contingut exposat és coherent amb la realitzacié del servei.

e els fluxes detallats de treball, incloent terminis de cada un dels passos.
e les eines utilitzades.

els perfils implicats i les seves responsabilitats, aixi com el seu
dimensionament.

I'organigrama dels diferents perfils assignats i les seves dependéncies.
els mecanismes de control intermitjos i globals de terminis i qualitat.
la gesti6 de les alertes en el procés de produccio.

el model de direcci6 i de coordinacio del projecte per tal de fer seguiment de
les incidéncies que es puguin produir.

Com a valor afegit es valorara la presencia d’algun punt addicional al llistat
exposat, que formi part del procés de produccié i se’n derivi una millora en
la prestacio del servei.

e 7 punts: La proposta és completa, detallada i es pot veure la coheréncia en
el procés on s’assegura la produccié optima dels recursos.

Es completa perqué apareixen tots els punts segiients, estan detallats amb
explicacié textual o visi6 grafica on es vegi el desenvolupament de cada un
dels punts i el contingut exposat és coherent amb la realitzacié del servei.

els fluxes detallats de treball, incloent terminis de cada un dels passos.
les eines utilitzades.

e els perfils implicats i les seves responsabilitats, aixi com el seu
dimensionament.

I'organigrama dels diferents perfils assignats i les seves dependeéncies.
els mecanismes de control intermitjos i globals de terminis i qualitat.

e la gestid de les alertes en el procés de produccio.
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e el model de direccié i de coordinacié del projecte per tal de fer seguiment de
les incidéncies que es puguin produir.

No existeix cap element addicionals als exigits o existeix un addicional del
qual no es deriva cap millora real al procés de produccié exigit

e 4 punts: La proposta no és completa perqué no apareixen el llistat de punts
seglients ni entra en detalls pero deixar palesa la coheréncia en el procés
donant seguretat del resultat final com a satisfactori.

La proposta no conté tots els punts segiients o els conté perd amb el detall
suficient de desenvolupament per donar per explicat el punt corresponent.

o els fluxos detallats de treball, incloent terminis de cada un dels passos.
e les eines utilitzades.

els perfils implicats i les seves responsabilitats, aixi com el seu
dimensionament.

I'organigrama dels diferents perfils assignats i les seves dependeéncies.
els mecanismes de control intermitjos i globals de terminis i qualitat.
la gesti6 de les alertes en el procés de produccid.

el model de direcci6 i de coordinacio del projecte per tal de fer seguiment de
les incidéncies que es puguin produir.

e 0 punts: La proposta encara que extensa en contingut i amb detall nodos és
coherent per arribar a un resultat final satisfactori.

La proposta conté els punts anteriors total o parcialment, pero I'explicacio
desenvolupada no té relacié amb el servei que ens ocupa ni presenta una
coheréncia a I'hora de posar en practica el que alla s’exposa.

2 . Model de qualitat de I’empresa per assegurar la qualitat dels recursos
exigida en el Plec de Prescripcions Técniques.

Es repartiran un maxim de 10 punts, segons els seglents criteris:

Es valorara I'exposicié del model de qualitat i el métode de seguiment de la
Qualitat que asseguri tant la qualitat final dels RA, com la qualitat del
procés de la produccié amb el compliment dels estandards i els calendaris
fitxats, amb especial esment a la qualitat de la llengua. S’espera breu
explicacié del sistema, organigrama de les figures implicades i vista
grafica del seu funcionament

e 10 punts: La proposta és completa, detallada i el model de qualitat exposat
és coherent per assegurar la qualitat optima dels recursos.

Sera completa i detallada quan s’especifiquin a través de breu explicacio,
organigrama de les figures i vista grafica del funcionament:
*el meétode de seguiment de la Qualitat de la qualitat final dels RA
*el métode de seguiment de la Qualitat del procés de la produccié amb el
compliment dels estandards i els calendaris fitxats
*esment especial a la qualitat de la llengua.

e 7 punts: La proposta és completa, detallada i es pot veure la coheréncia en
el procés on s’assegura la qualitat dptima dels recursos

Sera completa i detallada quan s’especifiquin a través de breu explicacio,
organigrama de les figures i vista grafica del funcionament:

*el métode de seguiment de la Qualitat de la qualitat final dels RA

*el métode de seguiment de la Qualitat del procés de la produccié amb el

compliment dels estandards i els calendaris fitxats
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*en aquest cas no s’especifica res concret sobre el tractament de la qualitat
linguistica

4 punts: La proposta no és completa ni entra en detalls pero deixar palesa
la coheréncia en el procés donant seguretat del resultat final com a
satisfactori respecta a la qualitat del producte.

La proposta no conté alguna de les parts que es demanen: breu
explicacid, organigrama de les figures i vista grafica del funcionament del
sistema de qualitat perd parla de:

*el métode de seguiment de la Qualitat de la qualitat final dels RA
*el métode de seguiment de la Qualitat del procés de la produccié amb el
compliment dels estandards i els calendaris fitxats

Pero I'exposicié final resulta coherent per asegurar sense tots els elements
la qualitat del recurs i del servei.

0 punts: La proposta encara que pot ser extensa en contingut i amb detall
no és coherent per obtenir un recurs de qualitat.

La proposta conté total o parcialment alguns dels elements que es
demanen: :breu explicacio, organigrama de les figures i vista grafica del
funcionament del sistema de qualitat perd parla de:

*el metode de seguiment de la Qualitat de la qualitat final dels RA
*el metode de seguiment de la Qualitat del procés de la produccié amb el
compliment dels estandards i els calendaris fitxats

Pero I'exposicié final no resulta coherent per asegurar sense tots els
elements la qualitat del recurs i del servei o conté altre contingut no
relacionat amb el punt que es demana.

3. Model de gestid i control de 'empresa per assegurar els terminis exigits
fruit de la planificacié del recurs.

Es repartiran un maxim de 10 punts, segons els seglients criteris:

10 punts: La proposta és completa, detallada i el model de gestié i control
exposat és coherent per assegurar 'acompliment dels terminis, i aporta
elements de valor afegit.

S’explica amb detall el sistema que es segueix per assegurar les terminis
de les planificacions exigides per la UOC. Quin model s'utilitza breu
explicacid, qui i com es controla.

Es valorara algun element extra al que aqui es demanana que tingui com
objectiu la seva incorporacié millorar el sistema d’acompliment de terminis.

7 punts: La proposta és completa, detallada i es pot veure la coheréncia en
el procés on s’assegura el compliment dels terminis

S’explica amb detall el sistema que es segueix per asegurar les terminis de
les planificacions exigides per la UOC. Quin model s’utilitza breu explicacid,
qui i com es controla.

4 punts: La proposta no és completa ni entra en detalls pero deixar palesa
la coheréncia en el procés donant seguretat del compliment de terminis

El punt és incomplet perqué no consta ni I'explicacié del procés de
seguiment d’adequacié dels terminis ni especifica algin element com qui o
com es controla.

10 punts
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e 0 punts: La proposta encara que extensa en contingut i amb detall no és
coherent per obtenir un recurs en les planificacions acordades.

La redaccio no té res a veure amb el que es demana o es despren de la
seva lectura que no pot asegurar el compliment dels calendaris
correctament.

4. Una mostra d’'un material amb 3 exercicis, d’acord amb la maqueta que es
facilita (carpeta /prova). L’estructura ja esta definida, només cal omplir la
carpeta /data de cada exercici. També es facilita el zip de la demo de
tipologies (visualitzar aqui), les fitxes originals i una captura de com quedaria
cada exercici. A més de totes les consideracions técniques exposades en el
Plec de Prescripcions Técniques. Els exercicis només es visualitzen en
servidor o localhost.

Es repartiran un maxim de 15 punts, segons els seglients criteris:

e 15 punts La proposta és completa, detallada perqué conté 3
exemples d’exercicis realitzats de forma correcta i d’acord al llibre
estil UOC i aporta elements de valor afegit.

e 9 punts: La proposta és completa i detallada perqué conté 3
exemples d’exercicis realitzats de forma correcta i d’acord al llibre
estil UOC.5 punts; La proposta conté menys de 3 exemples pero
estan realitzats de conformitat al llibre d’estil de la UOC i |a resta de
requisits técnics del Plec de Prescripcions Técniques.

15 punts

e 4 punts: La proposta conté els exemples perd no segons el llibre
d’estil de la UOC ni les instruccions aparegudes en el present Plec o
segons el criteris de la UOC pero¢ de forma parcial.

e 0 punts: La proposta no conté cap dels exemples demandats o els
conté parcial i no d’acord amb llibre d’estil UOC ni a la restat de
requisits técnics exigits en el Plec de Prescripcions Técniques.

e Criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant formules

De conformitat amb l'article 146.2 de la LCSP, per a 'avaluacié de les ofertes conforme a criteris
quantificables mitjancant la mera aplicacié de férmules, s'utilitzaran les segients:

e Oferta econdmica

EXERCICIS

. . . . Total
Tipologia Exercicis punts
1.1.1 NOU (angles, frances, alemany, catala, espanyol) 5
1.2.1 NOU (japonés, xinés) 5
2.1.1 REVISIO (anglés, francés, alemany, catala, espanyol) 4
2.2.1 REVISIO (japonés, xinés) 4
3.1.1 FE D'ERRATES (anglés, franceés, alemany, catala, espanyol, japonés, xines) 3
4.1.1 REAPROFITAMENT (anglés, frances, alemany) 3
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4.2.1 REAPROFITAMENT (japoneés, xinés) 3
LOCUCIONS

. . Total
Tipologia punts
Estudi de gravacio 4
Preu per a veu estandard en catala/ castella 4
Preu per a veu estandard en angles/francés/alemany 4
Preu per a xinés/japonés o accents especifics dels idiomes anteriors 4

. . Total
Tipologia punts
Preu gestié de locucions minim per nombre d’ exercicis =< 8 3
Preu gestié de locucions per exercici a partir de 8 3

Métode: Per obtenir la puntuacioé respecte al preu que s’ha de valorar, es procedira a avaluar
loferta de tal manera que a la més econdmica que no presenti un valor anormal o
desproporcionat se li assignara el total de punts assignats a aquest preu

o

PHIH‘S, = nn - -—2L

Métode: La férmula utilitzada déna la maxima puntuacié al licitador que ofereixi la referida

!

On

e Punts i: Es la puntuacié obtinguda en la valoracié del preu unitari per al servei

e nn: Es la puntuacié maxima possible per preu unitari.

e Pimin: Es el minim preu unitari, entre les ofertes de tots els licitadors, per al

servei i.

e Pi: Es el preu unitari del servei i de la proposta que s’esta avaluant.

e Justificacio de la formula:

Aplicacié de la férmula proporcional inversa que atribueix una puntuacié superior a
I'oferta més econdmica i una d’inferior a I'oferta menys avantatjosa econdmicament,

guardant I'adequada proporcid en l'atribucié de punts a les ofertes intermédies.

Es necessari establir aquest criteri en observancga del principi d'utilitzacié racional i

eficient dels recursos.

e CRITERIS AUTOMATICS

funcionalitat i atorgara 0 punts a aquell licitador que no I'ofereixi.

Criteris automatics de la qualitat del servei

Distribucié de la puntuacio

Altres criteris objectius mitjangant férmules automatiques:

6 punts
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Augmenta el periode de garantia establert en 6 mesos (és | 2 punt:
dir garantir les tasques objecte del contracte derivat fins a
dos anys a partir del seu lliurament). En el periode de - Sit 2punts
garantia l'adjudicatari del servei ha de resoldre totes - NO:  Opunts
aquelles incidéncies detectades que li siguin atribuibles per
accid o omissid sense cost per la UOC.

Justificacié: Es convenient establir aquest criteri atés que
és de valora afegit comptar amb aquest temps més ampli per
cobrir possibles errates. L’objectiu d'aquest criteri és
comptar amb un periode de garantia més ampli per donar
cobertura a les errates que es produeixen durant el consum
posterior del recurs.

Millora del periode de disponibilitat de 'URL de consulta de | 2 punt:
contingut fins a 6 mesos posteriors al semestre de
tancament de I'obra. - Si: 2 punt
- NO: Opunts
Justificacié: Es convenient establir aquest criteri atés de la
millora qualitativa del servei que suposa poder disposar de
la consulta d’aquest contingut. L’objectiu d’aquest criteri és
augmentar el temps de seguretat 'esborrament d’arxius.

El proveidor facilitara els informes interns de les revisions de | 2 punt:
qualitat dels encarrecs que acrediten la seva qualitat )
- Sk 2 punt

Justificacié: Es convenient establir aquest criteri atés que - NO: O0punts
seria una evidéncia de la tasca de control de qualitat
realitzada pel proveidor. L’objectiu d’aquest criteri és tenir el
detall de la tasca técnica de qualitat efectuada pel proveidor.

En la mesura en qué s’ha previst més d’un criteri d’adjudicacio, es dona compliment a allo que
disposa l'article 145.3 de la LCSP.

Aixi mateix, es dona compliment a 'article 146.2 de la LCSP, segons el qual “cuando se utilicen
una pluralidad de criterios de adjudicacion, en su determinacion, siempre y cuando sea posible,
se dara preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del objeto del contrato
que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de
las féormulas establecidas en los pliegos”.

Addicionalment, s’han fixat aquests criteris partint de la premissa que es vol obtenir un servei de
gran qualitat que respongui el millor possible a les necessitats existents.

Finalment, soén criteris d’adjudicacioé vinculats a I'objecte del contracte i s’han fixat de manera
objectiva i respecte als principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat,
permetent que les ofertes puguin ser avaluades en condicions de competéncia efectiva, tal com
exigeix l'article 145.5 de la LCSP.

14. Condicions especials d’execucié
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De conformitat amb l'article 202 de la LCSP, és considera oportu establir, al Plec de Clausules
Particulars, les condicions especials d’execucié que s’enumeren a continuacio:

De _caracter _social (i): manteniment de les condicions laborals de les persones que
executen el Contracte durant tot el periode contractual. L’empresa contractista ha de
mantenir, durant la vigéencia del Contracte, les condicions laborals i socials de les
persones treballadores ocupades en I'execucié del Contracte, fixades en el moment de
presentar 'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

El responsable del Contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari
formalment que ha complert I'obligacié. Aixi mateix, el responsable del Contracte o
'érgan de contractacié podran requerir als drgans de representacié de les persones
treballadores que informin al respecte.

De caracter social (ii): L’empresa contractista, en I'elaboracié i presentacié de I'objecte
del Contracte, ha d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de
discriminacié sexista en I'is del llenguatge. Aixi mateix, s’ha d’obligar al compliment de
les clausules 28 i 34 del Plec de Clausules Particulars.

En matéria de proteccié de dades: complir les obligacions establertes a la normativa
estatal i de la Unié Europea respecte al tractament de dades de caracter personal, en tot
moment de la duracié del Contracte, tenint en compte  la normativa en vigor en cada
moment, i complir aquelles previstes a la clausula 38 i a ’Annex numero 11 del present
Plec. Aquesta condici6 especial d’execucié té el caracter d’obligacié contractual
essencial als efectes d’alldo que disposa I'article 211 de la LCSP.

Condicions especials relatives a assequrances de responsabilitat civil:

Es requereix al contractista que disposi o, si escau, es comprometi a contractar una
assegurancga de responsabilitat civil pel valor i amb el sublimit minim per sinistre/victima
que s’indica a continuacio:

Import minim de la podlissa: 100.000 euros

Aquestes condicions es troben vinculades a 'objecte del contracte, en el sentit de I'article 145 de
la LCSP, no sén discriminatories ni directament ni indirecta i sén compatibles amb el Dret de la
Unié Europea.

Addicionalment, s’ha donat compliment a les previsions contingudes al segon i al tercer apartat
de l'article 202.1 de la LCSP, atés que s’han previst, almenys, una de les condicions relacionades
amb la innovacid, de tipus mediambiental o de tipus social de les previstes a l'article 202.2 de la
LCSP i es preveu una condicié d’execucié que fa referéncia a I'obligacié del contractista de
sotmetre’s a la normativa nacional i europea en matéria de proteccio de dades.

15.

Subcontractacio

Pel que fa a la subcontractacio, és d’aplicacié alld que preveu l'article 215 de la LCSP, el tenor
literal del qual és el seglent:

“El contractista podra concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacié amb
subjeccio al que disposin els plecs, tret que conforme a l'establert en les lletres d) i i) de
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l'apartat 2n. d'aquest article, la prestacié o part de la mateixa hagi de ser executada
directament pel primer.(...)

i) De conformitat amb I'establert a I'apartat 4 de l'article 75, en els contractes d'obres, els
contractes de serveis o els serveis o treballs de col-locaci6 o instal-lacié en el context
d'un contracte de subministrament, els organs de contractacié podran establir en els
plecs que determinades tasques critiques no puguin ser objecte de subcontractacio,
havent de ser aquestes executades directament pel contractista principal. La
determinaci6 de les tasques critiques haura de ser objecte de justificacié en I'expedient
de contractacio’.

No es considera que existeixin tasques critiques no susceptibles de subcontractacié que hagin
de ser executades pel contractista principal.

16. Garanties

Garantia provisional
No resulta procedent exigir la constituci6 de garantia provisional per a participar en el
procediment de licitacio.

Garantia definitiva
Resulta procedent exigir la constitucié de garantia definitiva per part del licitador proposat
adjudicatari, de conformitat amb el que preveu l'article 107.1 de la LCSP.

Import: 5% del preu final ofert per I'adjudicatari, IVA exclos (si el preu del Contracte es
formula en funcio de preus unitaris, I'import es fixa atenent al pressupost base de licitacio,
IVA exclos).

Signa,

Ciro Llueca Fonollosa
Director de I'Area de Biblioteca i Recursos d'Aprenentatge
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